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Abstract 

The widespread use of virtual social networks has brought substantial 

changes in lifestyle, habits, and social relationships, and the dynamics 

of communication between people and governments. Social 

movements, as a way to bring forth demands and communicate 

between people and governments, are significantly influenced by 

these shifts. This study investigates the mobilization of social 

networks in social movements in Iran between 2009 and 2019. Over 

the last two decades, we've witnessed a new face of social movements 

on a global scale, with the mobilization function of social networks 

playing a pivotal role in these developments. This study employs a 

descriptive-analytic approach and relies on library sources, 

documents, and secondary data for information gathering. The 

findings underscore the pivotal role of social networks in facilitating 

the mobilization of resources for social movements, with a significant 

and central impact. The examination of major incidents within the 

mentioned time period reveals that, regardless of the factors 

underpinning social movements, their success hinges on access to 

appropriate social networks. A lack of such contact leads to 
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limitations on the ability to mobilize supporters and, over time, causes 

these movements to deteriorate and weaken. 

 

Extended Abstract: 

Introduction 

The extensive utilization of virtual social networks has introduced 

significant transformations in lifestyle, social habits, and the dynamics 

of communication between people and authorities. As a channel for 

conveying demands and facilitating interactions, social movements 

have seen profound impacts due to these changes. Over the last two 

decades, the way that the mobilization functions of social networks 

have been used has shown a new facet of social movements around 

the world. This work scrutinizes the impact of virtual social networks 

on social movements in Iran during the period from 2009 to 2019. 

This research employs a descriptive-analytical approach, leveraging 

sources from libraries, documents, and secondary data for data 

collection. The findings of this investigation highlight the central and 

substantial role of social networks in facilitating resource mobilization 

for social movements during the indicated time period. The 

examination of major events during the stated timeframe reveals that, 

irrespective of the foundational factors behind social movements, the 

management or restriction of access to social networks severely 

hampers the ability to mobilize supporters, leading to the subsequent 

erosion and weakening of these movements as time passes. 

Materials and Methods 

This research adopts a descriptive-analytical approach, drawing on 

resources from the library, archives, and secondary data sources. The 

study concentrates on three significant protest movements in Iran 

encompassing the period from 2009 to 2019, namely the protests 

following the 2009 elections, the 2017 December protests, and the 

2019 November protests. The research examines the role of social 

networks in mobilizing and organizing these movements, focusing on 

platforms such as Twitter, Telegram, Facebook, and Instagram. In 

light of the importance of available resources and effective actors, the 

study also assesses the framework of resource mobilization theory, 

which emphasizes the pivotal role of resources and competent actors 

in influencing the success of social movements. 
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Discussion and Results 

The research reveals that social networks have significantly 

contributed to mobilizing and organizing social movements in Iran. 

During the 2009 election protests, platforms like Twitter and 

Facebook played instrumental roles in disseminating information, 

organizing protests, and garnering international attention. The Green 

Movement, as this movement came to be recognized, heavily relied on 

social media to coordinate activities and share real-time updates, 

despite attempts by the government to restrict access to these 

platforms. 

The December 2017 protests were primarily organized and 

disseminated through the platform Telegram. Initially ignited by 

economic grievances, the movement rapidly evolved into larger scale 

anti-government demonstrations. Telegram's encrypted messaging 

system enabled participants to exchange information securely, making 

it difficult for authorities to monitor and suppress the movement. 

However, the government's decision to block Telegram significantly 

curtailed the momentum of the protests. 

The November 2019 protests, triggered by a sudden surge in fuel 

prices, witnessed Instagram and Twitter playing a more significant 

part. Initially sparked as economic protests, the situation quickly 

escalated into violent confrontations with security forces. Social 

media platforms became a powerful tool for organizing protests, 

disseminating videos of police brutality, and rallying international 

support. Despite this, the government's decision to shut down the 

internet for multiple days acted as a significant hindrance, showcasing 

the dual role of social media as both a channel for mobilization and a 

target for government control. 

Conclusions 

Our study underscores the crucial role of social networks in 

mobilizing and organizing movements in Iran. These platforms 

facilitate communication, information exchange, and coordination 

across distances, overcoming traditional barriers to collective action. 

Despite the evident benefits, the government's capacity to control or 

completely shut down such channels highlights the vulnerabilities and 

limitations faced by activists, suggesting that social media alone is 

insufficient to sustain a movement. The findings indicate that social 

networks can significantly boost the spread of protests, yet their 
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effectiveness hinges on the government's ability to regulate access and 

manipulate information flow. Further research is needed to explore the 

long-term consequences of internet shutdowns and other forms of 

digital repression in Iran and beyond. 

Keywords: Social Networks, Social Movement, Resource 

Mobilization, Twitter, Telegram, 2009 Elections. 
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مطالعه  ؛یاجتماع یها بر جنبش یجازم یاجتماع یها شبکه ریتأث

 (8911-8931) رانیا یاعتراض یها جنبش

   این یعیبهمن رب
و اقتصاد، دانشگاه اصفهان، اصففهان    یدانشکده علوم ادار ،یاسیعلوم س یدکتر

 رانیا
 

   جیهرس نیحس
و اقتصفاد، دانشفگاه اصففهان،     یدانشفکده علفوم ادار   ،یاسیاستاد گروه علوم س

 رانیااصفهان  
 

  چکیده
هاياجتماعیمجازيموجبتغییرراتمممریدرسربنزنردگیدعرادات شدناستفادهازشبکهگیرعالم

هايعنوانيکیازر شهاياجتماعیبههاشدهاست.جنبشارتباطاتاجتماعی ارتباطبینمردم د لت

زاينتغییراتاست.درد دههاخیرکرارکردشدتمتأثراها ارتباطبینمردم حاکمیتبهانتقالخواسته

هاياجتماعیرادرسراسردنیابهنمرايشگااشرتهاسرت.هاياجتماعیچمرهجديديازجنبشبسیجشبکه

باشرد.مری8831ترا8811هرايهاياجتماعیايرانبینسرالهدفپژ هشحاضرتبییناينتأثیردرجنبش

هايثانويهجمتگردآ ريايداسنادي دادهده ازمنابعکتابخانهتحلیلیبو-ر شاينپژ هشتوصیفی

هراياجتمراعیدربرازهزمرانیدهردکراربردشربکههايتحقیقنشرانمریاطلاعاتاستفادهشدهاست.يافته

هاياجتماعیداشتهاست؛حرواد عمردهموردنظرنقشیمؤثر محوريدرتسمیلبسیجمنابعبرايجنبش

هراياجتمراعیبراکنتررليراکندفارغازعلل جوديِجنبشمیربازهزمانیماکورمشخصشدهدبررسی

هاياجتماعیدبهصحنهآ ردنطرفدارانجنربشمخترلشرده براگاشرتزمرانايرنعدمدسترسیشبکه

 شود.میهاياعتراضیدچارفرسايش ضعفجنبش

.8811تلگرام، انتخابات  تر،یمنابع، توئ جیبس ،یجنبش اجتماع ،یاجتماع یها شبکه :ها واژهکلید
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 مقدمه
هراي يرژهفارايمجرازي شربکههرايگر هریبرهگسترشارتباطات اطلاعاتدرسانه

شرود.مریقدرممم تأثیرگااربودهکهبهعصرحاضردعصراطلاعراتگفترهاجتماعیآن

 همرینتحرولدانگیر برودههرايارتبراطی اطلاعراتیحیررتسرعتتحرولتکنولرو ي

هايمختلفیازقبیلمرو سرومدجامعرهدگرگونیدطرا ت نوآ ريمنجربهارائهتئوري

ايدجامعهفراصنعتیدفرا اقعیتددهکدهجمانی ...شدهاست.اينتحرول جمرانشبکه

گرفتهازآنمنجربهخلقسبنجديدياززيستبشررشرده مرارادربطرن مرتنشکل

دادهاست.فراينديکرهضرمنتبرادلآزاداطلاعرات گسرترشايشدنقرارانهفرايندرس

فاايگفتگودهموارهبهدنبالد رشدنازسلطهد لرتاسرت.فنرا ريارتبراطیموجرب

هرايگونراگونشردهاسرت.درعرصرهسیاسریدهرايزيراديدرحروزهتمديدها فرصت

مجازيسرعتبخشیده بسترتحروتتگیري اقعیتحاکمیت سلطهِاطلاعاتبهشکل

هررايمقا مررتدهررايجديررددکررانونسیاسرریداجتمرراعی فرهنگرریازقبیررلايجررادهويررت

 هاياجتماعیدبسیج اعتراضشدهاست.جنبش

هاياجتماعیبوکیدرپیبسیججنبشفیستوئیتريياهاياصطلاحاتیمانندانقلاب

بعدازتحوتتبمارعربریمشرتاقانهاسرتفادهشردند.خصوصهاياجتماعیبهتوسطشبکه

کنرداينترنرتمنجرربرهمیطورکهمتامنينجبرفنیاستکهفرضاينموضوعهمان

جايپررداختنبرهدتيرل اقعریشوددر اقعبهمیدموکراتی هشدن تغییرر يمياانقلاب

عنوانکاترالی  ريزيرابههاياجتماعیمجااقتصاديشبکه-مشکلاتسیاسی اجتماعی

 جوددتحولدهد.بااينمیهاياجتماعینشانها انقلاببراياعتراضاتسیاسیدشورش

ماننرد-هرايجديرد سرنتی امکانتعاملمتقابلرسانه0.2شگرففنیتحتعنوان ب

داشرتهايدرتحروتتاجتمراعیاخیررکننردهنقشتعیرین-هادمجلات تلوي يونر زنامه

زمراندارتباطراتجمرانی هايترکیبری امکرانتعامرلهرمهابهرسانهاست.توسعهرسانه

چندبعديدپیکربنديپیچیدهتولیدمحتوابینتولیدکنندگان کراربران؛دسترسری تبرادل

هراازدهریبرههروشجمعریترودهپايرکردهاست.شرکلمحتوارابینمیلیاردهانفرامکان
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انردازهاخترراعماشرینچرا يراازنظرتاريخیبره0.2هاياجتماعیتحت بهطريقشبک

هرايمروردنظرهرايالکتر نیکریدرکمکشرانا لینارتباطسمعی بصريدرعصررسانه

.مارشالمنلوهاناهمیتدارد

هرايرغرمنگراههاياجتماعیمجازي اقعیتیاستکهعلیدرايراناستفادهازشبکه

ايداشرته همرینعااًمتاادنخبگانحکومتی غیرحکرومتیرشردگسرتردهمتفا ت ب

هرايموضوعموجباهمیتد چندانآندرکشورشدهاسرت.ايرن اقعیرتتمرامحروزه

 يژهحوزهسیاست مفاهیممررتبطجمانزيستايرانیمانندارتباطاتدسبنزندگی به

مقا مرتراتحرتترأثیرقررارداده بهآنهمچونمشارکتدقدرتدهويتدمشر عیت 

هاعاوها شبکهراحتیدرکانالتواندبهمیهايبرابرشده هرکسمنجربهتکثیرهويت

هرايشده بهنشرنظريراتخرودبدرردازد.برا جوددتيرلمختلفریماننرداعمرالسیاسرت

تدرايرراندرهرايقرانونیددرصردعارويفیلترينگدپايینبودنپمنرايبانرددممنوعیرت

باشردمریهايمعر فجمانینسربتبرهکشرورهايپیشررفته حتریخا رمیانرهبراتشبکه

( لیشردت دامنرهتأثیرگرااريwww.internetworldstats.com)آمارجمانیاينترنت:

گیريسیاستمقا متدرفاايباشد هرلحظهامکانشکلمیهادرايرانزياداينشبکه

انديااينتوانايیرادارنردهاتوانستهدارد.اينبدينمعنیاستکهاينشبکهمجازي جود

هايمشر عیتسرازنظرامسیاسریرابرااخرلالتابهتعبیرگرامشیسلطههژمونیندستگاه

هايمقا مترادراشکالمختلفتولیدکررده سرببانتقرالمواجهکرده خردهگفتمان

(.Morozov, 2011bدسترسسايبرشوند)بهفاايغیرقابلهايجديدکنشسیاسیجلوه

رسردمریهاياخیردرايرانچنینبهنظررهايسیاسی اجتماعیسالبهدنبالجنبش

هرايگیرريجنربشهاياجتماعی فاايمجازيبریشازعلرلديگرردرشرکلکهشبکه

هاياجتماعیبیلشکافديگرهرچندمتغیرهايمتعدديازقعبارتاجتماعیمؤثراست؛به

هررايسیسررتماجرايرریکشرروردر طبقرراتیدمشررکلاتاقتصررادي بعارریناکارآمرردي

هاياجتماعیمجازيبرابسریجنیر هراداحصااستداماشبکههاقابلگیرياينجنبششکل

دهیهاياجتماعیبستراجرا سازماناندازيتظاهراتداعتراضاتدراهدیمايی کمدینراه
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 .هاياعتراضیدرايرانبودهاستجنبش

تحلیلری برااسرتفادهازاسرنادموجرود منررابع-پرژ هشحاضرردبرار شتوصریفی

راازمنظرتأثیرگرااري8831تا8811هايهايايرانبینسالترينجنبشايدمممکتابخانه

ظرورنخسرتکند.براياينمنمیهابررسیهاياجتماعیمجازيبربسیجاينجنبششبکه

شود درادامرهمیاجمالتوضیحدادههاياجتماعیبهنقشفاايمجازيدربسیججنبش

هراياجتمراعیدرايجراد برايعینیشدنپاسخبهمسئلهاصلیپژ هشيعنینقششربکه

؛سهرخدادممرمايرنبرازهزمرانی8831تا8811هايهاياجتماعیبینسالهدايتجنبش

ازحیر 8831 حواد آبران8831ماهدحواد دي8811دازانتخاباتيعنیحواد بع

هراياعتراضرینقشفاايمجازيدرايجاد ر نداجرايیدموفقیتياناکامیاينجنبش

هاياجتماعیمجرازيدرموردبررسیقرارخواهدگرفت.منظورازفاايمجازيياشبکه

برو فریستوئیتردتلگرامداينستاگرام ازقبیلهاياجتماعیتلفنهمراهاينتحقیقپلتفرم

باشد.می

 پیشینه پژوهش
هاينوظمروردرعرصرهتکنولرو يارتباطراتدعنوانپديدههاياجتماعیمجازيدبهشبکه

اند.تحقیقاتدرراستايتأثیراينترنرتدرحروزهايدرسطحجوامعداشتهتأثیراتگسترده

انحراممختلف انديادگیريدا قاتفراغت مشرارکتسیاسریبرهجواناندزنانددانشجوي

خرورد.درمیصورتکمیدرمجلاتتخصصیداخلیبهتعدادنسبتاًباتبهچشمبیشتربه

هاياجتماعیکرهموضروعايرنمقالرههاياجتماعیمجازيبرجنبشخصوصتأثیرشبکه

شده بهعرصهتحلیرل قرايع ر دتحقیقاتموجودعمدتاًدرفااينظرينگارشاست

شردهمشرخصشرددرمروردنقرشفارايهايانجراماند.درمر ربرخیازپژ هشنکرده

 يرژهدرهاياجتماعیايرانبرههاياجتماعیمجازيدرجنبشخصوصشبکهمجازي به

رجیبازهزمانیموردنظرتحقیقدمطالعاتزياديانجامنشدهاست.دربیننويسرندگانخرا

هابهفارسریمانوئلکاستل دمحققاسدانیايیباتحريرچندينکتاب مقالهکهبرخیازآن

هاياجتمراعیراتبیرینترجمهشدهاستکوشیدهاستارتباطبینفاايمجازي جنبش
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شود:شدهدراينزمینهاشارهمیهايانجامکند.درادامهبهچندنمونهازپژ هش

هاياجتماعیمجرازيبررتأثیرشبکه»نامهدکترايخود(درپايان8022حسینپور)-

هراياجتمراعیهايثانويه تحلیلمحتوايشبکهبااستفادهازداده«نافرمانیمدنیدرايران

هايتلگرامریدرگسرترشکانال يژههايمجازي بهمجازيبهبررسیتأثیرگااريشبکه

پرداختهاست بهايننتیجهرسیدهاستکرهچرون8831ها حواد ديماهسالآشوب

هرايشروندلراااتخرایسیاسرتمریهراسروارهاياجتماعیمجازيبربسترنارضرايتیشبکه

هايیهمچونايجادرفاهعمومیدبرابريدتوجرهبرهحقروهشرمر نديداجتماعیباشاخص

ازيراازتمديردهرايمجرهرايمردنیدشربکهشفافیت پاسخگويیضمنکاهشنافرمانی

نمايد.برايامنیتملیبهينفرصتتبديلمی

هاياجتمراعیمجرازينقششبکه»نامهخودتحتعنوان(درپايان8022حسینیان)-

هرراياجتمرراعینرروين)موردمطالعرره:شررمر ندانشررمردرگرررايشبررهمشررارکتدرجنرربش

سرال81نشرمر ندانبراتيهايحاصلازر شپیمايشیبی تحلیلدادهباتج يه«ياسو (

هراياجتمراعیهراياعتمرادبرهشربکهنشاندادهکرهبرینمؤلفره8022شمرياسو درسال

هرراياجتمرراعیمجررازيدسررنافررراددطبقررهرسررانی ارتبرراطآسررانشرربکهمجررازيداطررلاع

هاياجتماعیمجازي گرايشبرهمشرارکتاقتصادي می انفعالیتدرشبکه-اجتماعی

هاياجتماعینوينرابطهمستقیم معناداري جوددارد نتیجهگرفتهاستکرهدرجنبش

باشد.میهاياجتماعینوينجامعهايراندارايپتانسیلجنبش

باتأکید8831ماههايديالگويايجاد تدا مآشوب»نامه(درپايان8831 نن)-

سریفارسری بریتلگرامریبریهرايهراياجتمراعی)مطالعرهمرورديکانرالبرنقششبکه

هاياجتماعیبخصروصتلگررامدر ضرعیتامنیتریکشروررانقشمنفیشبکه«آمدنیوز(

تواننددرجمتمثبتبهکارگونهکهمیهايارتباطیهمانبررسیکردهاست.اينفنا ري

عنرروانابرر اريدردسررتاپوزيسرریونکشرروربرررايتبلیغرراتدتواننرردبررهگرفتررهشررونددمرری

سررازيمخالفرراندهرردايت آمرروزشآنرراناسررتفادهشررود. يبررااشررارهبرره قررايع هشرربک

درمیررانعوامررل عناصرررمختلفرریکررهباعرر ايجرراد ترردا م8831مرراههررايديآشرروب
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رسرانخصروصپیرامهاياجتماعیمجرازيبرهشدنددنقششبکه8831ماههايديآشوب

داند. آمدنیوزراغیرقابلانکارمیسیفارسیبیهايتلگرامیبیتلگرام کانال

هرادرهرايجديرداجتمراعی نقرشآنرسرانه»(درمقالره8831نظري قلیپور)-

هرايبرجسرتهيکریاز يژگری«بینانرهانقرلابمصررهايجمعی:تحلیل اقعبازنمايیکنش

طلاعراتی هرايا(رااستفادهاب اريمعترضانازفنا ري0288-0282جنبشانقلابیمصر)

برو دتروئیتر يوتیروبهراياجتمراعیچرونفریس يژهاينترنت رسرانهارتباطینوينبه

هاياطلاعراتیدانند.اينمقالهارزيابیمناسبیازنقشارتباطاتمجازيناشیازفنا ريمی

دهد.میجديددرجنبشانقلابیمصر سايرکشورهايخا رمیانهرانشان

ايران8831ماهبازنمايیاعتراضاتخیابانیدي»(درپژ هش8022)نظري فرقانی-

ايازرانمونه31ماهسالاعتراضاتدي«سیمايجممورياسلامی02:82دربخشخبري

هاينويناجتمراعیايررانبرا يژگریغیررايردئولو ينبرودندفقردانگیريجنبششکل

هرايايدراعارا نیر اسرتفادهازشریوهرهبري احددپراکندگیدداشتنساختاريشربکه

اند.اينتحقیقبار شتحلیلمحتوانشراننوينارتباطیبربسترفاايمجازيعنوانکرده

تررينبخرشخبرريسریمايجممروريدهدکهتصويريکهازمعترضاندرپرمخاطربمی

مثابرهدمعترضرانبرههراهايیهمراهاستکهازخرلالآنشوددباشیوهمیاسلامینشانداده

شوند بازنمرايیِمطالبراتصرورتمیيافتهبهدستدشمناننمايشدادهسازمان«ديگريِ»

شود.میگرفتهدرايناعتراضاتنی درر ندتقلیل طبیعیسازيقرارداده

«هراهاياجتماعیجديد بسیجاعتراضاينترنتدجنبش»(درمقاله8811سردارنیا)-

شرمارد:برمریصرورتبردينراجديداجتماعیهايجنبشدراينترنتعمدهکارکردچمار

دهریسرازمانائرتلاف ايجراد سرازيسرازيدشربکه تبلیغاتیدهويرتشناختیکارکرد

کررده تأکیرداجتمراعیهرايجنربشدراجتمراعیهرايشبکهکارکردبراعتراضات. ي

کنراررا نقرشد لرتهويرتسرازيپنمراناطلاعاتدنظیررامنیتحوزهبهبوطمرمسائل

کراربراندناشرناسهويرتدلیلبهمجازياجتماعیهايشبکهگاارد.ازنظراينپژ هشمی

ازافررادکرهکلاسرینهرايجنربشبررخلافدهرد؛میکاهشرامعترضانبامقابلهامکان
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 آشرکارهويتشران کردنردمریتکثیررراجنربشمیردانی چمرهبهچمرهتبلیغاتطريق

.بودشناسايیقابل

هاياجتماعی تصمیمبرايشرکتدررسانه»(درمقاله0280توفکچی  يلسون)-

تحلیرلهاياجتماعیدرمیدانالتحريرمصرررااستفادهمعترضانازشبکه«اعتراضسیاسی

کنند.اينتحقیقبمبودارتباطراتسیاسری سررنگونیحکومرتحسرنیمبرار رادرمی

(افر ايشسرريع گسرتردهاز0(کانالتلوي يونیمسرتقل)الج يرره(د)8ترکیبسهج م)

ها گسترش(کاهشه ينه8توئیتر( )بو  فیسهاياجتماعی)فاايمجازي شبکه

.دانندمیهايهمراهتلفنقابلیت

ترردا ممشررارکتسیاسرری:تعرراملات»(درپررژ هش0208بورسررتین همکررارانش)-

کنگریدربابررسریمشرارکتدانشرجويانهنرگ«هاياعتراضیاجتماعی پويايیجنبش

هايسیاسیراموردمطالعهقرراردادهينجنبشاعتراضیدعللمشارکتپايداردرجنبش

هاياجتمراعیموجربافر ايشانگیر هدهدبسیجدرسطحشبکهمیاست.اينتحقیقنشان

شود.میهايسیاسیبرايحاورمستمر مدا مدرتعاملات جنبش

بسرریجرسررانه:مقايسررهتررأثیرتلوي يررون »(درمقالرره0202بولیرران همکررارانش)-

زمانبار ي هم0281باتحلیلر يدادهاياعتراضیازسال«هاياجتماعیبربسیجشبکه

هراياجتمراعی تلوي يروندرافر ايشآگراهیازکارآمدنترامپدرامريکانقششبکه

ها تظاهراترابررسیکردهاست.ر يدادهاياعتراضی اف ايشمشارکتدرراهدیمايی

برو دررابطرهبرادهدکهاسرتفادهازترويیتردرمقايسرهبرافریسمیيافتهنويسندگاننشان

چرخهاعتراضدمؤثرتربودهاسرت.درمقابرلداسرتفادهازتلوي يرونترأثیريبررمشرارکت

هاراندارد.اعتراضینداشته پتانسیلتزمبرايبسیجمنابعدرجنبش

 چارچوب نظری

 های اجتماعی کاربست نظریه بسیج منابع در جنبش
يارفتارجمعیاسرتامراشودجنبشاجتماعینوعیکنشگر هیمیاگرچهمعموتًابراز

پرردازيمحرلمناقشرهقررارجنبشاجتماعیمفمومیچندمحورياست اساسراًدرنظريره
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شدنبرهگرفتهاست.باپويايیر زاف  نتغییراتاجتماعیدجنبشاجتماعیدرحالتبديل

«جنبشاجتمراعی»با«جامعهمدرن»کهطوريينگفتمانعمدهدرعلوماجتماعیاستبه

هراياجتمراعینرامگرفترهاسرتینشده قرنبیست يکمزمانیبرايبسریججنربشعج

(Meyer and Tarrow, 1998.)

شرناسآلمرانیلورن فرونتوسرطجامعره8112درسرال«جنربشاجتمراعی»اصطلاح

شرناختیهمروارهموردبحر دانشرمندانبرودهاشتاينمعرفیشددامامفمومآنازنظرر ش

(.دانشررمندانجنرربشاجتمرراعیرابررهمعنررايگر هرریDella Porta, 2014:76اسررت)

کننردکرهدرحرالکشرمکشبرامخالفرانمشرخصددارايمیيافتهازمردممعرفیسازمان

هويتمشتر دبا ر احديابرنامهمشتر  فعالیتجمعیبررايترر يجيرامقا مرتدر

انیبررادر متفررا تیازبرابررريررنامررراجتمرراعیجمررتتغییرررجامعررههسررتند.مرراريوديرر

کنرد:مرتبطبااينمفمومراپیشنمادمیهاياجتماعیينسنت شاملتمامجنبههايجنبش

 يراهراايازتعاملاتغیررسمیبینتعدادزيراديازافرراددگرر هجنبشاجتماعیشبکه»

یاسیيراسهايصورتجمعیدرگیرفعالیتهااستکهبراساسهويتمشتر بهسازمان

عنوانينبعردحالصحبتازهويتجمعیبه(.بااينDiani, 2002:165«)فرهنگیهستند

ايازهمگنری ثبراتاسرت؛درجمرتکرهمسرتل مدرجرهمممدرجنبشاجتماعیدازاين

يارتباطیمورداعتراض اقرعشردهاسرت.برادرنظررهاها جرياند رانپیچیدگیِشبکه

گويد:ينجنبشاجتماعیشکلیازکنشجمعیاست میببینگتوندهاگرفتناينبح 

هرايهرا کنشرگرانبراانگیر هنارضرايتیايازکرنشفرآيندياستکهتوسرطمجموعره

اندازآننیازبهيافتنراهجديرديبرراييابد چشممیعدالتیتدا ممشتر  احساسبی

(.Bebbington, 2009:22دهیجامعهاست)سازمان

ازنظرتاريخید لتباتممیدسلطهخودبرسرايرنمادهراياجتمراعیماننردخرانوادهد

يافتررهرادرنررژاددطبقرره بررازيگراناجتمرراعی؛اسررتفادهمشررر عازخشررونت ز رسررازمان

حررالسرراختارتعامررلد لررتبرراديگررراجرر اياجتمرراعهمیشررهانحصررارخرروددارد.بررااين

طورکلیبرنیر هاياجتماعیتسرلطداشرتهلتممکناستبهبرانگی بودهاست.د چالش
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خرودهاي خواستههاد لتدغدغههايتوانندبااعتراضبهسیاستمیباشداماايننیر ها

هراي انتظاراتگرر ههارامطالبهکنند.اگرد لتفاقدمنابعیبرايپاسخگويیبهخواسته

گیريجنبشاجتماعیسبباعتراض شکلهاگر هاجتماعیباشدممکناستخشماين

هرايیدرنظررعنوانکشرمکشاجتماعیرابههايگويدتاريخدجنبششود.چارل تیلیمی

کردنرد.ا اسرتدتلمریهاادعاهرايجمعریرامطررحگیردکهمردمعاديازطريقآنمی

 ,Tillyعمرومیهسرتند) سریلهاصرلیمشرارکتمرردمدرسیاسرتهراکندکهجنربشمی

دجنربشحقروهمردنیدرآمريکرايرا8312هايقبرلازدهره(.اگرچهدرسال2004:166

جمعیپسازهايشودامابر زکنشمیيآلمانجنبشاجتماعیمحسوبهاجنبشنازي

درار پايغربی آمريکا همچنینعلاقهايجادشردهبرراي8312 ا ايلدهه8312دهه

اجتمراعیشردکرههراينشأايرنحرواد موجردادبیراتنروينیدربررسریجنربشتبیینم

کنرردمرریدانشررمندانار پررايیآنراجنرربشاجتمرراعیجديرردنامیدنررد.مررنآدامتأکیررد

بهمبانیاقدامجمعیدرفرآينردهاياجتمراعیدجمعیتریداقتصرادي هادانشمندانار پايی

خهمارکسیستی تاادهايصرنعتی اقتصراديسیاسیبراساسينتحلیلکلانمانندنس

برايسوهدادنکارگرانبهاقدامجمعی يانسخهرقیبايرنتحلیرلاهمیرتشمرنشرینید

عنروانشررطاقردامجمعریصنعتیشدن بور کراتی هشدندرايجادنیازهايضر ريبره

(McAdam, McCarthy, Zald, 1986:698) .کردندتحقیقمی

هرايابر اريبررايسیاسرت»عنرواناجتمراعیرااغلرببرهیجنبشدرسنتآمريکاي

گويدکرهجنربشدانند.اينتحلیلمیمیمثلاًبرايچالش تأثیردرساختارسیاسی«ديگر

دهد.ايند فرآينديکیظمورجنبش ديگريمشارکتافراداست.میدرد فرآيندرخ

فررديازقبیرلهاييکسو ازسويديگرانگی هبهدلیلعدمتعادلدرقسمتیازسیستماز

انگی هسیاسیدماهبیيا ضعیتر انیافرادمنجربهمشارکتدرکنشجمعری جنربش

هراياجتمراعیجديرددرار پراکرهشود.برخلافنظرياتمربوطبرهجنربشمیاجتماعی

يیبراتأکیردبررر نردپرردازانآمريکراپرداخت؛نظريهمیبیشتربهمطالعهعللبر زجنبش

اجتماعیتئوريبسیجمنرابعراتوسرعهدادنرد.مرنآداماظمرارهايتجمی  توسعهجنبش
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 اهدافجنربشدنتیجرهنگررشِمرؤثربرههابسیجمنابعبرايحمايتازارزش»کندکهمی

کنشگراناست.بهحاشیهراندهشدندبیگانگیازجامعه احساسعردمتعلرقبرهاجتمراعد

(McAdam, McCarthy, Zald, 1986:704-705) .کندافرادرا اردکنشجمعیمی

عنروانفرآينرديتوصریفکرردکرهدرآنيرنگرر هبررمنرابعتوانبرهمیبسیجرا

خواسرتندازمریپردازانبسیجمنرابعکند.نظريهمیضر ريبراياقدامجمعیدسترسیپیدا

یت نارضايتیبودبهتحلیلریبرسرندکرهحرا يتحلیلکلانیکهدرمرک يتآنمحر م

عواملبالندگی موفقیتياسقوطينجنبشاسرت.در اقرعاعطرايموقعیرتفرعریبره

دهنرد مریاجتمراعیراتوضریحهرايهايیکهظمور افرولجنربشدرنظريههانارضايتی

افرول تغییررجنربشرشرددهرايتأکیدبرفرايندهايبسیجياپويايی تأکیدبررتاکتیرن

اجتماعیر يکردتئوريبسیجمنابعاست.اينر يکردتنوعمنابعیراکهبايدبسیجشروندد

هاياجتماعیديگرد ابستگیجنبشبهحمايتخارجیپیوندهايجنبشاجتماعیباگر ه

هايمورداستفادهمسئولینجنبشبرايکنترليراترکیرببراديگرربرايموفقیت تاکتین

کند.میهارابررسیبشجن

تواندمانندنیر يانسانیدثرر تدکرات خردماتملمروسباشرد يرابسیجمیمنابع

ماننداقتداردرهبريدسازماندتعمداخلاقریداعتمراددد سرتی عراداتغیرملمروسباشرد.

آ ريسررمايهداستدتلبرايناستکهتعارضاتجمعیدر جروهپويرايآنماننردجمرع

هرايوهمديريت تخصیصمنابع نحوهتبديلاينمنرابعبررايتعقیرباهردافگرر هنح

هرايسازيکرد.محققانبسیجمنابعدجنبشنظربسیجمنابعمفمومتوانازنقطهمیناراضیرا

دهنرردهداننرردکررهنشررانمرریايازعقايررد با رهررادريررنجمعیررتاجتمرراعیرامجموعرره

(.Gurr, 1970:2جلوگیريازتغییراتاجتماعیاست)ترجیحاتبرايتر يجيا

اجتمراعیهرايمتقاطعجنربش اعتراضبرايعناصرهايسیدنیتار باتوضیحچرخه

هرا(نشران سرازمانهرافرهنگی شربکههايسیاسیدچارچوبهاي/محد ديتها)فرصت

اجتمراعیجديرد ايجرادهرايمنجربهظمورجنبشهادهدکهچگونهتشديددرگیريمی

کنرداعترراض جنربشمیشود.در اقعتار استدتلمیجديدازاعتراضهايچارچوب
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(.درايرنMeyer and Tarrow, 1998:24قابلیرتتغییرر تبرديلبرهيکرديگررادارنرد)

جايهماستفادهشدهاست.هاياجتماعی اعتراضاتبهتحقیقازجنبش

 برازيگرانیهراکندکهدردسترسبودندارايریمی ضوحبیانبهتئوريبسیجمنابع

جمرتکننددرموفقیتجنبشضر رتدارد؛ازايرنمیطورمؤثراستفادهکهازاينمنابعبه

هايعاويتمتمرکر اسرت.سراختارهايیکرهازبسریجتوجهبسیجمنابعبرشناسايیشبکه

کننرد.مریدهریجنربشفرراهمزمرابرايسرازمانکنند جريانپايدارمنابعتمیحمايت

هرايمترراکمموجرودراهردفقررارشوندتاشبکهمیهايجنبشاجتماعیتشويقسازمان

مادي همبستگیناشیازهويتجمعریهايدهند.م اياياينکاربهدستآ ردنانگی ه

هرادرصصخاصايرنشربکهشدهبهافراد همچنیناستخدامافراددارايدانش تخارائه

(Meyer, Whittier, 1994:285سازمانجنبشاست)

موجروددرجنربشهرايهاآشکارابرانواعتاکتینتعداداعاايبسیجشدهازشبکه

توانیدشمانمی»کنند:میطورکهزالد منکارتیخاطرنشانتأثیرخواهدگااشتدهمان

(McCarthy, Zald, 1977:1218«)گرر ارکنیررد.راهدیمررايیراتنمررابرراپررنجحررامیبر

هاياجتماعیراناشیازتلاشبرايبقرايپردازانبسیجمنابععلاقهبینبسیج شبکهنظريه

هراياجتمراعیدمبنرا داننرد.شربکهسازمانیجنبش البتهموفقیتآندرطرولزمرانمری

دمیراناعتمراددمسرئولیت کرنشکنند براپیونرمیهايجمعیفراهمايبرايمشوهپايه

توانردبررايبسریجاعاراازآناسرتفادهمیشوندکهينجنبشمیمتقابلمنبعیمحسوب

تلفرنهمرراههرايهاياخیراف ايشاستفادهازدستگاه(.درسالEckstein, 1989:60کند)

سریجمنرابع عنوانامکرانیجديردبررايبهاياجتماعیمجازيبهشبکههوشمند فنا ري

هايارتبراطیشدنمجددنظريهبسیجمنابعبودهاست فنا ريفرصتینوظموربرايمطرح

.اجتماعیدرعصرديجیتالشدهاستهايجديدموجبتحولیشگرفدرساختارجنبش

 های اجتماعی های اجتماعی مجازی و بسیج جنبش شبکه
ازمفموممروردتأکیردمايکرلشودسرونبا امگرفتن«توئیتخواهدشدانقلابد»عبارت

حراکیازاهمیرت«انقرلابدتلوي يرونینخواهردشرد»گفرتشرناسرسرانهکرهمریجامعه
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هاياجتماعیمجازياست.استدتلشودسوناينبودکرهبرهخراطرارتبراطسیسرتمشبکه

هرايقدرتمنردتواننردمنشرأجنربشهرانمریايدآنرسرانه-داريبامؤسساتتجاريسرمايه

(؛امراآيرامسرئلهبررايSchudson, 1989:172هراياجتمراعیباشرند)اجتماعیياانقرلاب

برو دگوگرل اکثررفریستروئیتردتوانردمتفرا تباشرد میهاياجتماعیمجازيشبکه

هرايبر رههسرتند.آيرامحصروتتچنرینشرکتهاياجتماعیدارايیهايرسانهپلتفرم

توانندبرارهايتغییررراايجرادکنرد ايرنتصرورکرهانقرلابرامیداريهايسرمايهبنگاه

هرايهراياجتمراعیدرجنربشتوئیتکردتغییرمممریدرعرصرهکراربردشربکهتوانمی

براموضرعی0288  ئن02اجتماعیدرایهاننخبگانايجادکرد.مجلهر ابطخارجیدر

هايمو  (.Hounshell, 2011«)اندتوئیترتکثیرشدههاباانقلاب»اعلامکردکهبینانهخوش

اسرتريتدپرار گر يبهبعدازقبیلجنربشاشرغال ال0221اعتراضیايجادشدهازسال

کرهطروريهاياجتماعیبودهاستبرهشدتتحتتأثیررسانهترکیه انقلابمردممصربه

.کنندمیادتوئیترييبوکیيافیسهايهابهنامانقلابازآن

هراياجتمراعی بسریجمنرابعمنجرربرهد نگراهشدهبینشبکهحالدپیونداثباتبااين

هاياجتماعیجديدشدهاست.مانوئرلکاسرتل برابرهبینانهبهفنا ريرسانهبدبینانه خوش

هرايا لیرهبرراسراسپیشررفت«ايجامعهشبکه»عنوانينتصويرکشیدنجامعهمعاصربه

هاياجتماعیاهرمتغییراتگويدجنبشمی بديدمثبتیبهاينمقولهدارد.کاستل دنیاي

ايج ر بر شدنبانمادهايمستقرتحتاجتماعیهستندکهبرايرسیدنبهاهدافچاره

حاکمیتد لتندارند اينمسئلهترسازعواقبمجازاتد لترادرپیدارد.غلبرهبرر

کنندهبرايبسیجاستکهظموراينترنت ايجرادجامعره تقويتترسينعنصرکلیدي

کرراهشايررنترررس گسررترشنظیررررابرررايايمبتنرریبرررفارراي بفرصررتیبرریشرربکه

کردهاست.فراهماعتراضیهايانديشه

برا جرهمشخصره0.2ِاصرطلاح بهايا نی بررايدر برهپردازيبرخیازنظريه

برتولیدمحتوايکاربرپايرهتلاشریاسرتکرهمنطرقارتبراط ارسرالفاايتعاملیمبتنی

کشد.ازنظررمیهاياجتماعیمجازيبهتصويرهارادرشبکههايانبوهبهافراد گر هپیام
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گسرتردهدمطلقدامکاناتنسبتاًبیانکمتردآزاديرديابیقابلیتدلیلبههاشبکهکاستل اين

جرايارتباطراتبرهتعراملیر يکردهرايحاکمیرتديترادهايپیاممختلفانواعازپشتیبانی

میانسازيشبکهاعتراضید خواهانهآزاديافکارتبلیغبرايمساعديمحیط ...سويهين

اخبراررسرانیاطرلاعبررايتريبونی جمانسطحدراجتماعیهايجنبشانتشارمعترضاند

(.Castells, 2012:218اند)فراهمآ ردهجنبش

ترأثیرهاياجتمراعیداندکهرسانهپردازانیمانندکاستل متقاعدشدهکهنظريهدرحالی

هادارندنويسندگانیمثرلمرور ز فدرکترابتروهمدهی بسیججنبشمثبتیبرسازمان

هراهشرداریازاستفادهازاينفنا ريايدرخصوصخطراتناشصورتبدبینانهخالصبه

راموردانتقراد«کندمیتکنولو يمردمراتوانمند»بینانهخوش-هايفنیاند.ا ديدگاهداده

گويدافرادتحتستمناگ يربابسیجخودشرورشخواهنردکرردچرهازمیدهد میقرار

کنردمریئرهشرود.مرور ز فاشرارهتوئیتر ياهراب ارديگرريکرهارابو دفیسطريق

توانرداطلاعراتارزشرمنديرادرمروردفعرالینمجرازيمریهايامنیتری د لتریسازمان

هرابررايتوانازآنمیهايمجازيکهها فعالیتآ ريکند.شناسايیراحتهويتجمع

داينترنرتبرهر مریکهانتظرارهاياجتماعیاستفادهکرد؛بنابرايندرحالیسرکوبجنبش

مردمکمنکندتاآرماندموکراسیراپیشببرنداب ارسرکوبديگريدردستد لرت

(.Morozov, 2011a:22خواهدبود)

آ رنرردمرریهررايجديرردخودشرریفتگی تنبلرریبرره جررودازنظرررمررور ز فدرسررانه

کراريازصورتعملری( کنشگريافرادتنبلنمايتاًدرر زبسیج اقعیبه8)اسلکتیويسم

کرهارتباطراتطورکهمارشالمرنلوهراناشرارهکرردهددرحرالیپیشنخواهدبرد.همان

 ,Mcluhanکنرد)مریحرسدهرددادرا مرارابریمریالکتر نیکیحواسماراگسترش

ارتباطیکهتماسیبادنیاي اقعرینردارد«سیستمبسته»تواندمارادرينمی( 1964:51

ترأثیرساًترنشبریناتصرال انر  ايدنیرايمجرازي  اقعریبررايدر گرفتارکند.اسا
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

8.Slacktivismمبارزهاززيرلحاف؛ترکیبیتحقیرآمی ازد  ا هانگلیسی:Slacker Activismعنايبهم

در صففعالیتفعالیتتنبل برجستهکردنينهشتگبهکارها هاياجتماعیمجازيمانندحملاتتوئیترييا

دهندددرحالیکهتأثیر اقعیآنکاربسیارناچی است.ر دکهبهفرداحساسرضايتانجامعملیمثبترامیمی
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.هاياجتماعیمجازيبربسیجکنشگرانمعاصربايدموردتوجهقرارگیردشبکه

طورمفیديهاياجتماعیازطريقفاايمجازيبهکلندرمن درتوضیحبسیججنبش

بسریج.نامدمی«بسیجاقدام» «جاجماعبسی»هاراشود آنمیبیند نوعبسیجتماي قائل

کندتاحمايرتديگررانرامیاجماعفرآينديکهازطريقآنينجنبشاجتماعیتلاش

ايحرا ي)الرف(خیررهايخودکسبنمايد.اينکارشراملارائرهبسرتهازنظريات ايده

ايشنترايجيرنجمعید)ب(استراتژيحرکتد) (نحوهر يار يیبامخالفران )د(نمر

هادربرابرمخالفانکهسعیدارنردبرايرننبررددراينزمینهرسانه.جنبشاجتماعیاست

 ,Klandermansايکنشگرانراازاجماعدلسردکنندنقشیممرم کلیرديدارنرد)رسانه

1984:586.)

درموردبسیجاقدامقایهمتفا تاست.بسیجاقدامفرآيندياستکهطریآنيرن

خوانرد.بررخلافبسریجاجمراعدايرنفرآينردمرینبشاجتماعیمردمرابهمشارکتفراج

طورمحکمريشهدرتعاملمحلی چمرهبرهچمررهدارد.کلنردرمن معتقرداسرتامکرانبه

توانردبرد نبسریجفعالیتبسیجاجماعمستقلازبسیجاقدام جودداردامابسیجاقدامنمی

(.در اقرعکلنردرمن درفرآينردبسریجازKlandermans, 1984:586اجمراعموفرقشرود)

«آمادگیخراص»برايحمايتازجنبشيا«آمادگیعمومی»هايمجازيبینطريقپلتفرم

شودتفا تقائلاست.میکهمنجربهمشارکت اقعیدرجنبش

أثیراتآنتربینانهيابدبینانهبهاينفنا ري يرانظرازديدگاهخوشدرمجموعصرف

ترأثیرهاياجتماعی؛دراجماعيااقدامکنشگراندرموقعیتعملیبرايهواخواهیجنبش

اب ارهاينوينارتبراطیمبتنریبرراينترنرتبرربسریجاجتمراعی سیاسریپیچیرده شرامل

هرايجنربشاجتمراعیراهاينوينسرازمانباشد.رسانهمیهايتوأمانها ريسنفرصت

تهبرهشرکلیارزان مرؤثراطلاعراتراتولیرد توزيرعکننرد امکراندريافرتقادرساخ

 اسرطهسراختارها بازخوردهارانی فراهمکردهاست.اينامرتاحد دزياديبره اکنش

پايرشدهاستدنظرامیکرهعنوانيننظامارتباطیغیرمتقارن نامتمرک امکاناينترنتبه

هرايمطلروبشود.اينخصوصیاتبا يژگریکاربرانفراهممیمحتوايآنعمدتاًتوسط
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هايغیرسلسلهمراتبری برازدارتباطراتآزاد سررانجامهاياجتماعینظیرپر تکلجنبش

هايخودتولیدشوندهارتباطمستقیمدارد؛بههمیندلیرلشراهدهسرتیماطلاعات هويت

اجتماعیمجازيدبهمنابعمممیبرايبسریجاقردامهاي يژهشبکهاب ارهاينوينارتباطیبه

هاياجتماعیدرسراسرجمانتبديلسازيجنبشدهی پیادهجمعی متعاقبآندسازمان

هرايهاياجتماعیکرهازپلتفررماند.هرسیج ربیعینیابرايتحلیلسیرتکاملجنبششده

اجتمراعی هايبرايتبیینرابطهبینشبکهاندکهکنندمدلیارائهکردهمیمجازياستفاده

اجتماعیدراينمقالهمناسباست:هايجنبش

کندمیکننده:اتفاقاتياحواد سیاسی اجتماعیفرصتیايجادرخدادتحرين-8

آفرينی فعالیتدرآناتفاقاتتمايلپیرداکننرد.بمتررينراهبررايتجسرمتاافرادبهنقش

آفرينریمرردمهردايتآنازحروزهحکومرتبرهحروزهماديبرراينقرشينر يدادبهن

سازيجوامعدرد گر ههمگن متارادقطبریزندگیر زمرهمردماست.دراينمفموم

درمقابرل«شرمر ندان»يرا«هراآن»درمقابل«ما»د«نخبگانفاسد»درمقابل«مردم»شوند.می

تقاضراهايارضرانشردهخرودرادربرابرر طريرققطبریشردهازهراياينگر ه«.مماجران»

سرازند.ايرنتقاضراهادمریعنوانين احداجتماعیياسیاسریمطررحمتاادبههايگر ه

شرودترادشرمنيراهمراهباسايرنیازهايارضانشدهدبهسکويپرشیبرايمردمتبديلمی

حقوهآنانهستنددحتریشودعاملتاییعدشمنانمشترکیراشناسايیکنندکهتصورمی

.اگراينامرمستل ماستفادهازاخبارجعلیياتبلیغاتدر غباشد

اجتماعیمجازيموجربيرنهاياي:دراينمرحلهپشتیبانیشبکه اکنشرسانه-0

دهردهااجازهمیشود بهآنمی اکنشفورينسبتبهر يدادمحر بینمردم فعاتن

طبیعریبررايکشرفر يردادهاي عنوانينکانرالحالبهلکننددامادرعینهارامنتقايده

کنرد. اکرنشالمللریعمرلمریهابررايمخاطبرانداخلریيرابرینممم برجستهکردنآن

ايافرادفرهنگی هنريمثلبازيگراندهنرمندان  رزشکاراندرفاايمجازيبرهرسانه

هاتوسطر شنفکران نخبگانسیاسیکهنسلبريتیخاطرديدهشدنبیشتر يااستخداماي

هاشرکتکنندباع شدهتاتوانندفعاتنهدرکنشازترسنگاهانتقاديد لت مردمنمی
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ها سوپربلاگرهابتواننددربسیاريازموضوعاتاجتماعینظربدهنرد نظرشرانسلبريتی

 درجامعهتأثیرگاارباشد.

ايرابرايمعترضانکهينر يدادانفجاريدريچه:هنگامیدهی ير سیسازمان-8

خبرنگاربیرانکننرددايرنافرراد-عنوانينشمر ندکندتانظراتسیاسیخودرابهبازمی

شرود تعامرلبرینافررادمیهايجمعیتولیدکنندکهدرآنايدهجوامعآنلاينیايجادمی

هرايبسریجسیاسریتوسرط(. قتریپیرامCastillo, 2016:22کنرد)میجامعهگسترشپیدا

شوددتأثیرآندرمقايسهباگرر هد ستانن ديندرينشبکهاجتماعیتعاملیمنتشرمی

هراياجتمراعیدررشرد ير سریيراديگرردشربکهعبارتخبريچماربرابربیشتراست؛به

 Kramer, Guillory and ايرررالشرردنيررنموضرروعيرراحادثررهنقررشمررؤثريدارد)

Hancock, 2014:87.)  هاياجتمراعیبرراحساسراتافررادهادرشبکهگااريپیاماشترا

شود.گااردکهدرنمايتمنجربهکنش اقعیدردنیاي اقعیمیتأثیرمی

ايطررورف اينرردههرراياجتمراعیبررهاعتراضراتاجتمرراعی:درمرحلررهنمرايیپلتفرررم-0

ثباتکننردهمورداسرتفادهمخرب بیهايهاياايدئولو يعنواناب اريبرايتقويتپیامبه

هاياجتماعیدستورکارآموزشنفرت خشونتمعترضاندربسرترگیرند.شبکهمیقرار

کنرد اگررکنتررلنظراماجتمراعیازدسرتد لرتخرار شرودايرندهریمریراسازمان

شرود)هرسریج هرامریکومرتمنجربرهبرانردازيحاعتراضاتمانندحواد جمانعرب

 .(8022ربیعینیاد

 3138تا  3188های  های اجتماعی ایران بین سال های اجتماعی و جنبش شبکه
هاياجتماعیمجرازينقرشانکارناپرايريدرسیاسرتمعاصرردارنردتراجرايیکرهشبکه

هايشدتبهرسانههاينوينهستند بهگیريخودرامديونرسانههايجديدشکلجنبش

(.ايرن8831:880کنند)نرشدهايشانرامطرحمیهاخواستهاند ازطريقآنجمعیمتکی

دهنرد مریهراينرويناجتمراعیراشرکلهاينوينشاکلهنظمپسرامدرن جنربشرسانه

ايخروددرهاياجتماعیعلا هبرنقشرسانهکشند.شبکهمیهارابهچالشقدرتد لت

خرواهیحکومرتدنقرقحقروهبشرردرحادعاهرايیماننردتمامیرتفاايمجرازيدبراطر
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هرايسیاسریسرکوبآزاديبیاندتشديدمحد ديتبررمطبوعراتدتارییعآزاديگرر ه

اجتماعی صنفیدتشديدمحرد ديتاقروامدزنرانددانشرجويان بازداشرتبعاریافررادد

 عیتبخشریبرهالقايشرکافبرینمرردم رهبرراندالقراينبرودحمايرتمردمری مشرر

دهرریهرراياجتمرراعیظرفیررتبرراتيیبرررايبسرریج سررازمانهررايرهبرررانجنرربشتصررمیم

.هاياجتماعی مانورهايخیابانیدرفاايحقیقیدارندحرکت

اي بسریجاعتراضراتدرايررانهاياجتماعیدرايجرادارتباطراتشربکهنقششبکه

مايتازآنبرايمقابلهباحکومتتأکیدحقیقتیاستکهسیاستمدارانغربیصراحتاًبهح

کرارگیرياب ارهرايفنریفیلتراسریوندردارند.بهلحاظسیستمکنترلید لرتايررانبرابره

هابامحتوايتبلیغاتضددينری هاياجتماعیمجازي  بسايتخصوصبرخیشبکه

غاتضردنظام ضدماهبیدتابوهاياجتماعی فرهنگیدمحتوايسیاسیبامحورهايتبلی

کنرد.مریهرايبرامحتروايجنسریاعمرالنظرارتاپوزسیونسیاسی همچنین بسايت

هرايپربازديردکراربرانايرانریشدهدر بسايتحالبراساسنتايجنظرسنجیانجامبااين

رسرردکررهبسرریارياز بمرریسررايتالکسررا(دبررهنظررربنررديترافیررن ب)بررراسرراسرتبرره

هاياجتماعی خبريکهمسد دشدهاستدرساتنياشبکهيب رههايبامحتواسايت

(Aryan, et al, 2013رتبهباتيیازنظربازديددرايرانقراردارند.)

رغممقررات قوانینموجودبهينفرهنگدربینکاربراند رزدنفیلترينگعلی

نخواسرته يرانتوانسرتهسیاسرتدهدد لتدراينزمینرهمیشده عملاًنشانايرانیتبديل

4 تور3دا لتراسورف2دسايفون1هاتاسداتشیلد هايیماننددرستیاعمالکند.فیلترشکن

متحدهبررايد رزدنفیلترينرگهايغیرد لتی بابودجهاياتتکهعمدتاًتوسطشرکت

شردهازدادهخصروصايررانقررارشده دراختیارکاربرانکشورهايديگربرهتوسعهداده

انرد. زارتاب ارهايیهستندکهاکثرکاربرانايرانریفارايمجرازيازآناسرتفادهکررده

هاتوسطد لرتايرراندتحريرنکندبرايمقابلهبافیلترينگسايتمیدفاعآمريکاایعان

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1. Hotspot Shield 

2. Psiphon 

3. Ultraseurf 

4. Tor 
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هاياپوزسیونايرانیدرراسرتايبرانردازينررمبودجرهايرسانهقربانیانسانسور آموزش

رسده ينهمی(.دردنیايامر زبهنظر8838:10تخصیصدادهاست)حسینی همکاراند

 اسطهاينترنت فاايمجازياهمیتبیشترالعادهبسیجمنابعبهمراتبکمتر نتیجهفوهبه

مثابهمنابعجديدنسبتبهمنابعسنتیمانندپولياکاريردينشراندادههاينوينرابهرسانه

هراياجتمراعیبراهاياجتماعیدربسیججنربشاست.پسازبررسیتئوريننقششبکه

بررسیسهجنربشاعتراضریمرؤثراخیرردرکشروريعنری قرايعبعردازانتخابراترياسرت

آفرينریصورتموردينقرششودبهمیتلاش8831 آبان8831ماهددي8811جمموري

هاياعتراضیبیراندهی تدا مجنبشسازمانهاياجتماعیمجازيدرجمتبسیجدشبکه

گردد.

 3188حوادث بعد از انتخابات ریاست جمهوری سال 
نمايیب رهِازآندا لینقدرتايران حواد پس8811انتخاباترياستجمموريسال

هاياجتماعیبرايکمنبهگسترشاعتراضاتدبسیجمخالفانسیاسیدشرکلدادنشبکه

سری تسرمیلاقردامعلیرهد لرترابرهتصرويرکشرید.ايرنحرواد نقرشبهگفتمرانسیا

هراينوعیراهنما کاترالی  رجنربشصورت اضحنشانداد بههاياجتماعیرابهشبکه

هايموسومبهبمارعربریخا رمیانرهشرد.هرچنردخصوصجنبشاجتماعیپسازخودبه

(Rothkopf, 2009) «توئیتريانقلاب» «ينترنتانقلابمبتنیبرا»استفادهازعباراتیمانند

برو  تروئیتردرفیسآمی استامانقشبرايتوصیفاينجنبشاعتراضیقدرياغراه

قدرمحسوسبودکهمار فايفلدمشا رسابقامنیرتملریآمريکرادبعرداًاينحواد آن

کراسریاحسراسقردرت بد نتروئیتردمرردمايررانبررايدفراعازآزادي دمو»نوشت:

ترروئیتربرررايجرراي هصررلحنوبررلشررد خواسررتارنررام دشردن«کردنرردنفررسنمرریاعتمادبره

(Gladwell, 2010).

برو  يوتیروبتوسرطمعترضرانداخلری فیستوئیتردهايیماننداستفادهازرسانه

برايانتشراراطلاعراتعنوانشمر ندخبرنگارکارگیريايرانیانخار کشوربهارتباط به

هايغربیدراي( حمايتد لتنگارانحرفهجايمراجعهبهر زنامهصورتآنلاين)بهبه
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نقشری8811گیري بسیجافکارعمومیجمانیعلیهحواد بعردازانتخابراتسرالشکل

ديگرينشبکهنیر مندازمعترضانداخلیدجوامرعدياسردورايعبارتاساسیايفاکرد؛به

هراياجتمراعیبرههرايمختلرفشربکهايرانی حامیانغربیبااستفادهِتاکتیکیازپلتفررم

تروئیتر سرايردهی تدا متجمعاتاعتراضیپرداختنرد.جرايیکرهري ي سازمانبرنامه

 ضوحاهمیتداشتنددنحروهانتقرالاطلاعراتدرمرورداعتراضراتبرههايجديدبهرسانه

نگرارانهايیعمومیکهبراير زنامرههايسنتیبهدلیلمحد ديترسانهجمانخار بود.

هراياصرلیدرماریقهشودددرپوششخبرير يدادهايداخلايرراندررسرانهاعمالمی

ر دادرا جمانخار هايجديدمتکیشدند.ازاينبودند درنتیجهبرايمحتوابهرسانه

توئیترد يديوهايآمراتوربارگرااريشردهتوسط8811ازاعتراضاتبعدازانتخاباتسال

 (.Rahimi, 2011:170بو شکلگرفت)فیسدريوتیوب 

زمانیکهنتیجرهرسرمیانتخابراترياسرتجممرورياعرلامشرد8811خرداد08در

خوردهبهخیابرانريختنرد صرحتنتیجرهانتخابراترازيررسرؤالطرفداراننام دشکست

تررين بر ره«جنربشسرب »يبرهشتماهفعالیتاعتراضیتحتعنوانبردند.اينآغاز

هايتجمعراتر يدادسیاسیبعدازانقلاباسلامیبود.درمدتکوتاهیتصا ير کلیپ

رغررمهرراياجتمرراعیمجررازيعلرریدراينترنررتبررهاشررترا گااشررتهشررددرنتیجررهدشرربکه

گرااريدهیمعترضران برهاشرترا هاياينترنتبهعرصهمممیبرايسازمانمحد ديت

برو اخبار اطلاعاتتبديلشد.کورزمندخبرنگارآمريکايیبااشرارهبرهصرفحهفریس

ايرنجنربش«سرتونفقررات»هاياجتماعیمجرازيراموسويبرايتوزيعاطلاعاتدشبکه

(.رحقینی دريرنپرژ هشمیردانیادعراHashemi, Postel, 2010:7اعتراضیدانست)

آگاهیجماناز قايعرخداده8811ترينم يتتوئیتردرحواد سالکندکهب رهیم

دهریمخالفراندربعردداخلری؛درديگرتروئیترعرلا هبررسرازمانعبارتدرايراناست؛به

کننردگاندرنويسد:ازنظرشرکتالمللیهمنقشمممیايفاکردهاست. يمیفاايبین

بو ديوتیوب توئیترباتوجهبرهقطرعخردمات يژهفیسماعیبههاياجتپژ هشدرسانه

هرادهریآنرسانی سرازمانتوجمیدرايجادانگی هداطلاعپیامنتوسطد لتنقشقابل
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(.Rahaghi, 2012:174هاايفاکردهاست)برايحاوردرخیابان

دردانشرگاهدپژ هشیتحرتعنرواناکولرو ي ب8811تیرسال0خردادتا08بین

نفرر012.222توئیتدرموردانتخاباتايرانثبتکردکرهتوسرط0.200.811هار اردد

11انرد حرد دبرارتوئیرتکرردهدرصردفقرطيرن0/13توئیتشدهاست.ازاينتعداد

گااريياهشتگانتخاباتايررانددرصدافراداست.برچسب82هامربوطبهدرصدتوئیت

هررادرايررنمرردتبررودهاسررتازپرکررابردترينهشررتگ8مررراندموسرروي نررداايررراندت

(www.webecologyproject.orgدرحالی.)کهشررکتتعمیرر نگمرداريتروئیترزمران

82:01ترا3:81سراعت8811خرداد01ري يکردهبودکهاينسر يسرادرتاريخبرنامه

ازانتخابراتدکراربرانبرااسرتفادهازکررد.پرستمررانازدسرترسخرار مری قتصبحبه

کمدینیايجادکردندترا«8توئیترپايداربمان» «0نهبهتعمیر نگمداري»هايیمانندهشتگ

خرداداعرلام01ر ز81:22فشارقراردهند.بههمینخاطرتوئیتردرساعتتوئیترراتحت

 Stelterتمررانتغییررخواهردداد)ت قبامدادبه8:82کردکهزمانارتقامخودرابهساعت

and Stone, 2009.)

، 8811تیر سال  4خرداد تا  18میزان توئیت درخصوص انتخابات بین . 8 کلش

(www.webecologyproject.org) 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 #- Iran Election, #Iran, #Tehran, #Mousavi, #Neda 

2- #NoMaintenanc 

3- #TwitterStayUp 
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هرايسرريعیبرو نیر بررايکمرنبرهبسریجاعتراضراتبعردازانتخابراتگرامفیس

داينشرکتنسخهبتايکرلبرداشت.تنماششر زپسازانتخاباترياستجمموري

بو درپستیدر بلاهسايتخودرابهزبانفارسیمنتشرکرد.ينکارشناسفیس

بو رابرايگنجاندنحجمفیسبو دگ ارشدادکهاينشرکتنسخهفارسیفیس

بررو بررهزبررانفارسرریشرردهدرفرریسرا گااشررتهبرراتياخبررار اطلاعرراتبررهاشررت

(.Parr, 2009ر زرسررانی آنرابرررايپیمررايش اسررتفادهايرانیررانکررردهاسررت)برره

صورتهشردارگرافیکریهايمعمولخودکهبهبینيوتیوبباکاهشممنوعیتدراين

در يرردئوهايحررا يتصررا يرخشررن جررودداشررتنقررشمممرریدرپخررشگسررترده

0223  ئرن81یازتحوتتايرانايفاکرددطبقيرنگر ارشتنمرادرر ز يدئوهاي

سراعتدريوتیروبآپلرود00 يديويمرتبطباتحوتتايراندرمردت38222بالغبر

(. يديويکشتهشدنمشکو نرداآقراسرلطاندرحاشریهتجمعراتParr, 2009شد)

ز دينداآقاسلطانبره بهسرعتدرسراسرجمانپخششدخردادبه82اعتراضیدر

موضروع»تراپايرانآنر زبره«نردا»چمرهنماديناعتراضاتايرانتبديلشرد.هشرتگ

(.اينحجرمعظریمفریلمازStelter and Stone, 2009درتوئیترتبديلشد)«پرطرفدار

خصروصدرداخلايرانفرصرتیبر رهبررايجنربشسرب درايرنمقطرعحسراسبره

المللیبود.انبینتوجهبینندگجلب

مروجیاز قرايعرادر8811انتخاباترياستجمموريدرمجموعحواد بعداز

کشرورجنبشگستردهاپوزيسیونچالشیمشمودبرايماهآيندهبرانگیختکهدرآن3

برربینیبرود؛امرابرخریر يردادهاپیشبه جودآ رد.بسیاريازاينر يدادهاغیرقابل

تیرردتحلیرف81مانندسخنرانیمقراممعظرمرهبرريدسرالگرديخیتاراساستحوتت

هرايمو بممن00رياستجمموريدر زقدسدر زدانشجودر زعاشورا درنمايت

ها ر نداجتمراعیايرنبررسیفراخوانايجادکرد.تجمعاتبینیبیشتريدرقابلپیش

وطبرهشرائبهدرصرحتدهردهرچرهازتحروتتا لیرهمربرجنبشاعتراضینشرانمری

گاردبهلحاظکنترلمؤثرترد لتبرفاايمجازي همچنینجردامیانتخاباتزمان
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هرايهرادرشربکههرا فراخروانرغرمفعالیرتشدنصفمردمعاديازمعترضانعلری

مثرالدرآخررينعنوانيابد.بهمیاجتماعیمجازيدعملاًتجمعات اعتراضاتکاهش

سرازمانسیاسریدعروتبره81طورعمدهرهبريجنبشسرب برههمرراهبهفراخوانکه

هايعربریتجمععلنیبهمناسبتسالر زپیر زيانقلاباسلامی حمايتازجنبش

دادنداستقبالیصورتنگرفت.

8811سرالجنرربشاعتراضرریمجرازيدرهاياجتمراعیشبکهنکتهمممکاربرد

در اقرعکهباعرر فررر کشکررردنجنرربششرد.فرسايشآندرفاايمجازيبود

ددرادامه8811سالکنندگیدرابتدايجنربشاعتراضرینقشف ايندهتسمیلعلا هبر

هراياجتمرراعی فعالیررتچنرردبرابرررگیرکراربراندرشرربکهرغماف ايشچشمعلی

تررمرنرگرفتهکمیدانیکنشگرانرفتهنسربتبهر زهاينخستشر عجنبشدحاور

مراهمره».دراينشررايطمعترضرانشرعارهیجرانی تراافرولکاملجنبشادامهداشت

گااشتندمیهاياجتماعیبهاشترا جايحاوردرخیاباندرشبکهرابه«باهمهستیم

درفاايمجازييامبارزهاززيرلحافتبديلشد.اسلکتیويسمهابه کنش

 3132ماه  حوادث دی
رسرانبودنردپیرام8811بو اب ارهايیبررايبسریجاعتراضراتدرسرالئیتر فیساگرتو

تلگرام بهنسبتکمترپلتفرماينستاگرام توئیترسلاح اب ارهايیبرايايجراد تقويرت

دهیاعتراضات رسراندناطلاعراتبرهمخاطبراندرراستايسازمان8831ماهحواد دي

عنوانشبکهاجتماعیاصلیبررايبرهاشرترا ازتلگرامبه8831هايسالبود.دراعتراض

دهیمعترضاندرچالشباد لتاسرتفادهشرد.بررعکسسرالگااشتناطلاعات سازمان

دراينحرواد اقرداماتپلیسریماننرددسرتگیرياغتشاشرگران تعطیلریخردمات8811

عاتدرستدربرابراخبارغلطفاايبانی ارائهاطلاهايدر ازهمخابراتیبیشترازکمدین

مجازيمورداستفادهقرارگرفت.
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ماه  ها در تلگرام با موضوع حوادث دی های مربوط به آن ها، بازدیدها و کانال آمار پست. 3جدول 

 (3132)وب لایف: 3132

 تعداد عنوان بخش

 ه ارپست181 شدهآ ريهايجمعتعدادکلپست هاپست

 کانال122ه ار 18 هاتعدادکلکانال هاکانال

 میلیاردبازديد1/8 شدهآ ريهايجمعتعدادمجموعبازديدپست بازديدها

هاياجتماعیمجازيبیشتربرايتأکیدمعترضاندراستفادهازرسانه8811درحواد سال

منظورايجادهمبستگی احسراسقرابرتبرینکراربرانجمرانیبه«المللیبین»رسانیاطلاع

هايمجازيشبکه8831نترنتبامعترضانداخلیحواد بعدازانتخاباتبودامادرسالاي

هرايهاتمرک داشت.ايناعتراضاتکهريشهاجتماعیبیشتربرتسمیلتجمعات فراخوان

8811سررعتبرهاعتراضراتسیاسریتبرديلشرد درسرتماننردسرالاقتصاديداشتبه

دهریمعترضرانتبرديلشردند.تمراعیبرهابر اريبررايسرازمانهراياجهرايرسرانهپلتفرم

طرورتروجمیداشرت.همرانتفا تقابل8831باسال8811حالدماهیتحواد سالبااين

داعتراضاتشورشعلیهنتیجرهانتخابرات8811کهگفتهشددحواد پسازانتخاباتسال

اشررت.ثانیرراًدجمعیررتاعتراضرراتدتيررلاقتصرراديد8831رياسررتجممرروري درسررال

دشرمرهايبر ره مراکر 8811معترضاندرايند ر يدادمتفا تبرود.دراعتراضرات

اعتراضاتشمرهايمتوسط کوچن تعرداد8831استانشاهدتجمعاتبودند.درسال

هادربرگرفرت.ثالثراًمطالبراتسیاسریمرردمدرد بیشتريازمردمرادرتقريباًهمهاستان

عمدتاًبرردانتخرابمتمرکر بودنرد8811دادنی تغییرکرد:معترضانپسازانتخاباتر ي

کردنرد.تفرا تبعرديايرند مردمکلنظامرانفیمی8831کهدرحواد سالدرحالی

موسرويدرهبررياعتراضراترابرر8811ر يداددموضوعرهبرياعتراضاتاستکرهدر

تراضاتبد نرهبربود ريشهدراموا نارضرايتیمرردماع8831عمدهداشتامادرسال

ازشرايطاقتصاديداشت.

هراياجتمراعیرانیر دچرارکارگیريشربکههايشکلی زمانیدنحوهبهاينتفا ت

بو کمیقبرلکرد فیستوئیتربهمدتسهسالفعالیتمی8811تغییراتیکرد.درسال
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هرايهوشرمندتقريبراًيرنمیلیرونکراربرايرانریبرهتلفرنازآنشر عبهکارکردهبود 

میر انمالکیرتگوشری8831مندشروندامرادرسرالدسترسیداشتندتاازايناب ارهابمره

هوشمند دسترسیبهاينترنترشدچشمگیريداشته بیشازنیمیازجمعیرتکشروررا

ترر درام اينسرتاگرامگسرتردههاياجتماعیماننردتلگرردهد.همچنیندشبکهتشکیلمی

دهریاعتراضرات برهاشرترا گااشرتنکارافانوسرازمان(.8831تربودند)ايسداددسترس

اسناد اطلاعاتمربوطبهاعتراضاتبرايجمرانبیرر نراپیامردعمردهحارورگسرترده

(.Carafano, 2009داند)مردمايراندرفاايمجازيمی

هراچقردربررايايرانری»ارسنجیدانشجويانايرانباعنروانطبقنظرسنجیمرک افک

درصردازجمعیرتبراتي18بریشاز8831گاارنددرسرالهاياجتماعی قتمیرسانه

انرد.ايرننظرسرنجیعرلا هبررهاياجتماعیمجرازيبرودهسالکشورکاربرفعالشبکه81

زگر هسرنیجروانهسرتندبررآمرارهاياجتماعیادهدفعالینعمدهشبکهمیکهنشاناين

اشارهدارد)ايسداد8811سالقبلازآندرسال1ف ايندهاستفادهازفاايمجازيبهنسبت

8831.)

 اسرطهاسرتفادهازسیسرتمپیچیردهرم گراارياطلاعرات قدرتپلتفررمتلگررامبره

برامشرکلمواجرههراياطلاعراتی ضردجاسوسریراباشدکهتلاشمیهايکاربرانداده

هايضدامنیتیرسانمحبوبیبرايفعالیتکند اينمسئلهموجبشدهتاتلگرامبهپیاممی

هراازدرسراسردنیاتبديلگردد.امنیتسايبريشبکهاجتماعیتلگرام استفادهتر ريست

درري يحملهتر ريستیبهمجلسشوراياسلامی حرمامامخمینری)ره(آنبرايطرح

هاهاياطلاعاتیايرانتوانرهگیريتر ريستدمشخصکردکهدستگاه8831خردادسال

مراههمرانسرالنشراندادايکهدراعتراضراتدي(.مسئله8831آباديداند)خرمرانداشته

.دهدرانداردد لتحتیتوانفیلترکردنينکانالخبريکهآموزشقیاممسلحانهمی

میلیونکاربرفعال)تقريباًازنیمری02بابیشاز8831یتلگرامدرسالپلتفرماجتماع

8811ايدرناآرامیاجتماعی مردنیداشرت.دربمرارسرالازجمعیتکشور(نقش يژه

ه ارنفربرود شربکه122بو درايرانحد دتعدادکاربرانايرانیشبکهاجتماعیفیس
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(؛8838:11دارمحد ديدرايرانداشت)حسینی ديگراناجتماعیتوئیترنی کاربرانبسی

میلیون12دحد د8831امابراساساعلاممعا ن زارتفرهنگ ارشاداسلامیدربممن

هرايدرصدکراربراناينترنرتکشرورعاروشربکه12ايرانیدرشبکهتلگرامعاوبوده 

میلیراردبازديرداز0٫1 ايرانیرانر زانرهاجتماعیعمدتاًشاملتلگرام اينستاگرامهسرتند

(.اين8831ه ارکانالفارسیدرآنتشکیلشدهاست)ضیايیپر رد112تلگرامداشته 

هاکهازمشرمدشرر عشردهبرودبرهفاصرله ضعیتباع شدکهدامنهجغرافیايیاعتراض

در8831ايديهردرصرداعترراض81کرهطرورياندکیبهسراسررايررانتسررييابردبره

عاو انتشراربریش82222فعال)بابیشازکانال832.شمرهايکوچنبه قوعپیوست

هراراازپنجاهپستمرتبط(دربازهزمانیاعتراضرات جرودداشرتهاسرتکرهمحتروايآن

توانبهد دستهاصلیتقسیمنمود:می

خبراراغتشاشراتبروده دهنردهاهرايیکرهپوشرش.خواهانادامهاعتراضات:کانال8

کنند؛مثلکانالآمدنیوز.نوعیمخاطبانرابهاعتراضاتسراسريترغیب تشويقمیبه

هايکهمررتبطبراموضروعاعتراضراتپسرت.عدمتمايلبهادامهاعتراضات:کانال0

هايخبرريرسرمیداخلرینمايند لیخواهانادامهاعتراضاتنیستند.مثلکانالمنتشرمی

ايسنادافکارنیوز ...()


 (3132)وب لایف، 3132ماه  کانال عمده تلگرام در موضوع حوادث دی 334فعالیت . 3 کلش

گاارياطلاعرات درايناعتراضاتينکانالتلگرامیبهنامآمدنیوزمسئولیتاشترا 

دهیاعتراضراترابررعمردهداشرت.مرديرآمردنیروزبرادادناطلاعراتکمنبهسازمان

درخصروصکمبودهرامردعیافشراگريفسرادهايموجروددربدنرهحاکمیرت نادرست
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کررد.ايرنکانرالمقاماتايرانیبود بااينشگردمردمراترغیببهمقابلرهبراد لرتمری

هرايیبرودکرهازطريرقترينرسرانهيکیازممم8831هايسالتلگرامیدرطولاعتراض

عنروانتأثیرگراارترينرسرانههايمخالفبرهگر هدهی فراخوانبسترسازيبرايسازمان

گردد.براينمونهکانالتلگرامیآمدنیوزباانتشارفیلمیطرزتمیههامطرحمیايناعتراض

کوکتلمولوتفراآموزشداد دراقدامیديگرفیلمیازافراديپخشنمودکهازمردم

هاينیر يداممتقابلانجامدهند بهپاسگاهداقخواستنددرصورتمقابلهپلیسباآنانمی

انتظامیحملهکنند.هرچندبعدازدرخواست زيرارتباطاتايرراندد ر فمرديرتلگررام

گیريديگررد برارهفاراراکانالآمدنیوزرامتوقفکرداماپسازسهر زدرينموضع

(.درنمايرتعردمDurov, 2017برايفعالیتاينکانالدرتلگرامبانامیجديدبرازکررد)

صورتموقتقطرعهمکاريمالنتلگرامموجبشدد لتدسترسیکلیبهتلگرامرابه

ايکرههايخیابانیشرد.مسرئلهنمايدکهاينامرموجبکاهش ز التجمعات آشوب

(.تأکیرداصرلی8831 زيرکشورپسازفیلترتلگرامبهآنایعانکررد)رحمرانیفارلید

اساسراً«گرانی_به_سراسري نه_تظاهرات»هاياجتماعیدراينحواد باهشتگشبکه

بهخیابانکشراندنمرردمدرتمرامنقراطجغرافیرايکشرور بیشرتردربسرترتلگررامبرود 

رسانیبهنامآمدنیوزبراهمرراهچنردکانرالخبرريديگررماننرداطلاعاتينکانالاطلاع

سرعتبرهسرمتنراامنی نجامعهتلگرامزدهدکشوررابهسیفارسیتوانستدريبیبی

آشوبسوهدهد.

 3138حوادث آبان ماه 
8831آبران00بنديسوخت اف ايشقیمتبن يندرر زجمعرهپسازاعلامخبرسممیه

هاياجتماعیمنتشرشدکهمردمرابهحاروردرهايیدرشبکهازسوي زارتکشورپیام

تردريجازخوانرد.برهمریهادراعتراضبهاينتصمیمفراموشکردناتومبیلها خاخیابان

(.8833:8غر بر زجمعهدتجمعاتاعتراضیدربرخیشمرهايايرانبرپاشرد)مردنید

 رشردنمجرددآترشزيررخاکسرتراعترراضبرهبمانهاف ايشقیمتبنر ينموجربشرعله

سررعتازبرود بره8831اري رکرودسرالمشکلاتاقتصاديمتعدداعمازتورم بیکر



 821 | جیهرسو  این یعیرب؛  ...یاجتماع يها بر جنبش يمجاز یاجتماع يها شبکه ریتأث

هرايمعیشرتیبرهيرناغتشراشامنیتری آمی خار شد.درنمايتاعتراضحالتمسالمت

خصوصشمرهاياهوازداصفماندتمررانبراندازانهباگسترهفراگیردراغلبنقاطکشوربه

نتظامی نظامیحملرهپايگاه پاسگاها12 شیرازتبديلشد.درايناغتشاشاتبهبیشاز

821بنر يندپمپ12دمرک ماهبی3دمکانعمومی802بانند188آمبوتنسد80شد 

موتورسیکلتشخصیهردف8211خودر انتظامی 818خودر يشخصی غیرد لتید

نفرررطرریسررهر زکشررتهشرردند)رحمررانیفاررلید812حملررهقرارگرفترره درحررد د

03/1/8833.)

عتراضاتپلتفرماينستاگرامکهبعدازفیلترتلگراماقبالباتيیپیداکردتبديلدراينا

رسررانیمعترضررانگرديررد.هشررتگدهرری اطررلاعبررهيکرریازبسررترهاياصررلیسررازمان

بههمراهنقشهسیاهايرانبهنماداصرلیاعتراضراتبن ينریتبرديلشرد.«31_آبان_صداي»

هرابرههايهنري  رزشی تبرديلآنستهکردنچمرههاياينستاگرامبرجيکیازقابلیت

ايبرردنبرالکننردگانخرودتوانندتأثیرگااريگستردهمیسوپربلاگر سلبريتیاستکه

هاباپیوسرتنبرهکمدرینبسیاريازهنرمندان سلبريتی8831داشتهباشند.درحواد آبان

هرايبن ينریدند.درتوئیترنی ناآرامیعملاًبهتشديداعتراضاتکمنکر31صدايآبان

 سریلهد يسرتهر ارکراربرشردکرهموجبانتشارينمیلیون چمارصده ارتويیتبره

(.البترهحجرم8831هاتولیدي الباقیريتويیتبودند)ديتا د هشتدرصدتوئیتبیست

سریاريازکراربراندهردبباتيانتشارتوئیتدرشرايطعدماتصالاينترنتايراننشانمری

ر زپسازگرانیبن ينبهشرحیيل82اند.توئیترابرکلماتدرفعالخار ازکشوربوده

است:
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 (3138روز پس از گرانی بنزین )دیتاک،  34ابر کلمات در . 1شکل 

پسازآغازاعتراضاتسراسريدرلبنان عراهشر عشدکهدرايناعتراضاتچندهفته

يافتههايسازماناجتماعینقشکلیديبرايبسیجمعترضان ارتباطگر ههايهارسانهآن

هرايد برايتشديدآشوبايفاکرده بابهلرزهدرآ ردنارکانحاکمیتسیاسید لت

هرايسیاسریدربسرتررسریدگسرترشآشروبمیکشوررامجبوربهاستعفاکردند.بهنظر

د درحوزهنفویايرانهستند درادامهتسريآنعواملاقتصاديدرعراه لبنانکههر

بهايراندفرضیه جودينبرنامهبرايتاعیفدستبرترايراندرمنطقهخا رمیانرهاسرت

گیرندگانامنیتیکشوربررخلافحرواد (.بههمیندلیلتصمیم8831)موسويخلخالید

کرهازمحرد د8831ل اعتراضراتسرا8811انتخاباترياستجممروريايرراندرسرال

کردنددرآبانمیهاياجتماعیمجازياستفادهکردنپمنايباندبرايکاهشارتباطشبکه

صورتکاملقطعگرديد.ر زبه1اينترنتحد د8831

آباندد لتبرايکنترلاعتراضاتگستردهعلیهافر ايشقیمرت01ازبعدازظمرشنبه

آبران00شورراصادرکرد.اينقطعیکهازر زجمعهبن ينددستورقطعاتصالاينترنتک

درمناطقخاصیازکشورايجادشددرنمايتدرر زشرنبهمنجرربرهقطرعکامرلاينترنرت

سايتمانیتورينگاينترنتاستالمللیشد.براساسآمارسايتنتبلاک کهين ببین

تررينر يردادسریدکرهبر رهدرصردر1المللیپسازقطعریبرهزيررارتباطاينترنتبین
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دستتراکنونبرراييرنکشروربرودهاسرت ازنظررپیچیردگی گسرتردگیفنریازاين

فرداست.منحصربه


 (www.netblocks.org, 2019)30/8/3138المللی از تاریخ  قطع اینترنت بین. 0شکل 

(8831هايیکهبرهکشروربرهخراطرقطرعاينترنرت اردشرد)محمرديدرغمخسارتعلی

هرايگرااريدرپیشررفتوانگفتتوانرايیکشروربررايقطرعاينترنرتا  سیاسرتتمی

فررديازنروعخروددرفنا رانه کنترلمتمرک اينترنتاست.الگويیکهتجربهمنحصرربه

اصرلیقطرعبرابربسیجاعتراضات حامیانخرارجیآنبررايکشرورايجرادکررد.انگیر ه

گردربسیج فراخوانتجمعات اعتراضاتبود.تسمیلهايارتباطیاينترنتدبستنکانال

المللی اسرتفادهازيرنترافیرناينترنرتداخلریکرهدربسرترآنقطعاينترنتبین

 نقل شربکهاجتمراعیمجرازيهايحملهايخدماتد لتیدشرکتسايتهاد ببانن

درآخررينتجربرهدرداخلیقادربهارائهخدمتبهمردمهستندراهکارياستکهد لرت

هراياجتمراعیمجرازياسرتفادهکررد.هراياعتراضریتوسرطشربکهمواجهبابسیججنبش

رغممشکلاتیدرخدماتاينترنتیازجملهنبودموتورجستجوپیشررفته راهکاريکهعلی

هايد لتیدربسرترفارايسردرگمیا لیهکاربراناينترنتموجبآنلاينماندنسر يس

رفرتز دتررازآنچرهانتظرارمری8831 8811 درمقايسهبراحرواد سرالمجازيشد

هاياجتماعیگرديد.موجبکاهشفرايندبسیجاعتراضاتازطريقشبکه
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 گیری بندی و نتیجه جمع

هرايعنوانعاملیپیشررانبررايجنربشهاياجتماعیبههدفاينمقالهبررسینقششبکه

برود.برهعبرارتیمحققراندرپریکرا شدتيرل قروعاجتماعیدريندهرهاخیررايرران

هاياجتماعییيرلنظريراتیماننردمحر میرتنسربیدفقرردطبقراتفر دسرت يراجنبش

رسانیبرايينکنشدهی اطلاعهايمدرنی اسیوننبودند.اگربستربسیجدسازماننظريه

حمايرت هابهدلیلعدمباشندجنبشاجتماعیموجودنباشدهرچندعللنامبردههمفراهم

هراياجتمراعیشرود.شربکهمریاثرشده ياتوسطد لتسررکوبسرعتبیطرفداريبه

دهنرد برامجازيظرفیتپیوستنافرادبههمديگررادريرنکرنشجمعریافر ايشمری

هراياجتمراعیفراهمکردنفاايیبرايکسباخبار اطلاعات امکانتعامرلدربحر 

کنند؛هرچندباتوجهبهماهیتپیچیردههاياجتماعیمعاصرايفامینقشمممیدرحرکت

هرايمجرازيشربکه8طررف عردمدسترسریبرهديترايانبروههاياجتماعیازيرنجنبش

دهریهاينويناجتماعیدربسیج سازمانگیريدقیقنقشرسانهخارجیتوضیح اندازه

بااستفادهازنظريهبسریجمنرابعترلاشکرردترانشراندهردهامشکلاست.اينمقالهجنبش

هرايهاينويناجتمراعیدرفارايمجرازيمنرابعجديرديبررايجنربشاينترنت شبکه

مراتربمرؤثرتريرابرهنسربتمنرابعترنترايجبرهاندکهباه ينهپايیناجتماعیفراهمآ رده

هرايهاينويناجتماعیدرجنبششبکهسنتیبسیجدارند.برايناساس درپاسخبهتأثیر

ترا8811هايهاياعتراضیبینسالترينجنبشاجتماعیمتأخردرکشورسهموردازممم

کرا ياکولرو ي بهرايسرهموسسرهدادهبااستفادهازتحلیلثانويهبرخریازداده8831

واد سرال ديتا برايح8831د بتيفبرايحواد سال8811برايحواد سال

موردبررسیقرارگرفت.8831

گیريتحقیقهرکدامازرخدادهايمروردنظررابنديمطالب سدسنتیجهبرايجمع

خرواهیمداد. تحلیرلقررارهاراموردتج يهدرمدلسند الجانمايیکرده درنمايتآن

 8811شدهداعتراضراتبرهنترايجانتخابراترياسرتجممروريسرالا لینجنبشبررسی

عنروانهايیبودندکهدراينرخدادبرهبو شبکهفیسازآنبود.توئیتر هايپسناآرامی
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1. Big Data 
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دهیجنبشسب بهکارگرفتهشردند.برابررآمرارسرايتالکسراتروئیتربستربسیج سازمان

 ,Aryan, et alبرودهاسرت)8811چمارمینسايتپربازديدايرانیانبعردازحرواد سرال

2013.)

اعتراضات 

 اجتماعی 
 رویداد محرک ای واکنش رسانه دهی ویروسی سازمان

تجمعاتاعتراضی-

تخريررررربامررررروال-

عمومی

دستگیريتعدادياز-

نخبگررانسیاسرریمررؤثر

دهررررریدرسرررررازمان

 اعتراضات

کشتهشردنتعردادي-

ازمعترضرران عوامررل

 انتظامی

هررايترروئیترداسررتفادهازپلتفرررم-

بو ديوتیوبفیس

هايپرتکرارهشتگ-

انتخاباتايراندايراندتمرراندنرداد

 موسوي

هرررايمرررؤثر:موسرررويداکانرررت-

برو  جرسدکلمه ...درفریس

توئیتر

میلیونتوئیرتتولیردي0بیشاز-

(webproject.com)

 اکرررنشحرررداکثري-

نخبگرررررانسیاسررررری 

اجتماعی

استفادهازنمادرنگری-

توسرررط رزشرررکاران 

 هنرمندان

قطبرریبعررداز د -

انتخابررراترياسرررت

جممررررروريبرررررین

موافقرران مخالفرران

جممررررروررئررررریس

منتخب

اخبررارمربرروطبرره-

 تقلبدرانتخابات

 ششماهبعردازانتخابراتد رهد ازدهرمرياسرتجممروريداعترراض8831ماهدردي

ريشرهدرمرغتبديلبهجنبشیفراگیردرسراسرکشرورشردکرهمردممشمدبهگرانیتخم

هايانتخابراتیدمسرائلاقتصرادي معیشرتنامیديمردمازکارايید لتدراجراي عده

مردمداشت.درايناعتراضاتبا جوداينکهتوئیتر اينستاگرامهرمفعرالبودنردامرانقرش

همبازيگريخرودرااصلیدربسیجمعترضانراپلتفرمتلگرامبرعمدهداشتکهقبلازآن

ثابتکردهبود.8831باتسالدرانتخا
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 ای واکنش رسانه دهی ویروسی سازمان اعتراضات اجتماعی 
رویداد 

 محرک

تجمعاتاعتراضی-

تخريباموالعمومی-

دسررررتگیريتعرررردادياز-

لیررررررردرهايمرررررررؤثردر

-دهرریاعتراضرراتسررازمان

کشرررتهشررردنتعررردادياز

 معترضان عواملانتظامی

تروئیتردهاياستفادهازپلتفرم-

اينستاگرام تلگرام

_هررايپرتکرررار:نررههشررتگ-

_گرانررریداعتراضرررات_بررره

سراسري

هايمؤثر:صفحات اکانت-

صدايمردم)آمدنیوز(دمسیح

سریفارسریدبریعلینژاددبری

آموزشکدهتوانادکلمه ...

هرر ارتوئیررت822برریشاز-

ه ارپسرررررت812تولیرررررديد

هرررر ارپسررررت880تلگرررررامد

 (8831رام)تيف بداينستاگ

 اکنشجناحی استفادهابر اري-

نخبگانسیاسیاز ضعیتمعیشرتی

مردم

هرابرانفررازسرلبريتی18اعتراض-

محترررروايحمايررررتازاعتررررراض

مسالمتآمی داعتراضبرهبرخرورد

خشونتآمیر حکومرت محترواي

 (8831براندزانه)تيف بد

گرانی-

مسرررررائل-

اقتصررادي 

 معیشتی

داينسرتاگرام بعردازآنتلگررام 8831ررخدادهايپسازاف ايشقیمتبن يندرآباند

دهریهايیهسرتندکرهبیشرتريننقرشرادرمراحرلمختلرفبسریج سرازمانتوئیترپلتفرم

ايدرهاياجتماعیبافراخوانتجمعات آموزشرسانهاند.اينشبکهاعتراضاتايفاکرده

گرااريهرگونرهبرخروردقمرآمیر پلریسبرا هايامنیتری اشرترا خصوصمقابلهبانیر

هرايمعترضاندرراستايمنفعرلکرردننیر هرايحرافمنظرماجتمراعیتسرمیلگرجنربش

اند.اعتراضیبوده

اعتراضات 

 اجتماعی 
 ای واکنش رسانه دهی ویروسی سازمان

رویداد 

 محرک

افررر ايشخشرررم -

تعجبمردمازنحوه

بنرر ينبنررديسررممیه

بد ناقناععمومی

تجمعاتاعتراضی-

تخريرررربامرررروال-

هررايترروئیترداينسررتاگرامداسررتفادهازپلتفرررم-

تلگرام  اتسا 

هررررررايپرتکرررررررار:بنرررررر يندهشررررررتگ-

دآبانIranprotestsسراسريد_تاعتراضا

د31هايمؤثر:صرفحاتصردايآبراناکانت-

سیفارسی ...بیبی

انتقرراد تخريرربد لررت-

توسررطنخبگررانسیاسرریبرره

دلیلنحروهسرممیهبنردي 

اف ايشقیمتبن ين عردم

اقناعافکارعمومی

ايجادپويشصدايآبران-

افررر ايش-

قیمرررررررت

بن ين
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اعتراضات 

 اجتماعی 
 ای واکنش رسانه دهی ویروسی سازمان

رویداد 

 محرک

عمومی

دستگیريتعردادي-

هايمؤثرازسرشاخه

دهرررریدرسررررازمان

اعتراضات

کشررررررتهشرررررردن-

معترضران تعدادياز

  عواملانتظامی

بهدلیلقطعیاينترنتتولیدمحتوادرتلگررام-

%دکرراهش01% ترروئیتر30%داينسررتاگرام10

يافت)کاهشکمتردرتوئیتربرهدلیرلحارور

بیشترتولیدکنندهمحتوايايرنبسرتردرخرار 

 (8831ت()ديتا دکشوراس

هرا  پیوستنسرلبريتی31

 سوپربلاگرهابهآن

دهرردمررینشرران8831 آبررانمرراه8831مرراهددي8811تحلیررلحررواد بعرردازانتخابررات

هايايبرايجنبشهايمجازيپايهتواندباکمنشبکهمیرخدادهايسیاسی اقتصادي

هاياجتماعیباقطبشحواد برهکمرنتبلیغرات يرااخبراراجتماعیقراربگیرد.شبکه

کندامرواجیمیداهاجريانپی سیلهنخبگانسیاسی ياسوپربلاگر سلبريتیجعلیکهبه

هرابرا ايررالکرردنکننرد.ايرنشربکهمریازاعتراضدخشم يانفرترابهجامعهت ريرق

کنندهزمینرهارتبراطدهمکراري همراهنگیبرینمعترضرانرار يدادها حواد تحرين

کنررد.درمرحلررهفی يکرریشرردناعتراضررات مرریبررراياعتررراضعلنرری فی يکرریفررراهم

ياجتماعیددشمنان مخالفاننظامجممرورياسرلامیبرهخراطراينکرهد لرتهاناآرامی

سواريبرراعتراضراتمردمری تبلیغراتهاياجتماعینداردبامو کنترلمؤثريبرشبکه

دمندکهبد نحلبحرانتنماآبر يکشور آرامشمردمراهدفمیبراندازانهبرآتشی

دهدبسترتوئیتربانسبتاف ايشریثرابتیدرهمرهمینشانشدهقراردادهاست.ر ندبررسی

برو دتلگررام هراياجتمراعیمثرلفریسر يدادهاحاورداشتهاسرتامراديگررپلتفررم

هاداراينقشاف  دهيااينستاگرامبستهبهسیاستد لتدرگسترشيافیلترينگاينشبکه

هاياعتراضیيندههأثیرگااردرجنبشهايتايچمره اکنشرسانهکاهیدهبودهاست.

اخیرنی تغییرکردهاست.درگیرشردننخبگرانسیاسری اجتمراعیدرتبعراتحاصرلاز

هارابهايننتیجهرساندهکه ظیفره اکرنشهاياجتماعیدآنحاور هواداريازجنبش
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برتجربهد لرتنیر بررايزمانهمها بلاگرهابسدارند.ايراهرچهبیشتربهسلبريتیرسانه

شردهاسرت.درهراياجتمراعیافر  دهکنترلمخراطراتامنیتریايجادشردهدربسرترشربکه

بو ددرحرواد کاهشپمنايبانداينترنت فیلترينگتوئیتر فیس8811حواد سال

قطرع8831قطعکامرلدسترسریبرهپلتفررمتلگررام درحرواد آبران8831ماهسالدي

سرعتر بهاضرمحلال هاياعتراضیبهالمللیمنجرشداينجنبشاينترنتبینسراسري

ز البگاارد.
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 منابع
نامرههاياجتماعیمجازيبرنافرمانیمدنیدرايراندپايان(.تأثیرشبکه8022الله)حسینپوردر ح

 دکتريددانشگاهمازندران.

(. اکررا ينقررش کررارکرد8838حسررینیدحسررین مقرردمفررردحمیدرضررا قنبرپرروردمصررطفی)

آفاهجممورياسلامیايران.8811لهاياجتماعیمجازيدرحواد انتخاباتساشبکه
.11-18.(00)1دامنیت

ها)بررسینظرريهاياجتماعیجديد بسیجاعتراض(داينترنتدجنبش8811سردارنیادخلیلاله)

)پیاپی0)81)پژ هش سنجش(دهايارتباطیپژ هش مصداقیچندجنبشاجتماعی(د

.811-818((د12

ترجمرهدهراياجتمراعیدرعصرراينترنرتهايخشم امید:جنبشبکهش(د8831کاستل دمانوئل)

 .پوردچا ششمدتمران:مرک مجتبیقلی

تمران:مؤسسه)گ ارشداخلی(د31آتشخاموش؛نگاهیبهاعتراضاتآبان(د8833مدنیدسعید)

رحمان.

همحمدتقیدترجمشدندسیاست قدرتشناسیسیاسیمعاصر:جمانیجامعه(د8831نشدکیت)

 .دلفر زدچا چماردهمدتمران:کوير

هادربازنمايیهايجديداجتماعی نقشآن(درسانه8831اشرف قلیپوردمجتبی)نظريدعلی

-803(د80)0دهراينروينمطالعاترسانهبینانهانقلابمصر.هايجمعی:تحلیل اقعکنش

811.

ايراندربخرش8831ماهنمايیاعتراضاتخیابانیدي(دباز8022نظريدعلیرضا فرقانیدممدي)

انتشرار.فصرلنامهمطالعراتفرهنگری ارتباطرات سیمايجممورياسرلامی.02:82خبري

00/8/8022

هرايباتأکیدبرنقرششربکه8831ماههايديالگويايجاد تدا مآشوب(.8831 نندحامد)
نامرهپايرانسریفارسری آمردنیوز(دبریبریهرايتلگرامریاجتماعی)مطالعهمورديکانال

السلام.کارشناسیارشدددانشگاهامامصادهعلیه

هرايهراياجتمراعیمجرازيبررجنربشکراربردشربکه(د8022هرسیجدحسین ربیعینیادبممن)
پژ هشپسادکتريددانشگاهاصفمان.داجتماعی
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 های اینترنتی پایگاه

هايداعشدرحملرهبرهمجلرسازطريرقتلگررامبروددهنگی(دهما8831آباديدعبدالصمد)خرم

https://www.tasnimnews.com/fa/news/1396/05/04/1475037د0/88/8831

تررينعوامرل(دتغییرنسلدسبنزنردگی تکنولرو يازاصرلی8831رحمانیفالیدعبدالرضا)

/https://www.farsnews.ir/newsد88/88/8831هرررراياخیررررراسررررتدنرررراآرامی

13961111001843 

هرايدرفارايمجرازي شربکه31(دبررسریتظراهراتاعتراضریدي8831شرکتتيف ب)

http://lifeweb.irاجتماعی

//:httpهرراياجتمرراعیدهررايبن ينرریدرشرربکه(دنرراآرامی8831دهکررا يديتررا )شرررکتدا

Dataac.com
11عارويت/هاياجتماعیازکراربراناينترنرتدرايرران(دسممشبکه8831ضیايیپر ردحمید)

/https://www.yjc.news/fa/newsد01/88/8831میلیررونکرراربرايرانرریدرتلگرررامد

6439628
//:httpsد88/23/8831(دخسرررارتقطعررریاينترنرررتچقررردراسرررت د8831محمرررديدجعفرررر)

otaghiranonline.ir/news/31307
//:httpد88/23/8831هرايايرران عرراه لبنراند(داشتراکاتاعترراض8831موسويخلخالی)

www.dana.ir/news/1551690
http://www.speedtest.net, 2022/2/15 
https://www.amar.org.ir 
http://www.webecologyproject.org 
http://www.netblocks.org, 2019 

http://www.worldbank.org 
http://www.ispa.ir/Default/planDetails/fa/463 
http://www.internetworldstats.com 
http://www.webecologyproject.org 
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