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Abstract 
The purpose of this study was to compare the effectiveness of cognitive hope 

enhancing training and social skills training on reducing female high school 

students’ fear of negative evaluation and safe behavior. This semi-

experimental study employed pretest- posttest design with control group. For 

data collection Leary social phobia safety Behavior scale (SPSBS) and 

Pinto-Gouveia Salvador Brief fear of Negative Evaluation scale (BFNE) 

were used. The data were evaluated on the basis of scores located above the 

cut-off point. then Participants were randomly assigned into three groups 

(i.e., 15 students received trainings on cognitive hope enhancing, 15 students 

received trainings on social skills, and 15 students were considered a control 

group).The experimental groups received cognitive hope enhancing training 
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and social skill training for eight 90-minute sessions hold once a week; while 

the control group did not receive any training. result Univariate analysis of 

covariance demonstrated that cognitive hope enhancing training and 

cognitive social skill training was effective on reducing students’ fear of 

negative evaluation and safe behavior.However, there was no significant 

difference between the two kind of training methods. According to the 

findings of the present piece of research work, it is suggested that the 

cognitive hope enhancing training and social skills training be offered as in-

service trainings of schools counselors. 

Keywords: Cognitive Hope Enhancing, Social Skills, Fear of Negative 

Evaluation, Safe Behavior, Social Anxiety.  
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1. Introduction 
Social anxiety disorder is one of the most common anxiety disorders 

in late adolescence with a rate of 5% to 10% and a lifetime prevalence 

of about 12%. It often occurs for the first time in childhood or early 

adolescence, which has a relatively low recovery rate and usually 

continues until adulthood and leads to severe anxiety disorders, fear of 

negative evaluation, and substance abuse. (Tsarpalis et al. 2022) 

Social anxiety disorder is a debilitating mental disorder characterized 

by excessive fear of one or several social or functional situations 

(Sluis & Boschen. 2014). People who suffer from social anxiety 

disorder are extremely distressed, avoid social interactions and social 

performance situations, and face serious problems in life, work, and 

other fields (Mortberg & Froejmark. 2019). According to the 

cognitive-behavioral model of Clark and Wells & Clark (1995), self-

focused attention plays an essential role in this disorder. First, 

processing attention on oneself causes anxiety, destroys performance, 

and prevents the perception of information. Although Rapi and 

Himberg's model (1997) also consider self-focused attention to be 

important in the continuation of social anxiety, they also consider the 

role of the environment's threatening social stimulus important 

(Bakhtiarpour et al. 2014). 

Fear of negative evaluation is one of the important cognitive 

factors in social anxiety disorder. People with social anxiety disorder 

usually evaluate other people's feelings towards themselves 

negatively, and their evaluation of other people's emotions and 

feelings is very fanatical and strict (Ganesh Kumar et al. 2015). Fear 

of negative evaluation is a state of concern about the evaluation of 

others towards oneself. People with social anxiety disorder have 

negative beliefs about other people and social situations, and they are 

afraid of negative evaluations of themselves and think that they will 

give others negative information about themselves. (Bozdağ. 2021). 

Cognitive-behavioral therapy includes a range of therapeutic 

methods that are based on the psychological principles of human 

emotions and behaviors. This philosophy says that our thoughts and 

feelings play a key role in our behavior. People usually experience 

thoughts or feelings that intensify or strengthen false beliefs, which 

can lead to problematic behaviors and affect different aspects of life, 

including family, emotional relationships, work, and education. The 
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cognitive behavioral therapist, using existing approaches, helps clients 

to identify their problematic beliefs and to change them step by step 

(Kiani et al. 2019). The research results of Downing et al. (Downing 

et al. 2020) also showed that cognitive-behavioral therapy and the use 

of active learning are effective in reducing this component in the long 

term. In another research titled The Effectiveness of Compassionate 

Mind Training on the Symptoms of Social Anxiety Disorder and 

Cognitive Emotion Regulation Strategies of Female Students with 

Social Anxiety Disorder, it was found that cognitive-behavioral 

therapy has a significant effect on reducing the symptoms of social 

anxiety disorder (Poursaleh et al. 2021). 

Cognitive training to promote hope and social skills training, 

which is derived from the ideas of cognitive-behavioral therapy, is one 

of the other psychological methods in the field of treating social 

anxiety, which is used in this study. Hope enhancement cognitive 

training used in hope theory is a motivational-cognitive construct that 

has been considered as a potential psychological force that may be 

useful as a support factor for adolescents in facing maladaptive life 

events. (Snyder. 2009). Cognitive training to promote hope is an 

approach that helps people to consider clear goals, create multiple 

ways to achieve them, motivate themselves to pursue goals, and view 

obstacles as challenges that must be overcome and reframed (Mosleh 

et al. 2019). In this regard, researchers have emphasized that hope can 

be related to quality of life, social support, and anxiety reduction, as 

well as evaluating how hope is related to cognitive processes that can 

affect psychological disturbance, can improve our understanding of 

Cognitive-protective mechanisms and give more hope. More hopeful 

people are more likely to evaluate ambiguous situations positively and 

have more self-esteem compared to disappointed people (Mahboobi. 

2019). 

Another method used in this study to treat social anxiety is social 

skills training. Social skills are a set of acceptable learned behaviors 

that enable a person to have effective relationships with others and 

avoid unreasonable social reactions (Hassanzade et al. 2019). Social 

skills are a complex set of skills that are vital for adapting and coping 

with stressful situations, fostering healthy relationships, and affecting 

the overall performance of a person. In other words, social skills are 

behaviors that help people to interact with others (Randy & (Michelle. 
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2018). Those who have acquired enough social skills are more 

successful in building relationships with peers and learning in the 

educational environment than children who lack these skills. Social 

skills help people to use their abilities in a better way. People with 

social skills can easily adapt to their community and eliminate 

psychological conflicts and deal with their problems efficiently. On 

the other hand, children with a lack of social skills, not only suffer 

from this lack, but also cause trouble for others with their 

inappropriate and impulsive behaviors. (Mousavi. 2021). 

Considering that no similar research has been done in the field of 

educational psychology on the effectiveness of cognitive training in 

improving hope and social skills in reducing the fear of negative 

evaluation and safe behaviors of students, it is necessary to conduct a 

comparative study of these types of interventions. Therefore, the 

purpose of this research was to compare the effectiveness of cognitive 

training to promote hope and social skills in reducing fear of negative 

evaluation and safe behaviors in female students in the second year of 

high school. In this research, the following hypotheses were 

examined. 

3. Methodology 

The current research was practical in terms of its purpose and semi-

experimental in terms of the method of collecting research data, and a 

pre-test and post-test design was used with experimental and control 

groups. The statistical population of this research was all female 

students of the second year of secondary school in Urmia city. 

Available sampling method was used to select the sample. In order to 

achieve this goal, first, one district was selected from among the 

education districts of Urmia, and from that district, two girls' high 

schools were randomly selected. Students in the second, third and 

fourth grades of high school in the fields of; Experimental sciences, 

human sciences, and knowledge work were located. Also, the students 

were in the age ranges of 18, 17, and 16 years old, and the average age 

of these students was 17. 

4. Conclusion 

In general, it can be concluded due to the existence of cognitive problems, 

which are among the factors that generate social anxiety, using cognitive 

therapy can be a good way to improve and reduce social anxiety. 
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Therefore, considering that social anxiety can be the cause of the 

occurrence and exacerbation of other disorders, the results of this research 

can be used to improve the mental health of students. Therefore, 

considering that school counselors are the main executors of such trainings 

at the school level, it is suggested that cognitive training programs to 

improve hope and social skills should be included as part of school 

counselors' training programs. So that they can use them to reduce social 

anxiety in students. 
 

 



 ینیبال یمطالعات روان شناس

 04تا  2، ص 2045 پاییز، 25 هشمار، سیزدهمسال 
jcps.atu.ac.ir 

DOI: 10.22054/JCPS.2024.74877.2954 

  

شی
وه

پژ
له 

مقا
   

   
   

   
   

   
   

  
 خیتار

ل: 
سا

ار
62/

40/
00

46
   

   
   

  
 خیتار

یپذ
ش

ر
 :

06/
04/

00
46

   
 

   
IS

SN
: 2

3
2

2
/3

1
8

9
 

 e
IS

SN
: 2

4
7

6
-6

4
1

0
 

و آموزش  دیارتقاء ام يمقايسه اثربخشي آموزش شناخت

 یو رفتارها يمنف يابيبر کاهش ترس از ارز ياجتماع های مهارت

 يدر دانش آموزان دختر مبتلا به اضطراب اجتماع منيا

 رانیا ه،یاروم ه،یدانشگاه اروم ،یو علوم انسان اتیدانشکده ادب ار،یدانش  یعیمن یلیکائیفرزانه م

 

  یبهزاد ارژنگ
 ه،یاروم ه،یدانشگاه اروم ،یو علوم انسان اتیارشد، دانشکده ادب یکارشناس

 رانیا
 

  یشورگل یارمحمدیگلدار 
 ه،یاروم ه،یدانشگاه اروم ،یو علوم انسان اتیارشد، دانشکده ادب یکارشناس

 رانیا
 

 رانیا ه،یاروم ه،یدانشگاه اروم ،یو علوم انسان اتیاستاد، دانشکده ادب  زادگان یسیع یعل

 چکیده
بر  اجتماعی هایمهارت و آموزش امید ارتقاء شناختی آموزش بخشی اثر هدف این پژوهش، مقایسه

 یها نشانهمتوسطه دارای  دوم دوره دختر آموزان دانش در ایمن رفتارهای و منفی ارزیابی از ترس کاهش

 کنترل با گروه آزمون پس -آزمون شیپ طرح با آزمایشی نیمه پژوهش این بود. روش اضطراب اجتماعی

 ایمن نامه رفتارهایلری و پرسش( BFNE) منفی ارزیابی از ترس از پرسشنامه ها داده یآور جمعبرای . بود

(SPSBS) گائو و سالوادور، استفاده شد. سپس کسانی که نمره بالاتر از نقطه برش کسب کرده بودند -پینتو

نفر  51 امید، ارتقاء شناختی آموزش نفر گروه 51)گروه،  سه در تصادفی صورت بهو  نمونه انتخاب عنوان به

 ارتقاء شناختی آموزش برنامه گمارده شدند.( کنترل نفر گروه 51 و اجتماعی یها مهارت آموزش گروه

 هایگروه برای بار کی ایهفته و ایدقیقه 09 جلسه 8 مدت به اجتماعی یها مهارت آموزش برنامه و امید

 داد نشان راهه کی کوواریانس نتایج تحلیل. نکرد دریافت کاربندی هیچ کنترل و گروه شد اجرا آزمایشی

 رفتارهای و منفی ارزیابی از ترس کاهش های اجتماعی برامید و آموزش مهارت ارتقاء شناختی آموزش که
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به این  توجه با. نشد دیده آموزشی روش دو این بین داریمعنی تفاوت ولی بودند، مؤثر آموزان دانش ایمن

 بخشی عنوان به اجتماعی هایآموزش مهارت و امید ارتقاء شناختی آموزش یها برنامه شودمی پیشنهاد یافته

 .گیرد قرار مدارس مشاورین خدمت ضمن آموزش برنامه از

اضطراب  من،یا یرفتارها ،یمنف یابیخودارز ،یاجتماع های مهارت د،یارتقاء ام :ها واژهکلید

   .یاجتماع
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 مقدمه

ی استت کته طتی آن روابت  بتا      سال بزرگکودکی و  حدفاصلی از رشد در ا دورهنوجوانی 

ی هتا  مشتلله کنتد و فترد در پتی    ی رشد میریگ میتصمشود، استدلال در همسالان تعمیق می

یتا   5ورزینوجتوانی، پیتدایش اندیشته    علائتم . یکتی از اولتین   دیت آ یبرمت فکری و اجتمتاعی  

کتردن خویشتتن استت.     گذرد و بررستی در ذهن فرد می آنچهگرایش به فکر کردن درباره 

 هتا  آنکننتد.  متفتاوتی توصتیم متی    صتورت  بته نگرنتد و  تتر متی  نوجوانان خودشان را دقیتق 

یی هتا  تفتاوت کننتد،  ی که رفتار میا نحوهکنند و فکر و احساس می آنچهکه بین  ابندی یدرم

هتا اجتازه   هتای عقلانتی رو بته رشتد کته بته آن      ی مهارتریکارگ بهوجود دارد. نوجوانان با 

از  هتتا آندهنتتد امکانتتات را در نگتتر بگیرنتتد، مستتتعد نارضتتایتی از خودشتتان هستتتند.     متتی

کننتتد و کننتد، خودشتتان را بتتا دیگتتران مقایستته متتی ی شخصتتی ختتود انتقتتاد متتیهتتا یژگت یو

ی کته هستتند را عتون کننتد. نوجوانتان همچنتین بته ایتن موضتو  فکتر           ا نحتوه کوشند  می

از متمتایز   ها آناندیشند بینند و به آن میدنیا را می، ها آنکنند که آیا دیگران مانند خود  می

 «واقعتا  »فترد  شوند. این موضو  کته  تر میآگاه بودنشانبودن خودشان از دیگران و منحصر 

 (.2929، 2شود )اسلاوینکیست، در نوجوانی بر رشد شخصیت غالب می

وره ی اواختتر داضتتطراباختتتلالات  نیتتتر عیشتتایکتتی از  3اجمتتاعی اضتتطراباختتتلال 

است که اغلب برای اولتین   ٪52و شیو  در طول زندگی حدود  ٪59تا  ٪1 نوجوانی با نرخ

پتایینی دارد و   نستیتا  دهتد کته نترخ بهیتودی     بار در دوران کودکی یا اوایل نوجوانی رخ می

ی، تترس از  اضتطراب اختتلالات شتدید    جتاد یاو منجر بته   ابدی یمی ادامه سال بزرگتا  معمولا 

 (. اختتتلال2922، 4شتتود )تزارپتتالیس، ایکلتتس و زمتت متتواد متتی مصتترفارزیتتابی منفتتی و 

از یتک یتا    ازحتد  شیبت است که با تترس   کننده ناتوانیک اختلال روانی  اجتماعی اضطراب

(. افترادی  2954، 1شود )سلویس و باستچن چند موقعیت اجتماعی یا عملکردی مشخص می
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هتای عملکترد   ماعی هستند در تعاملات اجتمتاعی و موقعیتت  که دچار اختلال اضطراب اجت

بتا   هتا  نته یزمدر زنتدگی، کتار و ستایر     و اجتنتاب شتده و   دچتار پریشتانی   شتدت  بهاجتماعی 

 اضتطراب  (. اختتلال 2950، 5شوند )متورتربرگ و فروجمتار   می رو روبهمشکلات جدی 

 مشتکل  خجالتت،  احستاس  پتایین، نفتس   اعتمادبه قییل از خاص مشکلاتی تواندمی اجتماعی

 ایتن  بته  میتتلا  افتراد احتمتالا    باشتد،  داشتته  همتراه  به را ناراحتی احساس و همسالان با رابطه

توانتد  متی  که دارند اجتماعی هایموقعیت در خود عملکرد از بیشتری منفی تصاویر اختلال

 ریشه در قلدری و قربانی شدن از دوران کودکی داشته باشد جتایی کته کتود  از ح تور    

 (.2952، 2کند )ایوراچ، راپ، وونگ و لووامتنا  می کننده نگرانهای اجتماعی در موقعیت

 یتا  علتت عنتوان   بته  مختلفتی  عوامتل  هتا،  اضطراب شناسی سیب شناختی های دیدگاه در

هتای شتناختی،   در ایتن راستتا، مطتابق رویکترد     .شتوند  متی  گرفته نگر در ها آن ۀدکنندیتشد

. افترادی کته   رگذارندیتأثگیری علائم اضطراب اجتماعی شکل الگوهای ناکارآمد تفکر در

کننتتد و ستتوگیری در ی متتیبنتتد تیتتاولواختتتلال اضتتطراب اجتمتتاعی دارنتتد اطلاعتتات را  

 را یت اخ(. 3،2954شتود )کتاکرتز و امیتر   ی منجر به افزایش تهدید و اضتطراب متی  بند تیاولو

شناختی برای تییین تتداوم و   -تاریهای رفای به این اختلال داشته و مدلمحققان توجه ویژه

رفتاری اضطراب اجتماعی مطترح   -استمرار این اختلال طراحی شده است. دو مدل شناختی

ها بر نقش اصلی پردازش توجه در تییتین و  شدند که مینای تحقیقات بسیاری شدند این مدل

مطتابق متدل   (. 2925، 4دارنتد )سیگوروینستدوتیر و همکتاران    دیت تأکتداوم ترس اجتمتاعی  

(. توجته متمرکتز بتر ختود نقتش اساستی در ایتن        5001) 1رفتاری کلار  و ولتز  -شناختی

-شود، عملکرد را تخریب میاختلال دارد. ابتدا پردازش توجه بر خود موجب اضطراب می

( نیتز توجته   5002متدل رپتی و هیمیترگ )    اگرچته شود. کند و مانع از ادرا  اطلاعات می

نقتش محتر     هتا  آنداننتد ولتی   اوم اضطراب اجتمتاعی مهتم متی   متمرکز بر خود را در تد
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ی و علتتی پتتور  درئیتتح )بختیتتارپور، داننتتد یمتتتهدیتتدآمیز اجتمتتاعی محتتی  را هتتم مهتتم   

 (.5309خدادادی،

 اجتمتاعی  اضتطراب  اختتلال  مهتم در  شتناختی  عوامتل ازجمله  5منفی ارزیابی از ترس

احساستات دیگتران را نستیت بته      معمتولا  افرادی که اختلال اضطراب اجتماعی دارند  است.

از عواطم و احساسات دیگران خیلی متعصتیانه   ها آنو ارزیابی  کنند یمخود منفی ارزیابی 

(. ترس از ارزیتابی  2951، 2و سختگیرانه است )گانش کومار، آتیلاکشمی، ماهاریشی و مایا

 اختتلال  بته  یتتلا م فرد از ارزیابی دیگران نسیت بته ختود استت. افتراد     منفی حالتی از نگرانی

و تترس   دارنتد  اجتماعی هایموقعیت و افراد باورهایی منفی درباره سایر اجتماعی اضطراب

که به دیگران اطلاعتات منفتی در متورد ختود      کنندمی گمان از ارزیابی منفی خود دارند و

(. دلواپسی، تسلیم، مطیتع بتودن و اجتنتاب اجتمتاعی بتا تترس از       2925، 3)بوزداگ دهند یم

ارزیابی منفی مرتی  هستند. افرادی که نمتره بتالایی در مقیتاس تترس از ارزیتابی منفتی بته        

احستاس نگرانتی    کنند یمچگونه فکر  ها آنآورند، نسیت به اینکه دیگران درباره دست می

های دچار ترس از ارزیابی منفی بتالا، توجته و واکتنش بیشتتری بته عوامتل       دارند. آزمودنی

ترس از ارزیتابی منفتی    درواقع(. 5301)دمرچلی، کاکاوند و جلالی، ندده یمموقعیتی نشان 

اجتمتاعی دارد )اانتگ و    اضطرابارتیاط نزدیکی با  سالان بزرگهم در نوجوانان و هم در 

 هتراس  اختتلال  رفتتاری  -شتناختی  یهتا  مدل ( در5001و ولز ) (. کلار 2923، 4همکاران

 .اندکرده توصیم اختلال این هستهعنوان  به را ارزیابی از ترس اجتماعی،

 امکتان  وقرارگرفتته   دیگتران  دیتد  معرن در افراد که هاییموقعیت در دیگر سوی از

شتوند و عملکترد   متی  اضتطراب  دچار نامناسب یا گونه به دارد، وجودها  آن ارزیابی و انتقاد

( 5001(. ولتز و کتلار  )  5300شود )ابهر زنجانی، توزنده جتانی و امتانی،  آنان ضعیم می

هتا   آن بته  کته  کننتد استتفاده متی   یتافتن  امنیتت  بترای  رفتارهتایی  از افتراد  ایتن  باور دارند که

 دارای افتراد  کته  هستتند  رفتارهتایی  مجموعته  ایمتن  رفتارهتای . گوینتد متی  ایمتن  یرفتارها
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Fear of negative evaluation 

2. Ganesh Kumar, Athilakshmi, Maharishi & Maya 

3. Bozdağ 

4. Zhang et al 
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 ایتن . کننتد متی  استتفاده ها  آن از اجتماعی زای اضطراب هایموقعیت در اجتماعی، اضطراب

 ایمتن  رفتارهتای  شود.می م طرب افراد در آرامش آمدن احساس وجود بهموجب  رفتارها

 در فترد  کته  مثال، زمانی هستند. برای اجتماعی اضطراب اختلال تداوم عوامل نیتر یاصل از

 وسترعت   بته  فترد  کنتد،  صتحیت  در جمتع  لازم استت  کته  گیترد می قرار اجتماعی موقعیت

 اجتنتاب  دیگتران  بتا  چشتمی  تمتاس  برقراری از یا دهدمی انجام را خود سخنرانیاختصار  به

 ستالن  در کنتد،  پرهیتز  دیگتران  بتا  تعامتل  از تتا  کنتد می مشلول چیزی با را خود یا کند،می

باشتد )لتی، چتان و     دور دیگران دید از که کندمی انتخاب نشستن برای را جایی اجتماعات

مواجهته بتا رویتدادها    بنابراین افراد دارای اختتلال اضتطراب اجتمتاعی در    ؛ (5،2922ان جی

 (. ایتن رفتارهتا  2954، 2دهند )کراسک و همکارانرفتار اجتنابی و گریز را از خود نشان می

و  ختود  تصویر منفی به شود، به این معنی که توجهمی خود بر متمرکز توجه افزایش موجب

 دیگتران  رفتتار  به توجه های قابل انتقاد رفتار و شخصیت خویش افزایش یافته و میزان بخش

 از را فترد  کته  مهمتی استت   منابع از خود بر متمرکز (. توجه2995)کلار ، یابدمی کاهش

 هتای پیامتد  و زنتد متی  آستیب  عملکترد  بته  کنتد، می دور( تکلیم ماهیت) بیرونی اطلاعات

-شناخت و تصاویر ی،نگر درون مانند) درونی تجارب بر تمرکز. دارد دنیال به ناخوشایندی

 توست   کته  کنتد  احستاس  اجتمتاعی  اضتطراب  دارای فترد  کته  شتود می موجب( منفی های

)متارش،   زنتد متی  دست جیرانی رفتارهای به ،جهیدرنتشود، می ارزیابی منفیطور  به دیگران

 ایمتن  رفتارهتای  اجتمتاعی  اضتطراب دهنتده   مؤلفه تداوم بنابراین،؛ (2952، 3تیچمن و کوان

 اجتنتاب  آینتد،  بشتمار متی   تجربی اجتناب از جزئی هم ایمن علاوه بر این، رفتارهای. هستند

 و احستاس  افکار، مانند درونی تجارب به حساسیت شکل تلییر یا کنترل برای تجربی تلاش

 بته  منجتر  تجربتی  اجتنتاب  شود. اینمی رسان بیآس رفتارهای موجب حتی و است خاطرات

)لومتا، هتایس    رساندمی آسیب زندگی مختلم های جنیه به و شودمی ایمن ایجاد رفتارهای

 (.2992، 4و والسر
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Lee, Chan, & Ng 

2. Craske et al 

3. Maresh, Teachman & Coan 

4. Luoma, Hayes & Walser 
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 5شتناختی  اجتمتاعی، رویکترد   اضتطراب  اختتلال  تداوم و تییین در رویکرد ترینموفق

دهتد  متی  روی آنچههای ناکارآمد تفکر در مورد دنیا و رویکرد، فرد شیوه این مطابق. است

آورد )هتوپ،  اضتطراب اجتمتاعی را بته وجتود متی      تیت درنهاپروراند که در ذهن خود می

ی درمتانی را  هتا  روشی از ا محتدوده رفتاری  -(. درمان شناختی2991، 2هیمیرگ و تور 

ی هیجانات و رفتارهای انسان قرار دارد. فلستفه  شناخت روانی اصول  هیپاکه بر  ردیگ یبرمدر 

 معمتولا  گوید افکار و احساسات ما نقتش کلیتدی در رفتتار متا دارنتد. متردم       می درماناین 

شتود  کنند که باعث تشدید یاتقویت باورهای نادرستت متی  را تجربه می افکار یا احساساتی

ی مختلتم زنتدگی شتامل    هتا  جنیهمنجر گردد و  زا مشکلتواند به رفتارهای می جهیدرنتکه 

قرار دهد که درمانگر شناختی رفتتاری   ریتأثخانواده، رواب  عاطفی، کار و تحصیل را تحت 

ی ختود را  زا مشتکل کنتد مراجتع باورهتای    با استتفاده از رویکردهتای موجتود کمتک متی     

در جهت تلییر رکت کند )کیانی، حاجیونی، قلی زاده و عیاستی،   گام به گامشناسایی کند و 

5308.) 

 درمان که دادند نشان ( نیز2929) 3داونینگ، کوپر، کالا، جین و براونل پژوهش نتایج

 متتدت یطتتولان درمؤلفتته  ایتتن کتتاهش و استتتفاده از یتتادگیری فعتتال در رفتتتاری-شتتناختی

ی آمتوزش ذهتن شتفقت ورز بتر     اثربخشت  عنتوان  تحتت  دیگر پژوهشی است. در رگذاریتأث

اجتمتاعی و راهیردهتای تنگتیم شتناختی هیجتان دانشتجویان دختتر         اضطرابعلائم اختلال 

رفتاری بر کتاهش علائتم   -شناختی اجتماعی مشخص شد که درمان اضطرابدارای اختلال 

(. 5300اجتمتتاعی تتتأثیر بستتزایی دارد )پورصتتالو، حمیتتد و داوودی،     اضتتطراباختتتلال 

 بررستی » عنوان تحت پژوهش خود در( نیز 5301نوروزی، میکاییلی منیع و عیسی زلدگان )

 پتذیرش  و آگتاهی  ذهتن  رماند و رفتاری -شناختی درمان مقایسه و اضطرابی شیو  اختلال

 دو هتر  داد کته  نشتان « دانشتجویان  بتین  در اجتمتاعی  اضطراب یها مؤلفه و علائم کاهش بر

 بازستازی  ،انتد. درواقتع   داشتته  معناداری ریتأثاجتماعی  اضطراب یها مؤلفهکاهش  در روش

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Cognitive approach 

2. Hope, Heimberg & Turk 

3. Downing, Cooper, Cala, Gin & Brownell 
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 که دهد کاهش را منفی ارزیابی از ترس تواند یم رفتاری-شناختی درمان فرایند در شناختی

 کنتد می پیدا کاهش هم اجتماعی اضطراب جسمانی یها نشانه و ایمن رفتارهای آن دنیال به

رفتتاری، همچنتان درمتان     -شتناختی  درمتان ی اثربخشت  دییت تأ رغتم  به(. 2922، 5)ماسکوویچ

ی که مورد تأیید همگان باشد، برای این اختلال وجتود نتدارد بته همتین دلیتل،      ا شده نیت م

در بتروز و تتداوم ایتن     متؤثر های مختلفی جهتت شناستایی عوامتل    که مدلدیر زمانی است 

های نگری اختلال اضطراب اجتماعی با تکیه بر عوامل کلیتدی  اند. مدلاختلال شکل گرفته

اند )ربتاط  های درمانی را برانگیختهها و پروتکلرفتاری و شناختی، حجم زیادی از پژوهش

 (.5302میلی و کریمی، 

 از برگرفتتته کتته 3اجتمتتاعی هتتایمهتتارت آمتتوزش و 2ارتقتتاء امیتتد شتتناختی آمتتوزش

ی در زمینته درمتان   شناخت روان هایروش از دیگر رفتاری است -شناختی درمان یها شهیاند

 شتناختی  در این مطالعته بته کتار گرفتته شتده استت. آمتوزش        ؛ کهاضطراب اجتماعی است

 کته  استت  شتناختی  -انگیزشتی  ستاختار  یتک  استت کاررفته  به امید نگریه در که امید ارتقاء

 بترای  حمتایتی  عامتل  یتک عنوان  به است ممکن که بالقوه یشناخت روان نیروی یکعنوان  به

 گرفتته  قرارموردتوجه  باشد سودمند زندگی ناسازگار هایرویداد با رویارویی نوجوانان در

استت کته بترای     دوارکننتده یام(. آموزش امید میتنی بر یک رویکرد 2990، 4است )اشنایدر

کند. فلدمن و استنایدر امیتد   افزایش سلامت روان از مداخلات روانشناسی مثیت استفاده می

هتای ختویش بته تجاربمتان     را در در  معنایی که ما عین دنیتال کتردن اهتداف و خواستته    

ی ا ستازه  عنتوان  بته . استنایدر امیتد را   انتد  کترده عامل مهمتی معرفتی    عنوان بهدهیم نسیت می

هتای  ی هتدف ستو  بته هایی معرفی کرده است که عامل اول شامل طراحی گذرگاه یدوعامل

موانتتع موجتتود و عامتتل دوم نیتتروی انگیتتزه و حفتتت آن بتترای استتتفاده از   رغتتم بتته مطلتتوب

(. آمتوزش  2958، 1توست  فترد استت )هلمتن، وورلتی و مونتوز       شتده  یطراحت های گذرگاه

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Moscovitch 

2. Cognitive Hope Enhancing Training 

3. Social Sklls Training 

4. Snyder 

5. Hellman, Worley & Munoz 
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کند تا اهداف روشتنی را در نگتر   می شناختی ارتقاء امید رویکردی است که به افراد کمک

بستازند، ختود را بترای پیگیتری اهتداف       هتا  آنی متعددی را برای رسیدن بته  ها راهبگیرند، 

ی بنتد  چتارچوب غلیه شود از نتو   ها آنهایی که باید بر چالش صورت بهبرانگیزند و موانع را 

 انتد  کترده  دیت تأک (. در همین راستا پژوهشتگران 5308کنند )مصلو، بری گرگری و نعمتی، 

زنتدگی، حمایتت اجتمتاعی و کتاهش اضتطراب مترتی  باشتد،         تیت فیباکتواند که امید می

ی برآشتفتگ توانتد  همچنین ارزیابی چگونگی ارتیتاط امیتد بتا فرآینتدهای شتناختی کته متی       

حفتاتتی امیتد    -های شتناختی تواند در  ما را از مکانیزمداشته باشد، می ریتأثی شناخت روان

های میهم را مثیت ارزیتابی کترده و در   بیشتری موقعیت احتمال بهبیشتر کند. افراد امیدوارتر 

 (.5308بیشتری هستند )محیوبی،  نفس عزتمقایسه با افراد ناامید دارای 

 امیتد  ارتقتاء  شتناختی  آمتوزش  یاثربخشت » عنتوان  با خود پژوهش ( در5308) محیوبی

در کتاهش   امیتد  ارتقتاء  شتناختی  آموزش که داد نشان« ی دانشجویانشناخت وانری برآشفتگ

و رفتارهای هدفمند  نفس اعتمادبهاست و باعث افزایش  مؤثرافسردگی، استرس و اضطراب 

 آمتوزش  یاثربخشت » یبررست  بته  پژوهشتی  ( در5308مصتلو و همکتاران )   همچنین. شودمی

 پرداختنتد، « قلتدر  آموز دانششناختی ارتقاء امید بر راهیردهای تنگیم شناختی هیجان پسران 

 میتنگت کنتد و در  بته بهیتود رفتارهتای قلتدری کمتک متی       درمتانی  امیتد  که داد نشان نتایج

 آمتوزش  کته  شتد  داده نشان پژوهشی دیگر در است. همچنین مؤثر آموزان هیجانانت دانش

کتتاهش تعلتتل ورزی و افتتزایش یتتادگیری   بتترای یمتتؤثر یخلتتهمدا امیتتد ارتقتتاء شتتناختی

 (.5300باشد )هاشمی زاده نهی، جاجرمی و مهدیان، می خودتنطیمی

بته کتار    اجتمتاعی  اضتطراب  درمان جهت در این مطالعه که هاییروش از دیگر یکی 

 اجتمتاعی  هتای مهتارت  از استت. منگتور   اجتمتاعی  هتای مهتارت  گرفته شده است آمتوزش 

با دیگران رابطته   سازد یمی از رفتارهای فراگرفته قابل قیولی است که فرد را قادر ا مجموعه

، مولتوی،  زاده حستن ی نتامعقول اجتمتاعی ختودداری کنتد )    ها العمل عکسداشته و از  مؤثر

 هتا استت  مهارت از پیچیده یا مجموعه اجتماعی، یها مهارت(. 5308آذرکلاه و پورعیدل، 

 پرورش را سالم است، رواب  حیاتی فشارزا هایموقعیت با آمدن کنار و سازگاری برای که
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 اجتمتاعی  هتای مهتارت  گتر ید عیتارت  بته  دهتد متی  قترار  ریتأث تحت را انسان کلی عملکرد و

، 5)رندی و میشتل  کنندمی کمک دیگران با متقابل کنش برای مردم به که هستند رفتارهایی

 است یا شده آموخته و معین رفتارهای اجتماعی هایتوان گفت مهارت(. همچنین می2958

 انجتام هتا   آن حفتت  یتا  محیطی هایتقویت کسب برای خود، فردی میان رواب  در افراد که

اند در ایجتاد  کرده بکه مهارت اجتماعی کافی کس سانیک(. 2992، 2جرلی و پیر)دهند می

انی هستتند کته فاقتد ایتن     تر از کودک دگیری در محی  آموزشی موفقارابطه با همسالان و ی

ختود بته نحتو     یهتا  ییتا از توانا کند یکمک م افراداجتماعی به  یها مهارت هستند مهارت

بتا   تواننتد  یمت  یآستان  اجتمتاعی بته   یها برخوردار از مهارت افراداستفاده کنند.  یتر مطلوب

روانی را از بین بیرنتد و بته شتکلی کارآمتد بتا       یها اجتما  خویش سازگار شوند و تعارن

تنها ختود از   اجتماعی، نه یها مشکلات خود مقابله کنند. از طرفی کودکان با کمیود مهارت

متت بترای دیگتران    حازو تکانشی خود، م ببلکه با رفتارهای نامناس برند یاین کمیود رنج م

 در و فتردی  بتین  روابت   در یاجتمتاع  هتای مهارت (. کمیود5300)موسوی،  کنند یایجاد م

)رنتدی و میشتل،    شتود متی  متعتددی  اختتلالات  بتروز  موجتب  عتاطفی  و رفتاری یها حوزه

 از دردنتاکی  احستاس  دارنتد،  نارستایی  اجتمتاعی  هتای مهارت که در نوجوانانی (. در2958

، 3لتوین و بتارینجر  ) استت  شده گزارش ناسازگاری و انگیزش کاهش اضطراب، کفایتی، بی

مت و بهداشتت روان کودکتان و   لااجتمتاعی بته درجتات ست     یهتا  آموزش مهتارت (. 2998

استت   ییهتا  ها دربرگیرنده رشد مهارت آموزش این مهارت ریو تأث کند ینوجوانان کمک م

(. 5495)نگتری و مطهتری،    که در بهداشت اجتماعی و عاطفی کودکتان نقتش اصتلی دارد   

 ریتتأث  مقایسته »عنتوان   تحت پژوهشی رد (5303زرگر، ساکنژاد، اخلاقی جامی و زمستانی )

 در کتتاهش رفتتتاری -شتتناختی یدرمتتان گتتروه و اجتمتتاعی هتتایمهتتارت گروهتتی آمتتوزش

 و اجتمتاعی  هتای مهتارت  گروهتی  آمتوزش  که دادند نشان« دانشجویان اجتماعی اضطراب

 ریتتأث  دانشتجویان  در اجتمتاعی  اضتطراب علائم  کاهش بر رفتاری -شناختی گروهی درمان

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Randy & Michelle 

2. Gerly & Pire 

3. Levine & Barringer 



 01 |  و همکاران یمراد...؛   یاجتماع یها-و آموزش مهارت دیارتقاء ام یمقایسه اثربخشی آموزش شناخت

 افتزایش  بته  اجتمتاعی  هتای مهتارت  آمتوزش  کته  شتد  داده نشتان  دیگتر  پتژوهش  دارند. در

کند )به پژوه، اکملتی،  با مشکلات عاطفی و رفتاری کمک می آموزان دانش در نفس عزت

 (.5492غیاری بناب، پرند و سید نوری، 

 اولیته  پیشگیری توان گفت کهمی نوجوانان بین در اجتماعی اضطراب شیو  به توجه با

 جامعته  در نابهنجتاری  و بیماری ایجاد از جلوگیری آن پایه که فرآیندیعنوان  به آموزش و

بنتابراین   کنتد متی  دنیتال  را آن کشتوری  هتر  بهداشتتی  نگتام  کته  است اهدافی از یکی است

 متدارس  مشتاوران  میتان  ایتن  در استت  پیشتگیری  نتو   این اصلی ابزارهای از یکی آموزش

 چنتتین مجریتتان نیتتر  ی)اصتتل جامعته  روانتتی بهداشتتت ختدمات  سیستتتم از بخشتی عنتتوان  بته 

-متی  هتا آمتوزش  این بخشیبراثر  میتنی اطلاعات نیازمند مهم این انجام برای( ییها آموزش

 ستازند متی  آشتکار  را آمتوزش  ایتن  یاثربخشت  حدود که هاییپژوهش انجام رو نیازاباشند 

 یاثربخشت  زمینته  در تربیتتی  یشناست  روان حیطه در اینکه با توجه به .رسدمی نگر به ضروری

 و منفتی  ارزیتابی  از تترس  کتاهش  بتر  اجتمتاعی  هتای مهارت و امید ارتقاء شناختی آموزش

 نتو   ایتن  یا سته یمقا بررستی  است نشده انجام مشابهی تحقیق آموزان دانش ایمن یرفتارها

 یاثربخشت  یا سته یمقا بررستی  بنتابراین هتدف ایتن پتژوهش    ؛ نمایتد متی  ضروری مداخلات

 و منفتی  یابیت از ارز تترس  کتاهش  بتر  اجتمتاعی  هتای مهارت و ارتقاء امید شناختی آموزش

در ایتن پتژوهش بته بررستی      .بتود  متوسطه دوم دوره دختر آموزان دانش در ایمن رفتارهای

 ی زیر پرداخته شد.ها هیفرض

آموزش شناختی ارتقاء امید بر کاهش ترس از ارزیابی منفی دانش آمتوزان دختتر    -5

 است. مؤثردوره دوم متوسطه 

های اجتماعی بتر کتاهش تترس از ارزیتابی منفتی دانتش آمتوزان        آموزش مهارت -2

 است. مؤثردختر دوره دوم متوسطه 

ن دختتر دوره  آموزش شناختی ارتقاء امید بر کاهش رفتارهای ایمتن دانتش آمتوزا   -3

 است. مؤثردوم متوسطه 

های اجتماعی بر کاهش رفتارهای ایمن دانش آمتوزان دختتر دوره   آموزش مهارت-4
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 است. مؤثردوم متوسطه 

 روش

 و کتاربردی  هتدف،  لحتا   بته  حاضتر  پژوهش آماری: نمونه آماری، جامعه روش پژوهش،

 و آزمتتون شیپتت طتترح از و آزمایشتتی بتتود نیمتته پژوهشتتی داده یآور جمتتع نحتتوهازلحتتا  

 پژوهش این آماری جامعه. بودشده  استفاده کنترل گروه و آزمایش یها گروه باآزمون  پس

 روش از نمونته  انتختاب  برای بودند. ارومیه شهر متوسطه دوم دوره دختر آموزان دانش کلیه

 منتاطق  بتین  از ابتتدا  هتدف  ایتن  بته  نیتل  جهتت . شتده بتود   استتفاده  دسترس در یریگ نمونه

 دخترانته  دبیرستتان  دو نیتز،  منطقته  آن از و شتد  انتخاب منطقه یک ارومیهوپرورش  آموزش

 در دوازدهتم  یتازدهم و  ی دهتم، هتا  هیپا در آموزان شدند. دانش انتخاب تصادفیصورت  به

 در آمتوزان  دانتش  قترار داشتتند همچنتین   کاردانش  و انسانی علوم تجربی، علوم ی؛ها رشته

داوطلتب شترکت در    ی ورود به نمونه شتامل: ها ملا بودند.  ساله 58تا  51 سنی یها دامنه

ی هتا  گروهپژوهش بودن، نداشتن مشکلات جسمانی و روانی، عدم مصرف دارو، نیودن در 

ی خروج انصتراف آزمتودنی از ادامته    ها . ملا آزمایشی دیگر و رضایت کتیی والدین بود

همکتتاری، غیتتب بتتیش از دو جلستته در جلستتات آموزشتتی، پرسشتتنامه مختتدوش و عتتدم    

 و منفتتی ارزیتابی  از تترس  هتای بتتود. پرسشتنامه  هتا  پرسشتنامه  ستؤالات /. بته  01پاستخگویی  

 دانتش  از نفتر  41 پایتان  در. گردیتد  آمتوزان اجترا   دانش این تمامی روی بر ایمن یرفتارها

 تصتادفی صتورت   به وشده  انتخاب بودند کرده کسب برش نقطه از بالاتر نمرات که نآموزا

 از یکتتی(. آزمتتایش گتتروه دو و کنتتترل گتتروه یتتک) شتتدند تقستتیم مستتاوی گتتروه ستته بتته

 آمتوزش  معترن  در بتار  کیت  یا هفتته  و یا قته یدق 09 جلسته  8 مدت به آموزشی یها گروه

 یهتا  مهتارت  آموزش معرن در اندازه همان به دیگر آزمایشی گروه امید و ارتقاء شناختی

برنامه درمتانی   اساس بر امید ارتقاء شناختی آموزش جلساتسرفصل  .گرفتند قرار اجتماعی

 کتتاب  استاس  بتر  اجتمتاعی  هتای مهارت آموزش سرفصل و شدند ارائه اسنایدر، امید نگریه

 و فرهنگتی  امتور  یزیت ر برنامته  دفتتر  متوستطه  دوره پرورشتی  واحد(( زندگی یها ))مهارت

جلسات آموزشی در جتداول زیتر    مختصر شرح. شد ارائهوپرورش  آموزش وزارت مشاوره
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 ارائه شدند.

 .  محتوای جلسات آموزش شناختی ارتقاء امید2دول ج
 جلسات خلاصه و اهداف جلسه

 اسنایدر نگریهبر اساس  امید تعریم و آموزشی برنامه اهداف و ساختار بیان اول

 دوم
در کتاهش   آن احتمتالی  ریتتأث  و امیتد  وجتود  ضترورت  خصتوص  در بحتث  و امیتد  رشد چگونگی تییین

 اجتماعی اضطراب

 .کنند تعریم خود زبان به را خود زندگی داستان تا شودمی خواسته مراجعان از یک هر از سوم

 چهارم

 عامتل،  هتدف، ) استنایدر  امیتد  نگریته  اصتلی مؤلفته   سته  اساس برشده  گفته هایداستان یبند قالب و تییین

-موفقیتت  گردیتد و  شناستایی  آمتوزان  دانش از هریک زندگی در امید از مواردی اینکه ضمن( گذرگاه

 گرفت. قرارها موردتوجه  گذرگاه و عامل شناساییمنگور  به گذشته های

 پنجم
 کننتد و  فتراهم  را ختود  زنتدگی  مهتم  ابعاد و جاری اتفاقات از لیستی تا شودمی خواسته آموزان دانش از

 .نمایند مشخص را آن از یک هر از خود رضایت میزان و اهمیت درجه

 ششم
 هتر  در اهتداف  تعیتین  بترای  را افراد و کرده مطرح اسنایدر نگریهبر اساس  را مناسب اهداف یها یژگیو

 کنیم.می ترغیب زندگی مهم یها طهیح از یک

 جانشین هایگذرگاه تعیین در افراد به آموزش و مناسب هایگذرگاه هایویژگی کردن مطرح هفتم

 عامل حفت و ایجاد برای راهکارهایی کردن مطرح هشتم

 یاجتماع های جلسات آموزش مهارت یمحتوا. 5دول ج
 جلسات خلاصه و اهداف موضوع جلسه

 اول

 و جلسه ساختار تییین

 اهداف معرفی

 آموزشی

: قییتل  از متواردی  رعایتت  بته  آمتوزان  دانتش  نمتودن  ملزم و کلاس قانون تییین

 الزامتی  ح تور  و احساستات  پذیرش داوری، از اجتناب رازداری، اصل رعایت

 شده. آموخته یها نیتمر اجرای در آموزان دانش

 و دوم

 سوم

 آموزش مهارت

 یخودآگاه

 ختود،  منفتی  و مثیتت  یهتا  یژگت یو از آگتاهی  ختود،  بررستی  و تحلیل به علاقه

 توانتایی  مثیتت ختود،   هتای ویژگتی  تقویتت  و هتای منفتی  تلییر ویژگتی  توانایی

 خود. مورد در دیگران نگریات با آشنایی و ها یتوانمند و استعدادها شناخت

 چهارم

 پنجم و

 یها مهارت آموزش

 ارتیاطی

 مطلتوب،  ارتیتاط  یتک  برقتراری  موانتع  شتناخت  غیرکلامتی،  ارتیتاط  با آشنایی

 توانتایی  دیگتران،  دیتد  از مستائل  دیتدن  توانتایی  مختالم،  نگریات ابراز توانایی

 فردی بین رواب  در خود نگریات ابراز و دیگران با مطلوب ارتیاط برقراری

 و ششم

 هفتم

ی ها مهارتآموزش 

 یریگ میتصم

 درمتؤثر   عوامتل  بتا  آشتنایی  گیتری، تصتمیم  روش و مفهتوم، فرآینتد   با آشنایی

 استتفاده  توانتایی  و تصمیم هر از پیشتأمل  و تفکر لزوم بر دیتأک ی،ریگ میتصم

 زندگی واقعی رویدادهای درشده  آموخته یریگ میتصم الگوی از
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 جلسات خلاصه و اهداف موضوع جلسه

 هشتم
مهارت  آموزش

 همدلی

 از استتفاده  و مقابتل  طترف  هتای هیجتان  و احساسات به توجه فعال، دادن گوش

 ... و احساس انعکاس تکنیک

 سنجش ابزار

 SPI پرسشنامه اضطراب اجتماعی

منگتور ارزیتابی اضتطراب     بته ( 2999)این پرسشنامه برای اولین بار توس  کانور و همکاران 

سته زیتر    کته متاده استت    17خود سنجی شامل  ابزاریک این مقیاس اجتماعی تهیه گردید. 

را دربرمتی   متاده(  4) کیولوایزیف یناراحتو  (ماده 2)اجتناب ماده(،  1)مقیاس فرعی ترس 

در ستنجش و تشتخیص اختتلال اضتطراب اجتمتاعی در مطالعتات        رابتزا  نیت اگیرد. کفایت 

 کترت یل اسیت بر استاس مق  SPI .(2950، 5است )مورتیرگ و فروجمار  دشدهییتأمختلم 

 یافتراد دارا  21/2 صیدقت تشتخ  ای یینقطه برش با کارا. شود یمی گذار نمره یا درجه پنج

 .دهد یم صیاختلال را تشخ نیو بدون ا یاجتماع اختلال اضطراب

 (BFNES) منفی ارزیابی از ترس مقیاس

 که است منفی ارزیابی از ترس مورد درسؤال  52 منفی، دارای ارزیابی از ترس یپرسشنامه

 در آزاردهنتده  افکتار  ارزیتابی  پرسشتنامه  این هدف. است شده طراحی( 5083) لری توس 

 یستؤال  38 پرسشتنامه  ایتن  اصل ینسخه. است دیگران سوی از دییتأ عدم و شدنموردانتقاد 

 و متتذکور یپرسشتتنامه بتتینانتتد.  کتترده طراحتتی( آن را 5010) فرنتتد و واتستتون کتته استتت

( r=01/9) دارد وجتود  بتالایی  همیستتگی ( کوتتاه  فترم ) منفتی  ارزیتابی  از ترس یپرسشنامه

(5083Leri.) .5) یا درجته  1 لیکترت  مقیاس اساس بر پرسشنامه این هایآیتم به دهیپاسخ 

 معکتوس صتورت   بته  یگتذار  نمتره  2 ،4 ،2 ،59 هتای آیتتم  در الیتته  .استکاملا (  1 تااصلا  

 اضتطراب  اختتلال  دارای افتراد  تشتخیص  بترای  مقیتاس  ایتن  بترش  نقطته . گیترد می صورت

(. ویکز، هیمیرگ، رودبتاوت و  2991، 2)واسیلوپولوس است 23 نمره اکتساب بالا اجتماعی
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Mortberg & Froejmark 

2. Vassilopoulos 
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 استتت داده گتتزارش پرسشتتنامه ایتتن متتورد در را بتتالایی درونتتی همستتانی( 2991)نورتتتون، 

(80/9=a .)ایتن  یستنج  روان هتای ویژگی اجتماعی، اضطراب اختلال بیماران از یا نمونه در 

 بتازآزمون  پایتایی  بتازآمون،  ی بعتد هفتته  4 و داد نشتان  را( a=.90) درونی همسانی آزمون،

(r=.75 )( 2998) 2نورتتتون(. ویکتتز، هیمیتترگ، رودبتتا  و  5083، 5)لتتری شتتد داده نشتتان

دادند که این پرسشنامه همیستگی بتالایی بتا پرسشتنامه اضتطراب تعامتل اجتمتاعی        گزارش

مقیاس فتوبی اجتمتاعی دارد. ایتن همیستتگی نشتانگر روایتی        ( و5080) 3ماتیک و کلار 

 (. همستانی 5080)ماتیک و کتلار ،   ی مذکور استها پرسشنامههمگرای این پرسشنامه با 

 (.2959 ،4شولتز) است( a= 01/9) شولتز پژوهش در امهپرسشن این درونی

 پتژوهش  در ایرانی دانشجویان یجامعه میان در نامهپرسش این پایایی و روایی بررسی

 ارزیابی از ترس یشده مختصر مقیاس ایرانی ینسخه صوری روایی .گرفت صورت طاولی

 ضتریب  یمحاسیه و است برخوردار قیولی قابل روایی از مقیاس این که کرد مشخص منفی

 قابتل  درونتی  همستانی  از حاکی که آمدبه دست  (a=02/9) نامه پرسش این کرونیاخ آلفای

 آلفای ضریب نیز حاضر پژوهش (. در5499)طاولی، الهیاری، فلاح و آشتیانی،  است قیولی

 .آمد دست به 81/9 پرسشنامه این کرونیاخ

 (SPSBS) اجتماعی فوبی ایمن پرسشنامه رفتارهای

کردنتد   طراحتی  را آیتمتی  52 یپرسشنامه این( 2993) 1سالوادور و دوها  کونگائو،  -پینتو

 هتای موقعیتت  در اجتمتاعی  م تطرب  افراد ایمن رفتارهای از استفاده یشیوه ارزیابی به که

= 5 ای، گویته  4 لیکترت  مقیتاس  اساس بر هاآیتم یده پاسخ پردازد.می اجتماعی زیدآمیتهد

 نمترات  یدامنته  و استت  نمترات  مجمو  اساس بر یگذار . نمرهاست= معمولا   4 تا و هرگز

 شتد  استتفاده  درونتی  همسانی روش از پرسشنامه این پایایی بررسی برای .باشدمی (18-52)

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Leri 

2. Weeks, Heimberg, Rodebaugh & Norton 

3. Mattick & Clarke 

4. Schultz 

5. Pinto-Gouveia, Cunha & do Salvador 
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 گرفتت  صتورت  پایتایی  بترای  هم بازآزمایی روش. داد نشان را a=9880 کرونیاخ آلفای که

 بترای . استت  بخشتی  رضتایت  پایتایی  میتزان  گتر بیان که شد حاصل( 23/9) کاپا ضریب که

 تشخیصتتی روایتتی روش از اجتمتتاعی فتتوبی ایمتتن رفتارهتتای یپرسشتتنامه روایتتی تشتتخیص

 نتو   اجتمتاعی  م تطرب  افتراد  تفکیتک  بترای  مناستیی  روایتی نامه  پرسش این. شد استفاده

8 31831) افتته ی میتعم غیر نو  اجتماعی م طرب از افراد (M=42.42,SD=7.51) افتهی میتعم

SD=5.75=M )عتادی  افتراد  و (M=30.35, SD= 6.71 )(. 2993 وهمکتاران،  پینتتو ) دارد

 نتاراحتی  و اجتنتاب  یپرسشتنامه  بتا  پرسشتنامه  ایتن  بتین  همگترا  روایی روایی، بررسی برای

40/9=r رفتارهتای  یپرسشتنامه  و منفی ارزیابی از ترس مقیاس با همگرایی و شد داده نشان 

 بتونین  پتژوهش  در. استت  داده نشتان  عمتومی  جمعیتت  در را r=40/9 اجتمتاعی  فوبی ایمن

 نیتز  حاضتر  پتژوهش  در(. 2990 بتونین، ) شتد  گتزارش  83/9 درونی پایایی ضریب( 2990)

 .آمد دست به 80/9 پرسشنامه این کرونیاخ آلفای ضریب

 ها یافته

 و تحلیتل  SPSS افتزار  نترم  از شتده  یآور جمتع  هتای داده لیت وتحل هیتجز در این مطالعه برای

 استفاده شد. LSD تعقییی از آزمونها  گروه مقایسه و برای راهه کی کوواریانس

 های استنیاطی آورده خواهد شد.در این بخش نخست اطلاعات توصیفی و سپس یافته

ی آزمایش و کنترل بر اساس رشته تحصیلی، پایه تحصیلی، ترتیب ها گروهتوزیع فراوانی . 3جدول 

 .نیوالدتولد و سطح تحصیلات 

  متغیر
)آموزش 1گروه آزمايشي 

 شناختي ارتقاء امید(

)آموزش 2گروه آزمايشي 

 ی اجتماعي(ها مهارت

گروه 

 کنترل

 فراوانی(درصد ) فراوانی(درصد )  
درصد 

 فراوانی()

رشته 

 تحصیلي

 علوم تجربی

 علوم انسانی

 دانش کار و

11/41 (2) 

49 (1) 

33/53 (2) 

33/33 (1) 

49 (1) 

12/21 (4) 

12/21 (4) 

12/21 (4) 

11/41 (2) 

 (1) 33/33 (8) 33/13 (4) 12/21 دهمپايه 
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  متغیر
)آموزش 1گروه آزمايشي 

 شناختي ارتقاء امید(

)آموزش 2گروه آزمايشي 

 ی اجتماعي(ها مهارت

گروه 

 کنترل

 یازدهم تحصیلي

 دوازدهم

49 (1) 

33/33 (1) 

33/53 (2) 

33/33 (1) 

49 (1) 

12/21 (4) 

ترتیب 

 تولد

 فرزند اول خانواده

 فرزند دوم خانواده

 فرزند سوم به بعد

33/13 (8) 

33/33 (1) 

33/53 (2) 

12/11 (59) 

12/21 (4) 

11/1 (5) 

19 (0) 

49 (1) 

9 

سطح 

تحصیلات 

 والدين

 لیسانس

 سانسیل فو 

 دکترا

33/23 (55) 

29 (3) 

11/1 (5) 

12/81 (53) 

33/53 (2) 

9 

19 (0) 

12/21 (4) 

33/53 (2) 

ی توصیفی متغیرهای پژوهش )ترس از ارزیابی منفی و رفتارهای ایمن( در ها شاخص. 0جدول 

 های آزمایش و کنترلبه تفکیک گروه آزمون پسو  آزمون شیپ

 میانگین بیشینه کمینه گروه وضعیت متغیر
 انحراف

 استاندارد

 

 منفی ارزیابی ترس

 

 آزمون شیپ
 22/1 11/32 41 22 امید ارتقاء شناختی آموزش

 30/1 53/32 42 50 کنترل

 آزمون پس
 43/3 23/21 32 29 امید ارتقاء شناختی آموزش

 11/4 29/39 30 24 کنترل

 ترس از ارزیابی منفی

 آزمون شیپ
 53/4 49/34 44 28 ی اجتماعیها مهارتآموزش 

 30/1 53/32 42 50 کنترل

 آزمون پس
 24/3 11/22 32 29 ی اجتماعیها مهارتآموزش 

 11/4 29/39 30 24 کنترل

 

 رفتارهای ایمن

 آزمون شیپ
 81/4 13/49 19 31 آموزش شناختی ارتقاء امید

 95/4 21/30 42 33 کنترل

 آزمون پس
 15/1 29/34 19 20 آموزش شناختی ارتقاء امید

 42/1 23/38 15 35 کنترل

 

 رفتارهای ایمن

 

 آزمون شیپ
 22/3 11/49 41 31 ی اجتماعیها مهارتآموزش 

 95/4 21/30 42 33 کنترل

 آزمون پس
 41/4 33/32 42 21 ی اجتماعیها مهارتآموزش 

 42/1 23/38 15 35 کنترل
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تفاوت گروه آزمایش و کنترل در ترس از ارزیابی منفی  راهه کنتایج تحلیل کوواریانس ی. 2جدول 

 ی آزمایشیها گروهبه تفکیک 

 منبع گروه آزمايشي
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
آماره 

f 

سطح 

 دار يمعن

اندازه 

 اثر

توان 

 آماری

گروه آموزش 

شناختی ارتقاء 

 امید

 13/9 94/9 35/9 91/5 14/52 5 14/52 آزمون شیپ

ع ویت 

 گروهی
81/513 5 81/513 50/0 991/9 21/9 81/9 

 - - - - 22/51 22 18/415 خطا

گروه آموزش 

ی ها مهارت

 اجتماعی

 25/9 53/9 91/9 22/4 92/15 5 92/15 آزمون شیپ

ع ویت 

 گروهی
28/25 5 28/25 02/4 93/9 51/9 21/9 

 - - - - 41/54 5 11/309 خطا

 fدهد که برای گروه آزمایشی آموزش شناختی ارتقاء امید آمتاره  ( نشان می1نتایج جدول )

بتود   دار یمعنت  95/9بتوده استت کته در ستطو      50/0 آزمتون  پتس ترس از ارزیابی منفتی در  

(p<0/01     همچنین با توجه به جدول فتو  بترای گتروه آزمایشتی مهتارت .)   هتای اجتمتاعی

بتوده استت    دار یمعنت  91/9بتوده استت کته در ستطو      02/4ارزیابی منفتی   آرترس  fآماره 

(p<0/05 برای بررسی اینکه میانگین .)ترس از ارزیتابی   آزمون پسدر  ها گروهاز  کی کدام

ی هتا  نیانگیت م( 3بیشتتر استت در جتدول )    آزمتون  شیپمنفی پس از تعدیل و کنترل نمرات 

 است. شده گزارشی آزمایشی ها گروهبه تفکیک  شده ویتصح

 (.LSD)آزمون تعقیبی  ها گروهی برآورد شده نهایی ترس از ارزیابی منفی در ها نیانگیم. 6ل جدو

 میانگین گروه ی آزمايشها گروه
تفاوت 

 میانگین

خطای 

 استاندارد

سطح 

 یدار يمعن

گروه آموزش شناختی ارتقای 

 امید

 29/21 آزمایش
13/4- 40/5 991/9 

 23/39 کنترل

ی ها مهارتگروه آموزش 

 اجتماعی

 31/22 آزمایش
51/3- 42/5 93/9 

 15/39 کنترل
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( برای گروه آزمایشی آموزش شناختی ارتقاء امید، تفاوت میانگین بین 1با توجه به جدول )

تتوان  بنابراین می؛ است دار یمعن 95/9است که در سطو  -13/4دو گروه آزمایش و کنترل 

ی وجتود دارد بته   دار یمعنت نتیجه گرفت که بین میتانگین گتروه آزمتایش و کنتترل تفتاوت      

ی آموزش شناختی ارتقاء امید موجب کتاهش تترس از ارزیتابی منفتی در     ریکارگ بهعیارتی 

 است. شده شیآزماگروه 

های اجتماعی، تفاوت میتانگین بتین دو   همچنین برای گروه آزمایشی آموزش مهارت 

-متی  بنابراین؛ دار استمعنی 91/9( بوده است که در سطو -51/3گروه آزمایش و کنترل )

 بته  دارد وجود داریمعنی تفاوت کنترل و آزمایش گروه انگینمی بین که گرفت نتیجه توان

 منفتی در  ارزیابی از ترس کاهش موجب های اجتماعیآموزش مهارت یریکارگ به عیارتی

تترس   کتاهش  بر آموزش دو هر که شودمی گرفته نتیجه بنابراین؛ است شده گروه آزمایش

 .است بودهمؤثر  از ارزیابی منفی

ی ایمن به رفتارهاتفاوت گروه آزمایش و کنترل در  راهه کنتایج تحلیل کوواریانس ی .7جدول 

 ی آزمایشیها گروهتفکیک 

ی ها گروه

 آزمايشي
 منبع

مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
 Fآماره 

سطح 

 یدار يمعن

اندازه 

 اثر

توان 

 آماری

گروه آموزش 

شناختی ارتقای 

 امید

 15/9 93/9 30/9 21/9 25/23 5 25/23 آزمون شیپ

ع ویت 

 گروهی
10/518 5 10/518 13/1 93/9 52/9 20/9 

 - - - - 44/39 22 52/822 خطا

گروه آموزش 

ی ها مهارت

 اجتماعی

 15/9 95/9 12/9 24/9 39/1 5 39/1 آزمون شیپ

ع ویت 

 گروهی
01/352 5 01/352 25/52 299/9 35/9 80/9 

 - - - - 12/21 22 01/105 خطا

 f آمتاره  امید ارتقاء شناختی آموزش آزمایشی برای گروه که دهدمی نشان (2) جدول نتایج

 بتتود دار یمعنتت 91/9 ستتطو در کتته استتت بتتوده (13/1)آزمتتون  پتتس در رفتارهتتای ایمتتن

(p<0/05 .)اجتمتاعی   هتای گتروه آزمایشتی مهتارت    بترای  فتو   جدول به توجه با همچنین
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 بتوده  دار یمعن 95/9 سطو در که است ( بوده25/52) آزمون پسرفتارهای ایمن در  fآماره 

رفتارهتای  آزمتون   پس در هاگروه از کی کدام میانگین اینکه بررسی برای (.p<0/01) است

 هتای میتانگین ( 1) جتدول  در استت  بیشتتر  آزمتون  شیپ نمرات کنترل و تعدیل از پس ایمن

 .است شده گزارش آزمایشی یها گروه تفکیک به شده ویتصح

 (.LSD یبیتعقها )آزمون های برآورد شده نهایی رفتارهای ایمن در گروهمیانگین. 8جدول 

 میانگین گروه ی آزمايشيها گروه
تفاوت 

 میانگین

خطای 

 استاندارد

سطح 

 دار يمعن

 گروه آموزش شناختی ارتقاء امید
 92/34 آزمایش

20/4- 93/2 93/9 
 81/38 کنترل

 ی اجتماعیها مهارت آموزشگروه 
 24/32 آزمایش

12/1- 88/5 992/9 
 85/38 کنترل

 بین میانگین امید، تفاوت ارتقاء شناختی آموزش آزمایشی گروه برای (8) جدول به توجه با

 بنتابراین ؛ استت  دار یمعنت  91/9 ستطو  در کته  است بوده -20/4 کنترل و آزمایش گروه دو

 دارد وجود داریمعنی تفاوت کنترل و آزمایش گروه میانگین بین که گرفت نتیجه توانمی

 گتروه  در رفتارهای ایمن کاهش موجب امید ارتقاء شناختی آموزش یریکارگ به عیارتی به

 اجتمتاعی، تفتاوت   هتای مهتارت  آموزش آزمایشی گروه برای همچنین. است شده آزمایش

 دار یمعنت  91/9 ستطو  در کته  استت  بتوده  (-21/1) کنترل و آزمایش گروه دو بین میانگین

 تفتاوت  کنتترل  و آزمتایش  گتروه  میتانگین  بتین  کته  گرفتت  نتیجته  تتوان متی  بنابراین؛ است

 کتاهش  های اجتماعی موجبمهارت آموزش یریکارگ به عیارتی به دارد وجود یدار یمعن

 دو هتر  کته  شتود متی  گرفتته  نتیجته  بنتابراین ؛ استت  شتده  آزمتایش  گروه در ایمن رفتارهای

است.بررسی تفتاوت آمتوزش شتناختی ارتقتاء      بودهمؤثر ی ایمن رفتارها کاهش بر آموزش

 بر کاهش ترس از ارزیابی منفی: رشانیتأثهای اجتماعی در میزان امید و مهارت
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 آزمایش در ترس از ارزیابی منفی هایتفاوت گروه راهه کنتایج تحلیل کوواریانس ی. 9جدول 

 منبع
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
آماره 

f 

سطح 

 یدار يمعن

اندازه 

 اثر

توان 

 آماری

 40/9 92/9 42/9 15/9 81/1 5 84/1 آزمون شیپ

ع ویت 

 گروهی
50/23 5 50/23 94/2 51/9 92/9 12/9 

     34/55 22 45/391 خطا

 دار یمعنت ( استت  94/2) آزمتون  پتس ترس از ارزیابی منفی در  f( آماره 1با توجه به جدول )

هتتای آمتتوزش شتتناختی ارتقتتاء امیتتد و تتتوان گفتتت کتته بتتین روشمتتی بنتتابراین؛ باشتتدنمتتی

داری وجود ندارد و هتر دو روش  تفاوت معنی شان یاثربخشهای اجتماعی در میزان  مهارت

 یکسانی برکاهش ترس از ارزیابی منفی دانش آموزان دختر دوره دوم متوسطه دارند. ریتأث

 بتر  رشتان یتأث میتزان  در اجتمتاعی  هتای مهارت و میدا ارتقاء شناختی آموزش تفاوت بررسی

 :رفتارهای ایمن کاهش

 های آزمایش در رفتارهای ایمنتفاوت گروه راهه کنتایج تحلیل کوواریانس ی. 24جدول 

 منبع
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
آماره 

f 

سطح 

 یدار يمعن

اندازه 

 اثر

توان 

 آماری

 25/9 52/9 93/9 38/1 21/552 5 21/552 آزمون شیپ

ع ویت 

 گروهی
05/22 5 05/22 28/5 21/9 91/9 1/9 

     20/25 22 48/188 خطا

-دار نمتی ( استت معنتی  28/5) آزمون پسرفتارهای ایمن در  f( آماره 59با توجه به جدول )

هتای  های آموزش شناختی ارتقاء امیتد و مهتارت  توان گفت که بین روشبنابراین می؛ باشد

داری وجود نتدارد و  معنی بر کاهش رفتارهای ایمن تفاوت شان یاثربخشاجتماعی در میزان 

یکسانی در کاهش رفتارهای ایمن دانش آموزان دختر دوره دوم متوسطه  ریتأثهر دو روش 

 دارند.
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 گیری بحث و نتیجه

 اجتمتاعی  یهتا  مهتارت  و امید ارتقاء شناختی آموزش یاثربخش مقایسه حاضر مطالعه هدف

 متوسطه دوم دوره دختر آموزان دانش در ایمن رفتارهای و ارزیابی منفی از ترس کاهش بر

ی موجتب کتاهش تترس    مؤثر طور بهتوانند های آموزشی فو  مینتایج نشان داد روش .بود

از ارزیابی منفی و رفتارهای ایمن شوند. با توجه به اینکه تتاکنون پتژوهش مشتابهی در ایتن     

هتای آمتوزش   هتای نگتری روش  تتوان بته بنیتاد   انجام نشده است در تییین این یافته میرابطه 

 های اجتماعی استناد کرد.شناختی ارتقاء امید و مهارت

 و منفتی  ارزیابی از ترس کاهش بر ارتقاء امید شناختی آموزش یاثربخش خصوص در

 ناکارآمتد  الگوهتای  شتناختی،  متدل  استاس  بتر  کته  کرد تییین چنین توانمی ایمن رفتارهای

 اجتمتاعی  اضتطراب  اختتلال  تشتدید  و ایجتاد  درمتؤثر   عوامتل  از شناختی سوگیری و تفکر

 و کننتد متی  یبنتد  تیت اولو را اطلاعتات  دارنتد  اجتماعی اضطراب اختلال که افرادی هستند

)کتاکرتز و امیتر،    شتود متی  اضتطراب  و تهدیتد  افتزایش  به منجر یبند تیاولو در سوگیری

 در ترستتی مشتتخص و ثابتتت از شتترمنده شتتدن    بتته اجتمتتاعی اضتتطراب درواقتتع(. 2954

 در ناکارآمتد  احساس و منفی هایارزیابی از ناشی که شودمی اطلا  اجتماعی های موقعیت

 (.5300)گل محمدی، شعیری، اصلری مقدم و تهرابی،  است اجتماعی رواب 

 همتین  و هستتند  اطلاعتات  پتردازش  یهتا  یریستوگ  بتا  ارتیتاط  در ایمن نیز رفتارهای 

 بته  فقت   و توجته بی بیرون رفتارهای و هانشانه به اجتماعی م طرب فرد که شودمی موجب

 خود بر متمرکز توجه تی. درنهاباشد داشته توجه خود رفتارهای و تاهر خود، ذهنی تصویر

 کنتد متی  بیشتتر  را ایمتن  رفتارهتای  از استتفاده  نیتز  ختود  بتر  متمرکتز  توجته . شتود می بیشتر

 منفی ارزیابی از ترس ی مؤلفه کلیدی نقش به توجه با(. 2958، 5)ریچنیرگر، اسمیت و بلچر

 معنتادارترین  رفتتاری  -شتناختی  مداخلته  نیتز  درمتان  زمینه در اجتماعی اضطراب اختلال در

(. 5080)ماتیتک وکتلار ،    استت  منفتی  ارزیتابی  از ترس احتمال تلییر در کننده ینیب شیپ

 منفتی  ارزیتابی  از ترس کاهش طریق از رفتاری-شناختی درمان که داد نشان پژوهشی نتایج
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 دانشتجویان  اجتمتاعی  اضتطراب  هتای نشتانه  کتاهش  موجتب  اجتمتاعی  عملکترد  افزایش و

 درمتتان فراینتتد در شتتناختی بازستتازی ،درواقتتع(. 5499)طتتاولی و همکتتاران،  شتتود متتی

 رفتارهتای  آن دنیتال  بته  کته  دهتد  کتاهش  را منفی ارزیابی از ترس تواندمی رفتاری شناختی

 (.2922)ماسکوویچ، کندمی پیدا کاهش هم اجتماعی اضطراب جسمانی یها نشانه و ایمن

 از برگرفتتته درمتتانی روش یتتکعنتتوان  بتته امیتتد ارتقتتاء شتتناختی آمتتوزش روش در 

 بته  اضتطراب  بتر  غلیته  بترای  شتود متی  کمتک  افتراد  به رفتاری -شناختی درمان یها شهیاند

 پرداختته  یرمنطقیغ انتگارات وها  سوءبرداشت ی،رمنطقیغ باورهای خودکار، افکار شناسایی

 زای و اضتطراب  ترستنا   هتای موقعیتت  بتا  مقابلته  بترای  را تتری مناسب هایپاسخ بتوانند تا

 را دیگتران  بتا  ختود  تعامتل  دربتاره  اطلاعتات  پتردازش  تتازه  یهتا  روش و آموخته اجتماعی

 باعتث  گروهتی  شتیوه  بته  درمتانی  امیتد  (2992) استنایدر  امید نگریه اساس بر .دهند پرورش

 رستیدن  در فترد  کته  یهنگتام  و شودمی اهداف کردن دنیال برای متعدد هاییگذرگاه ایجاد

 جانشتین  هایگذرگاه از و کرده حفت را خود انگیزه شودمی مواجه موانع با خود اهداف به

 شتود متی  داده یتاد  آمتوزان  دانتش  بته  نیتز  در آموزش شناختی ارتقتاء امیتد  . کندمی استفاده

هتتا  آن بتته دستتتیابی بتترای و کتترده تعیتتین یریتتگ انتتدازه قابتتلو  یابیدستتت قابتتل مهتتم، اهتتداف

 را ختود  انگیتزه  کنندمی برخورد مانعی با کههنگامی و بگیرند نگر در را متعدد های گذرگاه

 بته  امید دستیابی و هدف داشتن بنابراین؛ کنند استفاده جانشین هایگذرگاه از و کرده حفت

 وجتتود قتتتی. در حقدهتتدمتتی قتترار خاصتتی مستتیر در را او و داده معنتتا فتترد زنتتدگی بتته آن

 افتراد  کتردن  فعتال  جهتت  در گتامی  امیتد  ارتقتاء  شناختی آموزش چون رفتاری راهیردهای

 تلییتر  بنتابراین ؛ کنتد  دنیتال  را شتده  نیتی تع اهتداف  فعالانته  تتا  کندمی کمک آنان به و است

 شتناختی  آمتوزش  جلستات  جریتان  در فکتری  هایتحریم حذف و ناکارآمد یها شناخت

 اختتلال  بته  میتتلا  فترد  بهیتود  میتزان  بترای  ختوب  نشتانگرهای  از یکتی  توانتد می امید ارتقاء

 جلستات  طتول  در شخصتیتی  توانمنتدیهای  ستطو  ارتقتاء  واقتع  در. باشد اجتماعی اضطراب

. شتود  رفتتاری  و شتناختی  عتاطفی،  یهتا  جنیه در مشخصی تلییرات باعث تواندمی آموزشی

 منتقتل  مراجع به ها یتوانمند بودن واقعی به اعتماد و مالکیت از حسی توانمندیها، از استفاده
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؛ (2993، 5کنتد )ستلیگمن  متی  ضترورت  و نیتاز  احستاس هتا   آن یریکتارگ  به در فرد و کرده

 منفتی و رفتارهتای   ارزیتابی  از ترس علائم کاهش تواندها میتوانمندی سطو بنابراین ارتقاء

 ایتن  هتای یافتته  نمودنتد  بررسی را مشابه متلیرهای که دیگری مطالعات .کند تسهیل را ایمن

 بررستتی» عنتتوان بتتا ختتود پتتژوهش ( در5301، حواستتی )ازجملتتهکردنتتد.  دییتتتأ را تحقیتتق

 دانتش  یستاز  نتاتوان  ختود  و یکتار  اهمتال  کاهش بر امید ارتقاء شناختی ی آموزشاثربخش

 آمتوزان  دانتش  کاریاهمال کاهش باعث امید ارتقاء شناختی آموزش که داد نشان« آموزان

بتر بهزیستتی    گروهتی  شتیوه  بته  درمتانی  امیتد  کته  شد داده نشان دیگر ی. در پژوهششودمی

)پروانه، رسولی، رشتیدی، گتل محمتدیان و رستتمی      است مؤثری دانش آموزان شناخت روان

 (.5301نگیر،

 ارزیتابی  از تترس  کتاهش  بتر  اجتماعی هایمهارت آموزش یاثربخش خصوص در اما

 دلیتل  بته  اجتماعی اضطراب دارای افراد که کرد تییین چنین توانمی ایمن رفتارهای و منفی

 یهتا  تیت موقع از داننتد متی  ریپتذ  بیآست  دیگتران  منفتی  ارزیتابی  برابتر  در را خودشان اینکه

 نیتز  ولز و کلار (. 2998، 2هافمنریچ و )کنند می اجتنابها  آن از و هراسندمی اجتماعی

 بتا  اغلتب  کته  دانندمی منفی ارزیابی از ترس را اجتماعی اضطراب اختلال محوری خصیصه

باشتد )ولتز و   متی  ارتیتاط  در اجتمتاعی  اطلاعتات  پتردازش  فرآینتد  در ستوگیری  و تحریم

 یتک  در وقتتی  اضتطراب اجتمتاعی   دچتار  آمتوزان  دانش رسدنگر می (. به5001کلار ، 

 وهتتا  آن متتورد در دیگتتران کتته بتتوده موضتتو  ایتتن نگتتران هستتتند اجتمتتاعی موقعیتتت

 کنتد  ایجادها  آن در را ترسی است ممکن نگرانی این و کنندمی فکر چگونه شانیها ییتوانا

 از ترس و شدن طرد از ترس دلیل به افراد این بنابراین؛ گردد آنان هایتوانایی بروز مانع که

 ممکتن  جته یدرنت باشتند متی  حساس دیگران جانب از خود عمل دییتأ به نسیت منفی ارزیابی

 آموزش .کنند استفاده رفتارهای اجتنابی از و باشند نداشته را عقیده واتهارنگر  جرات است

. گتردد  ارتیتاطی  رفتارهتای  دییت تأ و کنتترل  متدیریت  به منجر تواندمی اجتماعی هایمهارت

کتارتلج و  ) باشتد اثتربخش   دیگتران  بتا  آدمتی  روابت   در توانتد متی  هامهارت این یادگیری
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 افتراد  بتا  تتا  ستازد متی  قادر را فرد اجتماعی هایمهارت یادگیری بنابراین(؛ 2991، 5میلیورن

 رفتارهتای  از همچنتین  و دهد بروز مثیت یها پاسخ خود از و باشد داشته متقابل رواب  دیگر

 اجتمتاعی  هتای مهتارت  آمتوزش  طریتق  (. از5003، 2کنند )الیوت وگرشام اجتناب نامناسب

 افتراد  بته  توانمی... و یریگ میتصم ارتیاطی، ی،خودآگاه هایمهارت آموزشازجمله  مؤثر

 نیتز  و کننتد  تعامتل تتر   آستان  دیگتران  بتا  بخشتند  بهیتود  را ختود  ارتیاطتات  تتا  کترد  کمک

 ایتن  ادرا  بهیود به منجرمعمولا   هاآموزش این بنابراین؛ باشند داشته بیشترینفس  اعتمادبه

 و افکتار  بیتان  کته  هتایی مهتارت  اکتسابدرواقع  شودمی خود اجتماعی هایمهارت از افراد

 یهتا  تیت موقع در دیگتران  با فردی بین رواب  غنای سیب سازد،می ریپذ امکان را احساسات

 در کته  آموزدمی افراد این به اجتماعی هایمهارت شود. آموزشمی اجتما  و مدرسه خانه،

 حتتی  و عتادی  استت  ممکن شان نانهیبدب ینیب شیبرخلاف پ دیگران واکنش مواقع از بسیاری

-مهتارت  از افتراد  ایتن  ادرا  بهیتود  به منجرمعمولا   هاآموزش این بنابراین؛ باشد هم مثیت

 اجتمتاعی  رفتارهتای معمتولا    درمتانگران  یآمتوز  مهتارت در . شتود متی  خود اجتماعی های

 ختارج  در راها  آن که کنندمی تشویق را مراجعانشان و دهند یم قرار الگوعنوان  به را مناسب

 رفتاری تمرینات همراه به اجتماعی هایمهارت آموزش بنابراین؛ کنند اجرا درمان محی  از

 ایتن  کته  شتود متی  موجب واقعی زندگی و درمانی جلسات طول در نقش، ایفای قالب در و

 هتای در موقعیتت  فترد  جهتت  همتین  بته  شده تیدیل فرد روزانه زندگی از بخشی به تمرینات

 نیتازی  دیگتر  و کنتد می استفاده اجتنابی رفتارهای جای به شده تمرین یرفتارها از اجتماعی

 و کنتد  تکیته  خود هایتوانایی بر تواندمی فرد نتیجه در بیندنمی ایمن یرفتارها از استفاده به

 و فترار  اجتنتاب،  میتزان  دلیتل  همتین  به بگیرد، یاد دیگران با تعامل در را جدیدی رفتارهای

 تتوان متی  اجتمتاعی  هایمهارت آموزش طریق از بنابراین؛ یابد کاهش دیگر ایمن رفتارهای

 تییتین  و ینت یب شیپت  و امیتال  باورهتا،  در  هیجانتات،  شتناخت  با تا کرد کمک نوجوانان به

 تعتتاملات برقتراری  بترای  آن از و کننتد  در  راهتتا  آن ذهنتی  حتالات  دیگتران،  رفتارهتای 

 اجتمتاعی  هتای مهتارت  آمتوزش  کته  گرفتت  نتیجه توانمی بنابراین؛ کنند استفاده اجتماعی
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 بررستی  ایتن متلیتر را   کته  دیگتری  مطالعتات  .دهتد  کتاهش  را اضطراب اجتمتاعی  تواندمی

( 5300، رضایی، فرهتادی و گتودرزی )  ازجملهکردند.  دییتأ را تحقیق این هاییافته نمودند

 اجتمتاعی  اضطراب کاهش باعث اجتماعی یها مهارت آموزش پژوهشی نشان دادند کهدر 

هتای اجتمتاعی بتر کتاهش     مهتارت  آموزش یاثربخش همچنین شودمینفس  عزت افزایش و

 شتده استت. همچنتین    دییت تأ( نیتز  2929اضطراب اجتماعی در پژوهش ون دام و همکاران )

 اجتماعی اضطراب کاهش در آموزش روش دو هراگرچه  که داد نشان حاضر مطالعه نتایج

 یرفتارها و منفی ارزیابی از ترس کاهش در شان یاثربخش میزان در تفاوتی ولی بودندمؤثر 

عنتوان   تحتت  ختود  پتژوهش  ( در5303) همکتاران  و همسو با این یافته، زرگر .ندارند ایمن

در  رفتتاری  -شتناختی  یدرمتان  گتروه  و اجتماعی هایمهارت گروهی آموزش ریتأث مقایسه»

 اضتطراب  کتاهش  در کته  رستیدند  نتیجته  ایتن  بته « دانشتجویان  اجتمتاعی  اضتطراب  کاهش

 گتروه  بته  نسیت شناختی گروهی درمان و اجتماعی هایمهارت گروهی آموزش اجتماعی،

 اجتمتاعی  هتای مهتارت  آمتوزش  و رفتاری -شناختی گروهی درمان بین ولیمؤثرند  کنترل

 چتون  کته  گفتت  تتوان متی  این یافتته نیتز   تییین در بنابراین؛ نداشت وجود داریمعنی تفاوت

 بتا  اغلتب  کته  استت  منفتی  ارزیتابی  از تترس  اجتمتاعی  اضتطراب  اختتلال  محوری خصیصه

)ولتز و کتلار ،    باشتد متی  ارتیتاط  در اطلاعتات  پتردازش  فرآینتد  در سوگیری و تحریم

 راهیردهتای  بتر ( اجتمتاعی  یها مهارت و امید ارتقاء شناختی آموزش) روش دو هر (.5001

 طریتق  از شتناختی  بازستازی  مکانیستم  آمتوزش  نتو   دو هتر  در بنابراین دارند تکیه شناختی

 و ختود  هتای توانتایی  از فترد  ادرا  بهیتود  بته  منجر یرمنطقیغ و ناکارآمد تفکرات کاهش

 جستمانی  هتای نشانه آن کاهش تیع به و ناکارآمد یها شناخت و ها یریسوگ حذف همچنین

 بته  را همستانی  نتتایج  تواننتد متی  آمتوزش  دو نتو   هتر  جته یدرنت شود.می اجتماعی اضطراب

 نشتان  را یدار یمعناضطراب اجتماعی تفاوت  کاهش درها  آن ریتأث دلیل همین بهبارآورند 

 .دهدنمی

عوامل مولتد   ازجملهتوان نتیجه گرفت به دلیل وجود مشکلات شناختی که در کل می

توانتد روش  های شناخت محور متی گیری از درمانرود. بهرهشمار می اضطراب اجتماعی به
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مناسیی در بهیود و کاهش اضطراب اجتماعی باشد. لذا با توجه به اینکه اضطراب اجتمتاعی  

تتوان در  بروز و تشدید سایر اختتلالات باشتد از نتتایج ایتن پتژوهش متی       ساز نهیزمتواند می

 مشتاوران  اینکته  عنایتت بته   بنتابراین بتا  ؛ بهتره جستت  ارتقاء بهداشت روانی دانتش آمتوزان   

 شتود، متی  پیشنهاد باشندمی مدارس درسطو هاییآموزش چنین مجریان تریناصلی مدارس

 هتای برنامه از بخشیعنوان  به اجتماعی هایمهارت و امید ارتقاء شناختی آموزش هایبرنامه

 اضتطراب ها  آن از یریگ بهره با بتوانند تا گیرد قرار مشاوران مدارس خدمت ضمن آموزش

وپترورش   آمتوزش  نگتام  مستئولین  همچنتین بته   .دهنتد  کاهش آموزان دانش در را اجتماعی

 شتناختی  آمتوزش  و اجتمتاعی  هایمهارت آموزش تا نمایند اتخاذ ترتییی تا شودمی پیشنهاد

 کتتب  ستایر  کنتار  در پرورشتی  دروس قالتب  در و انتختابی  واحتدهای عنتوان   بته  امید ارتقاء

 یهتتا برنامتتهی و اجتترای زیتتر طتترح تیتتدرنهاگتتردد و  تتتدریس وشتتده  گنجانتتده تحصتتیلی

آنتتان بتته دارای اضتتطراب اجتمتتاعی و ارجتتا  غربتتالگری جهتتت شناستتایی دانتتش آمتتوزان 

اینکته   ازجملته یی هم داشتت  ها تیمحدودمطالعه حاضر  .متخصصین مربوطه صورت پذیرد

 جهتت  همتین  بته  شتد و  استتفاده  تشتخیص  یبترا  دهی گزارش خود ابزار از پژوهش این در

داشتت.   وجتود  ی از ختود گتزارش دهنتد   تتر  مطلتوب اینکه دانش آموزان وضتعیت   احتمال

همچنین محدودیت در اجرای پیگیری پتس از آمتوزش بته دلیتل مصتادف شتدن بتا فصتل         

دوره دوم متوستطه شتهر    دختتر تمرکز بر روی دانش آمتوزان  و  امتحانات و تعطیلی مدارس

. کنتد  یی مقاطع تحصیلی با محدودیت همراه مت را به جنس و به بقیه ها افتهی میکه تعم ارومیه

های آینده این مطالعه عتلاوه بتر دانتش آمتوزان دختتر روی      شود در پژوهشلذا پیشنهاد می

بتاهم مقایسته شتود و     هتا  آندانش آموزان پسر و همچنین سایر شهرها اجترا گتردد و نتتایج    

قطعتی در متورد پایتداری تلییترات در طتول       اتهتارنگر هم و امکتان  همچنین برای افزایش ف

ی برای مثتال  تر یطولانهای پیگیری با فواصل های آموزش از دورهآموزش و تعمیم مهارت

 .ندیجو بهره ماهه ششیا  ماهه سهپیگیری 

 تعارض منافع

 نویسندگان در پژوهش هیچ تعارن منافعی با یکدیگر ندارند.
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23-19. 
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-5482 ،(4)22 ،یتزد  صتدوقی  شتهید  پزشتکی  علوم دانشگاه مجله. مااور تالاسمی به میتلا

5401. 

(. 5300. )شتیما  محمتدعلی وتهرابتی،   مقتدم،  اصتلری  محمدرضتا،  ،شتعیری  کتریم،  محمدی، گل

 میتتلا  افتراد  منفی ارزیابی از ترس کاهش بر «تکلیم بر تمرکز آموزش» تکنیک اثربخشی

 .51-2(8 5)51 ،شخصیت و بالینی روانشناسی. اجتماعی اضطراب به

 دانشجویان یشناخت روان یبرآشفتگ امید ارتقاء شناختی آموزش اثربخشی(. 5308. )طاهر محیوبی،

 .14-15 ،((51 پیاپی) 5)8 ،اجتماعی شناخت. نور پیام دانشگاه

 دانتش  اجتمتاعی  یهتا  مهتارت  آمتوزش  بتر  معنوی درسی یها برنامه تأثیر(. 5300. )ستاره موسوی،
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 .12-33 ،(4)2 ،اجتماعی مطالعات آموزش در پژوهش. آموزان

 شتناختی  آمتوزش  اثربخشتی (. 5308. )شتهروز  نعمتتی،  و رحتیم  گرگری، بدری سیدقاسم، مصلو،

 مطالعتتات. قلتتدر آمتتوز دانتتش پستتران هیجتتان شتتناختی تنگتتیم راهیردهتتای بتتر امیتتد ارتقتتاء
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