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Abstract  

 
Purpose: Considering the importance of the phenomenon of hiding 

knowledge in academic environments and higher education centers, the 

present study was conducted with the aim of investigating the effect of the 

phenomenon of knowledge concealment among the professors of Tehran 

University. 

Methodology: The current research strategy is a survey that aims to explain 

the relationships and the impact of variables. Its statistical population includes 

faculty members of Tehran University Science Campus, whose number is 

estimated to be 151, and the sample size was estimated to be 130 using Sample 

Power software. 

 



 (5931زمستان  | 4شماره  |سال اول  |فصل سال )دولت پژوهی  |شماره ؟  |سال ؟  |ام مجله ن  |2

 

Findings: The results of the current research indicated that organizational 

exclusion had an effect on hiding knowledge and 46% of the variance of the 

knowledge concealment variable was explained by the organizational 

exclusion variable. Instrumental thinking has had an effect on knowledge 

concealment, and 18% of the variance of the hiding knowledge variable is 

explained by the instrumental thinking variable, and in the relationship 

between instrumental thinking and organizational exclusion on hiding 

knowledge, selfless leadership has a minor mediating role. 
 

Originality: The effect of organizational exclusion and instrumental thinking 

as independent variables and hiding knowledge as a dependent variable and 

selfless leadership as a variable with a positive meaning as a mediating 

variable is the first time that was analyzed inside and outside the country, 

which showed It is the innovation and originality of the research that can help 

to reduce the research and theoretical vacuum in the matter of hiding 

knowledge. 
 

Result: According to the findings of the research, it can be concluded that the 

problem of hiding knowledge among university professors is affected by the 

two factors of exclusion and instrumental thinking, and not paying attention 

to the growth of these two components can endanger the cycle of improvement 

and sharing of knowledge in the long term, therefore attention to the 

component Selfless leadership and helping to improve it can play an important 

role in instrumental thinking and exclusionism. 
 

Keywords: organizational exclusion, knowledge hiding, instrumental 

thinking, selfless leadership, University professors, University of Tehran. 
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  چکیده
 ،و مراکز آموزش عالي يدانشگاه هایسازی دانش در محیطبا توجه به اهمیت پدیده پنهان هدف:

 استادان دانشگاه تهران در میانسرازی دانش ی پنهانعارضره  تاثیربررسري  هدف با حاضرر پژوهش

 .است رفتهیپذ صورت

اثیر روابط و میزان تحاضرر پیمایشري اسرت که درصدد تنیی   پژوهش اسرتراتژی :شنناسنیروش

 علوم دانشگاه تهران سیپرد دانشردده يعلم اتیه یعضراا شرام  آن یآمار جامعه متغیرها اسرت.
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 نمونه حجم 1پاور سمپ  افزارنرم از استفاده باکه  و  نفر برآورد شده است 151است که تعداد آنان 

 .تخمی  زده شد فرن 131 با برابر

انش سازی ددسرتاورد پژوهش حاضرر حاکي از آن بود که دردارایي سرازماني بر پنهان :یافته ها

ي دردارایي سازمانسازی دانش توسط متغیر درصد واریانس متغیر پنهان 64تأثیراذار بوده است و 

درصد واریانس متغیر  11سازی دانش تأثیراذار بوده است و تنیی  شده است. تفدر ابزاری بر پنهان

سرررازی دانش توسرررط متغیر تفدر ابزاری تنیی  شرررده اسرررت و در راباه بی  تفدر ابزاری و پنهران

 ي دارد.ای جزئسازی دانش رهنری فداکارانه نقش واساهدردارایي سازماني بر پنهان

دانش به  سازیپنهان و تفدر ابزاری به عنوان متغیرهای مستق  و  سازماني دردارایي تأثیر اصالت:

 ایاساهوفداکارانه که متغیری با بار معنایي مثنت است به عنوان متغیر  رهنری عنوان متغیر وابسته و 

کشرور مورد واکاوی ررار ارفت که نشان  برای نخسرتی  بار اسرت که در دا   و  ارا از

تواند به به کاهش  لاء پژوهشي و نظری پژوهش است که مي و اصرالت از نوآوری

 .سازی دانش یاری رسانددر امر پنهان
توان دریافت عارضرره پنهان سررازی دانش در میان اسررتادان های پژوهش ميبا توجه به یافته نتیجه:

تواند و تفدرابزاری متاثر است و عدم توجه به رشد ای  دو مولفه ميدانشگاه از دو عام  دردارایي 

ارانه فداکدازد ازینرو توجه به مولفه رهنریدر دراز مدت چر ه بهنود و اشتراک دانش را به  ار ان

 تواند در تفدر ابزاری و دردارایي نقش بااهمیتي ایفا کند.و کمک به بهنود آن مي

 

 ، فداکارانه یرهبری، ابزار تفکر، دانش یسازپنهانی، سازمان ییطردگرا :هاواژهکلید
 ، دانشگاه تهران.دانشگاه استادان

 
 

  مقدمه
اشررتراک دانش از  هدفمند به ممانعت و  ودداری  «دانش سررازیپنهان» پدیده 

 ،2اشرری و ، اشرراره دارد ائائودالب آن هسررتندکسرراني که  سرروی یک فرد، نسررنت به

 سرررازمان و کارکنان عملدرد و وریبر بهره اثرات مخربي بره منجر کره ،(2112
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 سررازی دانشپنهان دلی  به سرراله که هر داد نشرران( 2116ا 1ازارش بنداکشررود.يم

، پور اسررت اکمالي شررده دلاری میلیارد 3115 ضرررر متحم  فورچون شرررکت 511

 یبه تشررویك کارکنان برا هاتلاش سررازمان (. اارچه1321 ،شررجاعي، سررمیعي و آزما

اذاری تسرهیم دانش را نناید نادیده ارفت ولي بر ي از کارکنان تمای  به اشتراک

 و اسررری آن را مخفي کنند اپروس ایرندميتصرررمیم نردارند و  را دانش برا دیگران

با  ی،  اجتماعي دیگر(. از درفي در چندسررراخ ا یر تنعات معضررر2121، 2کپسرررالي

ایری، عدم توجه، اسررت. انزوا و کنارهرو به افزایش  »3سررازمانيدردارایي» عنوان

پا  نامند که شاید در نگاه نخست پیشرفتار سرد با سایر کارکنان را درد سازماني مي

 هامانسرراز انسرراني و اجتماعي سرررمایه تواند برایافتاده و سرراحي به نظر آید، اما مي

(. 1611 نژاد،و هادوی زادهتجربه نا وشررایندی را به همراه داشررته باشررد اعسرردری

ده پدی هاسازمان اعضای سوم نزدیک به دو که دهدمي نشران هاپژوهش بر ي نتایج

 یدآمي به ذه  پرسررش اوخ ای  نگاه در اند. معمولاًکرده تجربه تلخ دردشررداي را

 رلمداد برای فرد مهم تواندمي چقدر مراسررم مهماني یک به نشرردن دعوت مثلاً که

 یازن همچون انسرران اسرراسرري بر ي نیازهای :افت تواناینگونه مي ،پاسررخ شررودد در

 جربةت شوند ووارع مي مورد تهدید شرداي،  دردفرایند  در« بودن اجتماعي و تعلك»

 ددر  ود با ماند، کهفرد آن برای افراد به یاداار باري مي به منحصرررر سرررخرت و

ب به مرات دردشرررداي از ناشررري اجتماعي دارد، دردهای دنناخ به اجتماعي را نیز

(. در کنار دردارایي 1321 نژاد،و هادوی ا زارع اسرررت درد فیزیدي تر ازتسرررخ

 ورتص به که هستند اهدافي به به دنناخ دسرتیابي 6سرازماني، کارکنان با تفدر ابزاری

 ابزاریتفدر با آنان را به همراه دارد. کارکنان شخصي منفعت و شده تعریف محدود

ع جمعي، صررردارت و نو پاسرررخگویي کمتر از روحیهبالادر هنگام تعام  با دیگران 

های مشررترک نیز رفتاری صررمیمانه و ارزش صررفات و از سررایر دوسررتي بر وردارند

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

4. Babcock 
2.  Prussia & Kapsali 
7. Organizational Ostracism 

. Instrumental Thinking1  



 

 

کنند اعندالله، دیچون، علي و و دانش  ود را از دیگران پنهران ميهسرررتنرد محروم 

(. با توجه به مرور ماالب فوق؛ اثرات معدوس دردارایي سرررازماني، 2112، 1عثمان

سرررازی دانش با اعماخ رهنری فداکارانه در سرررازمان تعدی  و در ابزاری، و پنهانتف

 و دهند نشان فداکاری  ود از اار رهنران ماالعات نشان مي دهد شرود.اصرلا  مي

تواند ای  امر مي ؛نمایند توجهشان پیروان منافع به یش از  ودب تعاملات بی  فردی در

 افزایش دهد، و آنها را  ود کاری محیط و شررغ  به نسررنت را انسرراني نیروی تعهد

 برای بیشررتری انگیزه با و نموده حسرراسش همداران و شررغلي هایفعالیت به نسررنت

لذا در پژوهش  (.1322آراجانپور، ( تلاش کنند فراشررغلي و شررغلي هایفعالیت انجام

 با انشد سازیپنهان بر ابزاری تفدر و سرازماني دردارایي ارزیابي هدف با حاضرر،

ر  در به یدي از مسرائ  ما کهسرعي برآن شرد  فداکارانه رهنری میانجي نقش تنیی 

ها که در تعاملات کاری و علمي اسرررتادان رواا یافته و به دانشرررجویان نیز دانشرررگاه

ها و موسسات آموزش سازی دانش در دانشگاه، لذا پنهانسرایت کرده پردا ته شود

آن به حدی است که در حاخ اسرت و شیوع تری  دلای  شردسرت دانشعالي از مهم

 1011های انجام شده از بی  بیش از تندی  شردن به یک امر عادی است،  نظرسنجي

های ایالات متحده آمریدا حاکي از آن بوده است که عضرو هیات علمي در دانشگاه

ن  ود مخفي رادانرش  رود را از سررررایری  برره ویژه همدررا ،از اسرررتررادان 04%

سرررازی دانش در محیط مسررراله پنهان نه ای  امر نشررران از و یم بوددارندکمينگره

 م عکره  ود آن نیز مح  تولید علم و تندی  علم به ، بسرررتریدانشرررگراهي اسرررت

که بنابرای ، از آنجایي (.1612الهي و زرجو، نعمترمشاني اهاشرمي، احمدی اسرت

نسرراني ت منابع احیاتي در جهت تسررهیم دانش که عهده دار تربی هایمدانیزمیدي از 

ها با تولید و نشررر ها و مراکز آموزش عالي اسررت، دانشررگاهتوانمند اسررت، دانشررگاه

توانند نقش مهمي در جهت دسرررت یابي به اهداف بلند مدت کشرررور ایفا دانش مي

 پیامدهای و اثرات با توجه به روازی  (.1312های مجلس، نمرایند امرکز پژوهش

اثر  که برآنیم حاضرررر،  پژوهش در رسرررالت، ای  بر سرررازی دانشپنهان منفي
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 . Abdullah., Dechun, Ali & Usman 



 

 

 را داکارانهف رهنری و مستق  متغیرهای عنوان به ابزاری تفدر و سرازماني دردارایي

 علمي هیات بی  اعضای در دانش سرازیپنهان پدیده بروز در میانجي متغیر عنوان به

 در مؤثر اامي تا دهیم ررار بررسرري مورد تهران دانشررگاه علوم پردیس دانشرردده

 درسررت، ا لاري هایپرورش انسرران که مجموعه اهداف ای  از یدي تحقك جهت

 چهار ای  همزمان ارتنا  و سررنجش آنجایي که از و برداریم اسررت، نشررا  با و

 ،است نشدهبررسي  های سرابك، توسرط دیگر پژوهشگراندر پژوهش تاکنون متغیر

لذا سواخ اصلي . شرودمي احسراسبیش از پیش  پژوهش ای  انجام ضررورت و  لا

 يدردارای ارتنا  در تواندمي فداکارانه رهنری پژوهش حاضررر ای  اسررت؛ که آیا

ي و میانج نقش ،اسررتادان دانشررگاه دانش سررازی پنهان بر ابزاری تفدر و سررازماني

 باشدد داشته ایواساه
 

 پیشینه پژوهشمبانی و 
 

پیشرینه پژوهش، به دسررتاوردهای پژوهشرري با توجه به متغیرهای پژوهش  ادبیات و  در بخش

سررازی دانش، دردارایي، رهنری فداکارانه و تفدرابزاری پردا ته شررده حاضررر یعني پنهان

هرا برا هدفا ایجاد محوریت میان متغیرهای مختلف اسرررت. النتره، در بررسررري ای  پژوهش

ش مح  سازی دانپژوهشا حاضر یعني پنهان اویي، متغیر اصرليپژوهش و پرهیز از پراکنده

   است.تمرکز بوده 

سرررازی دانش را دردارایي محیط کار و پنهان (، 2114ا 1آرد و وان،  ای، هي، شررريئائو 

 ثنتم دور به کار مح  در ارایي درد که  بود آن از حاکي نتایجمورد بررسرري ررار دادند، 

 کهاليح در ،دارد تأثیر (بازیانگ و فرارمنشررانه سررازیپنهان  ابعادا دانش سررازیپنهان بر

 .ندارد مناقي سازیپنهان با داریمعني ارتنا 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 . Zhao,  Xia, He, Sheard & Wan 



 

 

سرررازی دانش  با متغیر میانجي دردارایي و پنهان(، دو متغیر 2112ا 1حسررری و  ،  وریاض

  مح در شررداي درد که  بود آن از حاکي تنش شررغلي را مورد واکاوی ررار دادند، نتایج

 تأثیر (یباز انگ و فرارمنشررانه سررازی پنهان ابعادادانش سررازیپنهان بر مثنت دور به کار

 .ندارد مناقي سازیپنهان با داریمعني ارتنا  که حالي در دارد

 سررازیپنهان  با سررازماني فرهنگ  که بود آن از حاکي (، 2112ا2شرراه و هشررميپژوهش  

  راباه ، کار مح  در ادبي بي و شررداي درد ای ، بر علاوه و دارد معناداری راباه دانش

 .کندمي ایفا دانش سازیپنهان و سازماني فرهنگ بی  مثنتي

 را بررا متغیر میررانجيسرررازی دانش رهنری ا لرراري و پنهرران(، 2121ا 3عنرداللرره و همدرراران 

 طرواب،  ابزاری تفدر ای و تفدر ابزاری مورد آزمون ررار دادند.اجتمراعي راباهسررررمرایره

 به کند،مي  تعدی را دانشسازیپنهان و سرپرستان ا لاري رهنری بی  غیرمسرتقیم و مسرتقیم

   .بود ضعیف روابط ای  میزان بود، بالا ابزاری تفدر ورتي کهدوری

دانش و دردارایي در مح  سررازی پنهان( به بررسرري  دو متغیر 2121ا6آخ جنوری و فلیفاخ

 حذف برای هایيشررا   افزایش در دانش کارکرد ارتنا  از حاکي کار پردا تند. نتایج

 ارک مح   در ارایي درد و دانش سررازیپنهان بی  ارتنا  وجود  و کارکنان، دردارایي

 .بود

(، رهنری فداکارانه در راباه دو متغیر  تسررهیم  دانش و پنهانسررازی دانش با 2123ا5سررابرینا

 ورد واکاوی ررار دادند. اری اعتمراد کرارکنان و انگیزه دروني را  مبررسررري نقش میرانجي

 دانشتسهیمرفتار و فداکارانه  رهنری بی  معنادار و مثنت همنسرتگي از حاکي وی های یافته

 راباه ود  دانش کتمان به کارکنان تمای  و فداکارانه رهنری بی  همچنی . بود کارکنان

 .برررار بود منفي
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( به واکاوی بررسررري دردارایي سرررازماني بر 2123ا 1، حسررری ، سرررانترو و کولاسررروبهتي

سرررازی دانش با نظر به نقش میانجي نیازهای کارآمدی و پریشررراني رواني پردا تند، پنهران

 .کرد دتأیی را دردارایي و دانش سازیپنهان  بی  مثنت راباه وجود آمدهدستبه نتایج

( در 1322های دا لي بررسري شرده نیز  ملاحظه شرد که سپهوند و مومني مفردادر پژوهش

 نقش و دانش سررازیپنهان و کار محیط در دردشرردايپژوهش  ود به بررسرري متغیرهای 

 کار حیطم در دردشداي که  بود آن از حاکي پژوهش نتایج پردا تند، شغلي تنش میانجي

  .شودمي منجر دانش یسازپنهان رفتارهای استرش به

ارانه الگوی پنهان سازی دانش با تاکید بر ( نیز به 1611ا آزما و سرمیعي شرجاعي، پور ، کمالي

 و دانش سررازی پنهان هایمؤلفه شررناسررایي از پس پژوهش ای  ي پردا تند. دردردشرردا

  بر  ارک مح در دردشرررداي که بود ای  بیانگر متغیرها بی  دروني روابط  دردشرررداي،

 حسرررا و شرررغلي تنش میزان بودن بالا تیمي، کار اسرررت؛ تاثیراذار دانش سرررازیپنهان

 سرررازماني، مشرررارکت عدم و بود علي هایشرررا   مؤثرتری  ترتیب به شرررغليانگیزش

محسوب  خمعلو هایشا   تری مهم ترتیب به دانش بودن فردمنحصربه و دانش پیچیداي

 .شدندمي

ازی سدرد شداي و رفتارهای نامحترمانه در مح  کار بر پنهان  نیز (1612جعفریا و شرعي

 ادند.مورد آزمون ررار د را  به عنوان متغیر میانجي اضراراب شغلي کارکنان با نظر به دانش 

 ازیسررپنهان بر تأثیری کار مح  در دردشررداي  که بود آن از حاکي پژوهش هاییافته

 .دارد معناداری و مثنت تأثیر مناقي سازیپنهان بر ولي ندارد بازی انگ و  فرارمنشانه

های پیشری  مشراهده شد که متغیرهای پنهان سازی دانش، تفدر در بررسري پژوهشبنابری ، 

ابزاری، دردارایي و رهنری فداکارانه سررابقا توسررط پژوهشررگران مورد بررسرري ررار ارفته 

(، اشاره کرد که 2112ا 2توان به پژوهش ریاض و همداراندر ماالعات   ارجي مياسرت، 

سررازی دانش  با متغیر میانجي تنش شررغلي را مورد واکاوی ررار دردارایي و پنهاندو متغیر 

بر  ( بره واکراوی بررسررري دردارایي سرررازمراني2123ا 3دادنرد، همچنی  بهتي و همدراران
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ند، پردا ت میانجي نیازهای کارآمدی و پریشررراني رواني دانش برا نظر به نقشسرررازیپنهران

دانش و دردارایي در مح  کار سازی پنهان( به بررسي  دو متغیر 2121جنوری و فلیفاخاآخ

سرررازی دانش را مورد دردارایي محیط کار و پنهان (، 2114ئائو و همداران ا  ،پردا تنرد

سازی دانش را با نگ سازماني و پنهانراباه فره (، 2112بررسري ررار دادند، شراه و هشميا

عندالله و  نقش میرانجي درد شرررداي و بي ادبي در محیط کرار مورد بررسررري ررار دادنرد.

 بررا مرتغیر میررانجيسررررازی دانرش را رهرنرری ا رلررارري و پرنرهرران(، 2121هرمردرراران ا

(، 2123ای و تفدر ابزاری مورد آزمون ررار دادنررد. سررررابرینررااراباررهاجتمرراعيسررررمررایرره

تسرررهیم  دانش و پنهانسرررازی دانش با بررسررري نقش  فرداکرارانره در راباه دو متغیررینره

های . در پژوهشداداری اعتمراد کرارکنران و انگیزه دروني را  مورد واکاوی ررار میرانجي

( در پژوهش  ود به 1322دا لي بررسري شرده نیز  ملاحظه شرد که سپهوند و مومني مفردا

 شغلي تنش میانجي نقش و دانش سازیپنهان و کار محیط در دردشدايبررسري متغیرهای 

درد شداي و رفتارهای نامحترمانه در مح  کار بر   نیز (1612جعفریا و شررعي پردا تند،

ر مورد ابه عنوان متغیر میانجي را سرررازی دانش با نظر به  اضررراراب شرررغلي کارکنانپنهان

( نیز به ارانه الگوی پنهان سرررازی دانش با 1611آزمون ررار دادنرد.کمرالي پور و همدارانا

 تاکید بر دردشداي پردا تند.

به  توانپژوهشگران مي سایر های  ارجي و دا لي انجام شرده توسطلذا با بررسري پژوهش

 برد: سه  موضوع پي

جرره برره سررره متغیر دیگر مولفرره رهنری فررداکررارانرره را بررا تو نخسرررت ایندرره پژوهشررري کره

 دانش، دردارایي و تفدر ابزاری( مورد واکاوی ررار دهد رویت نشد. سازیاپنهان

ها در ای دیگری از  متغیرکره بره بررسررري متغیر تفدر ابزاری حتي برا  اونرهدوم: پژوهشررري

 های دا لي رصد نشد. پژوهش

سرررازی دانش و یا با موضررروع متغیرهای درد شرررداي و پنهان هایيو نهایتا هر چند پژوهش

سرازی دانش با رهنری فداکارانه مشراهده شرد اما پژوهشي که تمام متغیرهای پژوهش پنهان

بزاری و تفدر ا سازماني دردارایي تأثیرحاضرر را در دخ  ود داشرته باشرد رویت نشد. لذا  

داکارانه که ف رهنری عنوان متغیر وابسته و  دانش به سازیپنهان به عنوان متغیرهای مستق  و 

http://journal.iehfs.ir/article-1-772-fa.pdf
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متغیری با بار معنایي مثنت اسرت به عنوان متغیر میانجي برای نخسرتی  بار است که در دا   

 استحاضرکه نشان از نوآوری پژوهش   واهد ارفتو  ارا از کشور مورد واکاوی ررار 

 دانش یاری رساند. سازیتواند به کاهش  لاء پژوهشي و نظری در امر پنهانکه مي

 های پژوهشفرضیه

 ذارتأثیرا دانش سررازیپنهان بر سررازماني دردارایي رسررد،مي نظراوخ: به فرضرریه

 است.

 .باشديم تأثیراذار دانش سازیپنهان بر ابزاری تفدر رسد،مي نظربه: دوم فرضیه

 متغیر انش،د سازیپنهان بر سازماني دردارایي تأثیر در رسد،مي نظربه: سوم فرضیه

 است. میانجي نقش دارای فداکارانه رهنری

 متغیر دانش، سازیپنهان بر ابزاری تفدر تأثیر در رسد،مي نظربه: چهارم فرضیه

 است. میانجي نقش دارای فداکارانه رهنری

  1روش
در  .کندتنعیت ميپیمایشرري با هدف تنی  متغیرها اسررتراتژی از پژوهش حاضررر، 

استفاده شده است، که از  دپرسرشرنامه اسرتاندار ها از ابزار راسرتای جمع آوری داده

و جهت برآورد روایي  ادبیرات نظری و ماالعات پیشررری  اسرررتخراا شرررده اسرررت

ها از حیث محتوایي و صررروری از نظر سررره ت  از اسرررتادان حوزه رفتار نامهپرسرررش

 یيدارادر پرسشنامه شام  تفاده های مورد اسپرسرشرنامه، شرد.سرازماني بهره ارفته

، 3ی اعنرداللره و همدارانابزار تفدر(، 2111، 2لیرانو  ، برون، دریيافریزسرررازمران

، اکانليدانش یسرررازپنهان(، 2116، 6اکریمر و نیپ  برگفداکارانه یرهنر(، 2112

برای سررتجش  اسررتفاده مورد دیف ( اسررت، 2112، 5تروااکوسزویگ، وبسررتر و
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افقم، ومنظری ندارم،  مخالفم،  ،مخالفم کاملاالیدرت ایدرجهدیف پنج  های،اویه

 . است کاملا موافقم(

ي سررازمان یيدردارا متغیر برای 1کرونناخ آلفای آزمون اسرراس بر نیز پژوهش ابزار پایایي

 تأیید ( به06/1ادانش یسازپنهان (،00/1ا فداکارانه یرهنر (،03/1ی اابزار تفدر (،01/1ا

 . است رسیده

 . اطلاعات پرسشنامه و مقادیر آلفای کرونباخ3جدول

 نام متغیر
تعداد  نمایه

 هاگویه
 نمونه گویه

آلفای 

 کرونباخ
 منبع

 تفکر ابزاری

IT 3  من رابطههه دود را بهها افراد دیگر، از جملههه

همکههارانع عمههدتهها بهها در نمرگرفتن میزان 

 .کنعسودمندی آنها ایجاد و حفظ می

33/0 

عبدالله و 

 همکاران

(9002) 

 طردگرایی سازمانی
OO 03  دیگران در محل کار من را از  گفتگو باز

 .دارندمی
30/0 

 فریز و همکاران

(9002) 

 رهبری فداکارانه

SSL 5  رهبر تیع ما مایل است از منافع اعضای تیع

دفاع کند، حتی اگر به ضرر منافع شخصی او 

 .باشد

33/0 

کریمر و دی

نیپنبرگ ون

(9002)  

سازی پنهان 

 دانش

گنگ بازی 

کردن)ابهام 

 بازی(

KH 2 
کنع آنچه که دیگران  درباره آن وانمود می

 شوم.کنند را متوجه نمیصحبت می

32/0 

کانلی و 

 9همکاران

(9009) 

پنهان سازی 

 فرارمنشانه

به دیگران  به جهت آموزش دادن قول کمک  2

دهع  اما تا انجا که ممکن است آنرا به می

 اندازم.میوقفه 

پنهان کاری 

 منطقی

دلیل عدم کمک به علت توضهههیا دادن اینکه  2

 محرمانگی اطلاعات است.

 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1.  Cronbach 

 
2. Connelly et al., 



 

 

ه است ک علوم دانشگاه تهران سیدانشدده پرد يعلم اتیه یعضراا پژوهش، آماری جامعه

 از اسرررتفاده برا پژوهش ای  در نمونره حجم نفر برآورد شرررده اسرررت، 151تعرداد آنران 

  . تتعیی  شده اس تصادفي ایرینمونه شیوه با نفر است که 131 با سمپ  پاور برابرافزارنرم

 سررازی معادلات سررا تاری افزارهای آماری و مدخها از نرمدر راسررتای تجزیه و تحلی  داده

 .استفاده شده است افزار سمپ  پاورو برای تعیی  حجم نمونه از نرم اساسایموس و اس پي

 از آمدهدسرتهب نتایج تعمیم و برآورد و متغیرها بی  تأثیر وجود عدم یا وجود تعیی  منظوربه

 بررسرري برای مسرریر مدخ و( میانجيا رارسرریوني هایمدخ از آماری جامعه به نمونه حجم

 مفهومي مدخ آزمون در راستایهمچنی  . است شرده اسرتفاده پژوهش هایهداد و هافرضریه

 مدخ و سررنجش مدخ برازش بررسرري» سررا تاری، معادلات سررازیمدخ براسرراس پژوهش

 . واهد شد پردا ته آن به ادامه در که انجام شده است، «سا تاری

 ها یافته

 های میداني پردا ته  واهد شد.های حاص  از اردآوری دادهدر ای  بخش به یافته
  مرکزی )میانگین و انحراف معیار( پراکندگی های. آماره0جدول 

 انحراف معیار  میانگین متغیر

استادان  دانشسازیپنهان

 دانشگاه

 0730 3732 گنگ بازی کردن )ابهام بازی(
 0723 37.5 سازی فرارمنشانهپنهان

 07.2 3752 کاری منطقیپنهان

 متغیرهای پژوهشسایر 

 0733 ..37 سازی دانشپنهان
 0752 3720 سازمانی طردگرایی

 0733 37.2 ابزاری تفکر
 07.2 3735 فداکارانهرهبری 

 

 متغیر از مررکرزی امریررانگی  و انحراف معیررار( پرراکرنررداري هررایدر برررسررري آمرراره

، انهفرارمنش یسازپنهان، ((یکردن اابهام باز یانگ بازهای آن او مؤلفه دانشیسازپنهان

 انهفداکار یرهنرو  یتفدر ابزار ،يسرررازمران یيدرداراي( و متغیرهرای مناقسرررازیپنهران



 

 

 ،يسرررازمان یيدردارا، دانش یسرررازپنهان متغیرهای اکتسرررابي ملاحظه شرررد که میانگی 

از حد متوسررط و اسررتاندارد جامعه بالاتر اسررت که بیانگر حد  فداکارانه یرهنر ،یابزارتفدر

 باشد.مالوب متغیرهای فوق مي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های زیر حاصل شد: ، یافتههای پژوهشدر بخش بررسی آزمون فرضیه
 

 های رگرسیونی و آزمون بوت استرپ. دروجی استاندارد شده وزن9جدول

است. راذاریتأث استادان دانشگاه دانش یسازبر پنهان يسازمان یيدردارا رسد،مي نظربررسي فرضیه اوخ: به  

 
)فرضیه اول(های رگرسیونیخروجی استاندارد شده وزن  

بحرانینسبت  مقدار استاندارد شده متغیرهای پژوهش   سطا معناداری 

 یسازبر پنهان یسازمان ییطردگرا تأثیر

 دانش
07.2 00753 070000 

)فرضیه اول(خروجی آزمون بوت استرپ   

( در R2مقدار استاندارد شده )ضریب تعیین 

 آزمون بوت استرپ
 حد پایین

 حد بالا
 سطا معناداری

072. 0733 0752 07002 

است. راذاریتأث استادان دانشگاه دانش یسازتفدر ابزاری بر پنهان رسد،مي نظربررسي فرضیه دوم: به  

 
های رگرسیونی)فرضیه دوم(خروجی استاندارد شده وزن  



 

 

 سطا معناداری نسبت بحرانی مقدار استاندارد شده متغیرهای پژوهش 

دانش یسازر پنهانبتفکر ابزاری  تأثیر  0729 .753 070000 

)فرضیه دوم(خروجی آزمون بوت استرپ   

( در R2مقدار استاندارد شده )ضریب تعیین 

 آزمون بوت استرپ
 حد پایین

 حد بالا
 سطا معناداری

0702 0702 0792 07005 

ارانه فداک یرهنر ریمتغ استادان دانشگاه دانش یسازبر پنهان يسازمان یيدردارا ریدر تأث رسد،مي نظربررسي فرضیه سوم:  به

است. يانجینقش م یدارا  

 )فرضیه سوم(های رگرسیونیدروجی استاندارد شده وزن 

هاشادص  سطا معناداری نقاط بحرانی مقادیراستاندارد شده 

 یسازبر پنهان یسازمان ییطردگراتأثیر 

 دانش

0722 3722 070000 

فداکارانه یبر رهبر یسازمان ییطردگراتأثیر   0733 .752 070000 

دانش یسازپنهانبر فداکارانه  یرهبرتأثیر   

 

0725 3752 070000 

 )فرضیه سوم(اثرات مستقیع، غیرمستقیع و اثر کل متغیرها

هاشادص  اثر کل اثر غیرمستقیع اثر مستقیع 

 یسازبر پنهان یسازمان ییطردگراتأثیر     

 دانش

0722 0705 07.3 

)فرضیه سوم(استرپبوتسطوح معناداری اثرات مستقیع و غیرمستقیع با استفاده از آزمون   
هاشادص  اثر کل اثر غیرمستقیع اثر مستقیع 

 یسازبر پنهان یسازمان ییطردگراتأثیر     

 دانش

0700 07003 0700 

نقش  یفداکارانه دارا یرهنر ریمتغ استادان دانشگاه دانش یسازبر پنهان تفدر ابزاری ریدر تأث رسد،مي نظربررسي فرضیه چهارم: به

است. يانجیم  

 

 های رگرسیونی)فرضیه چهارم(دروجی استاندارد شده وزن

هاشادص  سطا معناداری نقاط بحرانی مقادیراستاندارد شده 

دانش یسازتفکر ابزاری  بر پنهانتأثیر   0790 3720 070000 

فداکارانه یتفکر ابزاری  بر رهبرتأثیر   079. 5709 070000 

دانش یسازپنهانبر فداکارانه  یرهبرتأثیر   0753 3732 070000 

 )فرضیه چهارم(اثرات مستقیع، غیرمستقیع و اثر کل متغیرها



 

 

هاشادص  اثر کل اثر غیرمستقیع اثر مستقیع 

دانش یسازبر پنهان تفکر ابزاری تأثیر       0790 0702 0735 

 استرپ)فرضیه چهارم(بوتسطوح معناداری اثرات مستقیع و غیرمستقیع با استفاده از آزمون 
هاشادص   اثر کل اثر غیرمستقیع اثر مستقیع 

دانش یسازبر پنهان تفکر ابزاری تأثیر       07003 07000 07005 

 

یر که میزان تأثیر متغ دریافتتوان  مي ایموس افزاربرا توجره بره  روجي اسرررتراندارد نرم

ازارش شده است  41/1( دانش یسازپنهاني( بر متغیر وابسته اسرازمان یيدردارامسرتق  ا

 64/1آن نیز برابر با  2Rکه ای  میزان تأثیر، تأثیری با شرردت مناسررني بوده و ضررریب تعیی  

ر ( توسط متغیدانش یسازپنهاندرصرد واریانس متغیر وابسته ا 64اسرت و بیانگر آنسرت که 

درصررد از عام   64تر ي( تنیی  شررده اسررت. به عنارت سررادهسررازمان یيدردارامسررتق  ا

ي است. مقدار ساح معناداری نیز در  روجي سازمان یيدردارامربو  به  دانش یسازپنهان

تر بوده و معنادار کوچک 15/1از نسررنت بحراني  ،های رارسرریونيافزار و در بخش وزننرم

باور کلي با توجه به  روجي آزمون بوت استرپ برای روش  شدن معناداری یا عدم  .است

 توان افت، ازميدرصررردی مدخ در جامعه آماری(  64ا  64/1اری ضرررریرب تعیی  معنراد

ازارش شرررده و از سررراح  112/1مقدار سررراح معناداری در ای  آزمون برابر با آنجاییده 

ذا ، لهای حد پایی  و حد بالا صررفر وارع نشررده اسررتکوچدتر اسررت و در بازه 15/1 اای 

 شود.فرضیه فوق تائید مي

توان يم ایموسافزار روجي استاندارد آن در نرم بهبا توجه در بررسي فرضیه دوم همچنی ، 

( دانش یسازنهانپ( بر متغیر وابسته اتفدر ابزاریکه میزان تأثیر متغیر مستق  ا دریافتچنی  

ازارش شرده اسرت که ای  میزان تأثیر، تأثیری با شردت مناسني بوده و ضریب تعیی   62/1
2R  درصرررد واریانس متغیر وابسرررته  11اسرررت و بیرانگر آنسرررت کره  11/1آن نیز برابر برا

 11تر ساده شود. به عنارت( تنیی  ميتفدر ابزاری( توسرط متغیر مستق  ادانش یسرازپنهانا

است. مقدار ساح معناداری نیز در  تفدر ابزاریمربو  به  دانش یسازپنهاندرصد از عام  



 

 

تر است کوچک 15/1های رارسیوني نیز از نسنت بحراني کادر وزن افزار و در روجي نرم

کنررد. باور کلي بررا توجرره برره و معنررادار بودن ای  تررأثیرات را از لحررای آمرراری ازارش مي

 روجي آزمون بوت اسررترپ برای روشرر  شرردن معناداری یا عدم معناداری ضررریب تعیی  

ناداری در ای  آزمون برابر با درصررردی مدخ در جامعه آماری( مقدار سررراح مع 11ا 11/1

های حد پایی  و حد کوچدتر است و در بازه 15/1ازارش شرده و از سراح  اای  115/1

معنادار  (هتأثیر متغیر مسرتق  بر متغیر وابستا، بنابرای ،  ای  اثرات بالا صرفر وارع نشرده اسرت

 راذاریدانش تأث یسررازتفدر ابزاری بر پنهانرو شررود، ازی اسررت و فرضرریه فوق تأیید مي

 .است

های رارسیوني و مقادیر ساو  معناداری اثرات وزن ، در بررسي فرضیه سوم پژوهش

بر  استادانیيردارادکه تأثیر مسرتقیم و غیر مستقیم  دریافت،توان مسرتقیم و غیرمسرتقیم مي

بوده و بزراتر از ساح بحراني  11/1معنادار است اساح معناداری برابر با  دانش یسازپنهان

عنادار است. م فداکارانه یبر رهنراستادان  یيدرداراازارش شده است( تأثیر مستقیم  15/1

ازارش شده است(  15/1بوده و بزراتر از سراح بحراني  1111/1اسراح معناداری برابر با 

ای ، . بنابرمعنادار اسرررت دانشیسرررازپنهانبر فرداکرارانره  یرهنرهمچنی ، ترأثیر مسرررتقیم 

 تررأثیر دارای نقش میررانجي جزئي در فررداکررارانرره یرهنراری وجود دارد و متغیر میررانجي

 .شودميلذا فرضیه فوق تأیید  است، دانش یسازبر پنهان يسازمان یيدردارا

های رارسررریوني و مقادیر ه چهارم پژوهش، با توجه به  روجي وزنبررسرري فرضرریدر 

یر مستقیم که تأثیر مستقیم و غتوان دریافتسراو  معناداری اثرات مستقیم و غیرمستقیم مي

بوده و  1111/1معنادار اسررت. اسرراح معناداری برابر با  دانش یسررازبر پنهان تفدر ابزاری

ر بتفدر ابزاری ه اسررت( همچنی ، تأثیر مسررتقیم ازارش شررد 15/1بزراتر از سرراح بحراني 

بوده و بزراتر از سررراح  1111/1معنادار اسرررت اسررراح معناداری برابر با  فداکارانه یرهنر

 شدان یسرررازپنهانبر فداکارانه  یرهنرازارش شرررده اسرررت( تأثیر مسرررتقیم  15/1بحراني 

دارای نقش  فررداکررارانرره یرهنراری وجود دارد و متغیر لررذا میررانجي معنررادار نیز همیناور.



 

 

ق تأیید ازینرو،  فرضرریه فو اسررت، دانش یسررازبر پنهان تفدر ابزاری تأثیر میانجي جزئي در

 اردد.مي

 

 مدل مسیر )میانجی( جهت ارزیابی مدل مفهومی پژوهش

 یابزار فدرتو  يسازمان یيدرداراای متغیر رهنری فداکارانه در تأثیر ارزیابي نقش واساه

 دانش یسازپنهانبر 
 معناداری آن . تأثیرات غیر مستقیم و سطوح11جدول

 سطا معناداری اندازه اثر هاشادص

 .0700 0700 (فداکارانه یرهبر)به واسطه  دانشیسازپنهان بر یسازمانییطردگراتأثیر 

 0702 (فداکارانه یرهبر)به واسطه  دانشیسازپنهان بر یتفکرابزارتأثیر 
07002 

 

 فداکارانه(یدانش ابه واساه رهنر یسازبر پنهان يسازمان یيدرداراتأثیرات غیرمستقیم 

ست معنادار ازارش شده ا فداکارانه( یدانش ابه واساه رهنر یسرازبر پنهان یابزار تفدرو 

رهنری فداکارانه اسرررت. لذا در ارزیابي نقش  ای امیانجي( متغیرکره بیرانگر نقش واسررراره

 یسازپنهانر ب یابزار تفدرو  يسازمان یيدرداراای متغیر رهنری فداکارانه در تأثیر واسراه

 ، متغیر رهنری فداکارانه دارای نقش میانجي جزئي است.دانش

 

 



 

 

 . مدل مسیر )میانجی( جهت ارزیابی مدل مفهومی پژوهش9شکل

 

 گیری بحث و نتیجه
که بسررتری در جهت رشررد و  ها و موسررسررات آموزش عاليبا توجه به اهمیت دانشررگاه

تربیت افراد متخصر  بازار کار آینده است لزوم توجه به مفاهیمي که مخت  کننده رسالت 

واند تای بر وردار است زیرا عدم توجه به چنی  کژکارکردهای ميآن است از اهمیت ویژه

جنراني   های فراوان و در عی  حاخ غیر رابدر آینده تندی  به مسائ  بدسا تارشده و آسیب

 تفدر و سرررازماني دردارایي ارزیابي هدف با را به ارمغان آورد. لذا در پژوهش حاضرررر،

د تا به یدي سعي برآن ش فداکارانه رهنری میانجي نقش تنیی  با دانش سازیپنهان بر ابزاری

ها که در تعاملات کاری و علمي اسرررتادان رواا یافته و به از مسرررائر  مار  در دانشرررگراه

در ای  راسرررتا  .(1612اهاشررمي و همداران، ن نیز سرررایت کرده پردا ته شرروددانشررجویا

 هایي از بررسي چهار فرضیه حاص  شد که به بررسي آنان پردا ته  واهد شد:یافته

 یيردارادمیزان تأثیر متغیر مستق  ا های حاصر  از فرضیه نخست پژوهشدر بررسري یافته

ازارش شده است که ای  میزان تأثیر،  41/1( دانش یسرازپنهاني( بر متغیر وابسرته اسرازمان

ازارش شده است و  64/1آن نیز برابر با  2Rتأثیری با شردت مناسرب است و ضریب تعیی  

( توسررط متغیرهای دانش یسررازپنهاندرصررد واریانس متغیر وابسررته ا 64بیانگر آنسررت که 

درصرررد از عام   64تر ي( تنیی  شرررده اسرررت. به عنارت سرررادهسرررازمانیيدردارامسرررتق  ا

بر  يسرررازمان یيدرداراي اسرررت. لرذا سرررازمران یيدردارامربو  بره  دانشیسرررازپنهران

توان اسررررت. نتیجرره کلي ای  فرضررریرره آنسررررت کرره؛ مي راررذاریدانش تررأثیسررررازپنهرران

نابرای  ب .کردبیني ي در جامعه آماری پیشسرازمان یيدردارارا بر اسراس  دانشیسرازپنهان

ای کاری و دوسرتانه  ود به حاشریه رانده شوند به همان میزان نیز علاره هرچه افراد در دنیای

به تسرهیم دانش نخواهند داشت و در ای  بی  دانش  واه نا واه پنهان  واهد شد و به مرور 

زمران ای  ویژاي در وجود ای  افراد نهادینه  واهد شرررد، با توجه به ماهیت تعاملي شرررغ  

سرررهیم و منادله دانش آنان با همداران و دانشرررجویان  ود ای  اسرررتادان و نیاز به انتقاخ و ت



 

 

 ی ا کننده باشررد و آثار نامالوب به همراه داشررته باشررد، نتایجتواند بسرریار نگرانعارضرره مي

دادند  نشان است که در پژوهش  ود (1322ا مفرد مومني و ماالعه سپهوند با همسو فرضیه

 تنش راث. دارد معناداری اثر دانش سازیپنهان و شغلي تنش بر کار محیط در دردشداي که

 محیط در ايشد درد تأثیر در شغلي تنش همچنی . شد تأیید نیز دانش سازیپنهان بر شغلي

پور ، موسوی،  واجه بشلیدههمچنی  ماالعه . داشت واسراه نقش دانش سرازیپنهان بر کار

 دعملدر و شنا تي روان سرمایه با کار محیط در دردشرداي که نشران داد( 1326او بهارلو

 معناداری و مثنت ارتنا  شغ  ترک رصد و شغلي استرس با و معنادار؛ و منفي ارتنا  شغلي

( و 2123های پژوهشرري بهتي و همداراناهمچنی  نتایج حاصرر  از فرضرریه اوخ با یافته. دارد

 .( همسو است2114ئائو و همدارانا

ر متغیر وابسرررته ( بتفدر ابزاریتأثیر متغیر مسرررتق  امیزان همچنی ، نتیجه فرضننیه دو :  

ازارش شده است که ای  میزان تأثیر، تأثیری با شدت مناسني را  62/1( دانش یسرازپنهانا

 11اسرررت که بیانگر آنسرررت که  11/1آن نیز برابر با  2Rکند و ضرررریب تعیی  ازارش مي

( ر ابزاریتفدمتغیرهای مسررتق  ا( توسررط دانش یسررازپنهاندرصررد واریانس متغیر وابسررته ا

مربو  به  دانش یسرررازپنهاندرصرررد از عام   11تر تنیی  شرررده اسرررت. به عنارت سررراده

ه کلي ای  اسررت. نتیج راذاریدانش تأث یسررازتفدر ابزاری بر پنهاناسررت. لذا  ابزاریتفدر

ری ادر جامعه آمتفدر ابزاری را بر اسرراس  دانش یسررازپنهانتوان فرضرریه آنسررت که؛ مي

رفیت رو آوردن ظ بالا ابزاری تفدر با کارکنان که داشررت انتظار توانمي . لذا،کردبیني پیش

افرادی با  بنابرای  .را به میزان بیشررتری نسررنت به سررایری  دارا هسررتند دانش سررازیبه پنهان

ابزارمنشرررانره در بسررریراری اورات به دانش به مثابه ابزار توجه  واهند کرد و زماني که ذه 

منادله دانش برای آنان منفعتي نداشررته باشررد آن را از سررایری  پنهان  واهند کرد ای  امر در 

 شان است موجبها و دانش حاص  از ماالعه فردیاسرتادان دانشگاه که ذه  آنان بستر ایده

ازی سرربندی افراد همراه اشررته و جریانسررازی معدوس دانش شررده و با پدیده دنقه ذ یره

 و سررندجایاماالعه  با همسررو فرضرریه ای  نتایج سررازد.را با بحران مواجه مي سررالم ادلاعات

 را نشدا بالا، ابزاری تفدر با کارکنان اسرت که در پژوهش  ود نشان دادند (2111 ا 1کوپر
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1.  Sendjaya & Cooper 



 

 

یه ی حاصرر  شررده از فرضررعلاوه بر ای  یافته .بینند مي  ود برای جدی تهدید یک عنوان به

 . ( همسو است2112ی پژوهشي عندالله و همدارانادوم پژوهش با یافته

 دانش یسازر پنهانب يسازمان یيدرداراتأثیر مسرتقیم و غیر مستقیم نتیجه فرضنیه سم : 

زارش ا 15/1بوده و بزراتر از سرراح بحراني  11/1معنادار اسررت اسرراح معناداری برابر با 

. اساح نیز معنادار است فداکارانه یبر رهنر يسرازمان یيدرداراشرده اسرت( تأثیر مسرتقیم 

ازارش شده است( همچنی ،  15/1بوده و بزراتر از ساح بحراني  1111/1معناداری برابر با 

رابر با نیز معنادار است. اساح معناداری ب دانش یسازپنهانبر فداکارانه  یرهنرتأثیر مستقیم 

ازارش شرده است(  در ای  مدخ چون هر دو  15/1از سراح بحراني  بیشرتربوده و  1111/1

ارش شده معنادار از دانش یسازبر پنهان يسرازمان یيدردارااثر مسرتقیم و اثر غیرمسرتقیم 

ارای د فداکارانه یرهنراری وجود دارد و متغیر که میانجي کرد،توان اسرررتننا  اسرررت، مي

یه فوق لذا فرض است، دانشیسرازبر پنهان يسرازمان یيدردارا تأثیر نقش میانجي جزئي در

رراری توانند با برهرای رهنری فرداکارانه ميبنرابرای  افرادی دارای ویژاي اردد.ترأییرد مي

های صررادرانه با همداران  ود از حاشرریه رانده شرردن آنان جلوایری مراودات و صررمیمت

تسرررهیم دانش را ارتقاء دهند، شرررده و  روحیه شسرررازی دانکننرد و ازی  دریك مرانع پنهان

وانند در تاسرررتادان دانشرررگاه به عنوان نماد و الگوی فرهنگي با بهنود روحیه رهنری  ود مي

همداران و دانشرجویاني که به حاشیه رانده شده تاثیر مثنت اذاشته و با نفوذ سازنده مانع از 

و افزایش ترویج دانش و در نهایت  بره حراشررریره رانرده شررردن ای  افراد و در نهرایت بهنود

( 2121ا 1لیانگ ، لو، یائو و یانگ ماالعه با همسررو فرضرریه ای  نتایجمدیریت دانش شرروند 

 ارکنانک غیرا لاريرفتارهای با فداکارانه رهنری که دادند اسررت که در پژوهش  ود نشرران

 داکارانهف رهنری بی  راباه در نیز ارایيجمع و هویت رهنری آن بر علاوه. دارد منفي راباه

 دارند. ارتعدی  نقش غیرا لاري، رفتارهای و

 دانش یسررازتفدر ابزاری بر پنهانتأثیر مسررتقیم و غیر مسررتقیم  نتیجه فرضننیه اهار : 

ازارش  15/1بوده و بزراتر از ساح بحراني  1111/1معنادار است. اساح معناداری برابر با 

ه اسررت. نیز معنادار ازارش شررد فداکارانه یبر رهنرتفدر ابزاری شرده اسررت( تأثیر مسرتقیم 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 . Yang,  Lu,., Yao & Liang 



 

 

ازارش شده است(  15/1بوده و بزراتر از سراح بحراني  1111/1اسراح معناداری برابر با 

معنادار نیز معنادار اسرررت. اسررراح  دانش یسرررازپنهانبر فداکارانه  یرهنرترأثیر مسرررتقیم 

رو ازی   ،ازارش شده است( 15/1بوده و بزراتر از ساح بحراني  1111/1معناداری برابر با 

 دانشیسرررازتفدر ابزاری بر پنهاندر ای  مردخ چون هر دو اثر مسرررتقیم و اثر غیرمسرررتقیم 

اری وجود دارد و متغیر که میانجي کرد،توان اسرررتننا  معنادار ازارش شرررده اسرررت، مي

 دانش یسرررازتفدر ابزاری بر پنهان تأثیر دارای نقش میرانجي جزئي در فرداکرارانره یرهنر

رتقاء فداکارانه و ا. بنابرای  افراد با روحیه رهنریارددلرذا فرضررریره فوق ترأیید مي اسرررت،

تواننرد موجب کاهش نگاه ابزاری افراد به ویژاي آن در  ود و دیگران و نفوذ بر آنران مي

ده استادان ی  تفدر ابزاری کنند، لذا از آنجادانش شوند و تفدرانتقادی و سازنده را جایگزی

ی رهنری دارند و از درفي تفدر ابزارهایرشد دانشجویان نیاز به مهارتر راستای تربیت و د

رو ارتقاء رهنری فداکارانه شرررود، ازی ای و مهارتي آنان ميمرانع از تحقك اهداف توسرررعه

موجب بر کاهش پنهان سرررازی ابزاری دانش موثر بوده و به تسرررهیم مدیریت دانش کمک 

 کند.   مي

 یاساه رهنردانش ابه و یسازبر پنهان يسازمان یيدرداراتأثیرات غیرمستقیم لي، به دور ک

ار ازارش معناد فداکارانه( یدانش ابه واساه رهنر یسازبر پنهان یابزار تفدرو  فداکارانه(

که ایياز آنجاسررت.  ای امیانجي( متغیر رهنری فداکارانهشررده اسررت که بیانگر نقش واسرراه

 و بهاز جذ و شررده شررنا ته  ود زیردسررتان از منظر اثربخش افرادی عنوان به فداکار رهنران

 و چوی ؛2116، 1، هولادای، کازاما و کوینساهالورسون بر وردار هستند بالایي مشروعیت

 مالوب رفتارهای اجرای برای را  ود زیردسرررتان انگیزه رهنراني چنی  (.2115، 2یوون

جک، دی، مایر، ونادیدریمر بخشررند بهنود را سررازمان اثربخشرري توانندمي و داده افزایش

ای در ارزیابي نقش واسرراه  روازی  (.6،2114، ئانگ و تیانلي ؛ 2112،  3شرروت  و باردس

، دانش یسرررازپنهانبر  یابزار تفدرو  يسرررازمان یيدردارامتغیر رهنری فداکارانه در تأثیر 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Halverson., Holladay, Kazama& Quinones 
2. Choi & Yoon 
3. De Cremer, Mayer, van Dijke, Schouten  & Bardes 
4.Li, Zhang  & Tian 



 

 

توان مي ای ،، بنابرشرران تاثیراذار اسررتو روابط ی مذکوربر متغیرهامتغیر رهنری فداکارانه 

ی، وجود سرررازی دانش،  دردارایي، تفدر ابزاردریرافرت در جهرت کراهش کژکارد پنهان

در  ارانهفداک رهنر زیرا ، دنکنفداکارانه نقش مهمي را ایفا ميی رهنریافرادی با  صرریصرره

 ادراک روازی  کند،فداکاری مي به اردام سرررازمان، هایماموریت و تحقك اهداف جهت

 افزایش مثنتي شررردرر  برره  ود همدرراری بنرردی درجرره و اثرربخشررري از اسرررتررادان را

در رالب عملدرد تیمي،   اسرررتادان رابندی همداری (. و اولویت1321زاده، یابداحسررری مي

   درجهت اهدافیای و تسهیم دانش با سایرمشارکت در تصمیمات، افزایش روحیه مراوده

هنری توان با بهنود ریا توجه به نتایج کسرررب شرررده ميبنابری ، . بخشررردميبهنود سرررازمان 

ه شرررود و دردارایي آنان کفداکارانه، بر تفدر ابزاری اسرررتادان که مانع تسرررهیم دانش مي

ز ابرآنده آنرا کاهش داد، علاوهاذاشت و ثیرشرود تاموجب افزایش پنهان سرازی دانش مي

 سررازی دانش اسررت را فراهمنکه لنه تاریک آن پنهاآن دریك موجنات بهنود تسررهیم دانش 

 آورد.

 

 پیشنهادات

توان به که مي اردید ارائه پیشررنهادهایي پژوهش، هاییافته از حاصرر  نتایج به توجه با

  موارد زیر اشاره کرد:

وانی  و مقررات، دراحي نقشررره توانند با وضرررع رها به عنوان سرررازمان علمي ميدانشرررگراه

ورعیت رار ارفت  افراد در متدوی  شرر  شغلي که نیاز به کار تیمي است، از رشرغلي، دانش

سرازی دانش، جلوایری کنند، زیرا در بسیاری از موارع افراد به علت ابهام در وظایف پنهان

برداری صرحیح از دانش  ود نشده و در نهایت به دانش ضمني و ننود شرفافیت رادر به بهره

که دانش ضررمني برعدس دانش صررریح راب  انتقاخ نیسررت به یي ود رجوع نموده و ازآنجا

سرازی دانش نا واسته شده و چنی  امری موجب  وایری آنان و دور غیر عمد دچار پنهان

 سازی آن چنی شرود که در بلندمدت و در صورت نهادینهسرازی چنی  رفتارهایي ميعادی

 رفتارهایي به چالشي بزرگ تندی   واهد شد.



 

 

هرااه یدي از نیروهای و است؛ « ضعف مدیریت استعداد » ها های دانشگاهکاسرتياز جمله 

ند، کتوانمند و اثراذار سرازمان در معرض درد ررار بگیرد، ای  مسلله نمود بیشتری پیدا مي

، که بنابرای  لازم اسررت،شررود. و در نتیجة آن، پیامدهای سرروء درد متوجه آن مجموعه مي

 سررازیهااروسررا و معاونی ( در امر مدیریت اسررتعداد و پیادهشررددهمسررلولان دانشررگاه و دان

د و دردارایي و فرار استادان با استعدا یضهرسرالاری از عاالگوهای آن با تاکید بر شرایسرته

های دیگر و چه به ورای مرزهای کشرررورهای دیگر هوشرررمند چه به دانشرررگاه و سرررازمان

و کاهش بروکراسري  شرک افراد مستعد و با دراحي سرا تارهای منعاف  جلوایری کنند

 .را از  ودبیگانگي و مشدلات ناشي از آن حفظ کنند

وب محس درد سازماني استادان درون سازماني نیز از عوام  شیوع های مدیریتينظام ضرعف

 عمناب نظرام مدیریت موجود، هررایناکارآمدی شود در جهت رفعمي شود؛ ازینرو توصیهمي

ظرات سازی شود و نعملدررررد و .. با درت بیشتری پیاده وق و دستمزد، ارزیرررابي، حقانساني

 هایازینرو ضرم  اجرای سیاست، دهای اتخاذی اعماخ شرونیز در تدوی  سریاسرت اسرتادان

توان با نظر واهي و مشرارکت استادان در تصمیمات به ویژه تصمیمات مربو  صرحیح، مي

  هت دراحي صحیح بهره برد.جز در انش پنهان آنان نیبي عملدرد از دبه پاداش یا ارزیا

 ذشتهشود به مناحث فرهنگي بیشتر از اهمچنی  به مدیران و معاونی  دانشرگاهي پیشنهاد مي

ممد   ،محوری اسرررتادان و تاکید بر تولید مقالات فراواند زیاد به پژوهشتوجه کنند، تاکی

لمي کمک کند اما در بلند مدت حرص شد و به تولید دانش عاسرت در کوتاه مدت مفید با

اي دانش هسرررازی دانش و کهنیرب اسررراتیرد بره پنهانغعلمي را افزایش داده و موجرب تر

ای هضررررتوان از بروز چنی  عاازینروبا بهنود فرهنگ تسرررهیم دانش مي، تولیدشرررده شرررود

رررررد داز عل  بررررروز  یدي اسسته سازماني فرهنگ کهیاز آنجا جلوایری کرد، همچنی 

مشررترک،  های سررازمانيباورها و ارزش با تقویت  بنابرای شررود، محسرروب مي سررررررازماني

 رساني را در میان استادان بهنود بخشید. توان روحیه یاریمي

شود همچنی  در جهت تمرکز بر اهمیت رهنری فداکارانه به مسرلولان دانشگاهي پیشنهاد مي

آنان  و که موجب عدم امنیت افراد شده سرررازماني تغییررررات غیرضرور دروناز پردا ت  به 

 واند بپرهیزند و با تاکید بر سا تار اجتماعي محیط دانشگاهي ای فراميبه مسرائ  حاشیه ار



 

 

را  وآوریبا روحیه ن منسجم و پایدار ، فرهنگيپردا ته تعررارض بجا و شایسرته مرردیریتبه 

 .مهیا سازند

 تعامليسررازی عدالت ، پیادهاسررتادان ارایيسرراس دردیدي از عوام  کاهش اح ،همچنی 

ر محیط دمنتني بر انصررراف تعاملات  بهنود، موجب تقویت و تعامليچرا که عدالت اسرررت؛ 

د، شرررایاي را فراهم شرروهاد مينپیشررو به  مدیران و معاونی  دانشررگاهي ازی شرود، کار مي

اشرررته باشرررند و ادلاعات  ود را  د و ا لاري با یددیگر ارتنا  دوسرررتانه اسرررتادانآورند که 

 ز نمایند.دلني پرهیدانش از فرصتو در جهت اشتراک براحتي در ا تیار یددیگر ررار دهند

رو  لميع بسررترآنان در  مشررارکت، تعهد بیشررتر کارکنان و ایسررازی چنی  زمینهزیرا فراهم

حس ش به افزایتواند به عملدرد بهتر و اثربخشرري بیشررتر و همچنی  ميو ، شررودموجب مي

 منجر شود.   سازی چر ه مدیریتپیاده در راستایاستادان در  وفاداری

شررنیدن صرردای هایي را برای زمان مدیران و معاونی  دانشررگاهي شررودهمچنی  پیشررنهاد مي

جاد ای آناندر نظر بگیرند و ای  حس را در  آنان به مشرردلات کاری  اسررتادان و رسرریداي

و به وجود آنان نیاز دارند و آنان مهمتری   دهدبه آنها اهمیت مي نهاد دانشرررگاهيکنند که 

شررنود و از صرردای آنها را مي ازینرو ، دشررونسرررمایه فدری و دارایي ارزشرري محسرروب مي

مدیران و  بنابرای   ؛ایردبرداری ررار ميمورد بهرهشررران در جرای جرای سرررازمران نظرات

ایي از باوره تاثیراذاشررته و  اسررتادان ادراکدر معاونی  دانشررگاهي به عنوان رهنر فداکار،

 ان با سرررازمان ووابط آنبهنود رسرررازی را کمرنگ نموده و موجب رنی  دردارایي و پنهان

های روزمره در محیط دانشررگاهي و اشررتراک دانش در فعالیتشرران مشررارکت روز افزون

 .  شوند

 کنند،ها همداری ميا دانشگاهها به صرورت نیمه ورت و ساعتي ببر ي از اسرتادان دانشرگاه

هایي که ای  افراد با آن مواجه هسررتند امنیت شررغلي اسررت، ننود امنیت شررغلي از چالشیدي

زیرا ای  افراد ممد  است   سازی دانش شودتواند موجب افزایش پنهانعاملي اسرت که مي

بهنود  در جهت تعهد لازم به سرازمان نداشته و صرفا به شغ   ود متعهد باشند، و سعي کنند

که  ود را نیروی تمام ورت سررازمان دانشررگاهي دانش شررغلي  ود اردام نموده و ازآنجایي

باشررند  مي منددهد، کمتر علارهميکنند و حس دردشررداي به آنان دسررت محسرروب نمي



 

 

رو، به مسرررلولان و مدیران ازی  ا تیار سرررازمان مربوده ررار دهند،دانش شرررغلي  ود را در 

به دور  کهيبا نظام جنران  دمات شررفاف و تشررویقي اسررتادان  دشررودانشررگاهي پیشررنهاد مي

 حس تعهد و دلنستگي به سازمان را در آنان ایجاد نموده و  مورت در سرازمان حضور دارند،

، استادان  در بی آنها را به تسرهیم دانش تشویك کند همچنی  با ایجاد فضای ا لاري و معنوی

 دهند.کاری را افزایش ميآوری و تحم  شرایط سختتاب

های گاهها و دانشو افزایش تعام  اسرتادان دانشدده سررمایه اجتماعي  در نهایت، با تاکید بر

های آموزشررري، بورسررریه هایبرازاری دورهبر همداری از دریك مختلف با ایجاد و  تاکید 

 موجنات  های ترویجي از رنی  سرررمینار و همایشررراترنامهبرازاری ب دا لي دانشرررگاهي،

 افزایي دانشي شده و از رکود آن جلوایری نمایند.هم

 تعارض منافع
 ها و افراد حقیقي تعارض ندارد.پژوهش حاضر با منافع سایر سازمان

 سپاسگزاری
 پژوهش(  که در به سرانجام رسیدن علوم سیپرداز استادان  دانشگاه تهران ادانشدده 

 حاضریاری رساندن نهایت تشدر را داریم.
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