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Abstract 

Today, industrial free trade zones, as one of the main economic 
foundations, have taken a large share of the economies of developed 
and developing countries. However, the free zones in our country, 
despite their unique geopolitical position and abundant territorial, 
human, and natural capacities, have not been able to achieve the goals 
foreseen in the law on the formation and administration of these zones. 
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Considering that the governance model and the rules and regulations 
governing the regions are known to be one of the main factors 
affecting the performance of these regions, in the present research, the 
dimensions and governance components of industrial free trade zones 
are identified with the deductive thematic analysis approach 
(background-based) and their stratification has been discussed with 
Interpretive Structural Modelling (ISM). The results indicate that in 
the most basic level of the model (fourth level), transparency, equality, 
inclusiveness, and participation are placed, which act as the 
cornerstone of the model and can be a good start for improving the 
governance of free zones. 

Keywords: Governance, Free trade and industrial zones, Deductive 
Thematic Analysis (DTA), Interpretive Structural Modeling (ISM). 
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حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی بر اساس نظریه حکمروایی 
 خوب

   

 چکیده 
 شورهايک اقتصاد از مهمی سهم اقتصادي، اصلی هايپایه از یکی عنوانبه صنعتی تجاري آزاد مناطق امروزه

 وپلیتیکیژئ موقعیت باوجود ما کشور در آزاد اما مناطق. اندداده اختصاص خود به را توسعهدرحالپیشرفته و 
 و شکیلت قانون در شدهبینیپیش اهداف اندطبیعی نتوانسته و انسانی سرزمینی، سرشار هايظرفیت و خاص
یکی از د آزامناطق  بر حاکم مقررات و نیقوان و اداره اینکه الگويبه نمایند. باتوجه محقق را مناطق این اداره

کمروایی هاي حمناطق است، در پژوهش حاضر به شناخت ابعاد و مؤلفهترین عوامل مؤثر بر عملکرد این اصلی
مروایی خوب مبناي نظریه حک مناطق آزاد تجاري صنعتی با رویکرد تحلیل مضمون قیاسی (پیشینه محور) بر

که  دهدیپژوهش نشان م نیا يهاافته. یاست شدهپرداختهساختاري تفسیري  سازيمدلبا  هاآنبندي و سطح
ت قرار و مشارک یشمولو همه يبرابر ت،یمانند شفاف هاییمؤلفهمدل (سطح چهارم)،  نیسطح ا نیتريادیدر بن

سطح  يارتقا يمناسب برا ینقطه شروع توانندیمدل عمل کرده و م يسنگ بنا مثابهبه هامؤلفه نیدارند. ا
 در مناطق آزاد باشند. ییحکمروا

 .تفسیري سازي ساختاريها: حکمروایی، مناطق آزاد، تحلیل مضمون قیاسی، مدلکلیدواژه
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 مقدمه
 یژهوهب محبوب در دنیا و گذاريسرمایه سیاستی ابزار یک آزاد به هاي اخیر مناطقدر دهه

که بر يطوربه .(Hidayat & Negara, 2020) اندشدهیلتبد نوظهور اقتصادهاي در
 79 ، تعداد1975 سال در1متحد ملل سازمان توسعه و تجارت کنفرانس گزارش اساس

 در مناطق این تعداد 2019 سال در کهدرحالی بوده، فعال کشور 29 در منطقه آزاد و ویژه
 گذشته سال پنج در آن مورد 1000 از بیش که است رسیده 5400 به نزدیک دنیا
 مناطق کل درصد 10 به نزدیک( دیگر منطقه 500 حداقل رودمی انتظار و است شدهیستأس

براي مناطق آزاد، تعاریف  .(UNCTAD, 2019)شوند  افتتاح آینده هايسال در) فعلی
ها تأکید بر محدوده جغرافیایی خاص که دو بخش مشترك در تمام آن شدهارائهمتعددي 

 خاص ییایجغراف محدوده کیآزاد را  اطقنتوان میمهاي قانونی است. لذا و وجود مشوق
 قیز طرا ی)و چه صنعت يچه تجار( ياقتصاد يهاتیها از فعالکرد که در آن دولت فیتعر

 یقانون يهاو مشوق یاز عوارض گمرک تیکه عمدتاً بر معاف ازاتیامت يسر کیارائه 
 آزاد مناطق امروزه .(Alansary & Al-Ansari, 2023)کنندیم تیمتمرکز است، حما

 نوانعبه خارجی گذاريسرمایه جذب و صادرات افزایش بستر ایجاد با تجاري صنعتی
 خود به ار پیشرفته کشورهاي اقتصاد از بزرگی سهم اقتصادي اصلی هايپایه از یکی

 اشندب داشته مطلوبی عملکرد اندنتوانسته مناطق این ما کشور در اما. اندداده اختصاص
؛ 1400محمدي فرد و پناهی نیکی قشلاق،  ؛ 1398و همکاران،  دهمرده قلعه نو؛ 1401 ،مشفق(
 .)1387یاري و همکاران، سفندا

 شهریورماه گردد که دریبازم 1330 دهه اوایل به ایران در آزاد مناطق تأسیس ایده
 هب اسلامی شوراي مجلس توسط مناطق این اداره و تشکیل چگونگی نقانو 1372 سال

 هدف: تسریع 8 قانون این 1 ماده در و )1395 ،ذاکري و اسفندیاري کلوکن(رسید  تصویب
 فزایشا و گذاريسرمایه اقتصادي، توسعه و رشد آبادانی، و عمران زیربنایی، امور انجام در

 در فعال حضور کالا، و کار بازار تنظیم مولد، و سالم اشتغال ایجاد عمومی، درآمد
 ماتخد ارائه و تبدیلی و صنعتی کالاهاي صادرات و تولید اي،منطقه و جهانی بازارهاي

د، ارون ،یقشم، چابهار، ارس، انزل ش،یکاست.  شدهبینیپیش آزاد مناطق براي عمومی

1 United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD) 
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 یصنعت ي(ره)، در حال حاضر هشت منطقه آزاد تجار ینیامام خم یماکو و شهر فرودگاه
 .دهندیم لیرا تشک رانیا

 کیژئوپلیتی موقعیت باوجود جهانی موفق تجارب برخلاف ما کشور در آزاد مناطق
 و  شتهندا قبولی قابل دعملکر طبیعی، و انسانی سرزمینی، هاي سرشارظرفیت و خاص

 مقدم(شده در قانون تشکیل و اداره این مناطق را محقق نمایند بینییشپاند اهداف نتوانسته

 گزارش طبق کهيطوربه ؛)1400محمدي فرد و پناهی نیکی قشلاق،  ؛ 1399و همکاران، 
 در ایران آزاد مناطقبر عملکرد مبنی  1400 ماهیبهشتارد در مجلس هايپژوهش مرکز

 تولید حجم از مناطق این سهم که است آن از حاکی 1398 تا 1392 هايسال زمانی بازه
در  با( درصد، 10 حدود خارجی مستقیم گذاريسرمایه جذب از  درصد، 1 حدود کشور

 واحدهاي تعداد از درصد، 1 حدود غیرنفتی صادرات از) خدمات صادرات گرفتننظر 
 4 به نزدیک کشور کل زاییاشتغال از و درصد 3 از کمتر کشور سطح در فعال تولیدي
 صادرات برابر 2 حدود نیز آزاد مناطق طریق از کالا واردات میزان همچنین. است درصد

 تهنک این به توجه نیز زاییاشتغال حوزه است. در کشور از خارج به مناطق این از کالا
 و نواحی وسعت برابر سه از بیش آزاد مناطق وسعت اینکه علیرغم است که ضروري
 3 از شبی صنعتی هايشهرك در یجادشدها اشتغال میزان است، کشور صنعتی هايشهرك

. )1400محمدي فرد و پناهی نیکی قشلاق، باشد(می آزاد مناطق در یجادشدها اشتغال برابر
. است چین شنزن آزاد منطقه برابر 700 چابهار، آزاد منطقه مساحت هک است یدر حال این
 است. چابهار آزاد منطقه برابر 61 شنزن بندر تجاري ظرفیت اما

 دشویم شتریب یمناطق آزاد زمان ییو ضرورت پرداختن به بحث اداره و حکمروا تیاهم
بپردازیم و نقش  ایعملکرد مناطق آزاد کشور و مناطق آزاد موفق دن سهیکه به مقا

 موجود ادبیات. بر اساس ی قرار دهیمموردبررس هاآنحکمروایی مناطق را بر عملکرد 
 و جغرافیایی موقعیت)1کلی:  دسته سه در توانمی را آزاد مناطق عملکرد بر مؤثر عوامل

حاکم بر  مقررات و قوانین و الگوي اداره) 3ارزش پیشنهادي؛ ) 2موجود؛  هايظرفیت
عنوان به دهشانتخابهاي ذاتی منطقه جز دسته اول که به ظرفیتکرد، که به تقسیممناطق 

ندي بی در الگوي حکمروایی مناطق دستهنوعبهمنطقه آزاد بستگی دارد، موارد بعدي 
ر ی به قوانین حاکم بنوعبهشوند، لازم به ذکر است که انتخاب محل مناطق آزاد نیز می
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د. یی مناطق باشحکمرواتواند بخشی از گردد که مییبازم تشکیل و اداره مناطق آزاد
شود که عمده این مناطق از همچنین با بررسی عملکرد مناطق آزاد کشور مشخص می

 و جغرافیایی موقعیت«شده فاصله زیادي دارند و این موضوع تأثیر بینییشپاهداف 
توان ادعا کرد که نمی دهد، چراکهرا تا حد بسیار زیادي کاهش می» موجود هايظرفیت

یک از مناطق آزاد کشور از موقعیت جغرافیایی و ژئوپلیتیک مناسبی برخوردار نبوده یچه
الگوي . لذا )Dorożyński et al., 2021(اند هاي لازم را براي توسعه نداشتهو ظرفیت

ترین عوامل در عدم عنوان یکی از اصلیحاکم بر مناطق آزاد به مقررات و قوانین و اداره
 نیتعارضات بتوان به یمتوفیق این مناطق در کشور مطرح است که از مصادیق آن 

طق قانون منا انیآزاد، تناقض م و سازمان منطقه ستیزطیسازمان مح ،يشهردار ،يبخشدار
طق منا رشیدر پذ یو اجماع مل یمنبود تفاهم عمو ،یبخش انیم يآزاد و مصوبات شوراها

مناطق آزاد، وجود تعارض منافع و تضاد در  یعال يشورا رخانهیدب تیماه رییآزاد، تغ
 عدم ،)1401 ،مشفق( ییو درآمدزا یمال نینحوه تأم ،مناطق آزاد رداهداف و کارک

 توانندمید که اشاره کر پیچیده بوروکراسی و فساد نظارتی، و قانونی فرایندهاي در شفافیت
 دهندهنشان مسائل این. (Amodu, 2018)کنند  ایجاد گذارانسرمایه براي جدي موانع

 این رد ترشفاف و ترقوي نظارتی هايچارچوب ایجاد و حکمروایی بهبود به فوري نیاز
 .است مناطق

 عملکرد ودبهب در بسزایی تأثیر تواندمی خوب ییحکمروا که دهندمی نشان تحقیقات
 ،نفعانيذ مشارکت پاسخگویی، شفافیت، شامل خوب حکمروایی. باشد داشته آزاد مناطق

 توسعه و وريبهره افزایش گذاري،سرمایه جذب به تواندمی که است قوانینیحاکمیت  و
 کشورهاي در موفق تجربیات بررسی. (Farole & Akinci, 2015) کند کمک پایدار
 رد چشمگیري بهبود تواندمی شفاف و کارآمد حکمروایی که دهدمی نشان نیز دیگر

 .(Zeng, 2010)کند  ایجاد مناطق این اقتصادي عملکرد
 با زاداداره مناطق آ ادبیات موارد مذکور پژوهش حاضر به دنبال گسترش بهباتوجهلذا 

 مناطق این موفق توسعه درنفعان ذيمشارکت تمام  و نظریه حکمروایی خوب بر تأکید
آزاد تجاري هاي حکمروایی مناطق هدف از پژوهش حاضر شناخت ابعاد و مؤلفه .است
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سازي ا مدلها ببندي آنصنعتی با رویکرد تحلیل مضمون قیاسی (پیشینه محور) و سطح
 سؤالات پژوهش حاضر بدین شرح است: بر این اساس .استساختاري تفسیري 

مضامین مرتبط با موضوع حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی در ادبیات موضوع را  -1
 ي کرد؟بنددستهتوان چگونه می

 حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی چگونه است؟  ي مضامینبندسطح  -2

 مبانی نظري 
هاي مناطق آزاد به تاریخچه مختصر از در این بخش در کنار ارائه تعاریف و ویژگی

شود و سپس مفهوم حکمروایی و حکمروایی خوب پرداخته می مناطقاین  تشکیل
 هاي داخلی وهاي پژوهشترین یافتهبیان مهمیت  به نها درو  قرارگرفتهی موردبررس

 شود.خارجی مرتبط با موضوع تحقیق حاضر پرداخته می
شده ارائه گوناگونی هايویژگی متعدد و در ادبیات نظري تعاریف آزاد مناطق براي

 ايمنطقه اگر که است ضروري نکته این به توجه اما. (Hutauruk et al., 2023)است
 نیست هاویژگی و صفات این تمامی داراي لزوماً شود،می معرفی آزاد منطقه عنوانبه

(Alansary & Al-Ansari, 2023)کشورهاي یلهوسبه که عباراتی و مفاهیم . چراکه 
 اوجودب علت همین به و نبوده یکسانشده استفاده آزاد مناطق مفهوم تبیین در مختلف
 ايبر را متفاوتی اصطلاحات مختلف کشورهاي مفاهیم، در موجود نسبی هايشباهت

 آزاد صادراتی، منطقه آزاد شامل منطقه هاآن از برخی اند کهکرده مطرح آزاد منطقه
 قهصادراتی، منط ممتاز گمرکی، منطقه صادرات، منطقه پردازش صادرات، منطقه پردازش
، گذاريسرمایه توسعه تولیدي، منطقه آزاد تجاري، منطقه آزاد خارجی، منطقه تجارت

صنعتی،  صادرات پردازش مشترك، منطقه بنگاهی اقتصادي، منطقه ویژه آزاد، منطقه منطقه
 از معاف مالیات، منطقه از معاف تجاريمنطقه صنعتی،  آزاد گمرکی، منطقه آزاد منطقه

 ,.Marandu et al)باشد اقتصادي می آزاد مشترك، منطقه کارفرمایی مالیات، منطقه

2017). 
 در عمدتاً که است معینی منطقه جهانی، بانک تعریفبر اساس  تجاري آزاد منطقه
 تجارت مناطق این در که دارد قرار آن مجاورت در خاصطور به یا بندر یک محدوده

 حقوق پرداخت بدون مناطق این از را کالاها انواعاست.  مجاز جهان مختلف نقاط با آزاد
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 براي را هاآن توانمی همچنین و کرد وارد هاآن به یا صادر توانمی گمرکی عوارض و
از  دداًمج و نموده هاآن بنديبسته به اقدام نیاز صورت در و نگهداري انبار در معینی مدت

 مناطق آزاد در فوق موارد بر علاوه. (Buba & Wong, 2017)کرد  صادراین مناطق 
 و خام مواد تبدیل و تولید براي موردنیاز خدمات و امکانات صادرات، امکان پردازش

 موارد برخی در و هاآن صادرات باهدف نهایی محصولات به وارداتی ايواسطه کالاهاي
 براي معمول گمرکی حقوق و عوارض پرداخت با داخلی بازار در فروش جهت

 ذبج راستاي صنعتی در  تجاري آزاد مناطق معمولاً البته. است فراهم تولیدکنندگان
د هستن برخوردار نیز دیگري هايمشوق از هاآن استقرار تسهیل و خارجی گذارسرمایه

 .)1395 ی،رضوان و یافتخار جهرم(
 و تدبیر زمامداري، فرمانروایی، حکومت، با مترادف لغت فرهنگ در ۱حکمروایی

 و شهروندان میان رابطه به حکمروایی. است شده آورده اداره و نظارت امور، تمشیت
 اطلاق نیزداشتن نگه هم کنار در وکردن  ییراهنما ،کردن یتهدا حکومت،

 قدرت اعمال نهادهاي و هاسنت را حکمروایی جهانی بانک. (Alqooti, 2020)شودمی
 ملهازج مختلفی پسوندهاي با حکمروایی واژه. داندمی جامعه عمومی مصلحت راستاي در

 کارب علمی مختلف هايحوزه در... و محلی شهري، ملی، المللی،بین اشتراکی، اي،شبکه
 .)1398 یطرانی،ق و یواعظ(است  رفته

 وردم متفاوتی هايدیدگاه از و مختلف هايزمینه در مفهوم، یک قالب در حکمروایی
 کپارچهی نهادهاي و ارتباطات یندها،فرا ها،رسازوکا از متشکل وقرارگرفته  یوبررسبحث
 و کرده بیان را خود ترجیحات اجتماعی هايگروه و شهروندان هاآن طریق از که است

 ندفرای این و کنندمی مذاکره خود نظرات و آرا در موجود هايتفاوت واختلافات  درباره
  .(Lupala, 2015)کند می فراهم را یفشانتکال و وظایف حقوق، از هاآن آگاهی زمینه

 نهادهایی و فرایندها ،)قواعد وورسوم (آداب هاسنت از ترکیبی توانمی را حکمروایی

ترجمه شده است و در بسیاري موارد این » حکمروایی«و » حکمرانی«در فارسی به دو صورت  Governanceواژه  1
تر بوده و کاربرد بیشتري داشته است، روند، هرچند واژه حکمرانی در مطالعات مصطلحدو واژه مترادف هم به کار می

پذیرش آن در جامعه از واژه حکمروایی  راندن واما در مطالعه حاضر به دلیل اهمیت و تاکید بر روا بودن حکم در حکم
 استفاده شده است.
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 قح شهروندان چگونه شود، اعمال قدرت بایستی چگونه کنندمی مشخص که دانست
-یم اتخاذ تصمیمات عمومی مباحث زمینه در چگونه اینکه و دارند اعتراض و مشارکت

 حکومت، مشارکت با حکمروایی،. )1401 و همکاران،  یسلمان؛(Weiss, 2012 شود 
...  و هارسانه ها،گروه اجتماعی، نهادهاي اجتماعی، و اقتصادي حوزه فعالان مدنی، جامعه

ی واعظ؛ 1402 و همکاران،  یتابل(یابد می معنا محلی و ملی المللی،بین مختلف سطوح در
 .)1402 و همکاران، 

 اول کرد؛ هتوج مهم نکته دو به بایستی گرددمی استفاده حکمروایی مفهوم از که زمانی
 نهادهاي از خارج در قدرت که کندمی بیان مفهوم، یک عنوانبه حکمروایی اینکه

 ولت،د بازیگران از اصلی گروه سه شامل یطورکلبه و دارد وجود رسمی اقتدار و حکومت
 و اشتهد تأکید فرایندها بر حکمروایی آنکه دوم و شودیم مدنی جامعه و خصوصی بخش

 و سلایق با رانکنشگ بین پیچیده روابطدرنظرگرفتن  باعمدتاً  تصمیمات که کندمی بیان
 با حکمروایی درواقع .(Tang, 2021)شودمی اتخاذ متضاد، گاهی و مختلف هاياولویت

 هالتدوتنها آورد که نه ارمغان به را مفهوم این عمومی، امور اداره بر حاکم پارادایم تغییر
 طلوب،م حکمروایی یک ایجاد براي هادولت بلکه نیستند، جوامع حاکم وکننده اداره تنها

. )1398یان و همکاران، کاظم(باشندمی مدنی نهادهاي و خصوصی بخش نهادهاي نیازمند
 ندهست دولت براي حکمروایی بازوي دو عنوانبه مدنی نهادهاي و خصوصی بخشدرواقع 

 اهدش توانمی شود، تنظیم یدرستبه نهاد سه این میان بر حاکم روابط و قواعد اگر که
 را حکمروایی کیفیت لذا. (Bianchi et al., 2021)بود خوب حکمروایی گیريشکل

 بخش سه ینب یهماهنگ و همکاري براي مناسبی ترکیب و الگو یافتن به وابسته توانمی
 .(Gjaltema et al., 2020)ت دانس خصوصی بخش و مدنی جامعه دولت،

 شدهارائه نظران مختلفصاحب دگاهیخوب از د ییحکمروا يهامؤلفه 1در جدول 
توان فهمید که عواملی همچون شفافیت، می هامؤلفهاست که با بررسی دقیق این 

پاسخگویی، عدالت، ثبات، کارایی و اثربخشی در تمامی تعاریف مشترك است و فقط در 
هایی وجود دارد. در پژوهش حاضر از رویکرد برخی موارد متناسب با رویکردها، تفاوت

ذیري، پپاسخگویی، شفافیت، مسئولیتمتحد با هشت اصل  ملل سازمان توسعه مهبرنا
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شمولی، کارآمدي و اثربخشی، حاکمیت قانون، مشارکت و اجماع برابري و همه
 است. شدهاستفادهنظر)گرایی (اتفاق

 نظران مختلفي حکمروایی خوب از دیدگاه صاحبهالفهؤم. 1جدول 
 ابعاد حکمروایی خوب مبدأ

 بینییشپ قابلیت شفافیت، مشارکت، پاسخگویی، سازي،ظرفیت آسیایی توسعه بانک

 آفریقایی توسعه بانک
 اصلاحات فساد، با مبارز شفافیت، مشارکت، پاسخگویی،

 قانونی
 سازمان اجتماعی و اقتصادي کمیسیون

 )2002اقیانوسیه ( و آسیا در ملل
رضایت  پاسخگویی، شفافیت، قانون، برابر در تساوي مشارکت،
راهبردي دیدگاه پذیري،مسئولیت اثربخشی، و برابري عمومی،  

در خوب حاکمیت مستقل کمسیون  
نهاد  مشترك همکاري با دولتی خدمات
دولتی  حسابداري و مالیه امتیازصاحب

)2004لندن ( دولتی مدیریت سازمان و  

 ها،نقش ارتقاي وظایف، و هانقش اثربخشی گرایی، نتیجه
 پاسخگویی سازي،ظرفیت سازي،شفاف

 )2006همکاران ( و کافمن
اثربخشی  از خشونت، دوري سیاسی و ثبات پاسخگویی،

 رلکنت قانون، برابر در افراد تساوي دهنده،نظم کیفیت دولت،
 فساد

ن کافم الگوي برگرفته از جهانی بانک
)2006( 

و  کارایی خشونت، از دوري و سیاسی ثبات ،پاسخگویی
نون، قا حاکمیت تنظیمی، مقررات کیفیت حکومت، اثربخشی

 کنترل فساد
 يپذیرمحاسبه مالکیت، عدالت، کارایی، مشارکت، شفافیت، پول المللیبین صندوق

 اروپا اتحادیه
مشی خط منابع، کارآمد تخصیص کلان، اقتصاد مشیخط

 عمومی اداره کیفیت توزیعی،
متحد  ملل سازمان توسعه برنامه

)UNDP( 
 اعاجم پذیري،مسئولیت شفافیت، قانون، حاکمیت مشارکت،

 پاسخگویی کارایی، و اثربخشی محوري، عدالت،
 )1394 شناسان، و (رهنوردمنبع: 

) سه بعد براي حکمروایی را مطرح کرده که شامل بعد فنی، سیاسی و 1991( 1بوئینگر
بعد فرهنگی را به ابعاد فوق اضافه نموده است. ) 1997( 3و بوئتنگ 2نهادي است و هارفام

 اجراي براي که غیررسمی و رسمی نهادهاي و ساختارها به حکمروایی نهادي بعد

1 Boeninger 
2 Harpham 
3 Boateng 
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 که بود معتقد) 1990( 1نورث داگلاس. شودمی مربوط دارند، وجود قوانین و هاسیاست
 شکل را اجتماعی تعاملات که هستند هاییمحدودیت و هنجارها قواعد، شامل نهادها

 همچنین،. )North, 1990(کنند می کمک مبادلات هايهزینه کاهش به و دهندمی
) ,Lewisدارد  اشاره حکمرانی تقویت در غیردولتی و محلی نهادهاي تأثیر به 2لوییس

 هب بلکه دهند،می افزایش را عمومی اعتمادتنها نه پاسخگو و شفاف . نهادهاي(2011
 ،مسش و یالوان(کنند می نیز کمک هاسیاست اجراي در کارایی افزایش و فساد کاهش
 یک در مختلف بازیگران بین قدرت توزیع و تعاملات به حکمروایی سیاسی . بعد)1402

 اکمیتح پاسخگویی و شفافیت، سیاسی، مشارکت شامل بعد این. دارد اشاره سیاسی نظام
 . (Acemoglu & Robinson, 2020)است قانون

 هدارد ک اشاره جامعه رفتارهاي و هنجارها باورها، ها،ارزش به حکمروایی فرهنگی بعد
 ماعی،اجت سرمایه مانند عواملی شامل بعد این. گذاردمی تأثیر حکمروایی فرایندهاي بر

 نقش همچنین اجتماعی . سرمایه(Putnam, 2020)است فرهنگی تنوع و عمومی اعتماد
 کاهش به تواندمی و دارد حکومتی نهادهاي و شهروندان بین اعتماد ایجاد در مهمی

 کارآمدي کارایی، به حکمروایی فنی شود. بعد منجر اجتماعی انسجام تقویت و هانابرابري
 . شودمی مربوط مدیریتی هايسیستم و فرایندها سازيبهینه و

 اهمیت به »اطلاعات عصر در شدهيبازساز دولت« کتاب در) 2200( 3هیکس ریچارد
 هاگیريمیمتص دقت و سرعت شفافیت، بهبود براي ارتباطات و اطلاعات فناوري از استفاده

 در هاداده تحلیل و بزرگ هايداده از استفاده . همچنین،(Heeks, 2002)دارد اشاره
 به تواندمی هاداده تحلیل که دهندمی نشان هاپژوهش. دارد زیادي اهمیت فنی حکمروایی

 ,Kitchin)کند کمک مشکلات شناسایی و روندها بینیپیش ها،گیريتصمیم بهبود

 بهبود به و شود منجرمؤثرتر  و تردقیق هايسیاست ایجاد هب تواندمی يداده محور. (2020
 .(Mergel et al., 2019)نماید کمک حکومتی نهادهاي کارایی

 و اسیسی فنی، نهادي، ابعاد با  حکمروایی الگوي توجه اینکه تناسب درنهایت؛ با 
 لازم نطقهم محلی هايسیاست و اقتصاد، فرهنگ، جغرافیایی، موقعیت بهباتوجه فرهنگی

1 Douglass North 
2 Lewis 
3 Richard Heeks 

 

                                                            



 1403 تابستان | 4شماره  | 2سال |  خدمات عمومیطالعات مدیریت م | 12

 توسعه و اهرف بر مؤثرتري طوربه ايمنطقه حکمروایی که شودمی باعث تطابق این است و
وي کند، ارائه الگ برآورده بیشتر را مردم واقعی نیازهاي و بگذارد تأثیر منطقه پایدار

 بعادا با ايمنطقه حکمروایی الگوي یابد. تناسبحکمروایی مناطق آزاد موضوعیت می
 و نیازها با موجود، حکومتی نهادهاي و ها،رویه ساختارها، که است این معناي به نهادي

 و اثربخشی یکارای پاسخگویی، شفافیت، شامل ابعاد این .باشند سازگار منطقه هايواقعیت
 معناي به نیف ابعاد با تناسب .باشد داشته همخوانی منطقه هايویژگی با باید که است نهادي

 را ودخ فنی هايسیستم و کند استفاده موجود هايفناوري از باید منطقه که است این
 هاييفناور از استفاده شامل این. دهد پاسخ محلی نیازهاي به که کند طراحی ايگونهبه

 ایجاد هب سیاسی ابعاد با تناسب .است سایبري امنیت و محوري داده ارتباطات، و اطلاعات
 با بطمرت گیريتصمیم فرایندهاي در محلی نهادهاي و مردم مشارکت براي سازوکارهایی

 فرایندهاي در شفافیت قدرت، توزیع امر شامل این. دارد اشاره ايمنطقه حکمروایی
 ها،ارزش به وجهت به فرهنگی ابعاد با تناسب .است نظارتی هايسیستم ایجاد گیري وتصمیم
 هویت و با فرهنگ باید حکمروایی. اشاره دارد منطقه مردم فرهنگی هنجارهاي و باورها
 مؤثرتر و بهتر حکومتی هايبرنامه و هاسیاست سازيپیاده و پذیرش تا شود هماهنگ محلی
 .گردد

 پژوهشپیشینه 
ح توان به چهار دسته کلی به شردر حوزه مناطق آزاد را می صورت گرفتهمطالعات تجربی 

 است. شدهاشاره 2ها در جدول ذیل تقسیم نمود که به برخی از آن
رفته صورت گ مطالعات تمرکز: آزاد تأثیر ایجاد مناطق و نقش با مرتبط هايپژوهش )1

 و اجتماعی رفاه توسعه، بر آزاد مناطق اثرگذاري هايزمینه بر عمدهطور به بخش این در
 که است اطراف شهرهاي و آزاد مناطق جغرافیایی محدوده در محلی جامعه توانمندسازي

 ،گذاريسرمایه جذب خارجی، سیاست گردشگري، به توانمی تأکید مورد هايزمینه از
 . کرد اشاره... و اشتغال ایجاد

 آزاد: مناطق توسعه و موفقیت عوامل و هاآسیب ها،چالش بررسی با مرتبط هايپژوهش )2
 برخی در و بوده آزاد مناطق موفقیت بر مؤثر عوامل بر عمدتاً بخش این در مطالعات تمرکز
ور ط. بهاستشده اشاره آزاد مناطق تقویت راهکارهاي ارائه به راستا همین در نیز موارد
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 هارائ یا و پذیريرقابت چارچوب طراحی گذاري،سرمایه جذابیت الگوي طراحی مثال
 مشکلات به مربوط مسائل. باشد موارد این ازجمله آزاد مناطق پذیريرقابت الگوي

 اداره الگوي وجود عدم نظارتی، و اجرایی هايدستگاه هماهنگی عدم گذاري،سیاست
شده اشاره هاچالش حوزه در که است مواردي ازجمله قانون درست اجراي عدم و مطلوب

 درموردمطالعه  موضوع و آزاد مناطق حکمروایی و اداره الگوي با مستقیمی ارتباط و
 .دارد حاضر پژوهش

 زاد:آ مناطق عملکرد و هایتقابل توانمندي، ویژگی، بررسی با مرتبط هايپژوهش )3
 بنديرتبه و آزاد مناطق عملکرد بررسی به عمدتاً بخش این درصورت گرفته  مطالعات

 .اندپرداخته خارجی و داخلی آزاد مناطق عملکرد مقایسه یا و هاآن
 هايپژوهش و مطالعات: آزاد مناطق اداره مطالعه و بررسی با مرتبط هايپژوهش )4

 مفهوم به اداره و پرداخته آزاد مناطق اداره ساختار به بیشتر حوزه این درصورت گرفته 
 به خاصطور به که خارجی مطالعات از تعدادي در اما. است نبوده مدنظر ترجامع

 لوبمط حکمروایی تأثیر ،شدهپرداخته ترجامع مفهومی درآزاد  مناطق اداره و حکمروایی
 مشخص ملاًکاصورت به دیگر پژوهشی در وقرارگرفته  یموردبررس آزاد مناطق عملکرد بر

 مورد اندونزي، آزاد مناطق از شواهدي بررسی با مناسب حکمروایی به آزاد مناطق نیاز
 .استقرارگرفته  تأکید

 . پیشینه پژوهش2جدول 
 هایافته نویسندگان عنوان پژوهش

سوي نسل به
جدیدي از مناطق 
ویژه اقتصادي: 
 پایدار و رقابتی

ژان و همکاران 
)2020( 

که عملکرد این مناطق دهد، درحالینتایج این پژوهش نشان می
اد ولی مناطق آز طورکلی کمتر از حد انتظار بوده است،تاکنون به

وانند تها میتوانند ابزار توسعه مؤثري براي کشورها باشند. آنمی
گذاري و اشتغال کشورها را تقویت و همچنین صادرات، سرمایه

توسعه صنعتی را تسهیل کرده و استانداردهاي اجتماعی و 
 محیطی را ارتقا دهند.زیست

تأثیر مناطق ویژه 
اقتصادي بر 

 عملکرد حاکمیتی و
ها اثرات سرریز آن

 هاي چیندر استان

چنگ کو  - کو
و همکاران 

)2020( 

ت هاي تحت مالکیدهد که استاننتایج تجربی این پژوهش نشان می
 شان، بهگذاريمناطق آزاد به دلیل افزایش شدید کارایی سرمایه

هاي یابند. در مقابل، کارایی کلی استانکارایی کلی بهتري دست می
ارایی تأثیر روند کاهشی ک منطقه ویژه اقتصادي تحت غیر متعلق به
 گیرد.ها قرار میاقتصادي آن
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 . 2جدول ادامه 
 هایافته نویسندگان عنوان پژوهش

جذب 
گذاري با سرمایه

معرفی شهر 
عنوان منطقه ویژه به

اقتصادي: 
اندازي از چشم

 موریس

و سیدنی  اسلام
 )2019جونز (

عنوان یک منطقه ویژه شهر به در این پژوهش با درنظرگرفتن
ذاري گاقتصادي با سازوکارهاي مالی مناسب براي تشویق سرمایه

ها و اهداف بخش خصوصی در حوزه عمومی مطابق با دستورالعمل
شده توسط دولت یا نهادهاي عمومی، یک ابزار سیاستی براي تعیین

 هاي این پژوهششود. یافتهپرداختن به این موضوع پیشنهاد می
گذاري خصوصی، باید حد دهد که براي تشویق سرمایهنشان می

 هک قابل قبولی از بازده اقتصادي مورد انتظار وجود داشته باشد
 گذاري در قلمرو عمومی دشوار است؛دستیابی به آن هنگام سرمایه

 مناطقی در مالکیت عمومی هستند. چنین چراکه

بررسی حاکمیت و 
چارچوب عملیاتی 

در مناطق آزاد 
 نیجریه

 )2018آمودا (

دهد که مناطق آزاد به هر نحوي که نتایج این پژوهش نشان می
هاي سیاسی گذاري شده باشند، حوزهتوصیف و یا نام

هاي پذیري هستند که ازلحاظ حقوقی جدا از سایر بخشانعطاف
الی هاي قانونی، نظارتی و مشوند، اما انگیزهکشور میزبان تفسیر می

 منظور حرکت به سمت صنعتیایر مناطق کشور را بهمرتبطی با س
 شدن دارند.

اصلاحات دولتی، 
حکومت عمومی و 
توسعه اقتصادي 

 چین

تام لیئو 
)2017( 

در این پژوهش رابطه بین مدیریت دولتی و توسعه اقتصادي با 
تمرکز بر بررسی اصلاحات دولتی و حکمرانی عمومی و تحلیل 

 شود. نتایج اینتوسعه چین بررسی میها بر تجربه پیامدهاي آن
دهد که تجارب چین شامل مواردي از اصلاحات پژوهش نشان می

زدایی، مبارزه با فساد و فناوري اطلاعات  خدمات ملکی، مقررات
 بوده است.

سازوکار ارتقاي 
حکمرانی و 

گذاري سیاست
اي در توسعه منطقه
 ایران

غفاري فرد و 
همکاران 

)1402( 

 گذاري توسعههاي سیاسته بررسی مسائل و چالشاین پژوهش ب
ج دهد. نتایاي پرداخته و راهکارهاي ارتقاي آن را پیشنهاد میمنطقه

هاي اصلی، بهترین دهد که از میان شاخصاین پژوهش نشان می
اي در ایران گذاري توسعه منطقهمنظور ارتقاي سیاستراهکار به

ریزي بودجه کل برنامه هاي جامع نظارت در نظامطراحی سیستم«
اي و بررسی نحوه دولت در راستاي رصد توسعه و توازن منطقه

 .است» هامصارف اعتبارات در استان
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 . 2جدول ادامه 
 هایافته نویسندگان عنوان پژوهش
ارزیابی اثرات 
مناطق آزاد بر 

هاي توسعه شاخص
اجتماعی (رفاه و 
امنیت) در مناطق 
شهري (مطالعه 

شهر موردي: 
 چابهار)

خواه و میهن
همکاران 

)1402( 

هاي اجتماعی این پژوهش  اثرات مناطق آزاد را بر توسعه شاخص
دهد. رفاه و امنیت در شهر چابهار موردمطالعه و ارزیابی قرار می

دهد که رابطه مثبت و معناداري در سطح نتایج این پژوهش نشان می
رفاه «و ابعاد » صنعتی –منطقه آزاد تجاري «میان متغیر  %99اطمینان 
وجود دارد. همچنین نتایج تحلیل » نیت اجتماعیام«و » اجتماعی

 %95دهد که گام نشان میبهرگرسیون این پژوهش به شیوه گام
وسط ت» امنیت اجتماعی«و » رفاه اجتماعی«تغییرات متغیر وابسته 

 شود.تبیین می» منطقه آزاد«متغیر مستقل 

نسبت صلاحیت 
هاي اجرایی دستگاه

با سازمان مناطق 
 - آزاد تجاري
 صنعتی

تنگستانی و 
مرادي برلیان 

)1402( 

دهد که قوانین فعلی اداره مناطق آزاد نتایج این پژوهش نشان می
هاي هاي مسئول این مناطق با دستگاهبراي هماهنگی سازمان

ف بند ال«دهند و قوانین فعلی اجرائی الگوي مناسبی را ارائه نمی
ه به دلیل اینک» کشورهاي توسعه قانون احکام دائمی برنامه 65ماده 

اشند بقادر به انطباق با اصول مدیریت دولتی و حقوقی اداري نمی
بایست لغو گشته و بر اساس حکم صریح قانونی مقرر گردد که می

هاي مسئول مناطق آزاد مانع اعمال اعمال اختیارات سازمان
هاي اجرایی مربوطه نبوده و براي هاي قانونی دستگاهصلاحیت
هنگی اجرایی میان نهادهاي اجرایی با سازمان مسئول ایجاد هما

مناطق آزاد، شورایی مرکب از مدیر سازمان مسئول مناطق آزاد و 
 مدیران نهادهاي اجرایی در هر منطقه تشکیل گردد.

تبیین کارکردهاي 
مناطق آزاد در نظام 

نوآوري ایران و 
 بنیاناقتصاد دانش

زاده و سلطان
همکاران 

)1401( 

دهد که مناطق آزاد این پتانسیل را دارند این پژوهش نشان مینتایج 
محلی براي آزمایش «، »محیطی براي آزمون نوآوري«عنوان که به

توسعه «، »دهنده دانش و فناوريانتقال«، »هاي نوآوريسیاست
هاي خارج از تسهیل نوآوري براي شرکت«، »هاي نوآوريخوشه

جذب «و » المللیهاي بینيسازي و همکارشبکه«، »نظام نوآوري
 عمل نمایند.» گذاري خطرپذیر خارجیسرمایه

ی مدل شناسبیآس
حکمرانی مناطق 

 آزاد کشور
 )1401مشفق (

این پژوهش ابهامات و اشکالات حکمرانی در مناطق آزاد و 
ترین دلایلی که منجر به وضعیت فعلی این مناطق شده همچنین مهم

الگوي مطلوب توسعه مناطق آزاد  را موردبررسی قرار داده و سپس
منظور جذب سرمایه در این مناطق کشور و ملزومات موردنیاز به

دهد دهد. نتایج این پژوهش نشان میوتحلیل قرار میرا مورد تجزیه
نبود تفاهم عمومی و اجماع ملی در پذیرش مناطق «که عوامل 

 وجود «، »عالی مناطق آزاد تغییر ماهیت دبیرخانه شوراي«، »آزاد
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 . 2جدول ادامه 
 هایافته نویسندگان عنوان پژوهش

  

تعارض منافع و تضاد در اهداف و کارکردهاي نظام حکمرانی 
نبود «، »عدم تفکیک مناطق مسکونی از مناطق آزاد«، »مناطق آزاد

، »عنوان الزام اولیه در ایجاد مناطق آزادطرح توجیهی و جامع به
کارگیري الگوي توسعه عدم به«، »نحوه تأمین مالی و درآمدزایی«

یابی نادرست وسعت زیاد و مکان«، »ادگذاري در مناطق آزسرمایه
ها در مناطق بندي در ایجاد زیرساختعدم اولویت«و » مناطق آزاد

 .هستندبرخی از عوامل اثرگذار بر نحوه مدیریت مناطق آزاد » آزاد
هاي مالیاتی با شرایط اقتصادي متناسب نبودن معافیت«همچنین 

ونی در نظارت بر خلأ قان«، »گذارينبود ثبات در قانون«، »کشور
هاي مربوط به قوانین و ، ازجمله چالش»عملکرد مناطق آزاد

 مقررات مناطق آزاد است.

الگوي نقش و 
ساختار حکمروایی 

محلی در نظام 
 مدیریتی ایران

کاظمیان و 
همکاران 

)1398( 

ي هاشنقنویسندگان در این پژوهش به دنبال شناسایی و تبیین 
سطوح ملی و محلی، بازیگران و روابط ساختاري در حکمروایی 

مقوله فرعی و  19. نتایج این پژوهش حاکی از هستندمحلی ایران 
هاي سطح ملی در حکمروایی شش مقوله اصلی در سه زمینه نقش

هاي سطح محلی در حکمروایی محلی و شکل و روابط محلی، نقش
گیري الگوي نظري لساختاري حکمروایی محلی و درنهایت شک

 است.

شناسی آسیب
گیري شکل

حکمروایی محلی 
در ایران با روش 

بنیاد  نظریه داده
 گراساخت

کاظمیان و 
همکاران 

)1398( 

ي گیرشناسی شکلنویسندگان در این پژوهش به دنبال آسیب
. نتیجه پژوهش ارائه الگوي نظري هستندحکمروایی محلی در ایران 

فرعی جدید حاصل از کدگذاري محوري و مقوله  30است که از 
 هايمقوله اصلی حاصل از کدگذاري نظري در زمینه پتانسیل 8

هاي موجود گیري حکمروایی محلی، محدودیتموجود در شکل
ري گیهاي شکلگیري حکمروایی محلی، زمینه استراتژيدر شکل

 ساز احصا شده است.حکمروایی محلی و عوامل زمینه

 زا توان نتیجه گرفت که پژوهش حاضرمی صورت گرفتهی مطالعات بررس بهباتوجه
آزاد بوده؛ چراکه مناطق  نوآوري داراي مکانی قلمرو و موردمطالعه موضوعی حوزه نظر
یمنعنوان موردمطالعه ی قرار داده و متمرکز بر یک منطقه بهموردبررسعام  صورتبهرا 

ز مناطق در ایران نی اداره مناطق آزاد یو چگونگ لیقانون تشک. لازم به ذکر است که باشد
 يهاپژوهشصورت عام در نظر گرفته و براي تمام مناطق شرایط یکسانی دارد. آزاد را به
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 و آزاد مناطق ایجاد منافع و آثار به عمدتاً ویژه و آزاد مناطق حوزه درصورت گرفته 
ب مناس حکمروایی شیوه و مناطق این اداره خصوص در و پرداخته هاآن عملکرد بررسی

 مدهع ها نیز بر یک منطقه آزاد متمرکز هستند.که آن صورت گرفتهمطالعات معدودي 
 در و بوده آزاد مناطق موجود وضعیت از توصیفی حوزه این درصورت گرفته  مطالعات

مدل  به هک حاضر پژوهش؛ لذا استصورت گرفته  کشورها سایر با ياسهیمقا موارد برخی
 داراي و بوده جدیدصورت گرفته  مطالعات حوزه در پردازدیم آزاد مناطق در مرواییحک

 .است نوآوري
از سه بخش حکمروایی، حکمروایی  1 شکلمطابق  چارچوب مفهومی پژوهش حاضر

. شده استگیري حکمروایی خوب تشکیلعنوان بستر شکلخوب و مناطق آزاد به
حکمروایی شامل کنشگران بخش دولتی، بخش خصوصی و جامعه مدنی بوده و 

شده شامل هشت مؤلفه پاسخگویی، شفافیت، حکمروایی خوب بر اساس رویکرد انتخاب
-و اثربخشی، حاکمیت قانون، مشارکت و اجماع گرایی میپذیري، کارآمدي مسئولیت

 باشد.
 . چارچوب مفهومی پژوهش1 شکل

 

 کنشگران بخش خصوصی

 کنشگران دولتی

 کنشگران جامعه مدنی

 پاسخگویی•

 شفافیت•

 پذیريمسئولیت•

 برابري و همه شمولی•

 کارآمدي و اثربخشی•

 حاکمیت قانون•

 مشارکت•

 اجماع (اتفاق نظر)•

 

یی
روا

کم
 ح

ب
خو

ی 
وای

مر
حک

 

صنعتی-حکمروایی مناطق آزاد تجاري   
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 روش
 نتایج آن جهت یرااست؛ زهاي کاربردي روش پژوهش حاضر اکتشافی و از نوع پژوهش

تر حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی ایران کاربرد دارد. روش پژوهش مدیریت بهینه
 کمّی) است.  –حاضر آمیخته (کیفی 

مضامین مرتبط با موضوع حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی «براي پاسخ به سؤال        
ش در بعد کیفی با استفاده از رو» ي کرد؟بنددستهتوان در ادبیات موضوع را چگونه می

اد نظریه حکمروایی خوب در اسن قرار دادنن قیاسی پیشینه محور و با مبنا تحلیل مضمو
ی ابعاد و به شناسای هاي توسعهو قوانین، اسناد بالادستی و برنامهمکتوب، کتب، مقالات 

 قیاسی مضمون است. تحلیل شدهپرداختههاي حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی مؤلفه
 تفادهاس با و دارد ذهن در را خاصی مضامین و مفاهیم پیش از محقق که است صورت این به
 ستفادها زمانی معمولاً روش این. پردازدمی هاداده تحلیل به شدهتعیینیشپ از مفاهیم این از

  .دهد توسعه یا بررسی کند را موجود هاينظریه بخواهد محقق که شودمی
حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی  ي مضامینبندسطح« سؤالبراي پاسخ به       

تفاده یري، با اسسازي ساختاري تفسدر بعد کمّی با استفاده از روش مدل» چگونه است؟
بندي است، به سطح شدهارائه 3ها در جدول ی از خبرگان که مشخصات آننظرسنجاز 

نفر از خبرگان و متخصصان  10شامل نمونه آماري در بخش کمی، است.  شدهپرداختهابعاد 
روایی  زابراي تعیین روایی  بندي ابعاد است.ها و سطحجهت تکمیل پرسشنامهمناطق آزاد 

صوري (تأیید کمیت و کیفیت سؤالات ازنظر خبرگان و اساتید مرتبط با حوزه پژوهش) 
است. همچنین پایایی مدل ساختاري تفسیري با تکنیک سنجش نرخ سازگاري  شدهاستفاده

 است. قرارگرفتهی موردبررس

 . مشخصات خبرگان پژوهش جهت تکمیل پرسشنامه در بخش کمی3جدول 
 تعداد سابقه کاري ویژگی ردیف

 نفر 3 سال 10بالاي  کارشناسان مناطق آزاد با مدارك کارشناسی به بالا 1

2 
مدیران میانی و ارشد مناطق آزاد با تحصیلات کارشناسی به 

 بالا
 نفر 3 سال 10بالاي 

 نفر 4 سال 5بالاي  مدیران ارشد مناطق آزاد با تحصیلات ارشد و دکترا 3
 نفر 10 تعداد کل خبرگان 4
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 ها یافته
 الف) بخش کیفی

مضامین مرتبط با موضوع حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی «در راستاي پاسخ به سؤال 
ق و با استفاده از مرور ادبیات تحقی »ي کرد؟بنددستهتوان در ادبیات موضوع را چگونه می

اي مختلف رویکرده هاي علمی معتبر داخلی و خارجی در ابتدايپیشینه با مراجعه به پایگاه
 ايؤلفهمیت نظریه هشت درنهابه حکمروایی خوب مورد شناسایی و بررسی قرار گرفت و 

تمتحد که شامل پاسخگویی، شفافیت، مسئولی ملل سازمان توسعه حکمروایی خوب برنامه
 قانون، مشارکت و اجماع اثربخشی، حاکمیت و شمولی، کارآمديهمه و پذیري، برابري

 ر اساسبکننده انتخاب و کدگذاري متون عنوان نظریه هدایتگرایی است، به) نظراتفاق(
 است. شدهانجامآن 

 مبتنی است، شدهاشاره 4هاي اصلی آن در جدول  قیاسی که به ویژگی مضمون تحلیل
 کند.یم بررسی نظري چارچوب چند یا یک محدوده در را هاداده است و عمده نظریه بر

 ضامینم وتحلیلتجزیه و شناسایی نحوه بهشکل دادن  براي موجود نظریه از این رویکرد
 رايب لنز یکعنوان به موجود قبل از يهاچارچوب از که است این ایده. کندیم استفاده

 ساختاریافته اهدیدگ یک ابتدا از و شود استفاده »یینپابالابه« رویکرد یک در هاداده تفسیر
 .شود ارائه

  اصلی در تحلیل مضمون کیفی. دو رهیافت 4جدول 
 منبع کدها یا مقولات یف کدها یا مقولاتتعر شروع تحقیق با انواع تحلیل مضمون کیفی
 هادادهاستخراج کدها از  اهدادهدر فرایند تحلیل  مشاهده تحلیل مضمون استقرایی

 نظریه تحلیل مضمون قیاسی
تعریف کدها پیش از 
 تحویل و در خلال آن

از نظریه و استخراج کدها 
 هاي تحقیقییا یافته

 )1393(تبریزي،منبع: 

 ايشدهیینتع پیش از مضامین یا کدها توسط شروع نقطه از قیاسی مضمون تحلیل
گیرند. یم سرچشمه محقق مفهومی چارچوب یا موجود هايیهنظر از که شودمی هدایت
 شکل قمحق نظري چارچوب توسط اولیه کدگذاري فرایند قیاسی، رویکرد یک در درواقع

 یا اهنظریه ازآمده دستبه مفاهیم اساس بر ها،داده با یرشدندرگ از قبل کدها. گیردمی
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عنوان مؤلفه نظریه حکمروایی خوب به 8در پژوهش حاضر  .شوندمی تعریف قبلی مطالعات
ا وتحلیل پیشینه پژوهش ببوده است. تجزیه مدنظرکننده مطالعه نقطه شروع و هدایت

 اهمؤلفهو عبارات معنایی متناسب با هریک از  صورت گرفتمؤلفه  8فاده از این است
 یت مضامین پایه در قالب مضامیندرنهاو  گرفتهشکلشناسایی و سپس مضامین پایه 

ه برخی از مضامین پای شده است.ي بنددستهدهنده (هشت مؤلفه حکمروایی خوب) سازمان
 است. شدهارائه 5متون در جدول  به همراه عبارات معنایی مستخرج از

 . مروري بر برخی از مضامین پایه به همراه عبارت معنایی مستخرج از متون5جدول 
 مضمون پایه عبارت معنایی

ي هاشکافهاي مناطق آزاد و رفع توافق جمعی در خصوص اهداف و برنامه
هاي محلی را کاهش دهد، دوگانگی (رفتارهاي دوگانه) دستگاه تواندیمموجود 
هاي محلی گاهی میان مصالح محلی و دستورات ملی (رضایت دستگاه چراکه
 ) ناچار به انتخاب هستند.مافوق

توافق جمعی در 
خصوص اهداف و 

 هاي مناطقبرنامه

اشند. ب بلندمدتناپذیر یک استراتژي توسعه بایستی مناطق آزاد، بخش جدایی
هاي توسعه ملی و یا کامل در سیاست طوربههاي توسعه مناطق باید استراتژي

 هاي توسعه اقتصادي ادغام شوند.اي و استراتژيمنطقه

تبیین نقش مناطق در 
 هاي توسعه ملیبرنامه

ناطق م بردارانبهرهي و رفاه وربهرهتخصیص بهینه و عادلانه منابع براي افزایش 
 آزاد و جامعه محلی

تخصیص بهینه و 
 عادلانه منابع

مناطق نیز باید تعادل خوبی بین توسعه صنعتی و توسعه اجتماعی / شهري برقرار 
ه ها بهاي منطقه در صورتی موفق خواهند بود که در ارائه فرصتکنند. برنامه

اشته توجه د ...محیطی ودیده، پایداري زیستکارکنان آموزش ت،یفیباکاشتغال 
 باشند.

ایجاد تعادل بین توسعه 
صنعتی، اجتماعی و 

 شهري

تم ها مانند سیسکامل توسط مقامات ارشد اجرایی آن طوربهعملکرد مقامات نباید 
هاي متعددي براي ارزیابی عملکرد مقامات پرسنل فعلی ارزیابی شود؛ باید راه

ود و هاي انتخابیه خافع حوزهوجود داشته باشد تا مقامات بتوانند با خدمت به من
 مدیران اجرایی خود، حرفه خود را پیش ببرند. فقطنه

 ارزیابی سازوکارتوسعه 
 عملکرد مقامات محلی

 اعمال قوانین موجود اعمال قوانین موجود و در وهله بعدي اصلاح و بازنگري در سازوکار قانونی
هاي قانونی و نهادي قوي برخوردار باشند. یک مناطق آزاد باید از چارچوب

وح تواند به اطمینان از وضی و شفاف مینیبشیپ قابلچارچوب قانونی و نظارتی 
) مختلف کمک کند و حفاظت و نفعانذيهاي طرفین (ها و مسئولیتنقش

 گذاران فراهم کند.و سرمایه دهندگانتوسعهاطمینان را براي 

گیري از بهره
هاي قانونی و چارچوب

 نهادي قوي
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 . 5جدول ادامه 
 مضمون پایه عبارت معنایی

نفعان و جامعه محلی، از دسترسی آزاد به اطلاعات معتبر توسط تمامی ذي
 عملکرد و تصمیمات مدیران مناطق

دسترسی آزاد به 
 اطلاعات

هاي تجاري و عدم دنیا از هماهنگی ضعیف سیاستبسیاري مناطق آزاد در 
ی را براي بینموفقیت در ایجاد یک محیط سیاسی که اعتماد به شفافیت و پیش

 برند.کند، رنج میمیگذاران فراهم سرمایه

ایجاد محیط شفافیت و 
 ی براينیبشیپ قابل

 گذارانسرمایه
 نیترمهمي مدیریتی یکی از هاپستفرایندهاي سیاسی و جناحی در تصدي 

 هاست.عوامل عدم کارایی مناطق و بدبینی جوامع محلی به آن
گرایی در تخصص

 انتصابات
ساختار مدیریتی مناطق آزاد دستخوش تحولات زیادي شده است. دبیرخانه 

حاضر بسیار  حال در، شدیممناطق آزاد که سابقاً با تعداد محدودي از افراد اداره 
شود. مشخص نیست نفر اداره می 3000بزرگ و پرتراکم شده است و با حدود 

 که دلیل استخدام این تعداد نیرو در این سازمان چیست.

بازنگري در ساختار 
 دبیرخانه مناطق آزاد

یکسان براي  گذاريهدفي و گذارقانوني ناکارآمدي مناطق آزاد هاشهیریکی از 
ي اقتصادي است. هاتیمزتمام مناطق آزاد بدون توجه به شرایط جغرافیایی و 

این در حالی است که در کشورهاي دنیا تأسیس مناطق آزاد دنیا با تمرکز بر 
 .ردیگیماهداف مشخصی صورت 

گذاري تخصصی هدف
متناسب با مزیت نسبی 

 مناطق

محیطی خاص منطقه را تهیه نمایند و مناطق آزاد بایستی مقررات زیست
ي و آورجمع، خانههیتصفسیستم  ازجملههاي موردنیاز این حوزه زیرساخت

تصفیه پسماندها، سیستم فاضلاب پیشرفته و... داشته باشند، تا ورود 
این مناطق به همراه نداشته  ستیزطیمحي مختلف آسیبی براي وکارهاکسب
 باشد.

توجه به مسائل 
 محیطیزیست

بسترسازي قانونی و اجتماعی مشارکت حداکثري جامعه محلی در تمامی مراحل 
سازي امور مربوط به مناطق و تفویض قدرت مؤثر گیري و تصمیمتصمیم

 ها.سیاسی به آن - اقتصادي

بسترسازي قانونی و 
اجتماعی مشارکت 

 حداکثري
ها اثرات مثبت زیادي به دنبال دارد. مشارکت گیريمشارکت شهروندان در تصمیم

صورت اجتماعی تحقق صورت نظارت سیاسی و یا بهتواند بهشهروندان می
 پذیرد.

مشارکت شهروندان در 
 هاگیريتصمیم

هاي بسیاري در ارائه خدمات اجتماعی و شهري وجود در مناطق آزاد، شکاف
هاي مدنی و شوند؛ انجمنها اداره نمیکافی توسط دولت اندازهبهدارد که 

 ها را پر کنند.توانند این شکافبالقوه می طوربههاي غیرانتفاعی سازمان

گیري از ظرفیت بهره
هاي مدنی و انجمن
 هاي غیرانتفاعیسازمان

 

 



 1403 تابستان | 4شماره  | 2سال |  خدمات عمومیطالعات مدیریت م | 22

دهنده حکمروایی مناطق آزاد مضمون سازمان 8مضمون پایه در قالب  89یت درنها
 .ي گردیدبنددسته 6 جدولتجاري مطابق 

 پژوهش نهیشیموضوع و پ اتیدهنده مستخرج از ادبو سازمان هیپا نیضام. م6جدول 
 دهندهمضمون سازمان مضمون پایه

 خصوصیمشارکت جامعه محلی و شهروندان در کنار دولت و بخش 

نظر) اجماع (اتفاق
 گرایی

 ي جمعیریگمیتصمبازتعریف نقش کنشگران محلی و تأکید بر 
 افزایش فعالیت سیاسی و اجتماعی ساکنان مناطق

 بر تمامی بازیگران هااستیسي هادادهتحلیل دقیق تأثیرات، پیامدها و برون 
 در نظام حکمروایی منطقه نفعانيذي تمامی ساز ریدرگ

 تسهیلگري در حوزه حل تعارضات
 هاي مناطقتوافق جمعی در خصوص اهداف و برنامه

 هاي توسعه ملیتبیین نقش مناطق در برنامه
 تخصیص بهینه و عادلانه منابع

شمولی برابري و همه
 ي)محورعدالت(

 کنترل فساد
 ایجاد تعادل بین توسعه صنعتی، اجتماعی و شهري

 حوزه نیروي کارتوجه به مسائل 
 يگذاراستیستقویت سیستم نظارتی و 

 حاکمیت قانون

 اعمال قوانین موجود
 رفع ابهامات قوانین مناطق

 توسعه سیستم نظارتی کاربردي
 ایجاد چارچوب سیاستی و قانونی قوي

 ي در اجراي قوانین و تعهداتاقهیسلجلوگیري از اقدامات 
 قانونی و نهادي قويهاي گیري از چارچوببهره

 رفع ابهام از نقش کنشگران در نظام حکمروایی مناطق

 شفافیت

 دسترسی آزاد به اطلاعات
 هاي مرتبط با مرکز دادهتوسعه زیرساخت

 ي در مناطقساز هوشمندخلق ظرفیت 
 تبیین دقیق نقش و جایگاه مناطق آزاد و تأمین الزامات

 هاي توسعهدر برنامهتبیین روشن و شفاف نقش مناطق 
 تبیین دقیق وظایف مقامات ملی و محلی

 گذارانی براي سرمایهنیبشیپ قابلایجاد محیط شفافیت و 
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 . 6جدول ادامه 
 دهندهمضمون سازمان مضمون پایه

 یی در انتصاباتگرا تخصص

 کارآمدي و اثربخشی

 تخصیص بهینه منابع و زیرساخت به تولید
 ساختار دبیرخانه مناطق آزادبازنگري در 

 گذاري تخصصی متناسب با مزیت نسبی مناطقهدف
 هاي مناطقتوسعه زیرساخت

 ایجاد بستر هوشمند توزیع منابع
 یالمللنیبي تولید هاشبکههاي تقویت زیرساخت

 ي مالی و تأمین سرمایه نوآورانههامشوقایجاد 
 توانمندسازي جوامع محلی

 پذیريمسئولیت

 توجه به توسعه پایدار
 آموزش و توسعه جامعه محلی
 تمرکززدایی و تفویض اختیار

 نییپابالابهتمرکززدایی و تغییر رویکرد 
 محیطیتوجه به مسائل زیست

 گذاري پایدار در مناطقحرکت به سمت سیاست
 توانمندسازي جامعه محلی و نهادهاي مردمی

 مشارکت

 بسترسازي قانونی و اجتماعی مشارکت حداکثري
 انهیجومشارکتتقویت دموکراسی 

 هاگیريمشارکت شهروندان در تصمیم
 ي مردمیهاتشکلگیري نهادها و حمایت از شکل

 يسپار جمعایجاد زیرساخت 
 توسعه سازوکارهاي مشارکت الکترونیک

 هاي غیرانتفاعیسازمانهاي مدنی و گیري از ظرفیت انجمنبهره
 جلب حمایت جوامع محلی

 هاهاي حفاظت از محرمانگی دادهتوسعه زیرساخت

 پاسخگویی

 تقویت نهادهاي ناظر و ایجاد ناظر مستقل تخصصی
 نظارت بر نهادهاي مقررات گذار و جلوگیري از فساد

 نظارت مستقل بر عملکرد مناطق ئتیهتشکیل 
 و ارزیابی عملکرد مناطق توسعه چارچوب نظارتی

 پاسخگو ساختن مناطق در سطح ملی
 توسعه سازوکار ارزیابی عملکرد مقامات محلی
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 ب) بخش کمی
حکمروایی مناطق آزاد تجاري  ي مضامینبندسطح«در این بخش براي پاسخ به سؤال 

بندي بین ابعاد حکمروایی مناطق روابط و سطح مشخص شدنو » صنعتی چگونه است؟
تجاري صنعتی پس از شناخت ابعاد از ادبیات موضوع و پیشینه پژوهش با استفاده از آزاد 

سازي ساختاري بندي ابعاد حکمروایی با مدلروش  تحلیل مضمون قیاسی، به سطح
 شود. تفسیري پرداخته می

زاد در حکمروایی مناطق آپس از شناخت ابعاد : مسئله) شناسایی متغیرهاي مرتبط با 1گام 
مولی، شپذیري، برابري و همهپاسخگویی، شفافیت، مسئولیتبخش قبل که شامل 

نظر) گرایی بود، کارآمدي و اثربخشی، حاکمیت قانون، مشارکت و اجماع (اتفاق
ت نفر از خبرگان جه 10اي طراحی و پس از تأیید روایی و پایایی آن میان نامهپرسش

 ها توزیع گردید.بندي آنمشخص نمودن روابط و سطح
ابعاد متغیرهاست که در سطر و  شامل این ماتریس) تشکیل ماتریس خود تعاملی: 2گام 

ي متغیرها دودوبهو به شرح ذیل روابط  اندذکرشدهستون اول آن متغیرهاي مسئله به ترتیب 
 شوند:یممشخص 

V عامل سطر :i رسیدن به عامل ستون ساز ینهزمتواند میj .باشد 
A عامل ستون :j ساز رسیدن به عامل سطر تواند زمینهمیi .باشد 
X بین عامل سطر :i  و عاملj توانند ارتباط دوجانبه وجود دارد. به عبارتی هر دو می

 ساز رسیدن به همدیگر شوند.زمینه
O هیچ ارتباطی بین این دو عنصر :i  وj .وجود ندارد 

در این مرحله از خبرگان خواسته شد که با استفاده از نمادهاي فوق، نوع ارتباطات 
 شدهدادهنشان  7یت روابط به دست آمد در جدول درنهاي عوامل را مشخص کنند. دودوبه

 است.
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 . ماتریس خود تعاملی ساختاري7جدول 
 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل

 V V V X X V X  پاسخگویی
 A O O O O O   شفافیت

 O O V V V    پذیريمسئولیت
 A A O V     شمولیبرابري و همه

 X O A      کارآمدي و اثربخشی
 O A       حاکمیت قانون

 O        مشارکت
         نظر) گراییاجماع (اتفاق

)، به اعداد صفر A,V,X,Oاز طریق تبدیل نمادهاي() ایجاد ماتریس دسترسی اولیه: 3گام 
-ساختاري به یک ماتریس دودویی تبدیل میو یک براي هر متغیر، ماتریس خودتعاملی 

ه شود. قوانین تبدیل این نمادها بماتریس دسترسی اولیه خوانده می اصطلاحبهگردد که 
 اعداد صفر و یک به شرح ذیل است: 

 شود.قرینه عدد صفر میو خانه  1باشد، آن خانه عدد  Vحرف  ijاگر نماد خانه 
 شود.می  1باشد، آن خانه عدد صفر و در خانه قرینه عدد  Aحرف  ij اگر نماد خانه

 شود.می  1و در خانه قرینه نیز عدد  1باشد، آن خانه عدد  Xحرف  ijاگر نماد خانه 
 د.شوباشد، آن خانه عدد صفر و در خانه قرینه نیز عدد صفر می Oحرف  ijاگر نماد خانه 

 دهد.ماتریس دسترسی اولیه پژوهش حاضر را نشان می 8جدول

 . ماتریس دسترسی اولیه8 جدول
 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل

 1 1 1 1 1 1 1 1 پاسخگویی
 . . . . . . 1 . شفافیت

 1 1 1 . . 1 1 . پذیريمسئولیت
 . . . . 1 . . . شمولیبرابري و همه

 1 . 1 1 1 . . 1 کارآمدي و اثربخشی
 . . 1 1 1 . . 1 حاکمیت قانون

 . 1 . . . . . . مشارکت
 1 . 1 . 1 . . 1 نظر) گراییاجماع (اتفاق
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که ماتریس دسترسی اولیه به دست آمد، با  ازآنپس) ایجاد ماتریس دسترسی نهایی: 4گام 
نتیجه را د. آیدسترسی نهایی به دست میپذیري در روابط متغیرها، ماتریس وارد نمودن انتقال

دهد که این مشاهده نمود.  در این جدول اعداد داراي علامت * نشان می 9توان در جدولمی
 اند.گرفته 1اعداد در ماتریس دسترسی اولیه صفر بوده و پس از سازگاري عدد 

 . ماتریس دسترسی نهایی9جدول 
 نفوذ 8 7 6 5 4 3 2 1 عوامل

 8 1 1 1 1 1 1 1 1 پاسخگویی
 1 . . . . . . 1 . شفافیت

 8 1 1 1 1* 1* 1 1 1* پذیريمسئولیت
 1 . . . . 1 . . . شمولیبرابري و همه

 8 1 1* 1 1 1 1* 1* 1 کارآمدي و اثربخشی
 5 . . 1 1 1 . 1* 1 حاکمیت قانون

 1 . 1 . . . . . . مشارکت
 8 1 1* 1 1* 1 1* 1* 1 نظر) گراییاجماع (اتفاق

  4 5 5 5 6 4 6 5 وابستگی

ندي بدر این گام، ماتریس دسترسی به سطوح مختلف دستهبندي سطح: ) بخش5گام 
، مجموعه خروجی و ورودي براي هر هاي دسترسی نهاییشود. با استفاده از ماتریسمی

 دهد.ها را نشان می، تعیین سطوح عامل10آید. جدول بعد به دست می

 . تعیین سطح متغیرها10جدول

 
دستیابی (اثرگذاري مجموعه 

 ها)یا خروجی
نیاز مجموعه پیش

 ها)(اثرپذیري یا ورودي
 سطح اشتراك

 1 1،3،5،6،8 1،3،5،6،8 1،2،3،4،5،6،7،8 پاسخگویی
 4 2 1،2،3،5،6،8 2 شفافیت

 2 1،3،5،8 1،3،5،8 1،2،3،4،5،6،7،8 پذیريمسئولیت
 4 4 1،3،4،5،6،8 4 شمولیبرابري و همه

 1 1،3،5،6،8 1،3،5،6،8 1،2،3،4،5،6،7،8 اثربخشیکارآمدي و 
 3 1،5،6 1،3،5،6،8 1،2،4،5،6 حاکمیت قانون

 4 7 1،3،5،7،8 7 مشارکت
 2 1،3،5،8 1،3،5،8 1،2،3،4،5،6،7،8 نظر) گراییاجماع (اتفاق
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)، 10و 9به سطوح متغیرها و ماتریس دسترسی نهایی (جداول) ترسیم مدل: باتوجه6گام 
شوند. یم میها از بالا به پایین تنظسطح آن برحسبگردد. به همین ترتیب متغیرها میترسیم 

ساختاري تفسیري ، مدل 2. شکل اندقرارگرفتهسطح  4در تحقیق حاضر ابعاد در 
 دهد. را نشان می حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی

 حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی  ساختاري تفسیري. مدل 2شکل 

 

و  شمولی)، ابعاد شفافیت، برابري و همهچهارم(سطح  مدل نیسطح ا نیتريادیبندر 
ترین کنند و جزء تأثیرگذاري مدل عمل میسنگ بنااست که همانند  قرارگرفتهمشارکت  

عوامل بوده و براي تحقق حکمروایی خوب در مناطق آزاد تجاري صنعتی بایستی از این 
اع پذیري و اجمعوامل شروع  شود. در سطح سوم حاکمیت قانون و در سطح دوم مسئولیت

مدل  ترنییپال تأثیرگذار بوده و از عوامل سطوح گرایی قرار دارند که بر عوامل سطح او
یت در سطح اول عوامل پاسخگویی و کارایی و اثربخشی درنهاپذیرند. می ریتأث

شوند. ي میدبندستهکه جزء تأثیرپذیرترین عوامل حکمروایی خوب مناطق  اندقرارگرفته
د که منجر به بهبوماحصل اقداماتی است  دهندهنشاندر سطح اول مدل  قرارگرفتهعوامل 

2سطح   

.کارآمدي و اثربخشی6  

.مسئولیت پذیري3  

.حاکمیت قانون6  

.اجماع گرایی8  

.پاسخگویی1  

. شفافیت2 .برابري و همه شمولی4   

3سطح   

4سطح   

1سطح   

.مشارکت7  
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اقدامات اساسی و  دهندهنشان همشوند و سطوح دوم تا چهارم حکمروایی مناطق آزاد می
 زیربنایی است که بایستی در راستاي بهبود حکمروایی مناطق آزاد مدنظر قرار داده شود.

ست. در ا شدهارائهوتحلیل قدرت نفوذ و میزان وابستگی یهتجزدر ادامه نتایج حاصل از 
درت ق برحسبعوامل حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی (مضامین اصلی)،  11جدول 

وند. شنفوذ و وابستگی به چهار دسته عوامل پیوندي، مستقل، وابسته و خودمختار تقسیم می
نشان  10قدرت نفوذ و وابستگی عوامل مدل پژوهش را طبق نتایج جدول  درجه 11جدول 

 دهد. می
 نفوذ و وابستگی عوامل.درجه قدرت 11جدول 

 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیر
 4 5 5 5 6 4 6 5 میزان وابستگی

 8 1 5 8 1 8 1 8 قدرت نفوذ

ي عوامل حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی را به روش تحلیل بندخوشه 3 شکل  
 دهد.مک نشان میمیک

 مکتحلیل میکبندي ابعاد حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی به روش خوشه .3شکل 

 

ییپاسخگو

یتشفاف

یريمسئولیت پذ

یبرابري و همه شمول

یکارآمدي و اثربخش

نحاکمیت قانو

مشارکت

اجماع گرایی

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

-1 1 3 5 7 9

وذ
ت نف

در
ق

میزان وابستگی
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وتحلیل قدرت نفوذ و میزان وابستگی، عوامل پاسخگویی، کارآمدي و بر اساس تجزیه
 زنظراقرار دارند و به این معنی است که هم  ياثربخشی و حاکمیت قانون در ناحیه پیوند

ی در سطح بالایی قرار دارند و حاکی از این است که این متغیرها وابستگهمقدرت نفوذ و 
توانند در صورت تغییر وضعیت بر سایر متغیرها اثرگذار باشند و در این حال تحت می

این عوامل به دلیل پیچیدگی و  توانند مستقل از سایر عوامل باشند،عنوان بازخورد می
و  ا دقتبتأثیرات متقابل، نیازمند مدیریت ریسک قوي هستند و تغییرات در این ابعاد باید 

اشته اي بر سایر ابعاد دتواند تأثیرات غیرمنتظرهها اعمال شود، زیرا میدرك کامل از پیامد
  باشد.

، این اندفتهقرارگرشمولی در ناحیه وابسته متغیرهاي شفافیت، مشارکت و برابري و همه
ل ي بالایی دارند و تغییر در این عوامل بیشتر حاصریرپذیتأثي پایین اما رگذاریتأثعوامل 

ر عوامل است؛ لذا این ابعاد نیاز به حمایت و گاهی اقدامات حفاظتی ایجاد تحول در سای
 براي جلوگیري از تغییرات منفی دارند. 

پذیري و اجماع گرایی که نزدیک به بخش مستقل هستند و از متغیرهاي مسئولیت
حال وابستگی زیادي به سایر عوامل ندارند. این بوده و درعین برخوردارقدرت نفوذ بالایی 

نظام  تواند تغییرات بزرگی درمی هاآنمدیریت شوند، زیرا تغییرات در  با دقتمل باید عوا
حال این عوامل ابزارهاي کلیدي براي هدایت حکمروایی مناطق ایجاد کند، اما درعین

 هستند. موردنظرسیستم به سمت اهداف 
ه ست کیک از عوامل در بخش خودمختار به این معنی ایچه قرار نگرفتندرنهایت 
گیري ی در سیستم تأثیرگذار هستند. در چنین سیستمی هرگونه تصمیمنوعبهتمامی عوامل 

ی راحتبهتوان و با درك کامل از روابط متقابل بین متغیرها انجام شود و نمی با دقتبایستی 
ها حذف کرد، زیرا ممکن است این متغیرها برخی از متغیرها را نادیده گرفت یا از تحلیل

 ی داشته باشند که در ابتدا نامشهود بوده است.راتیتأثخشی از سیستم در ب

 يریگجهینتبحث و 
و اهمیت پرداختن به موضوع حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی در  ضرورت بهباتوجه

هاي موجود در این حوزه، پژوهش حاضر با شناسایی مضامین مرتبط با کشور و چالش
حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی در ادبیات موضوع، اسناد مکتوب و قوانین و 
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کرد ي عوامل با استفاده از رویندبسطحها بر اساس نظریه حکمروایی خوب و بندي آندسته
 ؛حکمروایی مناطق آزاد تجاري صنعتی بوده است ساختاري تفسیري، به دنبال ارائه مدل

ی و هاي علمی معتبر داخلپس از مرور ادبیات تحقیق و پیشینه با مراجعه به پایگاه لذا
ه ک متحد ملل سازمان توسعه حکمروایی خوب برنامه ايمؤلفهخارجی، رویکرد هشت 

اثربخشی،  و شمولی، کارآمديهمه و پذیري، برابريشامل پاسخگویی، شفافیت، مسئولیت
کننده عنوان نظریه هدایتگرایی است،  به) نظراتفاق( قانون، مشارکت و اجماع حاکمیت

بندي ابعاد حکمروایی با سطح یتدرنهاانتخاب و کدگذاري متون بر اساس آن انجام و 
 سیري صورت گرفت.سازي ساختاري تفمدل

 باهدفکه ) 1392و همکاران ( يمحمود بامطالعهدر پژوهش حاضر  آمدهدستبهنتایج 
 و صورت گرفتهي حکمرانی خوب در ایران هاشاخصمحاسبه ضرایب و وزن هریک از 

وزن  نیرشتیب يدارا ی راحق اظهارنظر و عدالت اجتماع ،ییسه شاخص پاسخگو به ترتیب
خوانی دارد. همچنین نتایج ، همدانسته رانیاخوب در  یعوامل اعمال حکمران نیترو مهم

 يبرا ی) که باهدف ارائه چارچوب1399( یو اردکان یائیپژوهش ض جینتاحاصله با 
و ه، صورت گرفت يگردشگر يخوب در توسعه مقصدها یحکمران يرهایمتغ يبندسطح
سطح مدل  نیرتنییدر پا يو حقوق مساو تیشفاف يرهایاز آن است که متغ یحاک

، نیز رندیقرار بگ رانیمرکز توجه مد رد دیباو هستند  رهایمتغ نیمؤثرترو اند قرارگرفته
 ی در پژوهش حاضرشمولو همه يبرابرشفافیت و  قرار گرفتنیت درنهاخوانی دارد. هم
و  یبه بررس که )1398( یستونیب یو هاشم شمسسطح با نتایج پژوهش  نیترییربنایزدر 
تبه نخست ر را در تیشفاف و اند،پرداخته ستونیدر ب يخوب شهر ییحکمروا يبندتیاولو

 خوانی دارد.، همانددادهقرار رتبه دوم  را در و عدالت
عاد )، ابچهارمترین سطح مدل (سطح نتایج پژوهش حاکی از آن است که در بنیادي

ي مدل سنگ بنااست که همانند  قرارگرفتهشمولی و مشارکت  شفافیت، برابري و همه
کنند و براي تحقق حکمروایی مطلوب مناطق آزاد تجاري صنعتی بایستی از این عمل می

 جادواقع شود: ای مفید تواندابعاد اقدامات زیر می این تحقق راستاي عوامل شروع  شود. در
 هاقرارداد و درآمدها ها،هزینه به مربوط اطلاعات که اطلاعاتی و مالی شفافیت هايسامانه

 ومیعم نظارت تقویت دهد؛ قرار عموم دسترس درشده  یروزرسانبه و آنلاین صورتبه را
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 یجادا طریق از فساد و تخلفات گزارشگري براي لازم امکانات ارائه طریق از ايرسانه و
 صویبت خبرنگاران؛ و هارسانه براي مناسب بسترفراهم کردن  و مستقل نظارتی واحدهاي

 و یاجتماع هايگروه تمامی براي برابر هايفرصت ایجاد و تبعیض ضد قوانین اجراي و
 جوامع دسازيتوانمن اقتصادي؛ و قومیتی جنسیتی، هايتبعیض رفع خاصطور به و اقتصادي

 پذیرآسیب هايگروه بر تمرکز با جامعه افراد هايمهارت ارتقاي و آموزش طریق از محلی
 درص و مدیریت براي ینبلاك چ مانند نوین هايفناوري از استفاده نشین؛حاشیه و

 بخشي و اطمینانکاردست قابلیرغامن،  راهکارهاي ارائه با مالی فرایندهاي و هاتراکنش
 به مدیران و مسئولین پاسخگویی براي مشخص سازوکارهاي ایجاد نفعان؛ذي و کاربران به

  مستمر. بازخورد و ارزیابی ی،گزارش ده سازوکارهاي شامل نفعانذي و مردم
پذیري و اجماع گرایی قرار در سطح سوم حاکمیت قانون و در سطح دوم مسئولیت

 تواند مؤثر واقع گردد: تقویتپیشنهادات زیر می ابعاد این تحقق راستاي دارد. در
 شامل مقررات و قوانین صحیح اجراي از اطمینان باهدف نظارتی و قانونی هايچارچوب

 ارتقاي قوانین؛ اجراي بر نظارت براي مستقل نظارتی نهادهاي ایجاد و موجود قوانین بهبود
 به طمربو مستندات و اطلاعات انتشار طریق از گیريتصمیم فرایندهاي در شفافیت

فراهم کردن  و کلیدي اطلاعات به عمومی دسترسی شامل قراردادها و مهم تصمیمات
 ايبر عملکرد ارزیابی و پاسخگویی سازوکارهاي ایجاد عمومی؛ نظارت براي فرصت
 اعمال و عملکرد ارزیابی مستمر، یگزارش ده شامل آزاد مناطق مسئولان و مدیران

 ییگرا اجماع و عمومی مشارکت تقویت تخلفات؛ صورت بروز در مناسب اقدامات تنبیهی
 هايابزار از استفاده و مشورتی هايکمیته ایجاد مشورتی، جلسات برگزاري طریق از

 اننفعذي تمامی که ياگونهبه عمومی يشنهادهایپ و نظرات آوريجمع براي دیجیتال
 و یمدن نهادهاي توانمندسازي کنند؛ بیان را خود نظرات و کنند شرکت آن در بتوانند

 زا استفاده نهادها؛ این براي لازم منابع و هاآموزش ارائه طریق از یردولتیغ هايسازمان
 آوريجمع و عملکرد بر نظارت براي دیجیتال هايپلتفرم مانند نوین هايفناوري

 آوريجمع ودوطرفه  ارتباطات براي برقراري کارآمد ابزارهاي طریق از بازخوردها
 .نفعانذي از واقعی هايداده
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 تايراس است. در قرارگرفتهدر سطح اول عوامل پاسخگویی و کارایی و اثربخشی 
زارش گ و شفافیت سازوکارهاي تواند مفید باشد: ایجاداقدامات زیر می ابعاد این تحقق

 انتشار و نفعانذي به هاپروژه و عملکرد از ايدوره یگزارش ده طریق از منظم یده
 بیارزیا براي عملکرد کلیدي هايشاخص از استفاده عملکردي؛ و مالی اطلاعات عمومی

 طریق از مستقل ارزیابی و نظارت تقویت ها؛پروژه و هابرنامه اثربخشی و کارایی سنجش و
 ردعملک ارزیابی و بررسی براي کافی اختیارات داراي نظارتی مستقل نهادهاي ایجاد

 املش هامهارت توسعه و آموزش طریق از انسانی منابع توانمندسازي کارکنان؛ و مدیران
 از ادهاستف کارکنان؛ براي ياحرفه توسعه هايفرصت ارائه و مستمر آموزشی هايبرنامه

 استفاده ملشا عملیاتی و مدیریتی فرایندهاي بهبود براي ارتباطی و اطلاعاتی هايفناوري
 ها؛داده تحلیل ابزارهاي و دیجیتال ارتباطی هايپلتفرم اطلاعات، مدیریت هايسیستم از

 داقت،ص مانند هاییارزش ترویج طریق از پاسخگویی بر مبتنی یسازمانفرهنگ ایجاد
 سازمانی آموزش هايبرنامه طریق از مدیران و کارکنان بین در پذیريمسئولیت و شفافیت

 .داخلی هايسیاست و
ه هیچ ی حاکی از آن است کوابستگوتحلیل قدرت نفوذ و میزان همچنین نتایج تجزیه

بندي نشده است. عوامل خودمختار آن دسته از عواملی عاملی در ناحیه خودمختار دسته
. فقدان رندیپذیمها که تأثیر کوچکی بر سایر عوامل گذاشته و تأثیر کوچکی از آن هستند

می در در این پژوهش نقش مه مورداستفادهاین عوامل نشان از این دارد که تمامی عوامل 
 کنند.  حکمرانی خوب مناطق آزاد تجاري صنعتی ایفا می

 تعارض منافع
 تعارض منافع وجود ندارد.
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