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1-Introduction
Schools, alongside other agents of socialization such as families, peers, and media, 
play a critical role in fostering educational and cultural development, preparing 
students for a well-rounded future. Beyond their educational responsibilities, schools 
are instrumental in enhancing students' capabilities and protecting them from social 
harms. However, high school students, due to their developmental stage, face 
significant vulnerability to social and behavioral risks. Violence is one of the 
prominent social issues prevalent among this group, with schools often being sites 
where such behaviors occur, shaped through social learning processes.
The World Health Organization defines violence as any act or omission that harms 
the well-being, physical and mental health, or rights of individuals to reach their full 
potential. It has lifelong implications for physical, mental, and social health, with an 
alarming rate of 200,000 annual homicides among youth aged 10–29 globally. This 
study focuses on interpersonal violence, including psychological, sexual, and 
physical abuse, which significantly impacts victims, perpetrators, and the broader 
school community.
Despite preventive measures like the NAMAD initiative (a comprehensive system for 
addressing social harms in schools) and the Life Helpers Plan, violence among 
students remains a critical concern. The increase in violent behaviors not only 
disrupts the educational environment but also normalizes anti-social behaviors, 
potentially perpetuating violence into adulthood in familial, professional, and social 
contexts.
Given the rising prevalence of violence in schools, this research seeks to explore 
students' perspectives on the causes of violent behavior, examining physical, 
psychological, verbal, and cyber violence among adolescents. Understanding these 
factors can guide educators and policymakers in designing effective intervention and 
prevention programs to reduce violence and its adverse impacts on school 
environments and broader societal norms.
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2-Literature Review
Alsamari (2017) conducted a doctoral dissertation titled "The Role of 
Socioeconomic Status, Parental Pressure, and Peer Influence on Delinquency 
Among African-American Youth." The findings indicated that structural theoretical 
variables, such as social control, social learning, and strain theories, are strong 
predictors of delinquent behavior among African-American adolescents from 
diverse socioeconomic backgrounds.
Vezina et al. (2015) conducted a longitudinal study titled "The Experience of Family 
Violence, Childhood Behavioral Problems, and Adolescent Risk Behaviors." The 
findings revealed a significant relationship between experiences of violence, 
inadequate socialization, low levels of parental understanding and supervision, 
family tension and conflict, association with delinquent peers, and risky behaviors. 
These factors were shown to have a profound impact on the psychological, physical, 
and sexual harm experienced by adolescent girls.
Chen and Astor (2012) carried out research titled "School Variables as Mediators of 
Individual and Family Factors on Violence in Taiwanese High Schools." According 
to their model, school violence is influenced by personal characteristics, 
victimization, and parental supervision.

3-Methodology
This qualitative study, using grounded theory, explored violent behaviors among 14-
19-year-old male high school students in Karaj during the 2021-2022 academic year. 
Participants, selected purposefully from diverse school types and socioeconomic 
backgrounds, included 36 students identified through disciplinary records and 
reports of verbal, physical, and cyber violence. Data collection involved semi-
structured interviews, with coding and analysis conducted using MAXQDA 20. 
Grounded theory components—causal conditions, contextual factors, intervening 
conditions, and consequences—were extracted and modeled. Trustworthiness was 
ensured via prolonged field engagement, member-checking, supervisory 
consultations, and triangulation of data sources. Ethical considerations included 
informed consent, confidentiality, anonymity, and voluntary participation, ensuring 
adherence to rigorous qualitative research standards.

4-Discussion
Adolescent violence in schools is a multifaceted phenomenon influenced by 
individual, familial, social, and structural factors. Individual factors such as poor 
communication skills, anger management issues, and experiences of psychological 
trauma are among the primary causes. At the family level, domestic violence, lack of 
emotional support, and insufficient parental supervision play a significant role. 
Schools, as key social institutions, can inadvertently perpetuate violence due to 
unsafe and inequitable environments, punitive disciplinary methods, and neglect of 
life skills education. Additionally, social inequalities and the influence of digital 
spaces exacerbate violent behaviors. The consequences of school violence include 
diminished educational quality, the development of unhealthy behavioral patterns, 
and increased delinquency. Therefore, addressing this issue requires comprehensive 
measures, including life skills training, psychological support, fostering positive 
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school interactions, and implementing policies aimed at mitigating social 
vulnerabilities.

5-Conclusion
Violence among students results from the interaction of structural and agency-
related factors, which are analyzed under three categories: causal conditions, 
contextual conditions, and intervening conditions. Causal factors, such as economic 
challenges, family dysfunction, and authoritarian parenting styles, form the 
foundation of violent behaviors, with the family playing a critical role in 
socialization. Additionally, virtual environments and cultural heterogeneity have 
acted as intervening conditions, intensifying the prevalence of violence.
Within the school environment, post-pandemic strictness and the inefficiencies of 
the education system have triggered violent reactions. Students' strategies in 
confronting violence included dialogue, bullying displays, and denial of violence, 
which often escalated into physical aggression. The consequences of these behaviors 
involved disciplinary actions at school and home, accompanied by psychological 
harm, leading to regret and a yearning for a peaceful life among the students.
Ultimately, "violence as a reaction to emotional agitation" emerged as the central 
concept of this study, highlighting the impact of social and familial pressures on 
violent behaviors. These findings underscore the critical need for education, care, 
and preventive interventions in educational and familial settings to mitigate 
violence.
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  ورزي نوجوانان در مدرسه تحلیل پدیدة خشونت

  

  .، ایراناستاد گروه آموزشی دانشگاه فرهنگیان، تهران  محمد سلیمان نژاد 

    

  .، تهران، ایرانشناسی دانشگاه شهید بهشتی استادیار گروه جامعه ضیه ابراهیمی مر

  

چکیده

هاي اصلی نظام  هاي اخیر به یکی از مسئله آموزان در سطح مدارس، طی سال آمیز دانش هاي خشونت کنش

یزي در سطح آم هاي تلخ و خشونت اي که هر روزه شاهد اتفاق گونه شده است، به  وپرورش تبدیل آموزش

ورزي نوجوانان در مدرسه  این تحقیق با هدف تحلیل و دستیابی به شناختی از پدیدة خشونت. مدارس هستیم

کنندگان در  مشارکت. اجراشده است 1400-1401به روش کیفی و گرندد تئوري در سال تحصیلی 

لع از این رفتارها بوده و آموز مط دانش 4آمیز و  آموزان داراي رفتارهاي خشونت نفر از دانش 32پژوهش 

گیري  نمونه. آموز پسر مقطع متوسطه دوم شهر کرج مصاحبه صورت گرفته است دانش 36درمجموع با 

ها بصورت فردي و بر اساس فرمت مصاحبهنیمه  و با حداکثر تنوع بوده و مصاحبه بصورت هدفمند

تحلیل  MAXQDA20افزار  ده از نرمکنندگان انجام و با استفا تجارب مشارکت ساختاریافته، با توجه به

مشکلات «، »سبک مستبدانه فرزندپروري«بر مبناي مدل اشتراوس و کوربین، متغیرهاي . گردیده است

هاي  عنوان شرایط علی و مقوله به» نابسامانی خانوادگی«، و »نمایش هویت قلدرمآبانه«، »اقتصادي

کاهش سطح «و » ناکارآمدي مدارس«اي،  ینهعنوان شرایط زم به» تعصب ورزي«و » هاي مجازي قلدري«

آمیز شامل  راهبرد نوجوانان داراي رفتارهاي خشونت. گر تعیین شدند عنوان شرایط مداخله به» آوري تاب

بوده است، که با پیامدهایی ) منظور حل تعارض وجدل به بحث(ورزي و گفتگو  قلدر نمایی، انکار خشونت

مقولۀ مرکزي پژوهش تحت عنوان . اند مواجه شده» پشیمانی و حسرت«و ، »تنبیه«، »هاي روانی آسیب«نظیر 

.گذاري گردیده است نام» مثابه واکنش فرد به برانگیختگی عصبیت خشونت به«

  .ورزي خشونت، سبک فرزندپروري، نابسامانی خانوادگی، هویت قلدرمآبانه، تعصب :کلیدي هاي هواژ
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  بیان مسئله

پذیري نظیر خانواده، همسالان و  کارگزاران و عاملان جامعهنهاد مدرسه همراه با سایر 

منظور  پذیري و انتقال فرهنگی، به ها، کارکردهاي مهم آموزشی و تربیتی جهت جامعه رسانه

آموزان براي زندگی مطلوب در آینده بر عهده دارد، از طرف دیگر نقش  آمادگی دانش

هاي  ها در برابر آسیب مراقبت از آن آموزان و مدارس در زمینه افزایش توانمندي دانش

.اجتماعی، اساسی است

آموزان دبیرستانی به خاطر شرایط دوران رشد و بلوغ در یکمرحلهبحرانی و در  دانش

پدیده خشونت، ). 10: 1393معینی، (هاي اجتماعی و رفتاري قرار دارند  معرض انواع آسیب

قادر (گردد  طور فراوان مشاهده می ان بهآموز هایاجتماعیاستکهدر بین دانش یکی از اینآسیب

منظور  وجود ایمنی و آرامش در مدارس براي نوجوانان، به). 62: 1395زاده و قادري، 

 ,Mayer et al(ها ضروري است یادگیري و کسب تجربیات مثبت در فرایند رشد آن

و2جمعیخشونت،1خودبهنسبتخشونتشاملخشونتهاي اعمال گونه).2021:131

که در این پژوهش نوع ) Mire & Roberson, 2011:8-10(شود  می 3فرديبینخشونت

  .باشد سوم یعنی خشونت بین فردي مدنظر می

تنها فرد قربانی و آزارگر، بلکه همه افراد ازجمله  آمیز در مدارس نه رفتارهاي خشونت 

ارش یونیسف بر اساس گز.دهد شاهدان عینی، والدین و مربیان را تحت تأثیر قرار می

Unicef, 2019)(بار در ماه خشونت را  ، تقریباً از هر ده کودك، سه کودك حداقل یک

سازمان بهداشت (افتد  کنند که در اکثر مدارس و در سراسر جهان اتفاق می تجربه می

  .)2020جهانی، 

آموزان مدارس  هاي اجتماعی و مشکلات رفتاري در بین دانش به علت فراوانی آسیب

هاي اجتماعی  نظام مراقبت از آسیب(» نماد«، طرحی تحت عنوان 1393از سال

                                                  
1. Self-directedviolence
2 . Collective violence
3. interpersonal violence
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در سه فاز غربالگري، ارتقایی و اورژانس توسط وزارت ) آموزان در مدارس دانش

هاي اجتماعی  در فرا تحلیل آسیب. باشد وپرورش در سراسر کشور در حال اجرا می آموزش

جنسی و خودکشی چهار آسیب آموزان؛ خشونت، مصرف مواد مخدر، انحرافات  دانش

  ).91: 1400هاشمی و مردانی، (اند  آموزان را به خود اختصاص داده رایج در بین دانش

آموزان، شناسایی عوامل اثرگذار و مرتبط با  با توجه به افزایش خشونت در بین دانش 

رزي، و تري از علل خشونت انداز روشن تواند چشم این رفتار از دیدگاه خود نوجوانان، می

وپرورش و نوجوانان  ها و پیامدهاي آن در اختیار پژوهشگران و متولیان امر آموزش آسیب

هاي اثربخشی براي مداخله و پیشگیري، جهت کاهش  توان برنامه در نتیجه می. قرار دهد

که ابعاد خشونت، بستر و  ازآنجایی .آمیز در مدارس طراحی و اجرا نمود رفتارهاي خشونت

معه گستردگی فراوانی دارد، در این پژوهش خشونت فیزیکی، روانی، نمود آن در جا

بنابراین پژوهش حاضر . آموزان رواج دارد، مدنظر است کلامی و سایبري که در بین دانش

  .به دنبال شناسایی درك و تصور نوجوانان از علل وقوع خشونت در مدرسه است

  

پیشینه تجربی

خارجی که موضوع خشونت نوجوانان را مورد هاي تجربی انجام شده داخلی و  پژوهش

  :اند اند در این بخش ارائه و مورد نقد و ارزیابی قرار گرفته بررسی قرار داده

پیامدهايواجتماعیرفتارهاينقش«پژوهشی با عنوان ) 1400(صالح و همکاران 

در این . اند دادهانجاممشهدشهردر »تئوريگرانددتکنیکبااي کیفی مطالعه: خشونت

رسانه، معاشرانسامان، حوزه بیخانوادهمقوله؛ حوزه 4پژوهش خشونت بر اساس 

واي زمینهعلی،بعدسهها در ترکیب آناقتدارگرا استخراج شده و ازقلدرمآب و مدرسه

.گردیده استتبیینخشونتبازتولیدوایجادفرایندگرمداخله

عوامليساختارمدل«با موضوع ) 1399(در پژوهشی دیگر نیازي و همکاران 

مقاله و استخراج عوامل  20پس از گزینش » نوجوانانوجوانانيارکبزهی اجتماع

براساس. اند قرار داده یبررسموردماتلیدیکنکتازاستفادهبااثرگدار بر خشونت و
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ن یررتیاثرپذهمسالانباینیهمنشریمتغوعاملنیاثرگذارترمدرسهریمتغق،یتحقجینتا

گریدباراتعاملترین بیشهمسالانباینیهمنشعاملن،یهمچن.شدندشناختهعامل

  .داردها عامل

بهگرایشبرمؤثراجتماعیعوامل«در پژوهشی با عنوان ) 1397(زارعی و همکاران 

به روش پیمایشی  »همداناسلام شهروخضرمناطقپسرجوانانبین فرديخشونتونزاع

داده است نشانپژوهشهاي یافته. اند دادهانجام  اي مرحلهاي چند  گیري خوشهو با نمونه

بهتعهددوستان،باتعاملبا خانواده،تعاملقومیت،تأهل،بینمعناداريکه رابطه

ارزشهايبهتعهدوفعالیتهاي روزمرهدربودنبه درگیرتعهدجامعه،مرسومهاي  هدف

  .داشته استوجودفرديبینخشونتونزاعوابستهمتغیربااجتماعی

:ورزي خشونتچندسطحیتحلیل«در پژوهشی با موضوع ) 1395(قادرزاده و قادري 

 .اند انجام داده »سقزهاي شهر دبیرستانآموزاندانشورزيخشونتپیمایشیمطالعۀ

شاهد خشونتشدن،خشونتقربانیمتغیرهايباورزي خشونتدهد؛  مینشانها افتهی

محله،درجرممیزانتضادها،آمیزمسالمتحلییتوانامدرسه،درعدالتیبیدن،بو

مرتبط اجتماعینترلکمدرسه و درتنبیهاخلاقی،دستوراتبندي بهیپان،یوالدنظارت

  .استبوده

خشونت بین فردي و سرمایه «به بررسی ) 1391(در پژوهشی گلچین و حیدري 

به این نتایج  »هاي پسرانه نورآباد لرستان بیرستاناجتماعی خانواده و مدرسه در د

اند که هرقدر تعلق به مدرسه، درآمد خانواده، اعتماد به مدرسه و حمایت  یافته دست

  .آموزان کمتر خواهد بود خشونت بین فردي، لفظی و فیزیکی دانشخانوادگی بالاتر باشد، 

بررسی : ها دو نیمه آسیب«با عنوان ) 1390(طباطبایی و آتش نفس در پژوهشی دیگر 

با یک » آموزاندانشبین اجتماعی در  يهاعوامل مستعد کننده و بازدارنده بروز آسیب

علل مستعد کننده بروز  .ندا هانجام دادسمنان شهردر مطالعه کیفی و به روش دلفی 

از هم گسسته،  يها نظیر خانواده(خانوادگی  هاي ویژگیشامل : اجتماعی يها آسیب

در  يعاطفی بین والدین و فرزندان، ضعف اخلاقی و بی بند و بارو يکرشکاف ف
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دوستان ناباب و فشار گروه دوستان، نداشتن آگاهی نوجوانان در زمینه ) ها خانواده

  .ه استزندگی بود يهامهارت

بر خشونت  مؤثرعوامل «در پایان نامه کارشناسی ارشد خود با عنوان ) 1383(زارعی 

گیري  آموز با نمونه دانش 625به شیوه پیمایشی در بین  »انه متوسطه شهر تهرانآموزان پسر دانش

اي از متغیرهاي  اند؛ مجموعه ها نشان داده یافته. اي و سیستماتیک انجام داده است خوشه

  .یر داشته استتأثآموزان  اي و فردي بر خشونت دانش اجتماعی، محیطی، خانوادگی، مدرسه

رابطه بین «پژوهشی با عنوان ) 2021(1رنو و همکارانهاي خارجی مو در پژوهش

به روش پیمایشی در بین » اجتماعی و خشونت سایبري -انسجام مدارس، سازگاري روانی 

بر اساس نتایج؛ بین نوع رابطه اجتماعی، . اند ساله اندلسی انجام داده 18تا  12نوجوان  2398

داري وجود داشته و نوجوانان طرد رضایت از زندگی و پرخاشگري سایبري رابطه معنی

  .اند شده داراي رضایت کمتري از زندگی و از طرفی پرخاشگري سایبري بیشتري بوده

تأثیر و  نی، فشار والدياقتصاد پایگاه نقش«رساله دکتري با عنوان ) 2017(2السماري

نشان ها  یافته. انجام داده است» آمریکایی-ییقایدر جوانان آفر يهمسالان بر بزهکار

 هاي نظریهو  یاجتماع يریادگی،یمانند کنترل اجتماع ينظر يساختار يرهایمتغاند؛  داده

آمریکایی  -ییقاینوجوانان آفر نیرفتار بزهکارانه در ب يبرا اي قويبینی کننده  پیش ،فشار

  .هستند ياقتصاد گاهیمختلف پا هاي پیشینهبا 

تجربه خشونت خانوادگی، مشکلات «تحقیقی را با عنوان) 2015(3وزینا و همکاران

ها افتهی. اند با مطالعه طولی انجام داده» رفتاري دوره کودکی و رفتارهاي پرخطر نوجوانان

 نیینظارت پاو درك  نییپذیري نامناسب، سطح پا تجربه خشونت، جامعهدهد؛ بین  مینشان

آمیز  مخاطره يتارهاوجود همسالان ناباب و رف ،یوجود تنش و اختلافات خانوادگ ن،یوالد

  .دختران داشته است یو جنس یکیزیف ،یبر صدمات روان يمعنادار تأثیر

                                                  
1. Moreno et al
2. Alshammari
3. Vezina et al
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عوامل  یانجیمدرسه به عنوان م يرهایمتغ«با عنوان  پژوهشی) 2012(1چن و آستور

بر اساس مدل . اند انجام داده» وانیتا يهارستانیخشونت در دب نسبت بهیو خانوادگ فردي

و نظارت شدن یقربان ،یشخص هاي ویژگیریرس تحت تأثامددر خشونت پژوهش، 

  .استبوده نیوالد

بزهکاري نوجوانان در کشورهاي در «پژوهشی با عنوان در)2005(2همکاراناوزن و

انجام مجرمنوجوان165با انجام مصاحبه فردي با »نمونه استانی در ترکیه:حال توسعه

آمد کم، سطح پایین سواد والدین، سابقه جرائم، هاي پژوهش؛ در بر اساس یافته. اند داده

از غیرکافینظارتوعدم کنترلبودن، نابسامانی در خانواده، مصرف سیگار،مهاجر

  .والدین به عنوان عوامل اثرگذار بر رفتارهاي بزهکارانه نوجوانان معرفی شده استطرف

درشونتخآموزان از درك دانش«عنوانباپژوهشی)1995(3اورت و پریک

ها گروهدرتیعضوهکها حاکی از آن است یافته. اند انجام داده »ایکآمرعمومیمدارس

شدن میتحروادگیريیبرايانگیزهفقدانن،یوالدفقدان نظارتار،کتبهباندهايو

هاي رسانهدرخشونتییخانوادگی و بازنمافقرهمسالان،ازتأثیرپذیريگران،یدتوسط

  .اب خشونت بوده استکارتبراصلی اثرگذارعواملازجمعی

يو خرابکار يخشونت، پرخاشگر«تحت عنوان  یقیتحق) 1994(4نیگلدشتا

به  نیتوسط والد ها خانوادهدر  اناگر نوجوانبر اساس نتایج؛ .انجام داده است»جواناننو

. زنند میدست  يو خرابکار یضداجتماع هاي فعالیتکمتر به  باشند،پذیر شده جامعه یخوب

 ریخانواده، مدرسه و نظا یو هنجارهاي رسم ها فعالیتو تعهدات نسبت به  داتیتقهمچنین 

  .مؤثري در کاهش رفتارهاي کج روانه داشته باشدنقش تواند میآن 

  

  

                                                  
1. Chen & Astor
2. Ozen et al
3. Everett & Price
4. Goldstein
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هاي داخلی در ایران عمدتاً با رویکرد کمی به بررسی خشونت پرداخته و بر  پژوهش

در مقابل، مطالعات خارجی . اند و محیطی تمرکز داشته اي فردي، اجتماعی متغیرهاي کلیشه

هاي داخلی بر  که پژوهش اند، درحالی هاي موجود بوده بیشتر مبتنی بر تحلیل ثانویه و داده

تاکنون تحقیقی درباره خشونت . اند اول و مشارکت مستقیم متمرکز بوده هاي دست داده

عنوان مبنایی اساسی  تواند به وهش مینشده است، که این پژ نوجوانان در شهر کرج انجام

  .هاي آتی باشد شناختی این پدیده و پژوهش براي شناخت و تبیین جامعه

  

  ملاحظات نظري

هاي کیفی نقطه آغاز، مبتنی بر مشاهده خود محقق قرار دارد و به  که در پژوهش ازآنجایی

منظور دستیابی به  هحال ب دنبال رسیدن به یک نظریه مبتنی بر مشاهدات هستند، امادرعین

هاي مصاحبه، ایجاد حساسیت نظري و بسط بینش نظري  چارچوبی جهت طرح پرسش

هاي  در این بخش دیدگاه. شود هاي نظري بهره گرفته می موضوع نیز از دیدگاه

اند،  شدهآمیز مطرح هاي مرتبطی که در ارتباط با رفتارهاي خشونت شناسی و نظریه جامعه

  .ارائه گردیده است

سازمانی  هاي اجتماعی، نظریه بی ها در حوزه آسیب ترین نظریه یکی از کاربردي

شناسی و دانشجویان  ، توسط اساتید جامعه1920این نظریه در طول دهه . اجتماعی است

هایی در خصوص انحراف، جنایت و  التحصیل دانشگاه شیکاگو و با ارائه دیدگاه فارغ

عنوان آزمایشگاه خود،  استفاده از شهر شیکاگو به این محققان با. بزهکاري توسعه یافت

 :Ritzer, 2007(عنوان مسئله اصلی خود در نظر گرفتند ها و جوامع را به ثباتی کل محله بی

1119.(  

سه نوع عمده . سازمانی اجتماعی مربوط به وضعیت عدم توفیق مقررات است بی

علت اصلی . ، آنومی و اختلالستیز فرهنگی: اند از سازمانی وجود دارند که عبارت بی

هر زمانی که یک نظام اجتماعی . باشد سازمانی اجتماعی مربوط به تغییرات اجتماعی می بی
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هاي مختلف نظام اجتماعی دچار فروپاشی  با تغییراتی مواجه شود، انسجام بین قسمت

:Robbington & Weinberg, 2013(گردد می 51 .(  

هاي اصلی رفتارهاي  کننده ندورا، یکی از تبییننظریه یادگیري اجتماعی آلبرت ب

بر اساس این نظریه، کودکان و نوجوانان رفتارهاي . آمیز در مدارس است خشونت

در . گیرند ویژه از همسالان یاد می آمیز را از طریق مشاهده و تقلید از دیگران، به خشونت

اند بر نحوه یادگیري تو ها و فرهنگ جامعه نیز می اي، تأثیر رسانه هاي مدرسه محیط

طور خاص، کودکانی که در معرض خشونت در  به. آمیز تأثیرگذار باشد رفتارهاي خشونت

 ,Bandura(آمیز را در مدرسه تکرار کنند ها هستند، ممکن است رفتارهاي خشونت رسانه

عنوان یک  آموزان در محیطی قرار بگیرند که خشونت به بنابراین، اگر دانش. )214 :2018

ها این رفتارها را فراگرفته و تکرار  شده یا نرمال شناخته شود، احتمال اینکه آن تار پذیرفتهرف

  .یابد کنند افزایش می

هاي آموزشی  آمیز در محیط پرخاشگري، براي تحلیل رفتارهاي خشونت- نظریه ناکامی

ابی به اهداف این نظریه بر این اصل استوار است که ناکامی در دستی. موردتوجه قرار گرفته است

تواند بروز رفتارهاي  موردنظر، منجر به تجربه احساسات منفی نظیر خشم شده و در نهایت می

آموزانی که از دستیابی به اهداف تحصیلی یا  در بافت مدارس، دانش. پرخاشگرانه را تسریع کند

روي ویژه تحت فشارهاي اجتماعی و تحصیلی شدید، مستعد  مانند، به اجتماعی خود بازمی

  ).Berkowitz, 2019: 67(آمیز هستند آوردن به رفتارهاي خشونت

داند؛ که محصول جوامع  هاي اجتماعی را یک بیماري می مرتون، آنومی و آسیب

گردد، مرزهاي هنجاري  خوش تغییرات سریع می که جامعه دست هنگامی. مدرن است

ازآنجاکه انسجام . گردد میرود و این امر سبب افزایش جرم و بزهکاري  جامعه از بین می

هاي مختلف نظام اجتماعی است، بنابراین بیگانگی فرد با نهادها  اجتماعی مبین ارتباط بخش

). 45- 46: 1394احمدي، (گردد  هاي اجتماعی می هاي جامعه سبب انحراف و آسیب و ارزش

ي تلاش و. دانست را در شرایط ساختی جامعه می 1اي انحرافات اجتماعی مرتون علت ریشه

                                                  
1. Social deviances
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نمود تا به تبیین این مسئله بپردازد که چرا و چگونه برخی از ساختارهاي اجتماعی با اعمال 

فشار بر برخی از افراد جامعه، آنان را وادار به عدم همنوایی و انجام رفتارهاي نابهنجار 

). Parker & Mowen, 2015: 85(کند می

کهآموزندیمآننتیجۀه عنوانبواجتماعی شدنفراینددرافرادمرتوننظربه

فرهنگیاز نظرکهراهمان حال، وسایلیدروبشناسندرامهمفرهنگیاهدافچگونه

امکانکههنگامی.اهداف برگزینندآنبهرسیدنبراياستدییتأموردوشدهپذیرفته

جانشینتاررف.گردندیمجانشینی دنبالبهافرادباشدنداشتهوجوداهدافآنبهدستیابی

  ).Merton, 1968: 156(باشدانحرافیرفتاراش جهینتاستممکن

فرهنگ بزهکاري را در  نظریه خرده 1955براي اولین بار در سال  1آلبرت کوهن

موضع اصلی کوهن این بود که رفتار . کتاب کلاسیک خود یعنی پسران بزهکار بیان کرد

هاي فرهنگ طبقه  ضی علیه هنجارها و ارزشبزهکارانه جوانان طبقه پایین در واقع اعترا

طور قانونی به  توانند به ها نمی که به خاطر شرایط اجتماعی آن ازآنجایی. متوسط است

کنند که کوهن  تر نوعی تضاد فرهنگی را تجربه می موفقیت دست یابند، جوانان طبقۀ پایین

شوند و  وارد باندهایی می ها در نتیجه، بسیاري از آن. نامد آن را ناامیدي از پایگاه می

  .دهند انجام می "گرایانه مضر، بدخواهانه و منفی"رفتارهایی 

هاي لازم براي ورود به  تر از آموزش تکنیک کوهن معتقد است که والدین طبقه پایین

توان به  از پیامدهاي این محرومیت می. فرهنگ غالب طبقه متوسط به کودکان ناتوان هستند

هاي گفتاري و ارتباطی و ناتوانی در به تأخیر انداختن  ضعف مهارت هاي رشدي، ناتوانی

  ). Siegel, 2018: 217(مندي اشاره کرد  رضایت

آمیز افراد  رفتار خشونت) 1960(هاي افتراقی کلوارد و اوهلین  بر اساس نظریه فرصت 

ر دستیابی هاي اجتماعی د ها به انتظارات برآورده نشده و کمبود فرصت عنوان واکنش آن به

هایی  در این وضعیت، محله). Sherer & Sherer, 2011: 868(به اهداف قابل تبیین است 

اي را  کنند، مجوز هرگونه رفتار غیرقانونی و بزهکارانه ها زندگی می که این جوانان در آن

                                                  
1. Albert Cohen
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هاي ساختاري و فرهنگ  بنابراین، ویژگی. دارند تا بتوانند به اهداف مدنظر خود دست یابند

هاي  کنند، مشوق جوانان و گروه اي که جوانان در آن زیست می اکم بر مناسبات محلهح

 ,Berg & Stewart(نمایند بزهکار، براي انجام هرگونه رفتار و کنش غیرقانونی فراهم می

2009: 230.(  

عنوان امري پیچیده و  هاي نظري در حوزه خشونت، این پدیده به بر اساس دیدگاه

این . یابد شود که در سطوح فردي، نهادي و ساختاري ظهور می می چندبعدي تحلیل

هاي ساختاري،  دهند که خشونت نتیجه تعاملات پیچیده میان نابرابري ها نشان می نظریه

اي ساختاري  عنوان پدیده هاي فردي و فرآیندهاي یادگیري اجتماعی است و باید به ناکامی

  .و اجتماعی درك و تبیین شود

  

وهشسؤالات پژ

آموزان پسر مقطع متوسطه دوم شهر  آمیز در بین دانش علل وقوع رفتارهاي خشونت

اند؟ کرج کدام

آموزان پسر مقطع متوسطه دوم  آمیز دانش چه شرایطی زمینۀ وقوع رفتارهاي خشونت

  کنند؟ شهر کرج را فراهم می

هر کرج آموزان پسر مقطع متوسطه دوم ش آمیز براي دانش پیامدهاي رفتارهاي خشونت

اند؟ چیست

آمیز پسر مقطع متوسطه دوم شهر  آموزان داراي رفتارهاي خشونت هاي دانش استراتژي

  اند؟ کرج کدام
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  شناسی روش

شده، این پژوهش با روش کیفی و  هاي تعیین ها و استراتژي با توجه به اهداف، پرسش

طور مستقیم  اي، نظریه به هدر نظریه زمین. شده استانجام 1اي با استفاده از روش نظریه زمینه

گردند که در مراحل انجام پژوهش، بر اساس منطق خاصی  هایی استخراج می از داده

 19تا  14آموزان پسر کنندگان در این پژوهش، دانش شرکت. اند شده گردآمده و تحلیل

 4نواحی متوسطه دوم آمیز و مطلع از این رفتارها در مقطع  داراي رفتارهاي خشونتساله 

  .باشند می 1401/1400در سال تحصیلی  پرورش شهر کرجو آموزش گانه

مجوزهاي لازم از شیوه انتخاب مدارس به این شکل بود که پس از هماهنگی و اخذ 

وپرورش استان البرز، از هر ناحیه حداقل دو مدرسه انتخاب گردید و  اداره کل آموزش

در نظر گرفته شدند؛ مدارس عادي عنوان نمونه نهایی  سعی شد در بین مدارس که به

اي و مدارس غیرانتفاعی  دولتی، تیزهوشان، هنرستان کار و دانش، هنرستان فنی و حرفه

همچنین ازنظر موقعیت مکانی مدارسی انتخاب گردید که در مناطق . وجود داشته باشند

انتخاب .اي در نمونه نهایی وجود داشته باشند بالاي شهر، مناطق متوسط و نواحی حاشیه

هاي سن، پایه  با در نظر گرفتن حداکثر تنوع و بر اساس ویژگیصورت هدفمند و  بهها  نمونه

گیري در خلال گردآوري  اقتصادي و سپس نمونه –و رشته تحصیلی، طبقه اجتماعی 

ها و تکمیل  ها، در راستاي پرورش و اشباع مقوله ها و بر مبناي ظهور مفاهیم و مقوله داده

  .ل ظهور، انجام گردیده استنظریۀ در حا

آموزانی که بر اساس سوابق انضباطی و  نفر از دانش 36در مطالعه حاضر، با  

آمیز در محیط مدرسه، سابقه و تمایل بیشتري  هاي خشونت هاي مکتوب از درگیري گزارش

 این رفتارها در سه مقوله خشونت. آمیز داشتند، مصاحبه انجام شد به انجام رفتارهاي خشونت

آموزان بر اساس سوابق  اند و انتخاب این دانش شده بندي کلامی، فیزیکی و سایبري طبقه

  .هاي مستند و تکرار این رفتارها در محیط مدرسه صورت گرفته است انضباطی، گزارش

                                                  
1. Granded Theory
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ها استخراج و با استفاده  ها، کدهاي مفهومی اولیه و مقوله پس از کدگذاري مصاحبه

گر  اي، مداخله علّی، زمینهدر قالب شرایطمدل نهایی  MAXQDA20افزار  از خروجی نرم

  .ورزي نوجواناناستخراج و ترسیم گردید خشونت و پیامدهاي

معیار ازروایی که در پژوهش کمی مطرح است،واعتباردر پژوهش کیفی بجاي

آنکه دراستمیزانیاعتمادقابلیت.گردد اعتماد استفاده میقابلیتیا1اعتمادپذیري

محمدپور، (اعتماد کرد ها آننتایجبهوبودمتکیکیفیتحقیقهاي یک یافتهبهتوان می

، 2پذیرياعتبار: گوبا و لینکلن معیارهاي قابلیت اعتماد را با این چهار معیار). 184: 1392

  .)420: 1391فلیک، (اند  در نظر گرفته5پذیري تصدیقو4پذیري ، انتقال3پذیرياطمینان

نخست، حضور محقق در . قق اعتبار پژوهش، چندین اقدام مؤثر انجام شدبراي تح

همچنین، کنترل . ها را فراهم کرد تر داده آوري دقیق توجهی، امکان جمع میدان به مدت قابل

ها به تأیید صحت اطلاعات  شونده ها به مصاحبه ها توسط اعضاي میدان و برگشت داده داده

اد راهنما و مشاور در مراحل مختلف پژوهش، و تحمل و ارتباط مستمر با است. کمک کرد

ها، ازجمله مواردي بود که به ارتقاي کیفیت اعتبار در  شکیبایی محقق در مواجهه با چالش

هاي  براي استفاده از زاویه دیدهاي چندگانه و کاهش اریب پاسخ .این تحقیق منجر گردید

این . درون روشی استفاده شد 6بندي ثآمیز، از تکنیک مثل افراد داراي رفتارهاي خشونت

زمان  طور هم ها به وتحلیل آن ها از چند منبع مختلف و تجزیه آوري داده روش شامل جمع

  .)339: 1391بلیکی، (هاي نظري افزایش یابد  است تا اعتبار گزاره

طور  کنندگان به در راستاي رعایت اخلاق پژوهش نیز، در آغاز هر مصاحبه، مشارکت

کنندگان آزادي کامل براي  مشارکت. جریان فرایند و هدف پژوهش قرار گرفتند کامل در

با تأکید بر ناشناختگی و محرمانه ماندن . ها داشتند ورود و خروج در فرایند انجام مصاحبه

                                                  
1. Truthworthines
2. credibility
3. dependability
4. transferability
5. confirmability
6. Triangulation
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 ،کنندگان اطمینان داده شد ها دریافت شد و به مشارکت گفتگوها، موافقت با ضبط مصاحبه

در نهایت به . ن گفتگوها، محتواي فایل در جایی منتشر نخواهد شدسازي مت که پس از پیاده

صورت مستعار  ها به کنندگان، اسامی در مصاحبه خاطر رعایت حریم شخصی مشارکت

  .ذکر گردید

  

  هاي پژوهش یافته

درصد داراي رفتارهاي  89نفر معادل  32(نفر  36کنندگان در این پژوهش  مشارکت

درصد  6/41. اند بوده) آموزان مطلع درصد از دانش 11نفر معادل  4آمیز و  خشونت

علوم (هاي نظري  درصد در رشته 4/58هاي فنی و کار و دانش و  کنندگان در رشته مشارکت

سال و  19تا  15ها بین  دامنه سنی آن. کردند تحصیل می) ریاضی، علوم تجربی و علوم انسانی

درصد ترك،  53کنندگان معادل  یت مشارکتازنظر قومیتی اکثر. سال بود 02/17میانگین سنی 

هاي  درصد دیگر مربوط به قومیت 8درصد بومی کرج و  8درصد لر،  11درصد فارس،  20

پاسخگویان و 1در خصوص پایگاه اقتصادي و اجتماعی. اند کرد، شمالی و عرب بوده

 31جامعه، درصد مربوط به طبقات پایین  61ها، اکثریت پاسخگویان معادل  هاي آن خانواده

  .اند ها مربوط به طبقه بالاي جامعه بوده درصد آن 8درصد مربوط به طبقه متوسط و 

ها، تعداد  ها در پایان هر مصاحبه و غربالگري آن سازي متن کلیۀ مصاحبه پس از پیاده

. نهایی گردیدند) مقوله(کد محوري  14استخراج و در مرحلۀ بعدي در ) مفاهیم(کدباز  53

افراد خشن  .هاي فردي، عوارض منفی اجتماعی نیز دارد نان علاوه بر زیانخشونت نوجوا

ها بکار  ها و تعارض آمیز را براي حل تنش در همه مراحل زندگی، رفتارهاي خشونت

مقولۀ مرکزي . شوند هاي زندگی می برند و باعث تداوم چرخۀ خشونت در همه حوزه می

گذاري  نام» د به برانگیختگی عصبیتمثابه واکنش فر خشونت به«پژوهش تحت عنوان 

                                                  
هاي اشتغال والدین، وضعیت مسکن، محله  کنندگان، ملاك براي تعیین پایگاه اقتصادي و اجتماعی مشارکت - 1

.شده است ین در نظر گرفتهسکونت و سواد والد
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نوعی نمایان گر فروپاشی کنشگر به خاطر شرایط  چون خشونت و اعمال آن به. گردید

هایی مختلف احساس  نامناسب زندگی است که فرد بر اثر فشارهایی که در موقعیت

پارادایمیمدلدر نهایت. دهد آمیزي از خود نشان می هاي خشونت کند، واکنش می

  .دیده استترسیمگر 1در قالب نمودار شماره خشونت

  

  1شرایط علی

شود  اي می هایی که منجر به وقوع و گسترش پدیده به حوادث، رویدادهاو اتفاق

صورت مستقیم بر وقوع پدیده  شرایط علی به). 101: 1391اشتراوسوکوربین، (دلالت دارد 

ضوع موردمطالعه یا ایده محوري پدیده در رویکرد گرندد تئوري، همان مو. گذارد تأثیر می

مشکلات «، »سبک فرزندپروري والدین«در این تحقیق . دهد پژوهش را شکل می

عنوان شرایط علی و علل  به» نابسامانی خانوادگی«، و »نمایش هویت قلدرمآبانه«، »اقتصادي

  .اند شده ورزي نوجوانان شناسایی خشونت

  

  سبک سختگیرانه فرزندپروري

هاي فرزندپروي و سبک تربیتی والدین نقش  دهد؛ شیوه نشان میشپژوههاي یافته

يفرزندپروريهاسبکترینمعروف. آموزان داشته است اساسی در وقوع خشونت دانش

،2مقتدرانه:داردوجوديفرزندپرورشیوهچهاروينظرطبق. استکردهبیانبامریندرا

ودرخواستیاکنترلبعددوبر اساسشیوهچهاراین.5غفلتو4گیرانهسهل،3مستبدانه

.)Baumrind, 1991(شود میانجامپاسخگویی

                                                  
1. Causeual conditions
2. Authoritative
3. Authoritarian
4. Permissive
5. Neglect
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کند و  که به خاطر اعتیاد پدر همزمان با تحصیل، کار هم می) 31کد (رامین براي نمونه 

:گوید هاي گذشته داشته است، در این ارتباط می آمیز فراوانی طی سال رفتارهاي خشونت

سـمت دود و الکـل نریـد، بچـه      کـه  مر و نهی می کـنن ا با تندي والدین وقتی«

  .»...بیشتر کنجکاو میشه

در سنین نوجوانی مکانیسم کنترل فرزندان لازم هست از حالت دستوري و نظارت 

رفتار . مستقیم به سمت نظارت غیرمستقیم همراه با درك و همدلی والدین با نوجوانان باشد

خت گیري هاي بی مورد در محیط خانواده منطقی و معتدل با فرزندان و پرهیز از س

تواند فرزندانی موفق، همراه با سلامت در ابعاد مختلف اجتماعی و روانی به دنبال داشته  می

  .و خشونت طلب است اي عقدهباشد و بر عکس، محصول سخت گیري ها، فرزندانی 

یکی از مشارکت کنندگان این پژوهش که داراي رفتارهاي ) 16کد (سالار 

  :گوید آمیز در محیط مدرسه است در این خصوص می نتخشو

افـرادي کـه خـانواده    ، گیر دادن الکی داشته باشـند ها  خانوادهبخصوص وقتی «

خـراب  اعصـاب و  بـی  سخت گیري داشتن، همـه بچـه هاشـون    و بهشون گیر دادن

  .»...شدن 

ین که داراي خشونت و به قول خودش افکار غیرمنطقی دارد، در ا) 28کد (ماهان 

  :گوید خصوص می

 خشونت داشته باشهي خانواده هم ربط داره ممکنه بابا یادگیري از اطرافیانبه «

عمو اینا خیلـی مهـم هسـتند، اگـر ایـن افـراد موفـق         ، پدر،الگوبرداري از برادرو یا 

  .»...هم لات میشنها بچه، میزاره و اگر افراد لاتی باشندمثبت تأثیرباشند 

 تأثیرسهل گیرانه و سختگیرانه بر گرایش فرزندان به خشونت  دو شیوه فرزندپروري

هر چند شیوه سهل گیرانه آسیب کمتري دارد، اما این کم توجهی والدین در تربیت . دارند

از طرف دیگر اعمال سبک . نماید فرزندان مشکلاتی در روابط عاطفی با فرزندان ایجاد می

از اجبار، تنبیه و مواخذه فرزندان نیز، موجبات  تربیتی مستبد در روابط خانوادگی و استفاده



  

  

  

  

  189|نژاد و ابراهیمی ، سلیمانورزي نوجوانان در مدرسه پدیده خشونتتحلیل 

شود که  کاهش سازگاري، سردي عواطف بین والدین و فرزندان و مشکلات رفتاري می

  .هاي همسال نیز خواهد شد عاطفی منجر به گرایش به سمت گروه خلأاین 

  

  هویت قلدرمآبانهنمایش

ها آنلیتحلها و صاحبهمانجامطولدرهکاستیهویت قلدرمآبانه اصطلاحنمایش

. گرفت در متن گفتگوي همه مشارکت کنندگان مورد اشاره قرار می تقریباًوگرفتشکل

آموزان براي اینکه هویت برتري، براي خود در بین  دهد، دانش ها نشان می یافته

آموزان مدرسه کسب نمایند، با اعمال خشونت به دنبال هویت  و دیگر دانش ها همکلاسی

ورزي به مثابه  همچنین داشتن سطحی از خشونت. اند ز طریق قلدري و زورگویی بودهیابی ا

  ).317: 1397مشونیس، (راهی براي بقا در جامعه خطرناك تاکید شده است 

روبراه  جدیداًآمیز فراوانی داشته، اما  که در گذشته رفتارهاي خشونت) 22کد (عرفان

  :گوید شده است در این ارتباط می

از نظـر علمـی    ،فـاز هسـتن  ایـن  در  ها بچهبیشتر . است هبه خاطر عشقخشونت «

روي  هـا  خیلـی ،تا بهشـون بگـن لات   ها هست همحل فرهنگ ایناما در  ،معنی نداره

انـدازه   ؛زنجیـر مـی نـدازن    ،تـا معـروف بشـن    اندازنـد  میخط  ،پشت سر و صورت

  .»...این فلانی هست نزدیکش نرید چاقو می زنه ، تا بگنزنجیر حیوان

مشارکت کننده مطلع که به خاطر تفاوت قومی و زبانی، قربانی رفتارهاي ) 35کد (نعیم

  :گوید آمیز فراوانی در محیط مدرسه شده است در این ارتباط می خشونت

مدرسـه،  (وقتی اسـم اینجاهـا میـاد    ،دنبال دیده شدن در محله و مدرسه هستن«

  .»...به اسم اینها بشناسن شون  )محله

که ادعاي سلطان بودن در مدرسه و محله دارد، در این ارتباط ) 23کد (سبحان

  :گوید می

بگـم   خواستم می.هستتر پایینهاي پایهآموزان  دانش علتش خودنمایی براي«

  .»...یس مدرسه هستیم ئما ر گفتیم مییم ما یک اکیپ .من گنده مدرسه هستم
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ی روشی براي اجتناب از قربانی نمایش هویت قلدرمآبانه و بکارگیري خشونت به نوع

هایی که روابط مبتنی بر زور و قدرت فیزیکی پذیرفته شده  شدن است، چون در محیط

آموزد ایجاد درگیري و قلدري شیوه مناسبی براي قوي شدن و در  است، به نوجوانان می

  ).333: همان(امان ماندن است 

توانند به معروفیت  لی نمیهاي صحیح و اصو از طرف دیگر چون بعضی افراد از راه

آمیز به دنبال کسب وجهه و هویت  هاي خشونت مورد نظرشان برسند، با بکارگیري روش

  .برتر و متمایزي براي خودشان هستند

  

  اقتصاديمشکلات

آموزان در  دانش هاي خشونتدهد، ریشه بسیاري از  ها نشان می تجزیه و تحلیل یافته

اي که بیشتر  گی و مشکلات اقتصادي است، بگونهمحیط مدارس، مربوط به شرایط زند

آموزان بخصوص طبقه متوسط و پایین جامعه مجبور به انجام کارهاي دستمزدي از  دانش

شان زندگیها و دیگر کارهاي خدماتی هستند تا از این طریق هزینه  قبیل کار در رستوران

 تري پاییناز آستانه تحمل  از این جهت، این قبیل افراد در تنگنا بوده و. نمایند تأمین

  .برخوردار هستند

یکی از مشارکت کنندگان این پژوهش که سابقه زیادي در خشونت ) 10کد (توحید

  :گوید کلامی و فیزیکی دارد، در این خصوص می

دومـی پـول    ،یکی کار نیست، خوب نیست اصلاًها  اقتصاد خانوادهها  این سال«

بی پـولی بـه    به همین خاطر. کنند تأمیناشون نمی تونن نیازهاي مالی بچه ه. نیست

  .»...، دعوا درست می کننمی رن خلاف می کننبچه فشار میاره

کند و  که به خاطر اعتیاد پدرش همزمان با تحصیل، کار هم می) 31کد (رامین 

:گوید هاي گذشته داشته است، در این ارتباط می آمیز فراوانی طی سال رفتارهاي خشونت

کار می کنه بی حوصله میشه، کم انرژي میاد مدرسه درس بخونه و آدمی که «

  .»...سر به سرش می زارن و این دعوا میشه ها بچهانگیزه نداره توي مدرسه، 
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بنابراین مشکلات زندگی در حوزه اقتصاد خانواده، باعث دغدغه و کاهش آستانه 

تان به جاي اینکه به رسالت آموزان در سنین دبیرس اي که دانش تحمل افراد گردیده، بگونه

 تأمینها به اجبار براي  درصد آن 30اصلی خود که تحصیل است بپردازند، نزدیک به 

هاي فراوانی از جمله  اند و با آسیب معیشت خود و خانواده وارد بازار کار شده

  .ورزي مواجه هستند خشونت

  

  نابسامانی خانوادگی

آموزان به جهت مواجهه با تحولات  دانش دهد که خانواده هاي پژوهش نشان می یافته

مختلف اقتصادي، فرهنگی و اجتماعی نسبت به گذشته، در انجام کارکردهاي خود تا 

  .تواند بر تربیت فرزندان تمرکز داشته باشند حدودي ناتوان شده است و نمی

آمیز فراوانی دارد در این ارتباط  که سوابق رفتارهاي خشونت) 36کد (منصور

  :گوید می

درگیري زیاد داشـته   ،وقتی که بین شون تفاهم نباشه، داره تأثیرخانواده خیلی «

م الگو ه ها این ،منفی روي ذهن می مونه تأثیرروي ذهن بچه کار می کنه و  ،باشن

.»...کنن ها خالی می سر بچه نکنن میا برداري می

در خشونت  یکی از مشارکت کنندگان این پژوهش که سابقه زیادي) 10کد (توحید

  :گوید کلامی و فیزیکی دارد، در این خصوص می

 هـا  ایـن شـون خـراب میشـه    بچـه ها اعصـاب   ،دعواي پدر و مادر در خانوادهبا «

پدر و مـادرش پـول بهـش نمـی دن بـراي خـودم        ،خونه دعوا می کنن مثلاًنبدبخت

  .»...ه اینجوري پیش اومد

ان خانوادگی دچار آسیب شده است، اند و سازم هایی که طلاق از هم گرفته در خانواده

  .هاي اجتماعی شده است ها به آسیب باعث ورود فرزندان آن

یکی از مشارکت کنندگان این پژوهش که به گفته خودش سیگاري و) 17کد (رشید 

  :گوید ارد، در این خصوص میاعصاب پایینی د
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مـادر  فردي که کمبود محبت داره، پـدر و  جدایی والدین از هم خیلی مهمه، «

  .»...هندار دادننداره چیزي براي از دست 

شود که خانواده به عنوان کانون اصلی  گونه استنباط می هاي پژوهش این بر اساس یافته

همچنین به خاطر . پذیري فرزندان بر عهده دارد کمرنگ شده است تربیتی که نقش جامعه

دهند تعامل بین والدین  ن میها نشا فردگرایی ایجاد شده بر اثر گسترش فضاي مجازي یافته

  .درون خانوادگی هستیم هاي محبتو فرزندان کاهش یافته و شاهد از بین رفتن صمیمیت و 

به عنوان اندیشمندان اجتماعی هکاستجامعهدریاجتماعنهادترین بنیاديخانواده،

یاسیو سیفرهنگ،ياقتصاد،یاجتماعنظمرایکنند، ز از آن تعبیر می»يشهروندگهوارة«

سرعتبارانیاوجهاندرنهاد خانواده.)Ljunge, 2015: 5(دهد میرا شکلجامعه

مرگ«عنوانبا یبرخ،یجهانسطحدرهکيا دهیپد.استیدگرگوندرحال يریچشمگ

از این » خانوادهيبازساز«شناسان ایرانی تحت عنوان جامعهواند کردهادیاز آن »خانواده

  ).29: 1393لبیبی، (کنند  یدگرگونی تعبیر م

  

  اي شرایط زمینه

دهد، مینشانشوندهآموزان مصاحبه دانشباکیفیعمیقهاي مصاحبهتجزیه و تحلیل

ها به رفتارهاي  آنورودساززمینه» هاي مجازي قلدري«و » تعصب ورزي«عواملی مانند 

  .اند هش را تشکیل دادهاي پژو ها بستر و شرایط زمینه این مقولهآمیز بوده است و خشونت

  تعصب ورزي

اصلی وقوع خشونت و درگیري  هاي علتدهد یکی دیگر از  مینشانتحقیقهاي یافته

ناموسی و  مسائلهایی نظیر  ها نسبت به پدیده آموزان، تعصب ورزي آن در بین دانش

و حتی در بین مدارسی مانند تیزهوشان به خاطر  ها اي محلهخانوادگی، دوستان، هم 

  .باشد درسی و تحصیلی می هاي قابتر

خواند و شناخت جامعی از  که در مدرسه تیزهوشان درس می)29کد (حبیب 

  :گوید آموزان دارد، در این خصوص می ورزي دانش خشونت
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یک باید می گه  ،فحش به مادر داد، باید دعوا کنند ،یاد گرفتن که اگر کسی«

اما اینو غیرت  ،رد عصبانی هم نشدهبهش فکر نکرده و ف اصلاًچک بزنم، شاید هم 

  .»...بگیرم  طرف را بکنم حال را می گن باید این کار ،دانند و فرهنگ می

که ادعاي سلطان بودن در مدرسه و محله دارد، در این ارتباط ) 23کد (سبحان

  :گوید می

بـه طـرف مـیگم     هـا  فحـش این من در برابر هاست بچهفحش دادن تکیه کلام «

چـون مغـز    .معذرت خواهی کن یا مجبورم باهات دعوا کنمگیر وحرفت را پس ب

طبیعـت انسـان فحـش    هـر چنـد   من نمیکشه باید بهش بفهمونم کارش اشـتباه بـوده   

  .»...دادن داره 

اند و براي  خود داشته خانوادةمشارکت کنندگان این پژوهش تعصب شدیدي نسبت به 

براي ایجاد ) شیر مادر(خانودگی  عنصر ینتر مقدستوجیه تعصب ورزي خود باز هم، به 

از طرفی دیگر تعصب به محله زندگی و حفاظت همه جانبه از آن . اند خشونت متوسل شده

  .جمعی شده است يها خشونتنیز منجر به 

یکی از مشارکت کنندگان این پژوهش که داراي رفتارهاي ) 16کد (سالار 

  :گوید آمیز در محیط مدرسه است در این خصوص می خشونت

وقتی دو تا بچه با هم درگیر بشن اسم افراد نمی برن که امیر به محمـد کتـک   «

دو  .ما مجبوریم جلو بریم ،اکبرآباد با ترك آباد دعوا کردن هاي بچهزده، می گن 

اکبرآبـاد کتـک خـوردن آبـروي      هـاي  بچـه تا محل روي هم می ریزن فردا مـیگن  

  .»...وسط هست همحل

شود که شخصیت اقتدار طلبی دارند  بیشتر دیده می تعصب در بین افرادي معمولاً

این افراد داراي تعصب شدیدي بوده و به هنجارهاي عرفی جامعه ). 164: 1397مشونیس، (

حساسیت و تقدس بخشیدن بیش از حد بر یک پدیده، موجب تعصب بر . تقید بالایی دارند

شود، در تعاملات  اي در یک محیط به ارزش تبدیل می وقتی پدیده. شود آن نیز می

گیرد، همین  اجتماعی، هنگام اختلاف و درگیري، اولین جایی که مورد توهین قرار می

هاي بعدي  در جامعه ایرانی خانواده و ناموس پرستی و در مرتبه. امورات با ارزش هستند
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در درگیري بین  معمولاًهاي اصلی هستند که  اي و زبانی از ارزش تعلقات محلی، منطقه

، ها حریمگیرند و به خاطر دفاع از این  مورد هجمه قرار می ها فحاشیو در  افراد

  .را به دنبال داشته است تري بیشهاي خشونت

  

  هاي مجازي قلدري

استفاده و و آموزش مجازي در مدارس زندگیدر سبکتغییربااخیرهاي  طی سال

ورزي مواجه هستیم با نوع جدیدي از خشونت هوشمند هاي گوشیآموزان از  همه دانش

ورساندنآزاربرايقلدرافرادشود و  که تحت عنوان خشونت مجازي از آن یاد می

خود در بستر فضاي مجازي این شکل از خشونت  هاي همکلاسیهمسالان و بهزورگویی

  .دهند را انجام می

ار، آمیز و علاقمند به اینستا، کلیپ خنده د که داراي رفتارهاي خشونت) 4کد (پرویز 

  :گوید جنگی و لایو است در این خصوص می

دوبـاره   ،کـنن  از درگیـري خودشـون فـیلم مـی گیـرن و اسـتوري مـی        هـا  بچـه «

گیرنـد تـا فـالوور     کنند و فاز لاتـی مـی   لاتی نگاه می هاي کلیپ، یا شه درگیري می

گیرند  جملات لاتی توي اینستا یاد می .درآمد کسب کنند ،جمع کنند و با تبلیغات

  .»...کنند  این طریق دعوا میو از 

:گوید آمیز فراوانی دارد در این ارتباط می که سوابق رفتارهاي خشونت) 36کد (منصور

الگـو   ،شه آمیز که در فضاي مجازي پخش می خشونت هاي کلیپاز  ها بعضی«

مـی رن دعـوا راه مـی انـدازن خودشـون فـیلم مـی گیـرن پخـش           ،کنن برداري می

آبـروي خـانواده در نظـر     .می زنه لایو می زاره که مـن فلانـم  استوري  مثلاًکنن  می

  .»...میگه فلانی زدم چکار کردم  .نمی گیره بگه من کی ام

:گوید که خودش هم خیلی اهل خشونت است در این ارتباط می) 9کد (امید

ها از  فضاي مجازي آدم را بزرگ می کنه و یک غروري ایجاد می کنه و بچه«

کنن دنبال اسم و رسم  دعوا می ،کنن می اجرادر مدرسه میان ن و می گیراونجا یاد

  .»...اسمشون پخش بشه تا  هستن
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آمیز فضاي مجازي،  هاي پژوهش الگوبرداري از محتواهاي خشونت بر اساس یافته

همچنین نتایج مطالعات نیز . در فضاي واقعی و مدارس شده است ها خشونتتشدید کننده 

ها و فضاي مجازي ببینند، بیشتر به  هر چه خشونت بیشتري در رسانه دهد، نوجوانان نشان می

آمیز می  که در محتواهاي خشونت هایی صحنهسمت محتواهاي خشن متمایل شده و همان 

همچنین از طرفی دیگر رواج خشونت در فضاي مجازي، . نمایند بییند، در مدارس پیاده می

مشونیس، (ها را به دنبال دارد  ایی از آنسبب عادي شدن این گونه رفتارها و حساسیت زد

1397 :332.(  

  

  1گر شرایط مداخله

 عنوانبه » آوري تابسطحکاهش«و » مدارسناکارآمدي«هاي  در این تحقیق مقوله

  .گر تعیین شدند شرایط مداخله

  مدارسناکارآمدي

ي دهند، مدارس کارآمدي و جاذبه لازم برا هاي این بخش از پژوهش نشان می یافته

آموزان تجارب منفی و ناخوشایندي از رفتار و عملکرد کادر  آموزان نداشته و دانش دانش

  .اند اداري و آموزشی در مدارس شاهد بوده

در گذشته دارد  اش گوشیکه تجربه تلخ خفت گیري و از دست دادن ) 32کد (مجتبی 

  :گوید در این ارتباط می

مـن از معلـم مـون     کنـیم  مـی ر لـج  اگر عوامل مدرسه زیاد گیر بدن ما هم بیشت«

سـال   18مـا   .شه ها باز می پرسیدم چرا نباید گوشی بیاریم گفت چشم و گوش بچه

مون هست وقتی جلوي یک گوشی ساده می گیرن بچه حرصش می گیـره و مـی   

  .»...شه یا با همکلاسی هاش درگیر می ره دیوار مدرسه را خراب می کنه

روبراه  جدیداًآمیز فراوانی داشته، اما  رهاي خشونتکه در گذشته رفتا) 22کد (عرفان

  :گوید شده است در این ارتباط می

                                                  
1. Intervening Conditions
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 اش همـه مدرسـه،   زاري مـی سیستم آموزشی ما فشل هست از اول صبح که پـا  «

گیر دادن هست چرا پیراهن شما اون آرم داره چـرا موهـات ایـن مـدلی زدي چـرا      

خـوردي و درگیـري در    باعـث اعصـاب   هـا  ایـن ، ساعت میاري چرا شـلوارت لشـه  

  .»...شه  مدرسه می

آموزان چندان  رسد محیط مدرسه براي دانش هاي پژوهش به نظر می بر اساس یافته

آموزان از طریق آسیب رسانی و ایجاد خشونت، به  جذاب و شادي آفرین نیست، دانش

دنبال راهی براي خالی کردن فشارهایی هستند که بر اثر سخت گیري عوامل مدرسه و 

قويهر چند داشتن انگیزه. کنند احساس می ها آزمونفشار درس خوندن و شرکت در 

اما بی انگیزگی شود، هاي درسی می موفقیت آمیز راه فعالیتباعث مشغولیت در انجام

  .ورزي و اختلال در فرایند تعلیم و تربیت در مدارس شده است عاملی براي خشونت

  

  آوري تابسطحکاهش

آموزان، کم  ورزي دانش هاي پژوهش یکی دیگر از علل اصلی خشونتبر اساس یافته

. آید آوردن در برابر شرایط و تغییرات ناگهانی است که در ارتباطات روزمره بوجود می

دهد که در  آوري اجتماعی به افراد این امکان را می برخورداري از سطح مطلوبی از تاب

اي  جتماعی رفتار مناسبی انجام دهند، بگونهمقابل مشکلات و فشارهاي ناگهانی محیطی و ا

  .که توانایی تحمل و سازگاري با تغییرات داشته باشند

  :گوید که سابقه دعوا و پرداخت دیه دارد، در این خصوص می) 34کد (یمحر

وسـیله  به خـاطر اینکـه   با یکی درگیر شدم در را براش باز کردم همین دیروز «

فکر کرد من مانعش شدم نمی دونسـت   .ش دادرفت به من فحکه بعد  ،دستش بود

البته اونم اعصـابش   .درگیر شدیمبه صورت لفظی کمکش بکنم با هم  خواستم می

  .»...از جاي دیگري خورد بود 

شرایط بیش از دو ساله کرونایی و آموزش مجازي نیز سطح بردباري نوجوانان را پایین 

  .ذاشته استهاي جدي بر کیفیت آموزشی گ آورده و البته آسیب
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  :گوید که در دوران کرونا پدرش را از دست داده، در این خصوص می) 26کد (آبتین 

شدیم، از نظر درسی هم افـت  خیلی در برابر مشکلات ضعیف کرونا که شده «

د، برامـون خیلـی سـخته، بـراي     گیربماان از حیک امت خواهد می معلم مثلاًکردیم، 

  .»...دهیم میواکنش نشون امیدي  با کلی اعتراض و ناراحتی و ناهمین 

گردد این نوع برخورد افراد در تعامل با دیگران و  هاي بالا استنباط می از مصاحبه

پذیري افراد  اجتماعی و تحریک آوري تابواکنش سریع نشان دادن ریشه در کاهش سطح 

شوند در که افراد قادر میاست هایی توانمنديومهارتهاکسب معنايبهآوري تاب. دارد

همچنین .چالش برانگیز، توانایی سازگاري با شرایط جدید داشته باشند هاي موقعیتمقابل 

زاده گبلو،  حسن(است شناختیوعاطفیهیجانی،مثبتتطابق با پیامدهايآوري تاب

مختلف زندگی و اثرات کرونا با  مسائلآموزان به خاطر  در این پژوهش دانش). 14: 1398

آوري اجتماعی  هاي مهارت ورزي و تاب اند که فقدان مولفه جه گردیدهموا هایی چالش

  .آموزان شده است منجر به دعوا و درگیري در بین دانش

  

  1کنش متقابل/ کنش ) استراتژي(راهبرد 

ورزي و وگفتگو راهبردهایی بوده است که  خشونتدر این پژوهش قلدرنمایی، انکار

  :اند آمیز بکار بردهآموزان داراي رفتارهاي خشونت دانش

  )بحث و جدل به منظور حل تعارض(گفتگو 

هاي پژوهش در بین بیشتر مشارکت کنندگان در پژوهش، نخستین  بر اساس یافته

ها در مقابل برانگیختگی فرد در مقابل یک موقعیت ناراحت کننده، شروع به  واکنش

از طریق بحث و جدل بدین معنی که مشارکت کنندگان . گفتگو با طرف مقابل بوده است

اند، این بحث و جدل به  به دنبال راه حلی براي جلوگیري از ورود به درگیري فیریکی بوده

شود که در مواردي از طریق همین گفتگوها  نوعی خشونت کلامی هم محسوب می

یابد و در مواردي دیگر، خشونت از سطح کلامی فراتر رفته و به  خشونت بین افراد پایان می

                                                  
1. Action / Interaction



  

  

  

1403تابستان  |40شماره | سال دوازدهم  |علمی پژوهشنامه مددکاري اجتماعی فصلنامه | 198

ها بین دوستان  از آنجایی که بخش بیشتري از درگیري. فیزیکی کشیده شده استخشونت 

افتد، بنابراین گفتگوي افراد با یکدیگر در خصوص علایق و انتظارات  و همسالان اتفاق می

  .تواند چارچوب و قواعدي براي رفتارهاي بعدي تعیین نماید می

دوستان در کاهش  تأثیره بر یکی از مشارکت کنندگان این پژوهش ک) 26کد (ماهان 

  :گوید تاکید دارد، در این خصوص میآمیزش رفتارهاي خشونت

شـه کـه علایـق و     گفتگو مشکلات را کم مـی کنـه طـرف مقابـل متوجـه مـی      «

  .»...رعایت می کنه  ها حریم، اونم حساسیت من روي چی هست

  خشونت در مقابل خشونت

گر از راهبردهایی است که نمایش قلدري و کسب هویت قلدرمآبانه یکی دی

گیرند، بخصوص زمانی که اهداف  آموزان داراي رفتارهاي خشونتی بکار می دانش

مشخص و انگیزه لازم براي تحصیل نداشته باشد، سمت هنجار شکنی و نادیده گرفتن 

روند و در این میان در تعاملات با دیگران رفتارهایی نامتعارف  قواعد و مقررات مدرسه می

  :گیرند ویانه در پیش میو زورگ

در مواردي نافرمانی از دستورات، آموزش و قواعد کلاسی یک معلم نیز براي 

  :آموزان کسب وجهه به دنبال دارد دانش

یکی از مشارکت کنندگان این پژوهش که داراي رفتارهاي ) 16کد (سالار 

  :گوید آمیز در محیط مدرسه است در این خصوص می خشونت

منم از کنند،  زنند یا سخت گیري می زشت می هاي حرفم که داری هایی معلم«

افرادي که مثـل مـن غیـرت دارنـد پشـت سـر مـن میـان          روم میکلاس شون بیرون 

.»...بیرون

کنند، همچنین  هاي خود، از زور و تهدید استفاده می نوجوانان براي رسیدن به خواسته

طریق موقعیت برتر خود را به نمایش  کنند تا از این در مواردي دعواهاي ساختگی ایجاد می

  .بگذارند
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  ورزي خشونتانکار

هاي نوجوانان، سعی در تقلیل و یا رد کردن انتساب، هرگونه  یکی دیگر از استراتژي

کنند رفتارهاي خود را توجیه و در مواردي  ورزي به خودشان است و تلاش می خشونت

  .کنند حتی انکار می

  :گوید آمیز کلامی دارد، در این ارتباط می رهاي خشونتکه بیشتر رفتا) 27کد (روزبه 

کـه بگـن    هسـتند  همه افراد به دنبال این ن،کنن که کاري نکرد افراد تلقین می«

  .»...فرد خشنی نیستن

نیست، بنابراین نوجوانان  تأییداز آن جایی که داشتن خشونت در جامعه امري مورد 

کنند به  گیرند و سعی می ازات بکار میورزي را در این سن و جهت کسب امتی خشونت

ورزي خود را از خانواده، عوامل مدرسه و غیره پنهان کنند و یا  هاي مختلف خشونت شکل

  .گردد ها می انکار نمایند، اما این ویژگی رفتاري در بلند مدت جزء عادات رفتاري آن

  

  1پیامدها

پیامدهایی هستند که افراد » نبیهت«و » پشیمانی و حسرت«، »روانیهاي آسیب«در این مقوله 

  .اند شدهها مواجهه  ورز با آن خشونت

  روانیهاي آسیب

ها استخراج گردید،  ورزي که در اکثر مصاحبه یکی از پیامدهاي منفی خشونت

هاي ناخوشایندي بود که در ابعاد مختلف، افراد در این  ناراحتی، پشیمانی و احساس

  .داد پژوهش را آزار می

آموزان غریبه در مدرسه حساسیت دارد، در  که بیشتر نسبت به دانش) 21د ک(علیرضا 

  :گوید این ارتباط می

ناراحـت و  و خود فـرد  خانواده  می کنه از طرفی همکینه جو خشونت آدم را «

                                                  
1. Consequences
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مادر باید برن گریـه کـنن رضـایت بگیـرن بـی غیرتـی        پـدر و ، افسرده می شن

  .»...شه می

کند و  تیاد پدرش همزمان با تحصیل، کار هم میکه به خاطر اع) 31کد (رامین 

:گوید هاي گذشته داشته است، در این ارتباط می آمیز فراوانی طی سال رفتارهاي خشونت

بهش میگن اراذل ساعت چهار صبح می  ،بهم می ریزهآدم برنامه زندگی  کلاً«

به فکـر   اشهمه.ره نمیشه دنبال کار و هدفی  خوابه ساعت دو بعد از ظهر بیدار می

هسـتن و کینـه   سنش بالا می ره و می بینه هم ازش ناراحتکه  خشونت است آخر

  .»...دارن می خواد خانواده تشکیل بده نمی تونه و خیلی ضرر می بینه

  

  تنبیه

آمیز در مدارس و براي  هاي مختلف از دیگر پیامدهاي رفتارهاي خشونت تنبیه به شکل

  .مرتکبان آن بوده است

  :گوید که سابقه دعواهاي زیادي دارد، در این ارتباط می) 6کد(پارسا 

کنند، اخـراج موقـت    میکم  مون هم انضباطدر مدرسه تعهد می گیرن، نمره «

  .»...یا کامل هم هست 

که سابقه دعوا و پرداخت دیه دارد، در خصوص تجربه تلخ پس از ) 34کد (یمحر

  :گوید می اش درگیري

 ،خانواده ما در فضاي عجیب غم و ناراحتی قـرار گـرفتن   حداقل تا دو هفته خونه و«

  .»...بهت احترام نمی زارن ،در خانواده بی اعتبار میشی .خیلی سرزنشم کردن

باشد که به  ورزي در مدارس، تنبیه تحصیلی می یکی دیگر از پیامدهاي خشونت

اقدام به  هاي مختلفی از قبیل اخراج توسط سیستم آموزشی، اخراج توسط والدین، شکل

آموز و افت تحصیلی و ناتوانی در دریافت مدرك بوده  ترك تحصیل توسط خود دانش

  .است

:گوید یکی از مشارکت کنندگان مطلع در این پژوهش می) 1کد (کامیار
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دهنـد   ها را به خونه راه نمی خانواده بچهکنند،  می ترك تحصیلاین افراد خودشون «

  .»...کنند تا کار کنند را از مدرسه اخراج می ها میگن جات داخل خونه نیست بچه

آمیز، به  دهد همه افراد داراي رفتارهاي خشونت هاي پژوهش نشان می در مجموع یافته

اند و نوجوانان مطلع در این  هاي پیامدهاي ذکر شده تجربه کرده نوعی هر یک از شکل

  .اند اجتماعی اشاره داشتهپژوهش نیز به مواجهه افراد نابهنجار با تحقیر، تنبیه و طرد 

  

  پشیمانی و حسرت

یکی دیگر از مقولاتی که از متن گفتگوهاي اکثریت مشارکت کنندگان استخراج 

گردید، مقوله پشیمانی و حسرت به خاطر انجام این رفتارها و عمر سپري شده بی حاصل 

مشارکت  این. شد میها بیان  بود و به عنوان یکی دیگر از پیامدهاي منفی در مصاحبه

ها در حسرت  کنندگان از انجام کارهاي انجام شده قبلی خود پشیمان بودند و خیلی از آن

ها در خصوص  بودند، هر چند اکثریت آن شان ورزي خشونتبازگشت به سن قبل از شروع 

داشتند در صورت مواجه  پشیمان نبودند و اظهار می اصلاًناموسی  مسائلخشونت به خاطر 

  .شوند موقعیتی مجدد به خشونت متوسل میشدن با همچنین 

آموزان در  که فردي خشن و در حال درگیري لفظی با یکی از دانش) 3(کد  محمود

:گوید از مدرسه بود، در این ارتباط می اي گوشه

از احتمـال  ،صورت از بین می بره احتمال کتک خوردن دارهخشونت زیبایی«

  .»...برگردم ام سالگیبچگی هشت  دوست دارم به، دست دادن اعضاي بدن داره

آموزان پرخاشگر و بی انگیزه به امر تحصیل که تجربه چهار  یکی از دانش) 7کد (کیان

سال سابقه کارگري در تهران و زندگی جداگانه از والدینش دارد، در این خصوص 

  :گوید می

 خدا نکنه آدم به این روز بیفته، می سوزه اینقدر حرص مـی خـوره ایـن همـه    «

میلیـون کـه مـی تـونی بـاش کـار و        120پول الکی به کسی بدي، الان دمـاغ شـده   

  .»...کاسبی راه بندازي 
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آمیز با طیفی از  آموزان داراي رفتارهاي خشونت هاي پژوهش دانش بر اساس یافته

آموزان از انجام  ترین یافته این بخش پشیمانی دانش مهم. اند گشتهپیامدهاي مختلف مواجه 

تر باشد  آموزان در سنین پایین تواند راهنمایی براي دانش رفتارها بوده است که میاین گونه 

تا بیشتر بتوانند رفتارهاي خود را به سمت و سوي منطق و گفتگو سامان دهند و از 

  .آمیز فاصله بگیرند رفتارهاي خشونت

  

  
  رسهمدل پارادایمی درك و تصور نوجوانان از علل وقوع خشونت در مد -1نمودار 

  

  گیري بحث و نتیجه

در هر موقعیت کنشی، کنشگران گاهی بر اساس قدرت و اختیار عاملیتی و در مواردي 

این دوگانگی . دهند هاي ساختاري موجود انجام می هاي خود را تحت الزام دیگر کنش

آموزان، در این پژوهش نیز وجود  ورزانه دانش ساختار و عاملیت در کنشگري خشونت
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آمیز در سه دسته شرایط علی،  عوامل اثرگذار بر وقوع رفتارهاي خشونت. داشته است

. اند ها استخراج گردیده طور جداگانه از متن مصاحبه گر به اي و شرایط مداخله شرایط زمینه

هاي  اي از عوامل خانوادگی و ویژگی ورزي مجموعه هاي خشونت در خصوص علت

کنندگان پژوهش  ز در بین مشارکتآمی شخصیتی و فردي منجر به رفتارهاي خشونت

  .حاضرشده است

هاي خشونتی، مربوط به نهاد خانواده و ناتوانی آن در انجام  عامل اصلی انجام کنش

بدین معنی که مشکلات اقتصادي، سامان . پذیري فرزندان، بوده است رسالت خطیر جامعه

  . اختلال نموده استخانواده را تحت تأثیر قرار داده و کارکردهاي خانوادگی را دچار 

ها، قادر نیستند که سبک  گونه خانواده همچنین در خصوص تربیت فرزندان، این

ها، فرزندانی نامتعادل،  در نتیجه محصول تربیتی این خانواده. تربیتی منطقی اعمال نمایند

ترین  افراطی و متعصب بوده که در روابط و مناسبات اجتماعی، تاب آور نبوده و سریع

بنابراین مجموعه این شرایط علی موجب شده . دهند که خشونت است، نمایش میواکنش 

در . کنندگان در این پژوهش، هویتی قلدرمآبانه نمایش داده شود است در بین مشارکت

. نهایت هویت قلدرمآبانه کنشگران، تحت تأثیر عوامل ساختاري برساخت گردیده است

کارکرد مناسب خانوادگی بوده که فرزندان را  بدین معنا که این الزامات ساختاري و عدم

  .ورزانه قرار داده است در موقعیت عاملیتی کنش خشونت

و اورت و پریک ) 1391(شده توسط گلچین و حیدري  هاي انجام نتایج پژوهش

، )1400(هاي صالح و همکاران  در خصوص اقتصاد خانواده و همچنین پژوهش) 1995(

، )2021(، مورنو و همکاران )1390(طباطبایی و آتش نفس ، )1395(قادر زاده و قادري 

در رابطه با ) 1994(و گلدشتاین ) 2005(، اوزن وهمکاران )2015(وزینا و همکاران 

، )1391(، گلچین و حیدري )1397(هاي زارعی و همکاران  نابسامانی خانوادگی و پژوهش

صوص تعاملات والدین و در خ) 2012(و چن و آستور ) 2017(، السماري )1383(زارعی 

هاي فرزندپروري حاکی از اهمیت فراوان خانواده در کاهش خشونت بوده  فرزندان و شیوه

  .باشد شده میهاي ذکر راستا با پژوهش هاي این پژوهش نیز هم است، که یافته
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ها فضاي مجازي نیز زمینه و بستر براي ترویج  در کنار تعصب ورزي، طی این سال

ورزي را  خصوص در بین نوجوانان فراهم کرده و شدت خشونت آمیز به رفتارهاي خشونت

باشد که به علت وجود  شهر کرج می که میدان پژوهش کلان ازآنجایی. افزایش داده است

هاي  همه اقوام ایرانی در این شهر به ایران کوچک نیز لقب یافته است، بنابراین ناهمگونی

هاي  تعصب ورزي و اعمال خشونت علیه اقلیتفرهنگی در این شهر بستري براي اعمال 

ازلحاظ نگاه ساختاري و عاملیتی به شرایط . قومی در محلات مختلف فراهم نموده است

صراحت اذعان نمود که کنشگران تحت تأثیر الزامات ساختاري،  توان به اي نیز می زمینه

  .اند آمیز در محیط مدارس مرتکب شده رفتارهاي خشونت

کنندگان در این  گري که منجر به رفتارهاي خشونتی در بین مشارکتشرایط مداخله

شود  گیري مدارس می پژوهش شده است در مرتبه نخست، مربوط به ناکارآمدي و سخت

اند، بنابراین  آموزان در فضاي مجازي ارتقاي پایه تحصیلی داشته که به خاطر کرونا دانش

هاي حضوري  دارس و آموزش و ارزشیابیدر فضاي بعد از کرونا که با بازگشایی کامل م

آموزان توانایی همراهی با وضعیت جدید نداشته و در مقابل  مواجه شدند، دانش

این . اند آمیز داشته هاي خشونت هاي حتی معمول و منطقی مدارس، واکنش گیري سخت

هاي  مقولات نیز حاکی از این هستند که الزامات ساختاري، عاملان را در موقعیت

  .اند ورزي کرده شایندي قرار داده که مبادرت به خشونتناخو

منظور حل تعارض،  آمیز راهبردهایی مانند گفتگو به افراد داراي رفتارهاي خشونت

اند، اتخاذ  هایی که با خشونت مواجهه شده ورزي در موقعیت قلدر نمایی و انکار خشونت

  .اند کرده

و در مواردي غیرمستقیم ) رودررو(م کنندگان ابتدا از گفتگوي مستقی بیشتر مشارکت

. اند براي کاهش تنش استفاده کرده) کارگیري افراد واسطه و یا در بستر فضاي مجازي به(

کارگیري این مکانیسم متفاوت بوده  آوري افراد، شدت و ضعف به بر اساس سطح تاب

ن داده و یا در است، به این معنی که تعدادي با انجام گفتگو به خشونت و ناراحتی خود پایا

کنندگان این پژوهش، زمانی که  اند، اما در بیشتر موارد مشارکت حد خشونت کلامی داشته
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هاي کلامی و با توجه به تحریک اطرافیان  اند بعد از شدت گرفتن خشونت به تفاهم نرسیده

  .هاي فراوانی بر طرفین درگیري واردشده است وارد خشونت فیزیکی شده و آسیب

کنندگانی که خشونت داشتند و به گفته مطلعین در این پژوهش  مشارکت اما راهبرد

ها باد داشت، ایجاد قلدر نمایی در مدرسه بود، به این منظور تا کسب هویتی کرده و  کلۀ آن

. ها حساب ببرند و افراد بیشتري از این طریق جذب دسته و گروه خود نمایند دیگران از آن

کنندگان در این  ورزي به میزان فراوانی در بین مشارکت در نهایت راهبرد انکار خشونت

کنندگان رفتارهاي خشن خود را  بدین معنی که اکثریت مشارکت. پژوهش وجود داشت

دادند و از اینکه برچسب  کردند و در مواردي سطح رفتارهاي خود را تقلیل می توجیه می

.رفتند ها بخورد، طفره می گرایی به آن خشونت

آموزان پیامدهاي منفی فراوانی به  آمیز براي دانش هش رفتارهاي خشونتدر این پژو

ها از  شدن با انواع مختلف تنبیه توسط عوامل مدرسه و خانواده مواجه. همراه داشته است

کنندگانی  در نهایت مشارکت. اند ها اشاره داشته کنندگان به آن پیامدهایی بود که مشارکت

هاي روانی فراوانی مواجهه  منفی ذکرشده داشتند با آسیبکه تجربه هر یک از پیامدهاي 

شده بودند و پشیمانی و حسرت از یک زندگی آرام، بدون حاشیه و فارغ از هرگونه 

  .بدنامی و سوءپیشینه داشتند

ورزي نوجوانان نقش داشته، لازم است  از عوامل علی که در این پژوهش در خشونت

ی خانوادگی و سبک مستبدانه فرزندپروري والدین در به مثلت مشکلات اقتصادي، نابسامان

گیري یک اجتماع  وقتی نهاد خانواده که زیربنا و اساس شکل. پرورش فرزندان اشاره شود

هاي اقتصادي، فرهنگی و اجتماعی دچار درماندگی شود، طبیعی هست که  است، از جنبه

  .محصول آن فرزندانی معیوب و آموزش ناپذیر خواهد بود

مثابه واکنش فرد به  خشونت به«ن پژوهش، مقولۀ مرکزي تحت عنوان در ای

اي از احساسات ناشی از  عصبیت، مجموعه. گذاري شده است نام» برانگیختگی عصبیت

. شود آمیز منجر می فشارهاي اجتماعی، فرهنگی و خانوادگی است که به رفتارهاي خشونت

هاي  ر مشکلات اقتصادي و نابسامانیدهد که عواملی نظی هاي این پژوهش نشان می یافته
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آمیز کمک  خانوادگی به برانگیختگی عصبیت و در نتیجه افزایش رفتارهاي خشونت

دهندة تعامل عوامل  هاي تربیتی، نشان این مقوله با تأکید بر نقش خانواده و سبک. کنند می

تنها  ین مقوله نهبنابراین، ا. انجامد آموزان می ساختاري و عاملیتی است که به خشونت دانش

نوعی نمایانگر فروپاشی کنشگر به خاطر  توانایی تحلیل مقولات پیشین را دارد، بلکه به

  .شرایط نامناسب خانوادگی و محیطی است

هاي پژوهش، خشونت نوجوانان تحت تأثیر مکانیسمی چند سطحی  بر اساس یافته

که مدارس تا  ازآنجایی. است که شرایط آن در متن مناسبات اجتماعی مختلفی قرار دارد

شوند بنابراین وجود  هایی مطمئن و ایمن در جامعه محسوب می عنوان محیط حدودي به

عنوان مانعی جدي بر سر راه تحقق اهداف نظام تعلیم و تربیت  خشونت در سطح مدارس به

هاي اجتماع  خواهد بود که در بلندمدت شاهد خشونت و بازتولید آن در دیگر عرصه

هاي  رو جهت کاهش خشونت در بین نوجوانان، آموزش و مراقبت ازاین. بودخواهیم 

  .گردد هاي اجتماعی ضرورتی اساسی تلقی می جانبه در برابر آسیب همه

  

پیشنهادهاي پژوهش

اند که در  دهد نوجوانانی به سمت رفتارهاي خشونتی رفته نتایج این پژوهش نشان می

و یا والدین در ایفاي نقش خود در فرزندپروري ناتوان  ها نابسامانی وجود داشته خانواده آن

اند، بنابراین توانمندسازي والدین در خصوص آموزش صحیح تربیت فرزندان و  بوده

ورزي  ها در خصوص شناخت خشونت هاي والدین و خانواده همچنین ارتقاي مهارت

. رفتارها داشته باشدتواند نقش به سزایی در کاهش این  می فرزندان و پیامدهاي مخرب آن،

خصوص در  گذاران و مدیران به در این راستا پیشنهاد این پژوهش به برنامه ریزان، قانون

همچنین با توجه به . باشد دهی نهاد خانواده در همه ابعاد می سطوح بالاتر، تقویت و سامان

افزایش آمیز، لذا  تأثیر الگوگیري از فضاي مجازي در تکرار و انجام رفتارهاي خشونت

  .یابد اي در خصوص استفاده از فضاي مجازي ضرورت می سواد رسانه
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آموزان داراي معدل پایین،  که میزان رفتارهاي خشونتی در بین دانش ازآنجایی

هایی  انگیزه و با کیفیت تحصیلی پایین، بیشتر مشاهده گردیده است، بنابراین ایجاد طرح بی

آموزان توسط مدارس توصیه  ی این قبیل دانشبراي بهبود کیفیت و ارتقاي سطح تحصیل

هاي  ها در راه فعالیت آموزان و مشغولیت آن گردد که در صورت استقبال دانش می

  .آمیز در مدارس باشیم توان شاهد کاهش رفتارهاي خشونت آموزشی، می

هاي اجتماعی  هاي تحقیق حاضر، به متولیان سامان بخشی حوزه آسیب با توجه به یافته

پرورش و سایر نهادهاي فرهنگی، اجتماعی و اجرایی پیشنهاد وهنگی در آموزشو فر

هاي  ریزي لازم براي پیشگیري، کاهش و سامان دادن به آسیب گردد؛ اقدامات و برنامه می

  .اجتماعی عملیاتی نمایند

هاي  گر و زمینه هاي پژوهش حاضر و با توجه به علل، شرایط مداخله بر اساس یافته  

ف رفتارهاي خشونتی، ضرورت ایفاي نقش آسیب شناسان اجتماعی و مددکاران در مختل

هاي کلان  ریزي گیري و برنامه تصمیم(و کلان ) خانواده و نهادها(، میانه )فردي(سطح خرد 

  .گردد بدیل تعیین می برجسته و بی) راهبردي

  

  :سپاسگزاري

.منمایی کنندگان این پژوهش سپاسگزاري می از همه مشارکت

  :تعارض منافع
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