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ABSTRACT 
The main purpose of the present study was to investigate the challenges faced by 
elementary school teachers in Fars in teaching based on electronic platforms in 
order to provide an effective teaching model. This qualitative research was 
conducted using the phenomenological method. The data collection method was 
semi-structured interviews. Accordingly, 12 people were selected from among 
scientific experts, administrators, and elementary school teachers based on the 
purposeful criteria for entering the study. The analysis of the interviews was 
conducted using the seven-stage model of Claise (1978) and the 
phenomenological method. The validity of the data was confirmed using the 
techniques of confirmability, reliability, and researcher alignment. After 
analyzing the qualitative evidence, the organizing categories were presented in 5 
categories. 7 categories in the category "Production of effective time, cost and 
ideas with a consistent follow-up", 7 basic categories in the category 
"Internalization of learning with the role of cognitive load", 5 basic categories in 
the category "Program planning management", 3 basic categories in the category 
"Distance navigation learning management", 6 basic categories in the category 
"Identifying and determining both training needs and frequency distance with 
new training". Identifying the challenges and tips for effective teaching in an 
electronic context allows the teacher to bypass the challenges and pitfalls of 
designing and developing electronic teaching so that he can move on the path to 
success. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Learning is one of the necessities of life that has been carried out in 
different periods and times with various forms and characteristics. 
Quality education is one of the pillars of the United Nations 2030 
Agenda for Sustainable Development with the main goal of ensuring 
inclusive quality education and promoting lifelong learning 
opportunities, which can be linked to some of the general trends 
affecting education in the information age (Burbules, Fan & Repp, 
2020). In general, education in both formal and informal learning 
contexts is being transformed by new digital technologies, which has 
led to the emergence of a wide range of studies that aim to understand 
how ICTs are impacting the construction of this new knowledge 
society. (Guillén-Gámez, Mayorga-Fernández & Álvarez-García, 
2020), (Brown & Duguid, 2017). With the development of new 
communication technologies and the increasing need for education in 
new ways, as well as classroom training in electronic media, a new type 
of distance education has been launched, which is called e-learning 
(Sabar, 2018). The development and survival of these trainings depend 
on the quality of teaching based on electronic media, in addition to 
infrastructure and budget factors. The design of e-learning plays an 
important role in student learning, and those involved in e-learning must 
apply the principles of designing and developing e-learning and provide 
appropriate content for each grade and field of study in primary and 
secondary education (Vakilian, 1996). Considering the approaches and 
suggestions derived from previous research, it can be stated that global 
developments have confronted countries with the necessity of moving 
towards learning new methods. Our country also emphasizes the 
necessity of trying to realize a learning community (Mehrmohammadi, 
2007). However, evidence indicates that the country's education has 
faced some problems in designing and implementing its e-learning 
programs. Obviously, now that this institution must review its e-
learning programs with the aim of cultivating lifelong learners in order 
to lay the groundwork for the realization of a learning community, it 
needs to identify and eliminate problems and obstacles more than ever 
before. The challenges of elementary school teachers in teaching based 
on electronic platforms in order to provide a teaching model still persist. 
Accordingly, identifying and solving teachers' challenges can 
implement effective teaching techniques in a targeted manner and on 
the basis of online networks. Now, considering the importance of 
challenges in elementary school education and the growing trend of 
online learning areas, as well as the paucity of research in this field and 
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the lack of addressing the position of its components and manifestations 
in a complete manner, the present study was conducted. In this study, 
an attempt has been made to present a comprehensive model by 
applying the background of related research in the field of the above 
research variable in order to meet the needs of education in the current 
dynamic virtual space. In this regard, the present study is trying to 
identify factors affecting the challenges of teachers in Fars province 
schools in teaching based on electronic platforms so that ultimately, the 
results of this study can be used to provide effective solutions for 
identifying the dimensions, components, teaching indicators and 
increasing the quality level of an effective teaching model. 

Literature Review 
Christopher Damian (2019) showed in a study that the development of 
a self-assessment strategy promotes reflective thinking in students and 
provides cognitive responses to their own learning. In fact, immediate, 
unambiguous and metacognitive feedback are key factors in 
determining the effect of feedback on e-learning planning, which 
promotes self-regulation, facilitates learning, and academic progress. 
The findings of Akbari's (2019) research showed that problem-solving 
and project methods were more than average, but the lecture method 
was less than average in increasing the quality of e-learning planning 
for secondary school chemistry teachers, and the use of the lecture 
teaching method did not have a significant effect on increasing the 
quality of these courses. 

Methodology 
The present study is a qualitative and phenomenological study, and the 
method of interpretation and explanation, using phenomenology, was 
used in the seven-step model (Claise, 1978). The aforementioned 
method includes seven steps: 1) reading carefully all the descriptions 
and important findings of the participants; 2) extracting important 
phrases and sentences related to the phenomenon; 3) conceptualizing 
the extracted important sentences; 4) sorting the descriptions of the 
participants and common concepts into specific categories; 5) 
converting all the derived opinions into comprehensive and complete 
descriptions; 6) converting the complete descriptions of the 
phenomenon into a concise and concise real description; and 7) final 
validation. Potential participants in the qualitative section were selected 
through a criterion-based purposive sampling method using the 
criterion-based method 5 or selection criterion. The sample size in the 
qualitative step continued until the content of the interviews and the 
opinions of key informants reached theoretical saturation. The 
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participants in this study were 12 scientific experts, managers, and 
teachers from schools in Fars province. Data analysis was performed 
using the phenomenological method. First, for each of the interviews 
prepared, all independent ideas were identified in the form of main and 
subcategories, and then a code was assigned to each. The validity of 
qualitative data was determined using confirmability techniques 
through self-review by researchers and reliability by carefully guiding 
the flow of data collection and alignment by researchers. To determine 
the level of reliability, Krippendorff's alpha was used, based on the 
formula Alpha=1-Do/Dc, where Do is the observed disagreement and 
Dc is the expected disagreement. The process of calculating Dc and Do 
depends on the level of measurement of the variable under study. 
Krippendorff's alpha for about 40 interview notes showed a number of 
about 0.79 for the categories, indicating acceptable reliability of the 
analysis and suitability. 

Results 
Given that the method chosen in presenting and analyzing the findings 
was to use a systematic model and a precise methodology to carry out 
the phenomenological method, based on the Claise (1978) method, the 
model continued from a careful reading of all interviews to the final 
step of data validation. First, we studied all the descriptions provided 
by the interview participants in the study in order to gain a sense and 
become familiar with them. In the second step, we extracted important 
and unknown phrases and sentences from the interviews. In the third 
step, we obtained the meaning of the important phrases or sentences, or 
in other words, we formulated the meanings or concepts. In the fourth 
step, we repeated all three previous steps for all the findings of each 
participant and categorized the meanings as basic categories in Table 2. 
In the next step, we placed the basic categories in comprehensive, 
complete, and independent categories as organizing categories in Table 
2. The sixth step was to formulate a comprehensive description of the 
phenomenon under study as a clear, concise and explicit statement of 
the basic structure of the phenomenon under study, or in other words, 
as the inherent structure of the phenomenon or the overarching category 
in Table 1. In the seventh or final step, by returning to each of the 
interview participants and conducting an individual interview, we asked 
them for their opinions on the findings in the form of questions and 
proceeded to the final validation of the findings. Finally, 29 basic 
categories and 5 organizing categories (production of time, cost and 
effective ideas, outsourcing of learning with the role of cognitive load, 
program planning management, remote learning management, and 
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recognition and determination of both training needs and frequency 
distance with new training) were identified. 

Conclusion 
Creating an online classroom is easy, but creating the same course with 
multiple levels of quality is a different story. Most teachers want to have 
effective online lessons that are both useful and engaging for their 
students, but it is clear that not all lessons are created equal. A teacher 
can have two courses that are exactly the same, but one may be 
preferred over the other. Because some factors such as a learning 
framework that is linked to formal education and helps to address 
deficiencies and problems, trained and specialized human resources, 
healthy, up-to-date and appropriate electronic assets, and student 
recognition are known as effective electronic teaching and learning; 
these things combine in practice to enable the teacher to create a variety 
of adaptive needs and desires. Teachers can provide online guidance to 
online learners, either one-on-one or in groups. Teaching, and effective 
teaching in an electronic environment, is a learned skill, knowledge, 
and skill because even if a course has never been taught, it can be 
learned, or any teaching that is created in this space will gradually 
increase the teacher's knowledge and understanding, and teachers can 
use their experience over time to continue creating better courses. 
Quality online education depends on technological, administrative, and 
educational infrastructure, instructional design, content, 
implementation process, teacher pedagogy, and positive teacher and 
learner experience. Identifying the challenges and tips for effective 
teaching in an electronic environment allows teachers to circumvent the 
challenges and pitfalls of designing and developing e-learning so that 
they can move forward on the path to success. 
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 چکیده
 یبر بسترها یمبتن سیفارس از تدر ییمعلمان ابتدا هایچالش یپژوهش حاضر واکاو یهدف اصل

 یدارشناسیبا استفاده از روش پد یفیپژوهش ک نیاثربخش بود. ا سیتدر یمنظور ارائه الگوبه کیالکترون
برگان خ نیاز ب ،اساس نیبود. بر ا ساختمندمهین یهااطلاعات استفاده از مصاحبه یاجرا شد. روش گردآور

ورود به پژوهش انتخاب  یهدفمند ملاک یارهاینفر بر اساس مع 12 ییو معلمان دوره ابتدا رانیمد ،یعلم
انجام  یدارشناسی( و روش پد1978) یزیکلا یاهفت مرحله یها، با استفاده از الگومصاحبه لیشدند. تحل

شد.  دییان تأپژوهشگر یو همسوساز یریاعتمادپذ ،یریدپذییتأ یهاکیبا استفاده از تکن یهاشد. اعتبار داده
 نهیزمان، هز دتولی» دسته در مقوله 7. شد ارائه دسته 5 در دهندهسازمان هایمقوله یفیشواهد ک لیپس از تحل

در  هیمقوله پا 5 ،«یبا نقش بار شناخت یریادگی سپاریدرون»در دسته  هپای مقوله 7،«داراثربخش دنباله دهیو ا
در  هیمقوله پا 6، «از دور شیمایپ یریادگی تیریمد»در دسته  هیمقوله پا 3،«برنامه یزریطرح تیریمد»دسته 
 نکات و هاچالش ییشناسا«. با آموزش تازه یآموزش و هم فاصله فرکانس ازنیهم نییو تع صیتشخ»دسته 
توسعه  و یطراح هایدام و هاکه چالش دهدیامکان را م نیبه معلم ا یکیاثربخش در بستر الکترون ستدری
  برود. شیپ تیموفق ریرا دور بزند تا بتواند در مس یکیالکترون سیتدر

 ییاثربخش، معلم، ابتدا سیتدر یالگو ک،یبستر الکترون ها:کلیدواژه

به  دارشناسانهیپد کردیرو (.1404) احمد. ،یو هاشم اصغر،یعل ،ینچیماش ن،ینصرالد ،یرازیش یکرماستناد به این مقاله: 
های فناوری .اثربخش سیتدر یمنظور ارائه الگوبه کیالکترون یبر بسترها یمبتن سیفارس از تدر ییمعلمان ابتدا یهاچالش

 https://doi.org/ 10.22054/jti.2025.80650.1480. 114-89(، 27)8، آموزشی در یادگیری
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 مقدمه

ها و های مختلف با شکلها و زمانیادگیری ازجمله ضروریات زندگی است که در دوره
ملل متحد  2030آموزش با کیفیت یکی از ارکان برنامه های متعدد انجام شده است. ویژگی

های برای توسعه پایدار با هدف اصلی تضمین آموزش با کیفیت فراگیر و ارتقای فرصت
توان به برخی از روندهای کلی مؤثر بر یادگیری همیشگی است که این هدف کلی را می

ده یت زندگی بشر در آینآموزش در زمانه اطلاعات مرتبط کرد. درواقع آموزش کلید کیف
طورکلی، آموزش در هر دو زمینه . به(Burbules et al., 2020)و پایداری جهان است 

های دیجیتال جدید در حال تغییر است که این یادگیری رسمی و غیررسمی توسط فناوری
ها درک چگونگی اصل منجر به ظهور طیف وسیعی از مطالعات شده است که هدف آن

-Guillén) اطلاعات و ارتباطات بر ساخت این جامعه دانش جدید است تأثیر فناوری

Gámez et al., 2020؛ Brown & Duguid, 2017). 

وپرورش به های ارتباطی جدید و نیاز روزافزون آموزش در آموزشبا توسعه فناوری
ای جدید از های کلاسی در بستر الکترونیک، گونههای نوین و همچنین آموزشروش

 ,Sabar)شود اندازی شد که به آن آموزش بستر الکترونیک گفته میاز راه دور راه آموزش

آموز و معلم، ازنظر زمان و مکان یا هردو جدا از همدیگر هستند در این محیط، دانش. (2018
های بستر الکترونیک و اینترنتی مخصوص مدیریت افزارو محتوای آموزشی به شیوه نرم

ای، اینترنت پرسرعت و یا موجود در کشور، ویدئو چندرسانهدروس و کلاس، منابع 
شود و ان ارائه میآموزدانشهای بستر الکترونیک به کنفرانس در فضاهای کلاس

های یادگیری فردی و گروهی با کمک امکانات ارتباط آموزان برای انجام فعالیتدانش
صورت افراد در ارتباط با کلاس به ها و سایرای و یا تلفن همراه، با معلم، همکلاسیرایانه

 & Aničić, Divjak)کند بستر الکترونیک و تدریس بستر الکترونیک ارتباط برقرار می

Arbanas, 2016.) 
ها علاوه بر عوامل زیرساختی و بودجه، به کیفیت تدریس توسعه و بقای این آموزش

 مبتنی بر بستر الکترونیک وابسته است. نحوه طراحی تدریس مبتنی بر بستر الکترونیک نقش
اندرکاران تدریس مبتنی بر بستر الکترونیک آموزان دارد و دستمهمی در یادگیری دانش

کارگیرند طراحی و تدوین تدریس مبتنی بر بستر ذکرشده را به وپرورش باید اصولآموزش
و محتوای مناسب با موضوع هر پایه و رشته تحصیلی دوره آموزشی ابتدایی و متوسطه را 
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ای از های آموزشی کشور مجموعه(. آموزش برخط در سیستم1375فراهم آورند )وکیلیان،
ن در سیستم آنلاین اساسی هستند را آموزاای را که برای یادگیری دانششرایط زمینه

دی های رشطلبد، مانند معلمان آماده، دسترسی به فناوری و استقلال، نیازها و تواناییمی
 (.Johnson et al., 2023های یادگیری خودتنظیمی فراگیران. )فراگیران و مهارت

ستمر باشد. م تواند فارغ از بررسی کیفی و بهبودتدریس مبتنی بر بستر الکترونیک نمی 
شی های هر نظام آموزهای آموزش الکترونیکی با کیفیت و کارا از آرماندرواقع خلق برنامه

است. ارتباطی که در امر آموزش الکترونیکی موردتوجه است همان ارتباط دوسویه است 
(. هرچقدر که ارتباط با کیفیت 1397آموز ایجاد شود )بهرنگی، که باید بین معلم و دانش

شود. استفاده تر میفراتر و مطلوب تری برقرار شود، کیفیت ارائه دوره آموزشی و نتیجهبالا
تر، امکان ارائه اطلاعات و دانش را با کیفیت بهتر و بالاتر از تجهیزات و امکانات پیشرفته

 نقش معلمان در تدریسنامند. سازد که این شیوه آموزشی را آموزش برخط نیز میفراهم می
دانیم معلمان از طور که میحائز توجه و بررسی است. همان های الکترونیکآموزش

تری ازپیش نیازمند درک عمیقها بیشترین ارکان فرایند آموزش در مدارس هستند. آنمهم
از تحولات اجتماعی، رشد روزافزون تقاضای اجتماعی برای آموزش و تغییر کیفیت آن 

ای معلمان، جلوگیری از حال، ارتقای شأن و منزلت حرفهنباای(. 1388هستند )بابایی زکیلی، 
ها، بهبود کیفیت تدریس و درنهایت ای آنها، افزایش رضایت حرفهفرسودگی شغلی آن

ی آموزش هابرنامه ارتقای عملکرد تحصیلی فراگیران از محاسن مشارکت معلمان در تدوین
 تنها دارای معلمان سازد. مشارکتیالکترونیکی است که غلبه بر موانع فوق را ارزشمند م

 ، پیشرفتتدریس کیفیت افزایش موجب معلمان مشارکت نیست. اگرچه مثبت پیامدهای
در مواردی نیز  شود، امامی بیشتر معلمان شغلی مندیو رضایت آموزاندانش تحصیلی

 افزایش دربارة گیریتصمیم شود؛ بنابراین آموزشی هایتواند منجر به ایجاد هزینهمی
 گیریتصمیم تمهیداتی همچون تجدیدنظر در نظام نیازمند تدارک معلمان مشارکت
 که است هاییو اتخاذ سیاست معلمان ، تجهیز و توانمندسازیسازی، آمادهوپرورشآموزش

 (.1382مقدم، وپرورش کشور مغایر باشد )جعفری و اعتلای آموزش ملی نباید با وحدت
ستر بر الگوی تدریس بر ببا نتایج مشابه و یا متفاوت  های بسیاری مبتنیپژوهش

کنیم. ها اشاره میترین آنکه در پژوهش حاضر به مرتبط گرفته است الکترونیک صورت
Christopher Damian (2019) ،در پژوهشی نشان داد که گسترش راهبرد خودارزیابی ،
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د های شناختی از یادگیری خوی پاسخآموزان و ارائهکاسی در دانشموجب ترویج تفکر انع
شود. همچنین بیان کرد که بازخورد فوری بدون ابهام و فراشناختی از عوامل کلیدی در می

ریزی آموزش الکترونیکی هستند که موجب ارتقاء خودتنظیمی، تعیین اثر بازخورد برنامه
 داد نشان (1399های پژوهش اکبری )ند. یافتهشوتسهیل یادگیری و پیشرفت تحصیلی می

 سطح از کمتر روش سخنرانی ولی متوسط، سطح از بیش پروژه و مسئله حل هایروش که

 مؤثر متوسطه دوره شیمی ریزی آموزش الکترونیکی دبیرانبرنامه کیفیت افزایش در متوسط

 هادوره این کیفیت افزایش در تأثیر زیادی سخنرانی تدریس روش کارگیریبه و است بوده

( در پژوهش خود دریافتند که آموزش و 2018) و همکاران White bookاست.  نداشته
تند هایی هسکه رشد کودک، مدیریت و نظارت، حوزهی اعضاء متفاوت بوده و اینپیشینه

 اعضاء کنند زیرساختها هستند که پیشنهاد میکه اعضاء بیشتر خواهان دانش اضافی در آن
کند و هنوز توجه اندکی ها بازی مییک نقش منسجم در شکل دادن ارائه خدمات و برنامه

(، به این 1399سخت )ای اعضاء پرداخته شده است. عباسی سیبه دانش و نیازهای حرفه
ریزی آموزش الکترونیکی در کارکنان موجب های برنامهنتیجه دست یافت که ارزشیابی

 ها، افزایش دانش شغلی، افزایش مهارت شغلی، بهبودت فعالیتافزایش دقت، ارتقای کیفی
، جهت تعیین مدلی از Gelers (2018) .شودها میروحیه و کاهش هزینه در بسیاری از زمینه

ریزی آموزش الکترونیکی معتقد است آگاهی اجتماعی یک های ارزشیابی برنامهمؤلفه
هت شود و دیگر عوامل نیز جمحسوب میریزی آموزش الکترونیکی عنصر کلیدی در برنامه

(، این نتیجه رسید 1399پور )شود. نیکریزی آموزش الکترونیکی تأیید میتعیین میزان برنامه
ریزی آموزش الکترونیکی در مدارس ابتدایی استان که وضعیت مناسبی در اجرای برنامه

بندی همچنین رتبهمازندران وجود ندارد و چالش بسیاری برای این امر وجود دارد و 
والدین در رتبه اول، چالش  -آموزان های اصلی نشان داد که چالش مرتبط با دانشچالش

فرایندی در رتبه دوم، چالش مدیریتی در رتبه سوم و چالش مرتبط با معلمان در  -آموزشی 
کنند که تحلیل عمیق ( بیان می1399)و همکاران  رتبه چهارم قرار دارد. اکبری عباسی

ی افتادگبندی ده فرصت شامل جبران عقبهای معلمان، موجب شناسایی و دستهیدگاهد
-یاددهی پذیری و درگیری بیشتر اولیا با فرآیندتحصیلی در ایام قرنطینه، افزایش مسئولیت

آموزان، افزایش سرعت انتقال و ارائه اطلاعات جدید، ایجاد انگیزه در معلمان یادگیری دانش
برای  ایای، شناخته شدن معلمان توانمند و خالق و فراهم شدن زمینهاد رسانهبرای ارتقاء سو
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ا برای مطالعه هپذیری معلمها، افزایش مسئولیتهای معلمها و تجربهبه اشتراک گذاشتن فایل
ن مند کردآموزان، علاقهبیشتر، جذاب و برانگیزاننده بودن استفاده از آن برای دانش

پذیری در ساعت شروع کلاس و حذف ش روز و پژوهش کردن، انعطافآموزان به داندانش
و و نه های نآموزان برای ارائه تکالیف به شیوهترددهای پرهزینه، پرورش خلاقیت در دانش

ویژه در مناطق محروم و آموزان به فضای مجازی بهچالش شامل، عدم دسترسی همه دانش
ها، های اینترنت برای خیلی از خانوادهن هزینهایجاد نابرابری در فرصت آموزش، سنگین بود

دن آموزان و سلب شکند بودن سرعت اینترنت، دشواربودن سنجش یادگیری واقعی دانش
رویه آموزان به اینترنت و گوشی، استفاده بیجا و بیقدرت نظارت از معلم، اعتیاد برخی دانش

دریس و ارزیابی، استفاده از گذاری برخی معلمان به امر تاز مطالب دیگران، عدم وقت
در شیوه  آموزان نسبت به تحصیلعنوان ابزار تبلیغات، کاهش انگیزه برخی دانشافزار بهنرم

نفس و (، حاکی از آن بود که بین عزت1397نتایج ابوطالبی ) .شودجدید تدریس می
اوت معناداری تف ،ریزی آموزش الکترونیکی و سنتیآموزان با ارزشیابی برنامهخلاقیت دانش
ز ریزی آموزش الکترونیکی بیش ادیگر استفاده از ارزشیابی برنامهعبارتوجود دارد. به

ست آموزان تأثیرگذار بوده انفس و خلاقیت دانشاجرای ارزشیابی سنتی در بالابردن عزت
 ( متغیرهای1398)راد اما بین انگیزش پیشرفت دو گروه تفاوت معناداری مشاهده نشد. قانعی

 ارتباطات افزایشد. دار تأثیر معلمان یا هاآن روابط میزان بر آموزاندانش یازمینه

 روابط افزایش و انجامدمی انآموزدانش تحصیلی پیشرفت به افزایش معلمان با آموزاندانش

افزاید، در این راستا اسـتفاده از فـناوری می آموزاندانش اثربخشی میزان بر معلمان با
دهـد که اطلاعات و ارتباطات در آموزش در خلاقیت را در یک عنصر ابتکار نشان مـی

استفاده از فـناوری اطلاعات و ارتباطات در آموزش را نویدبخش رشـد و شـکوفایی خلاقیت 
( در پژوهش خود بیان کردند 2023) و همکاران Schererداند. ویژه در عنصر ابتکار میبه

 Campانند. دتر میبیشتر، خود را برای آموزش و یادگیری برخط آماده یکه معلمان با تجربه

andTaprov (2019 به این نتیجه دست یافتند که استفاده از پوشه کار، یادگیرنده را فعال ،)
 Sadler andج تحقیق نتایکند. آورد، انگیزش درونی فراگیران ایجاد میو مستقل بار می

Good (2006نشان داده است که برنامه ،) ریزی آموزش الکترونیکی موجب تعامل
آموزان در امر ارزشیابی و افزایش فرصت آموزشی معلم و تقویت کردن یادگیری دانش
گردد. آموزان میگذاری توسط دانشآموزان و همچنین یادگرفتن سیستم نمرهدانش
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Guillén-Gámez ( باور دارند که معلمان آینده سطح نگرش بالایی نسبت 2020) ارانو همک
به استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در کلاس دارند و سطح شایستگی دیجیتال و 
 انگیزه استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات دو متغیری هستند که همبستگی مثبت دارند.

توان یهای پیش صورت پذیرفته، مبرگرفته از پژوهشها و پیشنهادهای با نظر به رهیافت
های بیان نمود که تحولات جهانی کشورها را با ضرورت حرکت به سمت یادگیری روش

نوین مواجه ساخته است. کشور ما نیز بر ضرورت تلاش برای تحقق جامعه یادگیری زمینه 
وپرورش ست که آموزشوجود شواهد حاکی از آن ا(. بااین1386تأکید دارد )مهرمحمدی، 

رو های آموزش الکترونیکی خود با برخی مشکلات روبهکشور در طراحی و اجرای برنامه
 سازی تحقق جامعه یادگیریبوده است. بدیهی است، اکنون که این نهاد باید برای زمینه

گری کند، بازن همیشگی اش را با هدف پرورش یادگیرندگانهای آموزش الکترونیکیبرنامه
و  Howardبیش از گذشته نیاز به شناسایی و رفع مشکلات و موانع دارد. در این راستا  پس

باور دارند که فرد و سازمان باید در کنار یکدیگر بررسی شوند تا تجربیات  2021))همکاران 
ها به حمایت و نیاز به درک روشنی از یادگیری و آموزش برخط، ها، نیاز آنتدریس کننده

ترین موردی که مدارس کند که مهم( بیان می1380تحلیل قرار گیرد. ملکی )ومورد تجزیه
برای آموزش در بسترهای الکترونیک با آن روبرو هستند نداشتن یک الگوی مناسب و کلی 
برای پیدا کردن راهکارهای شناسایی عوامل یاری کننده جهت استفاده از فضا و امکانات 

رغم شناسایی اثرات و پیامدهای مثبت سه است. بهجای آموزش حضوری در مدرموجود به
و منفی فهرست شده برنامه برخط شاد در نشریات مختلف مطالعه مدونی در این زمینه صورت 

طور علمی موردبررسی قرار نگرفته است. از طرفی شروع کار این شبکه نگرفته و ابعاد آن به
اً هیچ ستم آموزشی دوره ابتدایی ما تقریبآموزان دوره ابتدایی بود لیکن در سیمجازی با دانش

اجبار تجربه و پشتوانه و تمرین آموزش مجازی وجود نداشت و ناگهان صفر تا صد آموزش به
 (.1399، و همکاران در این فضا برده شد )عباسی

ور ارائه الگوی منظهای معلمان ابتدایی از تدریس مبتنی بر بسترهای الکترونیک بهچالش
تواند های معلمان مین پابرجاست. بر این اساس شناسایی و حل چالشتدریس همچنا

سازی ادههای برخط پیصورت هدفمند و بر بستر شبکههای تدریس اثربخش را بهتکنیک
های ها در آموزش دبستان و روند رو به رشد گسترهکند. اکنون با توجه به اهمیت چالش

در این زمینه و نیز عدم پرداختن به جایگاه چنین اندک بودن پژوهش یادگیری برخط و هم
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های آن به شکل کامل، پژوهش حاضر انجام پذیرفت. در این پژوهش تلاش ها و جلوهمؤلفه
های مرتبط در زمینه متغیر پژوهش فوق مدل جامعی کارگیری پیشینۀ پژوهششده تا با به

ند. پویای کنونی برآورده ک وپرورش را در فضای مجازیارائه شود تا بتواند نیازهای آموزش
 های معلمان مدارسدر این راستا پژوهش حاضر در تلاش است عواملی تأثیرگذار بر چالش

استان فارس از تدریس مبتنی بر بسترهای الکترونیک را شناسایی کند تا درنهایت بتوان از 
ا، هؤلفهنتایج حاصل از این پژوهش به ارائه راهکارهای مؤثری برای شناسایی ابعاد، م

 الگوی تدریس اثربخش بپردازد. های تدریس و افزایش سطح کیفیتشاخص

 روش
ای پژوهش حاضر مستخرج از رساله دکتری است که روش پژوهش رساله، ترکیبی دومرحله

کمی( است؛ که این پژوهش مستخرج از بخش اول رساله -متوالی است )کیفی  –اکتشافی 
ا نوع پدیدارشناسی است و به روش تفسیر و تبیین و ب ذکر شده است که با روش کیفی و از

( استفاده شده است. روش 1978ای )کلایزی، از الگوی هفت مرحله استفاده پدیدارشناسی
های مهم ها و یافته( خواندن دقیق همۀ توصیف1مذکور شامل هفت مرحله: 

بخشی ( مفهوم3ه؛ های مرتبط با پدیدهای مهم و جمله( استخراج عبارت2کنندگان؛ شرکت
کنندگان و مفاهیم های شرکتسازی توصیف( مرتب4شده؛ های مهم استخراجبه جمله

های جامع و ( تبدیل همۀ نظرات استنتاج شده به توصیف5های خاص؛ مشترک در دسته
( 7های کامل پدیده به یک توصیف واقعی خلاصه و مختصر و ( تبدیل توصیف6کامل؛ 

پرداخته و  آگاهیت. بر اساس این الگو، در ابتدا به توصیف مفهوم ذهنمعتبرسازی نهایی اس
کنندگان پیرامون موضوع با های مشارکتآوری توصیفات و قرائتسپس اقدام به جمع

 ساختمند شده است.استفاده از مصاحبه نیمه
ده ا استفاگیری هدفمند ملاکی و بکنندگان بالقوه در بخش کیفی به شیوه نمونهمشارکت

یا معیار انتخاب، گزینش شدند. حجم نمونه در گام کیفی تا مرحله  5از روش ملاک محور 
تداوم یافت.  1ها و نظرات مطلعین کلیدی به اشباع نظریدستیابی محتوای مصاحبه

نفر از خبرگان علمی، مدیران و معلمان مدارس استان  12کنندگان در این پژوهش مشارکت
شناختی نمونه، شیوه گزینش و انتخاب افراد نمونه، شامل معیتفارس بودند که مشخصات ج

                                                                                                                                        
1. theoretical saturation 
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نفر مدیر دوره ابتدایی که  4سال،  15و  10نفر استاد خانم و آقا با سابقه خدمت به ترتیب  2
 6، 11و  16نفر آقا با سابقه خدمت  2سال و  8و  10های خدمت نفر خانم با سابقه 2شامل 

آقا با سابقه  2سال و  17و  3، 5، 2خانم با سابقه خدمت نفر  4نفر معلم دوره ابتدایی که 
مند کردن توجه و علاقهسال بودند. در ابتدای هر مصاحبه، ضمن جلب 10و  2خدمت 
های پژوهش نفر استاد دانشگاه که توضیحاتی شوندگان به موضوع، در مورد هدفمصاحبه

سال، ضبط سؤال اصلی  روی نوار دقیقه انجام گرفتند و 45تا  30ها بین داده شد. مصاحبه
طرح کنندگان مشده توسط شرکتهای ارائههای بعدی با توجه به توصیفپژوهش، سؤال

، برای وتحلیلشده برگردانده شدند و پس از انجام دو مرحلۀ اول تجزیهشدند. محتوای ضبط
اً به دکننده، مجدگران از اظهارات هر شرکتاطمینان از صحت تفسیر و برداشت پژوهش

وی مراجعه، صحت تفسیرها با نظر وی بررسی و در صورت نیاز تغییرات لازم انجام شد. با 
مصاحبه و اشباع اطلاعات، انجام مصاحبه خاتمه یافت و در مرحلۀ آخر  12انجام 
 وتحلیل انجام شد.تجزیه

های پژوهش، عدم ملاحظات اخلاقی، با ارائۀ توضیحات لازم در مورد اهمیت و هدف
جبار در پاسخ، عدم دریافت مشخصات فردی معلمان، محرمانگی و عدم افشای نظرات به ا

های صوتی پس از یادداشت، استفاده از نتایج نظرات صرفاً سایرین، اطمینان از حذف فایل
 جهت ارتقاء و بهبود کیفیت آموزش و اطلاع نتایج پژوهش به معلمان رعایت گردید.

تفاده از روش پدیدارشناسی صورت پذیرفت. با مطالعۀ دقیق ها با اسوتحلیل دادهتجزیه
لات های مستقل در قالب مقوشده تمامی ایدههای تهیهاین متون، ابتدا برای هر یک از مصاحبه

اصلی و فرعی شناسایی و سپس به هرکدام یک کد اختصاص داده شد. چنین کاری برای 
های مشابه در متن هایی با مقولهبخشها انجام شد و در صورت وجود هرکدام از مصاحبه

فاده ها استعنوان نشانگر آنشده بههای قبلی، از همان کدهای قبلی اختصاص دادهمصاحبه
شده مجدداً در جلسۀ بحث گروهی متمرکز موردبررسی قرار گرفتند. شد. مقولات شناسایی

دامه حاصل شد. در ا شده توافق نهاییبر اساس رویکرد توافق محور، روی مقولات استخراج
ها مقایسه شدند و درنهایت این گران و سایر پژوهشآمده با تأویلات پژوهشدستموارد به

 شوندگان انجامید.فرآیند به بیان عمیقی از ارتباطات کلامی از سوی مصاحبه
تأییدپذیری از طریق خودبازبینی  هایتکنیک از استفاده با کیفی هایداده اعتبار
آوری اطلاعات و همسوسازی و اعتمادپذیری با هدایت دقیق جریان جمع گرانپژوهش
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ری ها در اختیار متخصص دیگگران، متن مصاحبهگران تعیین شد. علاوه بر پژوهشپژوهش
قرار داده شد و ایشان دوباره مقولات فرعی را از متن مصاحبه استخراج کرد و مقایسۀ مقولات 

 گران و متخصص موضوعی بود.ی نگرش پژوهشسویدهندة همشده، نشاناستخراج
Alphaبرای تعیین میزان پایایی از آلفای کریپندورف و بر اساس فرمول  = 1 −

𝑫𝒐

𝑫𝒄
که  

 Dc محاسبه فرایند است. انتظار عدم توافق مورد Dcمشاهده شده و  توافق عدم Doدر آن 

 40کریپندورف جهت حدود  آلفای دارد. بستگی موردمطالعه متغیر سنجش به سطح Doو 
 پایایی نشان که داد نشان هامورد مقوله را در 79/0مصاحبه، عددی حدود  یادداشت

 انجام شده است.  تحلیل و مطلوبیت قبولقابل

 هایافته
مند و ها، استفاده از الگوی نظامشده در ارائه و تحلیل یافتهبا توجه به اینکه روش انتخاب

( از 1978) Colaizziنجام روش پدیدارشناسی بود بر اساس روش شناسی دقیق برای اروش
ها الگو ادامه یافت. در ابتدا تمام ها تا گام آخر اعتبارسنجی دادهخواندن دقیق همه مصاحبه

ابی یک منظور دستیهای مصاحبه در پژوهش را بهکنندهشده توسط شرکتهای ارائهتوصیف
های مهم و ها و جملهکردیم. در گام دوم عبارتها مطالعه احساس و مأنوس شدن با آن

ا های مهم رها یا جملهها استخراج کردیم. در گام سوم معنای عبارتناشناخته را از مصاحبه
ها را فرموله کردیم. در گام چهارم هر دیگر معانی و یا مفهومعبارتیبه دست آوردیم و یا به

 کننده به تکرار انجام دادیم و معانی را تحتکتهای هر شرگام پیش را برای تمامی یافتهسه
های پایه را در بندی کردیم. در گام بعد مقولهدسته 2های پایه در جدول عنوان مقوله

 2های سازمان دهنده در جدول شماره های جامع، کامل و مستقل تحت عنوان مقولهدسته
یک  صورتت پژوهش بهقرار دادیم. گام ششم با فرموله کردن توصیف جامع پدیده تح

دیگر تحت عبارتیبیانیه صریح، روشن و مختصر از ساختار اساسی پدیده موردمطالعه یا به
م گذاری نمودیم. در گاعنوان ساختار ذاتی پدیده یا مقوله فراگیر در جدول شماره یک نام

ک یکنندگان در مصاحبه و انجام هفتم و یا آخر با مراجعه دوباره به هر یک از شرکت
ها در قالب پرسش مطرح نمودیم و نسبت به ها را در مورد یافتهمصاحبه منفرد، نظر آن
مقوله سازمان دهنده  5مقوله پایه و  29ها، اقدام نمودیم. درنهایت اعتبارسنجی نهایی یافته

 ارائه شده است:. 1شناسایی گردید که در جدول 
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 های مستخرج از مصاحبهمقوله .1جدول 

 های پایهمقوله دهندهمقوله سازمان فراگیرمقوله 

های معلمان چالش
ابتدایی فارس از 
تدریس مبتنی بر 

بسترهای 
ور منظالکترونیک به

ارائه الگوی تدریس 
 اثربخش

تولید زمان، هزینه و 
 دارایده اثربخش دنباله

 شناسایی عناصر بهبود
 سازیتازه

 نبود محدودیت زمانی و مکانی
 دهی طولی و عرضی تمامیت هدف و محتواپوشش

 یادگیری به کمک فناوری
 آموزانوتحلیل عوامل بهبود عملکرد دانشتجزیه

 شکاف بیشتر دستاورد یادگیری برخط و حضوری

سپاری یادگیری درون
 با نقش بار شناختی

 انسجام ساختاری
 یادگیری خرد

 1یادیارهااستفاده از اهرم نمونیک یا 
 دوراندیشی در انتخاب محتوا و راهبرد تدریس

 پرنکردن محتوا در یکجا
 زمانفن فهم هم

 تکنیک فهم غیرهمزمان

ریزی مدیریت طرح
 برنامه

 توجه به بار شناختی

 کاربری مثبت تجربه

 ایتکرار فاصله
 پیگیر بازخورد

 های خردآزمون

مدیریت یادگیری 
 پیمایش از دور

 صدای مثبت
 تنظیم مرحله تعاملی مثبت

 آموزفرد دانششناخت فردبه

تشخیص و تعیین هم 
نیاز آموزش و هم 
فاصله فرکانسی با 

 آموزش تازه

 ارسال یک آلارم و یا پیام پیش از شروع کلاس
 های بصریاستفاده از تصاویر و المان

 آل خودیافتن حالت ایده
 ترجیحات آموزش و شناخت

 شناخت، ایجاد و کاربرد مسیرهای یادگیری بیشتر
 ایجاد یک نقشه بصری کامل، تمیز و اساسی

 هاتشریح اهمیت سرفصل

                                                                                                                                        
1. Mnemonics 
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 یبر بسترها یمبتن سیفارس از تدر ییاثربخش معلمان ابتدا سیتدر یمفهوم یالگو .1 شکل

 کیالکترون

 

 های تدریس اثربخش از تدریسدهنده، مؤلفهسازمانهای پایه و درنهایت با بررسی مقوله
توان بندی شدند که میدهنده دستهمقوله سازمان 5مبتنی بر بسترهای الکترونیک، در قالب 

 در نظر گرفت. 2آن را در قالب الگوی مدون روندی تدریس اثربخش، برابر شکل 
  

معلمان ابتدایی فارس از تدریس مبتنی بر بسترهای الکترونیکتدریس اثربخشالگوی 

نیاز آموزش و تشخیص و تعیین هم
هم فاصله فرکانسی با آموزش تازه

ارسال یک آلارم و یا پیام 
پیش از شروع کلاس

استفاده از تصاویر و 
های بصریالمان

آل خودیافتن حالت ایده

و شناخت ترجیحات 
آموزش

شناخت، ایجاد و کاربرد 
مسیرهای یادگیری بیشتر

ایجاد یک نقشه بصری 
کامل، تمیز و اساسی

تشریح اهمیت 
هاسرفصل

مدیریت 
یادگیری 

پیمایش از دور

صدای مثبت

تنظیم مرحله 
تعاملی مثبت

شناخت فرد به 
آموزفرد دانش

ریزی مدیریت طرح
برنامه

توجه به بار 
شناختی

کاربری تجربه
مثبت

ایتکرار فاصله

پیگیر بازخورد

های خردآزمون

ا درون سپاری یادگیری ب
نقش بار شناختی

انسجام 
ساختاری

یادگیری خرد

استفاده از اهرم 
یادیارهانمونیک یا 

دوراندیشی در 
انتخاب محتوا و 
راهبرد تدریس

پرنکردن محتوا در 
یکجا

تکنیک فهم همزمان

تکنیک فهم غیرهمزمان

تولید زمان، هزینه و ایده اثربخش 
دار¬دنباله

شناسایی عناصر 
بهبود

سازیتازه

نبود محدودیت 
زمانی و مکانی

دهی طولی و پوشش
عرضی تمامیت هدف 

و محتوا
یادگیری به کمک 

فناوری
تجزیه و تحلیل 

عوامل بهبود عملکرد 
آموزاندانش

شکاف بیشتر دستاورد 
یادگیری برخط و 

حضوری
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 الگوی روندی تدریس اثربخش. 2شکل 

 

های، با نتایج مقاله« دارتولید زمان، هزینه و ایده اثربخش دنباله»ل مقوله سازمان دهنده او
 ،Sadler and Good (2006 ،)Camp and Taprov (2019)(، 1397ابوطالبی )

Christopher Damian (2019) ( عباسی سی1399اکبری ،)( 1399سخت ،)Gelers 
خواهد هرحال هر مربی می( همسو است. به2018) و همکاران White book( و 2018)

آموزان را آموزان را توسعه بیشتر بدهد و دانشای ایجاد کند که بتواند یادگیری دانشدوره
های انسانی و غیرانسانی لازم برای مجذوب خود و کلاس کند پس ضروری است تمام ملزوم

ط آموزشی و در زمانی خاص نحوه رسیدن به این منظور فراهم شود. الزام به حضور در محی
کند. و با هزینه بیشتر، امکان استفاده از محتوای کلاس را از بسیاری از افراد دریغ می

شود که این مشکل را حل کرده و ای طراحی میگونهکه ساختار آموزش برخط بهدرحالی
اهم آوردن های زمانی و مالی، با فرتوانند خارج از بعد مکانی و محدودیتآموزان میدانش

های مهم و اساسی توسط مسئولین و شناسایی عنصرهای لازم برای کسب همه زیرساخت

تولید زمان، 
هزینه و ایده 

-هاثربخش دنبال
دار

تشخیص و تعیین 
همنیاز آموزش و 

هم فاصله 
فرکانسی با 
آموزش تازه

-مدیریت طرح

ریزی برنامه

مدیریت 
ایش یادگیری پیم
از دور

سپاری درون
ش یادگیری با نق
بار شناختی
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( از دانش، فهم و تا آخرین سطح آن یعنی خلق و آفرینش 1956های یادگیری بلوم )سطح
 بپردازند.

کبری های ابا مقاله« سپاری یادگیری با نقش بار شناختیدرون»مقوله سازمان دهنده دوم 
(1399 ،)Sadler and Good (2006 ،)Camp and Taprov (2019)، Christopher 

Damian (2019)آموزان پس از هر که دانشهنگامی( همسو است. 1398راد )، و قانعی
توان دهند، خود دلیل محکمی است که میتدریس بازخوردی با توجه، فهم و دقت ارائه می

رش آموزان را گستتدریس خود و یادگیری دانشها در این مسیر حرکت کرد و بسیاری زمان
نها آموزان نباید احساس کنند تداد اما این میان یک چیز باید ثابت بماند، آن هم اینکه دانش

ار ها راهنمایی و پشتیبانی کنند. ساختهای مختلف آنروش هستند و معلم سعی کند همیشه از
ایج بهتر یادگیری تواند منجر به نتشناختی میتدریس در بستر الکترونیک با در نظر گرفتن بار 

لاعاتی و توانند چه اطپس معلم آگاه باشد که افراد قبل از اینکه خسته شوند، فقط می .شود
 تا چه میزان مشخصی اطلاعات را دریافت کرده و در حافظه نگه دارند.

(، 1399های اکبری )با نتایج مقاله« ریزی برنامهمدیریت طرح»مقوله سازمان دهنده سوم 
 Camp and Taprov(، 1397ابوطالبی )(، 1398راد )(، قانعی1399عباسی سی سخت )

(2019) ،Gelers (2018و ) Christopher Damian (2019)  همسو است. البته که در تفسیر
تر ریزی خوب با تجربه و بازخورد مثبت است و سادهمورد برنامه و تبیین این مقوله صحبت در

توان این کار را انجام داد به این صورت که با تعیین هدف نهایی کنیم میاز آنچه فکر می
ه خواهد فراگیران تا پایان کار چپایان تدریس آغاز کنیم. معلم آگاهی داشته باشد که می

بی را فراگیرند پس نقاط عطف اصلی تعیین شود که های مثبت و چه رفتارهای خوتجربه
ها ها نیاز است. برای انتخاب رویکردها، عدم استفاده از انواع آنبرای دستیابی به هدف به آن

های آموزش الکترونیکی، ضروری است که تنها تعدادی از رویکردهای مختلف و فناوری
 .نجانیدیادگیری را در استراتژی یادگیری الکترونیکی خود بگ

های با نتایج مقاله« مدیریت یادگیری پیمایش از دور»مضمون سازمان دهنده چهارم 
گوییم که یکی از گونه میاین و تبیین مقوله( همسو است. در وصف 1398راد )قانعی

ناپذیر مربیان برخط، در حفظ مدیریت یادگیری پیمایش از دور نهفته است. نبردهای اجتناب
برای کم کردن و رفع این مشکلات مربیان تدریس برخط چندین ابزار تعلیمی برای جذب 

ند و ارائه دهبرانگیزی را و حفظ علاقه فراگیران را برای در اختیار دارند موضوعات بحث
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ویژه آمیز در بین فراگیران فراهم کنند. اگر موضوعی بهفرصتی را برای تشویق بحث احترام
عنوان یک موضوع در یک جلسه کامل معرفی رسد، سعی کنند آن را بهجذاب به نظر می

ها بخواهند ارائه یا کنفرانس آموز اختصاص دهند و از آنکنند یا موضوع را به دو دانش
کی را درباره این موضوع بنویسند و ارائه دهند. یکی دیگر از ابزارها این است که مشتر

کلاس را ورق بزنید یعنی اینکه در یک کلاس ورق خورده، ساختار همیشگی که معلم 
که  شود به این صورتآموز، برعکس میکرد فرایند همیشگی یادگیری دانشتدریس می

کنند، سپس از زمان کلاس برای درگیرکردن با یآموزان درس را در خانه مرور مدانش
صورت آنلاین کمی مشکل است، اما برای اجرای این ساختار به .کنندمفاهیم استفاده می

 آمیز باشد.تواند بسیار موفقیتکنند میهای که آن را ترسیم میمعلم
ی با ستشخیص و تعیین هم نیاز آموزش و هم فاصله فرکان»مقوله سازمان دهنده پنجم 

 Sadler and(، 1397(، ابوطالبی )1398راد )(، قانعی1399های اکبری )با مقاله« آموزش تازه

Good (2006 ،)Camp and Taprov (2019)، Christopher Damian (2019) White 

book که هر پروژه یادگیری در نوع خود (، همسو است. درحالی2018) و همکاران
نظر گرفتن موضوع یا مخاطب، هنوز تعداد مشخصی از فرد است، بدون در منحصربه

های مشترک وجود دارد اگر هدف توسعه تدریس در بستر برخط باشد با گذشت ویژگی
زمان شروع به انتخاب الگوها کنیم. درواقع، با تمرین کافی، بیشتر این امر به ماهیت دوم 

 د باشد تا همیشه معلم مطمئنتواند مفیلیست میوجود، ایجاد یک چکبااین .شودتبدیل می
و از روایی  گیردها را در نظر میباشد که تدریس وی اجزای سازنده تمام محتواها و روش

 .تمام برخوردار است

 گیریبحث و نتیجه
ایجاد یک کلاس در بستر برخط آسان است اما ایجاد همین دوره نامبرده با کیفیت چندگانه 

های اثربخش را در ها دوست دارند تدریسبیشتر معلم .بسیار خوب، داستان متفاوتی است
رانشان طور موردعلاقه و توجه فراگیفضای برخط داشته باشند که مورد یادگیری مفید و همین

شته تواند دو دوره دقیقاً مشابه داها یکسان نیستند. معلم میباشد، اما روشن است همه تدریس
که برخی از عوامل مانند چارچوب یادگیری چونباشد اما یکی به دیگری ترجیح داده شود. 

دیده و وابسته به آموزش رسمی و با کمک رفع کمبودها و مشکلات، نیروی انسانی آموزش
عنوان آموزان بههایی الکترونیکی سالم، بروز و مناسب، شناخت دانشمتخصص، دارایی
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ه در عمل باهم موارد نامبردشود؛ آموزش و تدریس اثربخش الکترونیکی شناخته می
ها معلم .تا معلم را قادر بسازد تا نیازها و تمایلات سازگاری گوناگونی ایجاد شود شدهآمیخته

صورت شخصی یا گروهی راهنمایی برخط پذیران برخط از نزدیک و بهتوانند به دانشمی
 ارائه بدهند.

ده باشد. سردکننتواند برای معلم بسیار دلشود، میچالش میوقتی یک دوره تخت و بی 
ش آموزانخوبی به دانشکند بهخواهد برای ایجاد چیزی که واقعاً فکر میکس نمیهیچ

کمک کند، زمان را از دست بدهد. خبر خوب این است که در بسیاری از موارد، رفع این 
مشکلات به معنای از نو ساختن دوره نیست و فقط به معنای یافتن مشکل و اصلاح آن است. 

آن هم تدریس اثربخش در بستر الکترونیک یک دانش، علم و مهارت آموخته شده تدریس 
توان نحوه انجام آن را ای را تدریس انجام نشده باشد میاست زیرا حتی اگر هرگز دوره

ند کمرور دانش و درک معلم شد میآموخت و یا هر تدریسی که در این فضا ایجاد شود به
های بهتر استفاده زمان از تجربه خود برای ادامه ایجاد دورهتوانند با گذشت ها میو معلم

های اصلی طراحی و توسعه تدریس در بستر الکترونیک آن هم ها و چالشکنند. اشتباه
تر از توسعه یک تدریس در این بستر باشند موارد زیادی است که پیشکه درحالهنگامی

ن د و اینجا مهم این است که باید ایتفصیل شرح داده شگیری در پژوهش بهمبحث نتیجه
های فناوری و اینترنتی و همکاری از نگرانی در مورد زیرساخت .ها را در نظر بگیرندچالش

انسانی و محتوای اصلی و توسعه یک راهبرد برای تدریس و یادگیری اثربخش در فضای 
ماهنگ با الکترونیکی مؤثر گرفته تا اطمینان از اینکه طراحی و اجرای آموزشی ه

دریس ترین تهای موسسه یا منطقه و یا حتی متمرکز کشوری است پس سادهدستورالعمل
ترتیب، فضای زیادی برای اشتباه اینبه .تواند بسیار دشوار باشدآموزش الکترونیکی نیز می

کردن در طول مسیر وجود دارد، چه اولین تدریس الکترونیکی یا صدمین معلم باشد ایجاد 
برخط خیلی بیشتر از این است که در زمینه یک موضوع خاص توانمند باشید و یک دوره 

 بتوانید محتوا ایجاد کنید.
آیند ها با یک فرگیرند بلکه آنافراد با دادن اطلاعات زیادی متوالی و یکجا یاد نمی 

پیچیده از مصرف محتوا، آزمایش دانش خود، به کار بردن آن و سؤال در مورد آنچه تاکنون 
بنابراین در این میان معلم آگاه باشد که اهداف یادگیری باید  گیرنداند، یاد مییاد گرفته

تک عناصر دوره آموزش الکترونیکی، از خود همیشه در خط مقدم ذهن شما باشد. تک



 109 |و همکاران ی رازیش یکرم |... و معلمان یهابه چالش دارشناسانهیپد کردیرو

 

H
o

m
e

p
ag

e
: h

tt
p

s:
//

jt
i.

at
u

.a
c.

ir
/ 

کنید، باید در اهمیتی که در صفحه آخر استفاده میهای به ظاهر بیمحتوا گرفته تا گرافیک
اگر اهداف تدریس اثربخش یادگیری الکترونیکی را از دست  .ف باشندخدمت این اهدا

بدهید، در این صورت خطر تولید یک محصول ناسازگار یا ناکارآمد معلم را تهدید خواهد 
ایده روشنی از آنچه فراگیران انتظار دارند از دوره آموزش الکترونیکی حذف کنند و  .کرد

مورد بعد اینکه ایجاد یک  .نتقل کنند، داشته باشندچه اطلاعاتی را برای تحقق آن باید م
ترین دوره آموزش الکترونیکی که برای به چالش کشیدن یادگیرنده خود یکی از بزرگ

زیرا که یادگیرندگان باید احساس کنند که از مرزهای  اشتباهات آموزش الکترونیکی است؛
ش بیشتر و بهتر از دوره آموزروند، گویی درواقع در حال کسب تجربه دانش خود فراتر می

توانند ارزش واقعی شرکت در آن دوره ها نمیو در غیر این صورت آن الکترونیکی هستند
با داشتن ایده  .ای برای یادگیری واقعی نخواهند داشتآموزش الکترونیکی را ببینند و انگیزه

آموزش مشخصی از مخاطب هدف خود چالش را کم کنند و نسبت به افرادی که دوره 
ها آگاه باشند، علایق آن الکترونیکی را برایشان ایجاد کنند، درک دقیقی داشته باشند. از

ها را بشناسند، چون عدم صرف زمان برای تحقیق در مورد مخاطب هدف، سطح تجربه آن
راه شناخت قوت و  .شود که فاقد عامل تعامل هستندمنجر به بروندادهایی از تدریس می

خت، تدریس و یادگیری در تدریس الکترونیکی، با ابزار ارزیابی مؤثر های زیرساضعف
دون های صوتی، بصورت گرافیکی، متنی یا کلیپآموز، خواه بهارائه اطلاعات به دانش

سازد تا تعیین ها، معلم را قادر میها، مانند آزموناین ارزیابی .ارزیابی دوره یادگیری است
همچنین این فرصت  .کنند یا خیر یا به چه میزانجذب و حفظ میکند که آیا واقعاً محتوا را 

ورت صبندی کنند، تا بتوانند بهکند تا اطلاعات را خلاصه و جمعها فراهم میرا برای آن
 مؤثرتری آن را به حافظه بلندمدت بسپارند.

های فناوری، اداری و آموزشی، طراحی آموزش آنلاین با کیفیت وابسته به زیرساخت
 .وزشی، محتوا، فرایند اجرایی، پداگوژی معلم و تجربه مثبت یاددهنده و یادگیرنده استآم

دهد تدریس اثربخش در بستر الکترونیکی به معلم این امکان را می ها و نکاتشناسایی چالش
های طراحی و توسعه تدریس الکترونیکی را دور بزند تا بتواند در مسیر ها و دامکه چالش

 .برودموفقیت پیش 
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 پیشنهادها
هایی ها و کارگاهریزیسازی الگوی تدریس اثربخش، برنامهضروری است که برای پیاده

 مراکز مسئول»از سوی « شدهبندیمشخص، واضح و دسته»راهبردی و کاربردی با هدفی 
طراحی « های مربوطه آموزش و یادگیریها و معلموپرورش، دانشگاهمانند وزارت آموزش

 شود.و اجرا 

 هامحدودیت
ها و مدیرهای مدارس استان فارس است و پژوهش صرفاً محدود به انتخاب تعدادی از معلم

های ویژه اعتباربخشی الگوی تدریس مبتنی بر بستر الکترونیک مدارس بر اساس مؤلفه
ر تعمیم به سایشده در یک استان است بنابراین قابلآوریشده از شواهد جمعاستخراج
 ها نیست.ن استانفرهنگیا

 مشارکت نویسندگان
 های معلمان ابتدایی فارس از تدریساین پژوهش برگرفته از رساله دکتری با عنوان چالش

ط به منظور ارائه و اعتباربخشی مدل تدریس اثربخش مربومبتنی بر بسترهای الکترونیک به
 است.نویسنده اول است که زیر نظر دو استاد بزرگوار به سرانجام رسیده 

 تعارض منافع
 کند.گونه تعارض منافعی ندارند کفایت میهیچ
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https://doi.org/10.22061/tej.2024.10236.2972 
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 ،ریزی آموزش الکترونیکی در استان مازندرانهای برنامهبررسی چالش .(1398) .پور، مریمنیک
 نامه کارشناسی ارشد، موسسه آموزش عالی آمل.پایان
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