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Abstract 

Nowadays, despite the growing awareness of evaluating suppliers 

based on sustainability aspects, there are still limitations in selecting 

suppliers according to sustainable performance due to the lack of a 

comprehensive list of sustainability criteria and well-developed 

methods for assessing them. Given the complexity and uncertainty 

surrounding these criteria and the supplier evaluation process, along 

with the need for high precision and sensitivity, this study aims to 

apply a rough-fuzzy DEMATEL-TOPSIS approach to rank meat and 

livestock suppliers. This hybrid method is designed to manage both 

internal and external uncertainties as well as the complexity of 

sustainability criteria. In the first phase, the rough-fuzzy DEMATEL 

method is used to determine the weights and interrelationships among 

the criteria. In the second phase, the rough-fuzzy TOPSIS method is 

employed to rank the suppliers. The applicability of this approach is 

examined through a case study in the meat supply chain. The results 

reveal that five criteria—cost, livestock health and meat freshness, 

impact on the local community, delivery reliability, and technological 

capability—are the most influential factors in selecting sustainable 

suppliers. 
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Introduction 

The selection of sustainable suppliers for meat and livestock has 

become a central topic within the food supply chain (Mohammed, 

2020; Islam et al., 2024). Given the increasing global concerns 

regarding climate change, improving animal welfare conditions, and 

ensuring food quality and safety, the need for suppliers adhering to 

sustainability principles is becoming more urgent. Sustainable 

suppliers must not only comply with environmental requirements but 

also pay special attention to social and economic aspects to meet 

customer and community needs (Masudin et al., 2024; Singh et al., 

2025). This paper examines the criteria and challenges associated with 

selecting sustainable suppliers in the meat and livestock industry and 

discusses innovative methods for evaluating and improving their 

performance. 

This study proposes a methodology for selecting sustainable 

suppliers by developing a rough-fuzzy DEMATEL-TOPSIS approach 

that considers internal and external uncertainties. This approach offers 

several advantages: first, it combines fuzzy and rough sets—merging 

internal and external uncertainty management (Chen et al., 2019). 

Second, the proposed rough-fuzzy method simplifies the 

understanding of uncertainty using convex polygons. Third, the 

integration of fuzzy sets and rough sets provides a clear approach to 

managing various types of uncertainties, reducing distortions that 

could lead to incorrect outcomes (Chen et al., 2019; Stević et al., 

2025). In this research, the Shahrvand Company was selected as a 

case study. 

Literature review 

Regarding the selection of meat and livestock suppliers, although 

selection criteria have been well developed, there is no consensus on 

the number of criteria or the overarching theory that defines the 

sustainability criteria chosen. Alikhani and colleagues (2019) show 

that strategic meat supplier selection is a multifaceted process that 

requires considering various factors, including sustainability and risk, 

yet no comprehensive research has simultaneously addressed both 

factors. According to them, traditional decision models in this area 

cannot distinguish sufficiently between different candidates, 

especially under conditions involving subjective judgments and 

separate criteria for each supplier. This study presents a multi-criteria 
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approach utilizing fuzzy sets and a Data Envelopment Analysis (DEA) 

model that considers risk and sustainability simultaneously in supplier 

evaluation. Mohammed (2020) indicates that evaluating and selecting 

meat suppliers based on sustainability, involving environmental, 

social, and economic criteria, requires multi-criteria decision-making 

methods and integrated fuzzy multi-criteria techniques. This research 

develops an integrated approach based on fuzzy multi-criteria 

techniques for assessing, selecting, and optimally allocating suppliers 

in the meat supply chain, contributing to more comprehensive and 

sustainable decision-making processes. Khan and Ali (2021) 

demonstrate that selecting a sustainable supplier in the meat 

distribution chain involves analyzing multiple factors, including 

environmental, economic, and social dimensions. Furthermore, 

innovative methods such as interpretive structural modeling (ISM) and 

fuzzy VIKOR were employed to identify key factors and evaluate 

suppliers in the Pakistani meat chain. 

Developing a systematic methodology that simultaneously 

considers these two types of internal and external uncertainties is 

essential. To address this issue, Chen et al. (2019) used rough-fuzzy 

sets within a DEMATEL-ANP framework to evaluate the needs for 

sustainable value in product service systems, providing a valuable 

reference for managing internal and external uncertainties 

concurrently. 

Methodology 

In this study, after gathering the effective criteria for supplier 

evaluation from a review of the literature in reputable databases and 

through interaction with the planning, commercial, production, 

research and development, and quality control departments of the 

studied company, a total of 14 sustainability indicators were selected. 

Additionally, five supplier companies were evaluated as decision-

making model options. One of the objectives of this research is to 

examine the interrelationships among sustainability criteria across 

economic, social, and environmental dimensions. The proposed 

approach introduces a new framework for evaluating and selecting 

suppliers based on sustainability criteria. In the first stage, the rough-

fuzzy DEMATEL method is used to determine the internal 

relationships among these criteria and their weights. In the second 

stage, the rough-fuzzy TOPSIS method is employed to rank the 
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suppliers. The use of fuzzy numbers allows for consideration of 

external and internal impacts in selecting a sustainable supplier, 

providing more precise information for decision-making regarding the 

criteria and improving the accuracy of the ranking results (Chen et al., 

2019). 

Discussion and conclusion 

Based on the rankings derived from the rough-fuzzy DEMATEL 

method, the five top criteria are cost, livestock health and meat 

freshness, impact on the local community, delivery reliability, and 

technological capability, in that order. The analysis and ranking of the 

factors influencing the selection of sustainable suppliers for meat 

supply show that cost, livestock health, and meat freshness are the 

highest priority criteria. These findings suggest that organizational 

managers should primarily focus on controlling and improving factors 

related to cost and product quality, namely livestock health and meat 

freshness, as they directly affect customer satisfaction, supply process 

effectiveness, and organizational credibility. The criteria related to 

impact on the local community and delivery reliability also hold 

significant importance but are ranked lower; this indicates that, 

alongside quality and cost, special attention should be given to social 

interactions, especially considering the requirements for development 

and long-term sustainability. 

Therefore, organizations should consider strategies that not only 

focus on economic criteria but also emphasize social aspects, enabling 

them to identify and develop leading and sustainable suppliers in 

competitive markets. This ranking also provides suppliers with 

insights to recognize their weaknesses and areas needing 

improvement, guiding them toward performance enhancement and 

alignment with sustainability goals. 

Keywords: Supplier selection, Sustainability Criteria, Meat Supply 
Chain, Rough-Fuzzy DEMATEL, Rough-Fuzzy TOPSIS.  
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 سیتاپس-متلیگوشت به کمک روش د داریپا کننده نیانتخاب تأم

: شرکت ی)مورد مطالعات یو خارج یداخل تیقطع عدم طیدر شرا

 شهروند(

  

  فرخ  یمجتب
دانشگاه  ت،یریاطلاعات، دانشکده مد یو فناور اتیعمل تیریگروه مد ار،یاستاد

 .رانیتهران، ا ،یخوارزم

 چکیده
ههای اایهداری وجهود     کنندگان با توجهه بهه جن هه    ای که درباره ارزیابی تأمین فزایندهامروزه، باوجود آگاهی 

کننهده بهر اسهام کرد هرد اایهدار ازنوهر ن هود فمرسهت جهام ی از           هایی در انتخها  تهأمین   دارد، محدودیت

ایچیهده و  یافته برای ارزیابی این م یارها وجود دارد. با توجه به فضای  های توس ه م یارهای اایداری و روش

دقهت و حااسهیت بهار در ایهن ارزیهابی،       کنندگان و نیاز به اطرینان حاکم بر این م یارها و ارزیابی تأمین کدم

کنندگان گوشهت   بندی تأمین فازی در مائده رت ه-تااایس راف-هدف این تحقیق استفاده از روی رد دیرتل

ایچیهدگی م یارههای اایهداری اسهت. در     قط یت داخدی و خهارجی و ههم    و دام زنده برای مدیریت هم کدم

شود. سهسس   فازی وزن و روابط درونی بین این م یارها مشخص می-مرحده اول به کرک روش دیرتل راف

کنندگان استفاده خواهد شد. قابدیت اسهتفاده   فازی برای ت یین رت ه تأمین-در مرحده دوم روش تااایس راف

ر یک موردمطال ه در زنجیره تهأمین گوشهت بررسهی شهد. نتهای       کنندگان د از این روی رد با ارزیابی تأمین

دهد ان  م یار هزینه، سلامت دام و تازگی گوشت، تأثیر روی جام ه محدی، قابدیت اطرینان تحویل  نشان می

کننهده اایهدار تهأثیر     کنهوان اهن  م یهار برتهر هاهتند کهه روی انتخها  تهأمین         و توانایی فناوری به ترتیه  بهه  

 ند.گیری دار چشم
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 مقدمه
گیرانهه دولتهی و    دربهاره اایهداری، قهوانین سهخت      ها به دلیل آگاهی فزاینده امروزه، شرکت

(. 5et al., 202 Stevićهای اایداری غفدهت کننهد     توانند از مائولیت فشارها اجتراکی نری

کننده اایدار ی ی از ارکان اساسی مدیریت زنجیره تأمین اسهت   در این راستا، انتخا  تأمین

هها و تهأثیر آن در بم هود     که باید به خهاطر اهریهت آن در تحقهق اههداف اایهداری شهرکت      

(. ایهن مووهوب بهر اایهه ایهن      Khan & Ali, 2021دقت دن ال شهود    ها به جایگاه رقابتی آن

تواننهد نقهم ممرهی در مهدیریت زنجیهره تهأمین        کنندگان می ست که تأمینواق یت استوار ا

کننده  فروشی، انتخا  تأمین (. در زنجیره تأمین خردهSingh et al., 2025اایدار ایفا کنند  

کنوان ی هی از م احهم محهوری در زنجیهره تهأمین مهواد        برای گوشت و دام زنده به 1اایدار

. بهرای  ( ;Islam et al., 2024Mohammed, 2020  غذایی موردتوجهه قهرار گرفتهه اسهت    

و  Tescoای بههزرب بریتانیهها ماننههد   هههای اخیههر چنههدین فروشههگاه زنجیههره   مثههال، در سههال

Morrisons کنهوان   کننهده متخدهک کهه گوشهت فاسهد را بهه       دلیل هر اری با یک تهأمین  به

ر و سودآوری کرد، با بحران اکتراد کرومی و آسی  جدی به اکت ا محصول سالم کروه می

های فزاینده جمهانی در مهورد تیییهراق اقدیرهی، بم هود       خود مواجه شدند. با توجه به نگرانی

کنندگانی که به اصهول   شرایط رفاه حیواناق و تضرین کیفیت و امنیت غذایی، نیاز به تأمین

شههود.  فروشهی احاهام مهی    ههای خهرده   ازاهیم توسهط شههرکت   اایهدار اای نهد باشهند، بهیم    

محیطهی را رکایهت کننهد، بد هه بایهد بهه        تنمها بایهد الزامهاق زیاهت     گان اایدار نهکنند تأمین

ای داشته باشند تا بتوانند به نیازهای مشهتریان و   های اجتراکی و اقتصادی نیز توجه ویژه جن ه

ای کهه   کننهده  . تهأمین (Singh et al., 2025et al., 2024;  Masudin  جام هه ااسهد دهنهد   

های رزم را برای تأمین با کیفیت موردنور داشته باشد و ههدف   تواناییشود باید  انتخا  می

ای است که ام ان تهأمین نیازههای شهرکت بهر اسهام اههداف        کننده تر، شناسایی تأمین ممم

 (.Alikhani et al., 2016; Khan & Ali, 2021توس ه اایدار را دارا باشند  

طهور م هرر    زنجیهره تهأمین بهه    محیطهی و اجترهاکی در   ترکی  اب اد اقتصادی، زیاهت 

 

1 Sustainable supplier 
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 Liگانه م روف است   شود که به روی رد سه کنوان مدیریت زنجیره تأمین اایدار ت  یر می به

et al., 2019مدیریت زنجیره  ترین اجزای کنوان ی ی از ممم کننده اایدار به (. انتخا  تأمین

نهده شهناخته شهده    های خریده فروشی بهرای تهأمین گوشهت و دام ز    تأمین اایدار در شرکت

هها بهرای دسهتیابی بهه      کنندگان نقم حیهاتی در کرهک بهه آن    های تأمین است، زیرا ف الیت

بهه م رفهی    (. برخهی اژوهشهگران  Mohammed et al., 2018مزیت رقابتی اایهدار دارنهد    

کننهده اایهدار    کنوان م یارهایی کردیاتی و وروری برای انتخا  تهأمین  اایداری به  م یارهای

صهورق کرهومی بهرای ارزیهابی      حهال، ایهن م یارههای اایهداری کرهدتا  بهه       اند. بااین هارداخت

 ,.Nasri et al., 2023; Memari et alاند   های تأمین م رفی شده کنندگان در زنجیره تأمین

2019; Gökler & Boran, 2025فروشهی   ههای خهرده   های تأمین شهرکت  ( که برای زنجیره

 نندگان گوشت و دام زنده دارند، مناس  نیاتند.ک که نیاز به ارزیابی تأمین

گیهری   کنهوان یهک فراینهد تصهریم     تهوان بهه   کننهده را مهی   کلاوه بر این، انتخا  تأمین

کنندگان  بندی تأمین چندم یاره در نور گرفت که شامل دو مرحده ت یین وزن م یارها و رت ه

کوامهل در یهک فراینهد     ههای متقابهل بهین    روشی مفید برای تحدیهل واباهتگی   1است. دیرتل

ای  گیری ماائل ایچیهده  طور گاترده در تحدیل م یارها، مدیریت و تصریم ایچیده است و به

کننهده اایهدار مورداسهتفاده قرارگرفتهه اسهت       بنهدی م یارههای ارزیهابی تهأمین     مانند اولویت

 Nasri et al., 2023; Chen et al., 2020; Gökler & Boran, 2025   ایهن روش یهک .)

وش جامع برای ساخت و تحدیل یک مدل ساختاری کهه شهامل روابهط کدبهی بهین کوامهل       ر

 ,Gökler & Boranباشهد    ایچیهده و اسهتراتژیک هراننهد م یارههای اایهداری اسهت، مهی       

شوند: گهروه کدهت و گهروه م دهول.      م یارها به دو گروه تقایم می دیرتل (. در روش2025

م یارهها اسهتفاده     و چنین تأثیری برای برآورد وزنگذارد  گروه کدت بر گروه م دول اثر می

دیرتهل بهرای بررسهی     رو، مطال هه حاوهر از روش   (. ازایهن Dalalah et al., 2011شود   می

کنهد. از   ههای م یارهها را محاسه ه مهی     روابط درونی میان م یارها استفاده کرده و سسس وزن

ای  طور گاهترده  است که به هگیری چندم یار ، روشی رای  در تصریم2سوی دیگر، تااایس

 

1 DEMATEL (DecisionMaking Trial and Evaluation Laboratory) 

2 TOPSIS (Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution) 
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 ;Mohammed, 2020کنندگان اایدار مورداستفاده قرار گرفته است   بندی تأمین برای رت ه

Li et al., 2019; Memari et al., 2019        این روش بهر اایهه ایهن ایهده اسهت کهه بمتهرین .)

فاصهده از  آل مث هت و دورتهرین    حهل ایهده   ترین فاصده اقدیدسی به راه حل هرواره نزدیک راه

(. ایهن روش قهادر   Sangaiah et al., 2015زمهان دارد    طهور ههم   آل منفی را بهه  حل ایده راه

گیری را با کارایی محاس اتی بار و حداقل محاس اق  های تصریم است کرد رد نا ی گزینه

قط یهت داخدهی و خهارجی موجهود در      حال، با توجه بهه کهدم   گیری کند. بااین کددی اندازه

تااایس قط ی  و نه دیرتل ها، نه آوری داده برای این روش گان در مرحده جرعقضاوق خ ر

قط یت داخدهی ناشهی از    زمان مقابده کنند. کدم طور هم ها به قط یت توانند با این نوب کدم نری

(. Chen et al., 2019گیرنهدگان اسهت     ابمهام فهردی در تف هر و بیهان ترجیحهاق تصهریم      

شامل حجم زیادی از اطلاکهاق و دانهم خ رگهانی اسهت کهه       گیری م رور  فرآیند تصریم

ههای کلامهی    گیرندگان قضهاوق  م رور  نااایدار، ذهنی یا حتی ناسازگار است، زیرا تصریم

برنهد کهه منجهر بهه      ههای اایهداری بهه کهار مهی      م مری را برای ارزیابی تأثیراق بین شهاخص 

دلیل تنوب ترجیحهاق گروههی    قط یت خارجی به شود. در حالی کدم قط یت داخدی می کدم

دیگهر، ههر    ک هارق  شهود  بهه   گیرندگان مختدک ایجهاد مهی   های تصریم و تفاوق در قضاوق

کنهد و   های شخصی خود قضاوق مهی  ها و ارزش ها، اولویت گیرنده بر م نای ویژگی تصریم

از قط یهت ناشهی    شود. این نهوب کهدم   های متنوب می ها و ارزیابی ها منجر به ااسد این تفاوق

ههای   گهردد و نیازمنهد مهدل    فردی است که به تنوب ترجیحاق گروهی برمهی  های بین تفاوق

(. بهرای مهدیریت   Stević et al., 2025های متفاوق اسهت    اذیر برای ادغام دیدگاه ان طاف

در  2ههای راف  و مجروکهه  1ههای فهازی   قط یت داخدی و خارجی به ترتی  از مجروکهه  کدم

 ,.Chen et al یاره توسط نویاهندگان اسهتفاده شهده اسهت      گیری چندم های تصریم روش

Pamučar et al., 20182019; هها را در   قط یت (. این ترکی  در طول فرآیند انتخا ، کدم

 کند. ها و نتای  نادرست جدوگیری می گیرد و از بروز تحریک در داده نور می

به دن هال شناسهایی    برای ارکردن ش اف اژوهشی موردبحم فوق، مطال ه حاور اور ،

 

1 Fuzzy Sets 
2 Rough Sets 
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محیطهی و   ای جهام ی از م یارههای اایهداری بها توجهه بهه اب هاد اقتصهادی، زیاهت          مجروکه

برای زنجیره تأمین  کننده اایدار کنوان م یارهای انتخا  تأمین اجتراکی است. این م یارها به

گیرنهد.   فروشی جمت تهأمین گوشهت و دام زنهده مورداسهتفاده قهرار مهی       های خرده شرکت

-راف تاااهیس  بها  1فهازی -کنند از ترکی  دیرتهل راف  وه براین، نویاندگان تلاش میکلا

کنندگان را بر اسام م یارهای اایداری که از ایچیهدگی و   فازی استفاده کنند تا بتوان تأمین

ابمام باریی برخوردار هاتند، ارزیابی کنند. اژوهم حاور در نور دارد ارزیابی جهام ی از  

های بهین ایهن م یارهها     اسام م یارهای اایداری با در نور گرفتن واباتگی کنندگان بر تأمین

کنندگان م تنی بر م یارهای اایداری اجهرا   انجام دهد که در قال  یک سیاتم ارزیابی تأمین

شود که توانایی  فازی محاس ه می-دیرتل راف م یارهای اایداری با استفاده از  شود. وزن می

فهازی بهرای   -وابط بین م یارهای ایچیده را دارد و از تااایس رافباریی در درنورگرفتن ر

 کند. کنندگان استفاده می بندی تأمین رت ه

کنوان مطال ه موردی انتخا  شهده   در این اژوهم، شرکت کار و خدماق شمروند به

تهرین زنجیهره سهوارمارکت در ایهران اسهت کهه بهه ماهائل          است. شمروند ی ی از ایشهرفته 

ای کهه در کروهه    دهد. این شهرکت بها توجهه بهه جایگهاه ویهژه       ای می یت ویژهاایداری اهر

خصوص در زمینه گوشهت   کنندگان زیاد، به محصورق غذایی در کشور دارد دارای تأمین

است. با توجه به احاام نیاز بهه وجهود یهک چهارچو  و روش مناهجم بهرای ارزیهابی و        

اسام اهداف اایداری، ایهن مووهوب   کنندگان گوشت در شرکت شمروند بر  انتخا  تأمین

کنوان یک خلأ در نور گرفته شده است و در دستور کار قرار گرفتهه اسهت. در اهژوهم     به

کننهدگان گوشهت و دام    گیری چنهدم یاره، تهأمین   های تصریم گیری از روش جاری، با بمره

 بندی خواهند شد. این شرکت رت ه

 پیشینه پژوهش
خهوبی   کنندگان مربوط به صهنایع مختدهک بهه    ارزیابی تأمینباوجوداین ه م یارهای اایداری 

 ,Hendiani et al., 2020; Mohammedانهد    توسهط برخهی نویاهندگان شناسهایی شهده     

 

1 Rough-Fuzzy 
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2020; Mishra et al., 2024; Singh et al., 2025  اما هنوز در زمینه م یارهای اایهداری ،)

جهام ی صهورق نگرفتهه اسهت.      های دامی مطال ه کنندگان گوشت و فراورده ارزیابی تأمین

هها کرهدتا  از م یارههای سهنتی ماننهد       فروشهی  برای این منوور، در زنجیره تأمین اکثهر خهرده  

قیرههت، کیفیههت و قابدیههت اطرینههان تحویههل م رههور  توسههط تههیم خریههد بههرای ارزیههابی       

و هر هاران   1محرهد زکهم   شهوند. بهه   های دامی اسهتفاده مهی   کنندگان گوشت و فراوده تأمین

کننهده گوشههت، نیازمنهد در نوهر گههرفتن     گیهری در فرآینهد انتخهها  تهأمین    ( تصهریم 2018 

نشهان   (2012و هر هاران    2کدیخانیهای مرت ط با آن است.  م یارهای اایداری و ایچیدگی

کننده گوشت، فرآیندی چندجان ه است که به کوامل  دهند که انتخا  استراتژیک تأمین می

و ریاک نیهاز دارد، امها تهاکنون اژوهشهی جهامع کهه ههر دو        مختدفی ازجرده اب اد اایداری 

دهنهد کهه    نشهان مهی  ( 2021  3خان و کدیزمان در نور گیرد، انجام نشده است.  کامل را هم

کننده اایدار در زنجیره توزیع گوشت، نیازمند تحدیل کوامهل مت هددی اسهت     انتخا  تأمین

( 2024  4نجفهی و ذلفقاریهان   ود.شه  محیطی، اقتصادی و اجتراکی مهی  که شامل اب اد زیات

ویژه در زنجیره تأمین گوشت، ادغام  های تأمین مواد غذایی، به دهند که در زنجیره نشان می

برانگیهز اسهت و    محیطی و اجتراکی برای دستیابی به اایهداری چهالم   اب اد اقتصادی، زیات

شهود.   توصیه می برای مدیریت این اب اد چندم یارههای  سازی روی ردهای چندهدفه و مدل

کننهده   ( یهک چهارچو  جهامع و تدفیقهی بهرای انتخها  تهأمین       2024و هر هاران    5ایالام

ریزی تخصیص سفارش ارائه دادند که بر افزایم کارایی اقتصادی، کاهم  گوشت و برنامه

یهک از ایهن    حهال، در ههی    بهااین  ای تأکیهد دارد.  وای اق غذایی و انتشار گازهای گدخانهه 

در مهدیریت زنجیهره تهأمین    کنندگان  ناسایی م یارهای اایداری ارزیابی تأمینمطال اق به ش

مند و م تنی بر نوراق خ رگهان ارداختهه    گوشت و دام زنده بر اسام یک روش جامع، نوام

کنندگان گوشت شهامل   طورکدی، و ک در مطال اق مربوط به انتخا  تأمین بهنشده است. 

 

1 Mohammed 

2 Alikhani 

3 Khan & Ali 

4 Najafi & Zolfagharinia 

5 Islam 
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ههای م تنهی بهر     گیهری  بودن نتای ، ت یه بهر تصهریم  کدم وجود یک روی رد جامع، محرمانه 

 (.Mohammed, 2020ای به فرآیند است   هزینه و نگاه جزیره

گیهری چنهدم یاره بهرای     ههای تصهریم   طی چند دههه گذشهته، م رفهی و توسه ه روش    

کننده اایدار، موردتوجه اکثر نویاندگان قرار گرفته است. در میهان   ارزیابی و انتخا  تأمین

و دیرتهل کهه   ( ANP  2فرایند تحدیل ش  ه(، AHP  1تحدیل سداده مرات ی ی مانندهای روش

 ,.Chen et al., 2020; Alikhani et al., 2019; Tadić et alتوسط نویاندگان مختدهک   

2014; Awasthi et al., 2018م یارها استفاده شده است، روش دیرتل  ها ( برای ت یین وزن

کنهوان یهک روی هرد     م دولی میان م یارههای مختدهک بهه   -کدبی به دلیل در نور گرفتن رابطه

(. از Song & Cao, 2017نا تا  مؤثر و کردهی در ت یهین وزن م یارهها شهناخته شهده اسهت        

 (، تاااهیس 2012  4و هر اران ( و زایرر2004  3زکم اواری ووی  و تزنگ سوی دیگر، به

بنهدی   ناه ی در رت هه   از برتهری  PROMETHEE و VIKOR ،ELECTEREدر مقایاه بها  

ههای مطدهو  و سازشهی بمتهر      که در یهافتن گزینهه   طوری کنندگان برخوردار است، به تأمین

کند. ترکی  دو روش دیرتل و تااایس که توسط برخی نویاندگان مورداسهتفاده   کرل می

 ;Li et al., 2020; Sangaiah et al., 2015; Baykasoğlu et al., 2013قرار گرفته است  

Zhang & Su, 2019اکترهاد   گیری را در شرایط ایچیده و چندم یاره بمینه و قابهل  (، تصریم

 سازد. می

گیهری در حهوزه ارزیهابی     های سنتی تصریم (، مدل2012زکم کدیخانی و هر اران   به

ویهژه در شهرایط    توجمی بین کاندیداهای مختدهک، بهه   توانند تفاوق قابل کنندگان نری تأمین

رو هاتیم،  کنندگان روبه ق ی که با م یارهای ایچیده برای ارزیابی تأمینقضاوق ذهنی و موا

قط یت  برخی محققان اصلاحاتی روی دیرتل جمت مدیریت کدمقائل شوند. در این راستا، 

( این روش را با بیهان تهأثیر   2011  5درله و هر اران اند. برای نرونه در این روش انجام داده

 

1 Analytical hierarchy process (AHP) 

2 Analytic Network Process (ANP) 

3 Opricovic & Tzeng 

4 Zimmer et al. 

5 Dalalah et al. 
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قط یهت داخدهی    های فازی برای مهدیریت کهدم   تفاده از مجروکهصورق زبانی و اس کوامل به

کنهد تها    ها، استفاده از اکداد فازی مثدثی ایهن ام هان را فهراهم مهی     زکم آن اصلاح کردند. به

های م مم با ت دیل بیان زبهانی بهه یهک کهدد فهازی مثدثهی بها اسهتفاده از یهک تهابع            قضاوق

قط یهت داخدهی و    ن برای مهدیریت کهدم  شده مدیریت شوند. هرچنی کضویت از ایم ت یین

کننهده از روش دیرتهل و    ابمام زبانی خ رگان، اژوهشگران دیگری در مائده انتخها  تهأمین  

دهنهد کهه ارزیهابی و     ( نشهان مهی  2020برای نرونه، محرهد   اند.  تااایس فازی استفاده کرده

ههای   ت نیهک  کنندگان گوشت بر اسهام م یارههای اایهداری، نیازمنهد ادغهام      انتخا  تأمین

چندم یاره فازی است. این مطال ه، یک روی رد ی سارچه و م تنی بر تااایس فازی را بهرای  

دههد.   کنندگان در زنجیره تأمین گوشت توس ه مهی  ارزیابی، انتخا  و تخصیص بمینه تأمین

قط یهت داخدهی  فهردی( ارائهه      های متفاوتی ازنور مهدیریت کهدم   ها مزیت اگرچه این روش

قط یت خهارجی  بهین فهردی( ناشهی از تنهوب ترجیحهاق        اما قادر به مدیریت کدمدهند،  می

(. از سهوی دیگهر، در باهیاری از    et al., 2019 Chenگیرنهدگان مختدهک نیاهتند      تصهریم 

گیری چندم یاره برای مهدیریت   های تصریم راف در انواب روش  مطال اق ق دی، از مجروکه

ههای مت هدد بهه     ن روی هرد در تجریهع قضهاوق   قط یت خارجی استفاده شده اسهت  ایه   کدم

گیرندگان گروهی اسهت،   اذیر که حاوی اطلاکاق کافی مربوط به تصریم های ان طاف بازه

کننده اایهدار، برخهی از    های مائده انتخا  تأمین کند. در زمینه ارزیابی م یار خو  کرل می

گیهری   ی تصهریم هها  ( از روش Singh et al., 2025, 2017; & CaoSongنویاهندگان   

اند که قابدیهت بهاریی    استفاده کردهمانند دیرتل راف  های راف چندم یاره م تنی بر مجروکه

قط یت داخدی مناس   قط یت خارجی دارند، هرچند که برای مقابده با کدم در مدیریت کدم

فهازی در  -( از مجروکهه اکهداد راف  2012و هر هاران    1نیاتند. برای حل این مائده، چهن 

افهزوده بهرای دسهتیابی بهه      دیرتل برای ارزیابی سیاتم خدماق محصول ارزش-ANPروش 

قط یت داخدی  زمان کدم اهداف اایداری استفاده کردند که مرجع مفیدی برای مدیریت هم

فازی برای -( از اکداد راف2018  2هرچنین ااموکار و هر ارانآورد.  و خارجی فراهم می

 

1 Chen 

2 Pamučar et al. 
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 استفاده کردند. (BWM  1بدترین-اصلاح روش بمترین

تهوجمی در   تهوان مشهاهده کهرد کهه نیهاز بهه بم هود قابهل         با بررسی ایشینه تحقیهق، مهی  

هها، در اهژوهم    کننده اایدار وجود دارد. برای ااسد به این چهالم  چارچو  انتخا  تأمین

کننهدگان گوشهت و دام    حاور کلاوه بر شناسایی م یارهای اایداری مختص ارزیابی تهأمین 

شود. با  فازی برای این منوور استفاده می-های دیرتل و تااایس راف کی  روشزنده، از تر

توجه به ایچیدگی، اهریت استراتژیک، ابمام در قضاوق خ رگهان در خصهوص م یارههای    

کننهدگان گوشهت و دام زنهده     فازی در مائده ارزیابی تأمین-اایداری، از روش دیرتل راف

قط یت داخدی و خارجی  ین م یارها و مدیریت کدمجمت ت یین ساختار کدی و م دولی بین ا

درسهتی   شود تا بتوان وزن این م یارهها را بهه   ها استفاده می قضاوق خ رگان در خصوص آن

فازی با توجهه بهه نقهاط قهوق آن بهرای ارزیهابی       -ت یین کرد. کلاوه براین، از تااایس راف

 شود. کنندگان اایدار استفاده می تأمین

 روش
کننهدگان کهه از    آوری م یارههای مهؤثر در ارزیهابی تهأمین     ، ب هد از جرهع  در این مطال ه

، Scopus ،Web of Scienceههای داده م ت هر ماننهد     بررسی ایشهینه اهژوهم در اایگهاه   

Google Scholar  وScienceDirect         بهه دسهت آمدنهد و ت امهل بها واحهد بازرگهانی و

ههای دیگهر کهه در     ازمانکنترل کیفیت شرکت موردمطال هه و هرچنهین کارشناسهان سه    

شهاخص اایهداری برگزیهده و در جهدول      14فراینده تأمین گوشت درگیر هاتند، نمایتا  

کنندگان بهر اسهام اب هاد     آورده شدند. در این جدول، م یارهای ارزیابی تأمین 1شراره 

( آورده ENمحیطههی   و زیاههت (SC  (، اجترههاکیECاایههداری در سههه ب ههد اقتصههادی  

گیهری مهورد ارزیهابی     های مهدل تصهریم   کنوان گزینه کنندگان به ن تأمینهرچنی اند. شده

 قرار خواهند گرفت.

 

1 Best–Worst Method (BWM) 
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 کنندگان . معیارهای پایداری ارزیابی تأمین4جدول 

 منابع شرح معیار نماد

EC1 
سلامت دام و 

 تازگی گوشت

تضرین کیفیت و تازگی گوشت برای 

روایت مشتری و کاهم وای اق 

 غذائی

Mohammed, 2020; Islam et al., 

2024; Najafi & Zolfagharinia, 

2024; Singh et al., 2025 

EC2 توانایی فناوری 

های نوین برای  گیری از فناوری بمره

بم ود فرآیندهای تولید و کنترل 

 کیفیت

Masudin et al., 2024; Singh et al., 

2025 

EC3 اذیری ان طاف 

قابدیت مقابده با تیییراق بازار و 

ای مشتریان در فرآیندهای تأمین تقاو

 و توزیع

Mishra et al., 2024; Islam et al., 

2024; Najafi & Zolfagharinia, 

2024 

EC4 
قابدیت اطرینان 

 تحویل

موقع و بدون نقص  توانایی تحویل به

محصورق ط ق توافقاق زمانی و 

 کری

Najafi & Zolfagharinia, 2024; 

Masudin et al., 2024 

EC5 مولت ارت اطیس 
برقرار کردن ارت اط مؤثر و شفاف با 

 کنندگان و ذینف ان زنجیره تأمین تأمین
Khan & Ali, 2021; Mishra et al., 

2024; Islam et al., 2024 

EC6 هزینه 

ونقل  های مرت ط با خرید، حرل هزینه

و نگمداری کار در فرآیند تأمین و 

 توزیع

Mohammed et al., 2018; Alikhani 

et al., 2019; Mohammed, 2020 

SC1 توس ه کارکنان 

های آموزشی و انگیزشی جمت  برنامه

ها و دانم کارکنان  ارتقاء ممارق

 مرت ط

Banaeian et al., 2015; 

Mohammed et al., 2018 

SC2 افشای اطلاکاق 

شفافیت در کردیاق، ماتندسازی و 

دهی مؤثر به ذینف ان خارجی  گزارش

 و داخدی

Mishra et al., 2024; Islam et al., 

2024; Singh et al., 2025 

SC3 
تأثیر روی 

 جام ه محدی

مشارکت در توس ه اقتصادی و 

اجتراکی جوامع محدی مرت ط با 

 زنجیره تأمین

Najafi & Zolfagharinia, 2024; 

Masudin et al., 2024; Singh et al., 

2025 

SC4 

قوق و ایرنی، ح

سلامت 

 کارکنان

رکایت مقرراق ایرنی، حقوق اناانی 

و سلامت در ترامی مراحل زنجیره 

 تأمین

Mohammed et al., 2018; Alikhani 

et al., 2019; Ecer & Pamucar, 

2020 
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 منابع شرح معیار نماد

EN1 مدیریت س ز 

ها و اقداماق س ز برای  اجرای سیاست

محیطی  کاهم اثراق زیات

 کننده های تأمین ف الیت

Banaeian et al., 2015; Çalık et al., 

2019 

EN2 
مدیریت 

 وای اق

کاهم و بازیافت وای اق و 

جدوگیری از هدر رفت مواد و منابع 

 در فرآیندهای تولید

Mohammed, 2020; Khan & Ali, 

2021; Mishra et al., 2024; Islam 

et al., 2024 

EN3 

مدیریت و 

های  سیاست

 محیطی

ی ها تدوین و رکایت سیاست

محیطی و مدیریتی برای  زیات

 اایداری سازمانی

Mohammed et al., 2018; Alikhani 

et al., 2019; Mohammed, 2020 

EN4 کنترل آلودگی 

اجرای اقداماق کاهم آلودگی هوا، 

های زنجیره  وخاک در ف الیت آ 

 تأمین

Najafi & Zolfagharinia, 2024; 

Masudin et al., 2024 

بنههدی  فههازی بههرای رت ههه -ز روی ههرد ترکی ههی دیرتههل و تاااههیس راف در ایههن اههژوهم ا

( 2020شود. روش دیرتل راف فازی که توسط چن و هر اران   کنندگان استفاده می تأمین

کننهدگان بها توجهه بهه      فازی جمت ارزیهابی تهأمین  -توس ه یافته است با روش تااایس راف

فهازی روابهط   -روش دیرتل راف شود. در مرحده اول ب رک م یارهای اایداری ترکی  می

شود. در مرحده  ها مشخص می درونی بین م یارهای اقتصادی، اجتراکی و محیطی و وزن آن

کنندگان استفاده خواهد شد. اسهتفاده   فازی برای ت یین رت ه تأمین-دوم روش تااایس راف

قط یهت خهارجی و داخدهی     توانهد کهدم   های راف و فهازی در ایهن روی هرد مهی     از مجروکه

کنندگان را در نوهر بگیهرد و    های خ رگان را در ارزیابی م یارهای اایداری و تأمین قضاوق

(. مراحهل  Chen et al., 2019کنندگان شهود    بندی تأمین گیری در رت ه باکم بم ود تصریم

 آورده شده است. 1فازی در ش ل -محاس اتی روی رد دیرتل و تااایس راف
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 فازی-کیبی دیمتل و تاپسیس راف. مراحل محاسباتی روش تر4شکل 

 

 فازی-روش دیمتل راف
شده بین خ رگان توزیهع شهد.    نامه طراحی ها، ارسم آوری داده در روش دیرتل، برای جرع

قضاوق خ رگان در این ارسشنامه بر اایه ک اراق کیفی استوار است که در ادامه، بر اسهام  

 فازی:-مراحل روش دیرتل راف شوند. ، این ک اراق به ک اراق کری ت دیل می2جدول 
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 مستقیم اولیه زبانی-های رابطه . ایجاد ماتریس4مرحله 
گیهری   کنندگان، از یک گروه تصریم شاخص ارزیابی تأمین nگیری روابط بین  برای اندازه

ههای زبهانی بهرای     شود تا بها بیهان قضهاوق    ( دکوق میDMگیرندگان   تصریم Sمتش ل از 

ههای مقایاهه زوجهی را باهازند.      ای از مهاتریس  مجروکهه  شهاخص،  nمقایااق زوجی بهین  

 شود: صورق زیر تش یل می امین خ ره به sماتقیم اولیه زبانی -ماتریس ربطه

 1) 

12 1

21 1

1 2

0

0

0

s s

n

s s

s n

s s

n n

r r

r r
R

r r

 
 
 
 
  
 

 

sجایی که 

ijr  ارزیابی خ رهs    ام از درجه کهه م یهارi   ام روی م یهارj   گهذارد را  ام تهأثیر مهی 

 کنندگان است. ت داد م یارهای ارزیابی تأمین nت داد خ رگان و  Sدهد و نشان می

 مستقیم اولیه فازی-های رابطه . تشکیل ماتریس3مرحله 
s، کناصهر  2( و بر اسام مقیام فازی جدول 2018بر ط ق ااموکار و هر اران  

ijr   مهاتریس

) 1به اکداد فازی مثدثی sRزبانی , , )s rs rs rs

ij ij ij ijr l m u  شهود، جهایی کهه     ت دیل مهیrs

ijl ،rs

ijm  و
rs

iju هاتند. کدد فازی مثدثیدهنده حد اایین، وسط و باری هر  به ترتی  نشان 

 (Chen et al., 2020)مقیاس اعداد فازی مثلثی برای متغیرهای زبانی . 3جدول 

 مقیاس فازی مثلثی اصطلاحات زبانی شماره

 (0, 0, 0) (NI)بدون تأثیر  1

 (0, 0, 0/5) (VLI)تأثیر بایار کم  2

 (0/5, 1, 1/5) (LI)تأثیر کم  3

 (1/5, 2, 2/5) (MI)تأثیر متوسط  4

 (2/5, 3, 3/5) (HI)تأثیر زیاد  5

 (3/5, 4, 4) (VHI)تأثیر بایار زیاد  2

 

 

1 Triangular Fuzzy Numbers (TFN) 
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 شود: صورق زیر ایجاد می به sRماتقیم اولیه فازی-سسس، ماتریس ربطه

 2) 

12 1

21 1

1 2

0

0

0

s s

n

s s

s n

s s

n n

r r

r r
R

r r

 
 
 
 
  
 

 

 شده مستقیم اولیه فازی ادغام-های روابط . تشکیل ماتریس2مرحله 
شهده،   خ ره تشه یل  Sقیم اولیه فازی با ی دیگر که توسط مات-های رابطه با تجریع ماتریس

 شود: صورق زیر تش یل می شده به ماتقیم اولیه فازی ادغام-ماتریس رابطه

 3) 

12 1

21 1

1 2

ˆ ˆ0

ˆ ˆ0ˆ

ˆ ˆ 0

n

n

n n

r r

r r
R

r r

 
 
 
 
  
 

 

ˆˆجههههههههایی کههههههههه   ˆ ˆ( , , )ij ij ij ijr l m u  1ˆ ,..., ,...,s S

ij ij ij ijl l l l ، 1ˆ ,..., ,...,s S

ij ij ij ijm m m m ،

 1ˆ ,..., ,...,s S

ij ij ij iju u u u  صهههورق  شهههده هرچنهههین بهههه   ادغهههاماکهههداد فهههازی مثدثهههی   و
1ˆ ( ,..., ,..., )s S

ij ij ij ijr r r r شود. بیان می 

 فازی-مستقیم اولیه راف-رابطه  . تشکیل ماتریس1مرحله 
شده  ادغام فازی مثدثی (، اکداد1282  1بر ط ق ااورک

îjr تواند ط ق رویه کردیهاق زیهر    می

 د:نفازی ت دیل شو-اکداد رافبه 

شده  ادغاماکداد فازی مثدثی برای  1ˆ ,..., ,...,s S

ij ij ij ijr r r r ههای بهار و اهایین     ، تقریs 

sامین 

ijr تواند به دست آید: صورق زیر می به ترتی  به 

 4)  ˆ( ) /s t t s

ij ij ij ij ijApr r r r r r     

 5)  ˆ( ) /s t t s

ij ij ij ij ijApr r r r r r     

)ه جایی ک )s

ijApr r  و( )s

ijApr r  به ترتی  تقری  اایین و باریs

ijr    هاهتند, Chen et al.

 

1 Pawlak 
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s(. سسس حد بار و حد اایین 2020

ijr شود: صورق زیر محاس ه می به 

 6)   1 1 1( ) ( ), ( ), ( ) , ,

L L L
s s sN N N

l m u

i i i
s s s s k k k

ij ij ij ij L L L

s s s

x x x

Lim r Lim l Lim m Lim u
N N N

  

 
 
  
 
  
 

  
 

 7)   1 1 1( ) ( ), ( ), ( ) , ,

U U U
s s sN N N

l m u

i i i
s s s s k k k

ij ij ij ij U U U

s s s

y y y

Lim r Lim l Lim m Lim u
N N N

  

 
 
  
 
  
 

  
 

lجایی که 

ix ،m

ix  وu

ix     به ترتی  کناصر تقری  اایین برای مرز اایین، مهرز متوسهط و مهرز

sباری کدد فازی مثدثی 

ijr هاتند وl

iy ،m

iy  وu

iy      به ترتی  کناصر تقریه  بهار بهرای مهرز

sاایین، مرز متوسط و مرز باری کدد فازی مثدثی 

ijr  ،هاتند. هرچنهینL

sN  وU

sN    بهه ت هداد

sدر تقری  اایین و تقری  باری کدد فازی مثدثی  موارد موجود

ijr .اشاره دارند 

sهر 

ijr فهازی  -شهود. فهرم راف   فازی ت هدیل مهی  -به فرم راف( )s

ijRF r s

ijr  صهورق زیهر    بهه

 تواند بیان شود: می

 8) ( ) , ( , , ),( , , )s sL sU sL sL sL sU sU sU

ij ij ij ij ij ij ij ij ijRF r r r l m u l m u         

 9) , ( ), ( )sL sU s s

ij ij ij ijr r Lim r Lim r      
 

 10) ( , , ) ( ( ), ( ), ( ))sL sL sL s s s

ij ij ij ij ij ijl m u Lim l Lim m Lim u  

 11) ( , , ) ( ( ), ( ), ( ))sU sU sU s s s

ij ij ij ij ij ijl m u Lim l Lim m Lim u  

sLجایی که 

ijr  وsU

ijr فازی -به ترتی  حد بار و حد اایین کدد راف( )s

ijRF r   .هاهتندsL

ijl  و
sU

ijl  به ترتی  حد بار و حد اایین کدد راف( )s

ijRN l    هاهتندsL

ijm  وsU

ijm     بهه ترتیه  حهد

)بار و حد اایین کدد راف  )s

ijRN m   هاتندsL

iju  وsU

iju   به ترتی  حد بار و حد اایین کهدد

)راف  )s

ijRN u فازی متوسط -هاتند. سسس کدد رافˆ( )ijRF r  فهازی  -با تجرع اکهداد راف
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)شده  ادغام )s

ijRF r  آید: صورق زیر به دست می ه راف بهبا استفاده از اصول محاس 

 

 12) ˆ( ) ,L U

ij ij ijRF r r r     

 13) 1 1 1( , , ) , ,

S S S
sL sL sL

ij ij ij
L lL mL uL s s s

ij ij ij ij

l m u

r r r r
S S S

  

 
 
  
 
 
 

  
 

 14) 1 1 1( , , ) , ,

S S S
sU sU sU

ij ij ij
U lU mU uU s s s

ij ij ij ij

l m u

r r r r
S S S

  

 
 
  
 
 
 

  
 

Lجایی که 

ijr  وU

ijr فازی -به ترتی  حد بار و حد اایین کدد بازه رافˆ( )ijRF r  .هاتندL

ijl 

Uو 

ijl  به ترتی  حد بار و حد اایین بازه رافˆ( )ijRN l   هاتندL

ijm  وU

ijm  به ترتی  حد بار

)ˆو حد اایین کدد راف  )ijRN m   هاتندL

iju  وU

iju   به ترتی  حد بار و حد اایین بهازه راف

ˆ( )ijRN u   هاتندChen et al., 2020.) 

نور به حاابی بودن اکداد مربهوط بهه رابطهه بهین م یارهها، از میهانگین حاهابی جمهت         

 ,.Chen et alبرط هق   ( اسهتفاده شهده اسهت.    14( و  13در رابطهه    تجریع نوراق خ رگان

 صورق زیر نوشت: توان به فازی را می-(، ماتریس رابطه ماتقیم اولیه راف2019

 

 15) 

12 1

21 2

1 2

ˆ ˆ0 ( ) ( )

ˆ ˆ( ) 0 ( )ˆ( )

ˆ ˆ( ) ( ) 0

n

n

n n

RF r RF r

RF r RF r
RF R

RF r RF r

 
 
 
 
  
 

 

)ˆجایی که  ) ,L U

ij ij ijRF r r r    ،( , , )L lL mL uL

ij ij ij ijr r r r  و( , , )U lU mU uU

ij ij ij ijr r r r. 
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 فازی-شده راف مستقیم نرمال-. به دست آوردن ماتریس رابطه5مرحله 

)ˆˆفهازی -شهده راف  ماهتقیم نرمهال  -ماتریس رابطهه  ) ( )ij
n n

RF H RF h


 
 

از طریهق روابهط    

شهود، جهایی    فازی ت دیل می-ماتقیم اولیه نرمالیزه شده راف-( به ماتریس رابطه12 -(18 

که    ˆ( ) , , , , ,lL mL uL lU mU uU

ij ij ij ij ij ij ijRF h h h h h h h 
 

(، یک کهدد راف  11ا ب رک رابطه  ابتد. 

 شوند. ( بر این کدد تقایم می12( در رابطه  15فازی رابطه  -محاس ه و سسس اکداد راف

 16) ˆ( )
ˆ( )

( )

ij

ij

RF r
RF h

RN r
  

 17)  
1 1

( ) max ,max , , 1,2,...,
n n

uL uU

ij ij

j j

RN r r r i j n
 

 
  
 

   

)ˆبا درنور گرفتن دو رابطه فوق  )ijRF h ت آید:صورق زیر به دس تواند به می 

 18) 

1 1 1 1 1 1

ˆ( ) , , , , ,

max max max max max max

lL mL uL lU mU uU

ij ij ij ij ij ij

ij n n n n n n
uL uL uL lU lU lU

ij ij ij ij ij ij

j j j j j j

r r r r r r
RF h

r r r r r r
     

    
    
    
    
    
    

     

 

 فازی-. به دست آوردن ماتریس رابطه کلی راف2مرحله 
lLدر ایههههن گههههام شههههم مههههاتریس قط ههههی  

lL ijH h   ، lU

lU ijH h    ،mL

mL ijH h    ،
mU

mU ijH h    ،uL

uL ijH h    ،uU

uU ijH h     از مههاتریسˆ( )RF H کنههیم.  اسههتخرام مههی

lLهای  ماتریس

lL ijH h    وlU

lU ijH h    شوند: صورق زیر ت ریک می برای مثال به 

 19) 

11 12 1 11 12 1

21 22 2 21 22 2

1 2 1 2

,

lL lL lL lU lU lU

n n

lL lL lL lU lU lU

n n

lL lU

lL lL lL lU lU lU

n n nn n n nn

h h h h h h

h h h h h h
H H

h h h h h h

   
   
    
   
      
   

 

 شود: س ه میصورق زیر محا فازی به-ماتریس رابطه کدی راف

 20) 
1ˆ ˆ ˆ( ) ( )( ( ))RF T RF H I RF H


   

ˆاجهههههههههههازه دهیهههههههههههد ˆ( ) ( )ij n n
RF T RF t


     باشهههههههههههد، جهههههههههههایی کهههههههههههه

   ˆ( ) , , , , ,tL tL tL tU tU tU

ij ij ij ij ij ij ijRF t l m u l m u 
 

 ، سسس:
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 21) 1( )lL

lL ij lL lLn n
T t H I H 


      

 22) 1( )lU

lU ij lU lUn n
T t H I H 


      

 

mL  طور مشابه ماتریس به 

mL ij n n
T t


    ،mU

mU ij n n
T t


    ،uL

uL ij n n
T t


     وuU

uU ij n n
T t


    با

 توانند به دست آیند. ( می12 -(22استفاده از روابط  

 فازی-های ماتریس رابطه راف ها و ستون . محاسبه جمع ردیف7مرحله 
و  هها  فهازی، جرهع ردیهک   -(، در مهاتریس رابطهه کدهی راف   2011  1بر ط ق سهانگ و کهاو  

)فهازی  -کنهوان بردارههای راف   صورق جداگانهه بهه   ها به ستون )RF P و( )RF C  نشهان داده

 شوند: می

 23) 
 

1 1

1 1 1 1 1 1
1

( ) ( ) ( , , ), ( , , )

, , , , ,

lL mL uL lU mU uU

i i i i i i in n

n n n n n n
lL mL tL lU mU uU

ij ij ij ij ij ij

j j j j j j
n

RF P RF P P P P P P P

t t u t t t

 

     


    

    
     
     
     

 

 24) 
 

1 1

1 1 1 1 1 1 1

( ) ( ) ( , , ), ( , , )

, , , , ,

lL mL uL lU mU uU

i i i i i i in n

n n n n n n
lL mL tL lU mU uU

ij ij ij ij ij ij

i i i i i i n

RF C RF C C C P C C C

t t u t t t

 

      

    

    
     

    
     

 

)مقدار  )iRF P دهنده مجرهوب ردیهک    نشانi  ریس ام مهاتˆ( )RF T     اسهت و مجرهوب اثهراق

طور مشابه، مقدار  روی سایر م یارها دارد. به iدهد که م یار  ماتقیم و غیرماتقیم را نشان می

( )iRF C  مجروب ستونi  م ماتریسˆ( )RF T   است و کل اثراق ماتقیم و غیرماتقیم را کهه

 دهد. کند را نشان می ام از سایر م یارها دریافت می iار م ی

 فازی-برتری راف-. تشکیل نقشه رابطه8مرحله 
قط یهت م یارههای اایهداری،     برای ت یین مقدار برتری، نوب رابطه، وزن نا ی و درجهه کهدم  

فازی بر اسام یک روش ایشنمادی م تنهی بهر گهراف کهه توسهط      -رابطه راف-نقشه برتری

)فازی -شود. بردار راف ( م رفی شده است، ساخته می2012ان  چن و هر ار )iRF X   کهه
 

1 Song & Cao 
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)شود با افزودن  نامیده می« 1فازی-برتری راف» )iRF P به( )iRF C طهور   آید. به به دست می

)مشابه، بردار  )iRF Y  شهود بها تفریهق     نامیهده مهی  « 2فازی-بطه رافرا»که بردار( )iRF P  بهه

( )iRF C شود. سسس ساخته می( )iRF X صورق زیر نوشت: توان به را می 

 25) 1

1

( ) ( , , ), ( , , )

( , , ), ( , , )

lL mL uL lU mU uU

i i i i i i i n

lL lL mL mL uL uL lU lU mU mU uU uU

i i i i i i i i i i i i n

RF X X X X X X X

P C P C P C P C P C P C





   

       

 

 26) 1

1

( ) ( , , ), ( , , )

( , , ), ( , , )

lL mL uL lU mU uU

i i i i i i i n

lL lL mL mL uL uL lU lU mU mU uU uU

i i i i i i i i i i i i n

RF Y Y Y Y Y Y Y

P C P C P C P C P C P C





   

       

 

یک مجروکه نقاط ( , ) | 1,2,...,6k k k

i i i iP p x y k     بهرایi      ،امهین م یهار ت ریهک کنیهد

 جایی که:

 27)  

 

, , , , ,

, , , , ,

k lL mL uL lU mU uU

i i i i i i i

k lL mL uL lU mU uU

i i i i i i i

x X X X X X X

y Y Y Y Y Y Y

 




 

بهرای   iPامهین م یهار، مجروکهه نقهاط      iفازی برای  -برتری راف -برای تش یل نقشه رابطه

را به یهک   iPابتدا، رزم است مجروکه نقاط  شود. استفاده می iGایجاد ادگان محد  باته 

مجروکه نقاط جدید * * * *( , ) | 1,2,...,6k k k k

i i i iP p x y k        ت هدیل کنهیم کهه در آن هرهه

)نقاط  , )k k k

i i ip x y شوند. رویه ت دیل  های ساکت مرت  می در جمت کقربهiP  به*k

iP  در

 شود: مدل زیر ارائه می

( , )i i ip x y کنوان نقطهه مرکهزی مجروکهه نقهاط     را بهiP     ت ریهک کنیهد، جهایی کهه

1 6

/ 6i i

k

x x
 

   و
1 6

/ 6i i

k

y y
 

  مختصاق نا ی .( , )k k

i ix y   هر نقطهk

ip   به نقطه مرکهز

ip شود:  صورق محاس ه می بهk k

i i ix x x    وk k

i i iy y y      سهسس مختصهاق ناه ی را .

)بههه مختصههاق قط ههی   , )k k

i i      ت ههدیل کنیههد، جههایی کهههarctan( / )k k k

i i iy x     

kبندی  ، با رت هبنابراین

i  در جمت نزولی، مجروکه نقاطiP  به*k

iP شود. ت دیل می 

 

 
 

1 Rough-fuzzy prominence 

2 Rough-fuzzy relation 
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 فازی -برتری راف-. پلیگان رابطه3شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

k*شده جدید با نگاشت مجروکه نقاط مرت 

iP       )برای ههر م یهار، یهک چندوهد ی  ادیگهان

نشان داده شده اسهت، سهاخته    2طور که در ش ل  در صفحه دوب دی هران iGمحد  باته 

ام را نشهان   iفهازی برتهری و روابهط م یهار     -منطقه راف iGام، ادیگان  iشود. برای م یار  می

Gوسیده مااحت  د که بهده می

iA شود. منطقه  مشخص میG

iA گیری در  اطرینان تصریم کدم

قط یهت   کننهده تنهوب ترجیحهاق  کهدم     دههد کهه مهن  س    ام را نشهان مهی   iخصوص م یهار  

شهود   صهورق زیهر محاسه ه مهی     قط یهت داخدهی( اسهت و بهه     خارجی( و ابمهام زبهانی  کهدم   

 , 1996Steger:) 

 28) 
6

* * 1 * 1 *

1

1
( )

2

G k k k k

i i i i i

k

A x y x y 



     

7*که در این رابطه  *1

i ix x  7*و *1

i iy y باشد. درواقع نقطه اایان، نقطه شهروب نیهز اسهت     می

 Chen et al., 2019.) 

 علی قطعی -. تشکیل دیاگرام تأثیر9مرحله 
شود، نقطه  ده میمشاه 2طور که در ش ل  هران ,G c c

i i iC x y  درواقع مرکز ثقل ادیگان باته

*2

ip  

*5

ip  

*4

ip  *3

ip  

*6

ip  

*1 *7( )i ip p  

( , )G c c

i i iC x y  

G

iOC  

R
o

u
g
h

-f
u

zz
y

 r
el

at
io

n
 

Rough-fuzzy prominace 
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cاست. ب د افقی 

ix  و ب د قائمc

iy     مربهوط بهه مرکهزG

iC      دهنهده   بهوده کهه بهه ترتیه  نشهان

 صورق زیر محاس ه شود. تواند به است و می ام iقط ی م یار « نوب رابطه»و « برتری»

 29)  
6

* * 1 * * 1 * 1 *

1

1
( ) ( )

6

c k k k k k k

i i i i i i i

k

x x y x y x y
GAi

  



     

 30)  
6

* * 1 * * 1 * 1 *

1

1
( ) ( )

6

c k k k k k k

i i i i i i i

k

y y x x y x y
GAi

  



     

c(، بهردار  2011به گفته سهانگ و کهاو    

iy        م یارهها را بهه دو گهروه کدهی و م دهولی تقاهیم

cر کند. وقتی م یاری به گروه کدی ت دق دارد که مقدا می

iy    آن مث ت باشد. بهرک س، اگهر

cمقدار 

iy گیرد که به م یارهای دیگر واباته  منفی باشد، این م یار در گروه م دولی قرار می

)توان با نگاشهت مجروکهه داده    است. نرودار کدی و م دولی قط ی را می , )c c

i ix y  سهت  بهه د

 دهد. مشاهده در موردت امل بین م یارهای مختدک را ارائه می آورد که اطلاکاق قابل

 . تعیین وزن معیارهای پایداری44مرحله 
ocبا طول  iاهریت م یار 

id  بردارG

iOC   که از م دأ به مرکز مرکهزیG

iC   شهود   مهی ههدایت

 شود: صورق زیر محاس ه می شود که به نشان داده می

 31) 2 2( ) ( )oc c c

i i id x y   

ocتواند با نرمال کردن طول بردار ام می iهای نرمال شده م یار  سسس وزن

id دهنهده   که نشان

 شود: صورق زیر محاس ه می برتری این م یار در بین م یارهای دیگر است، به

 32) 
1

oc

i

i oc

i

i n

d
w

d
 




 

 فازی -روش تاپسیس راف
( برای ارزیابی 1224و هر اران   1فازی که توسط ری-در این بخم، روش تااایس راف

گیرد. ارزیابی زبانی خ رگان در مهورد   کنندگان ارائه شده است، مورداستفاده قرار می تأمین

 

1 Lai 
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شود. مراحل محاس اتی  فازی ت دیل می-کدد بازه رافکنندگان با توجه به هر م یار به  تأمین

 در ادامه نشان داده شده است:

 های تصمیم اولیه زبانی . ایجاد ماتریس4مرحله 
م یهار   nگیرنهده بها توجهه بهه      تصهریم  Sکننده وجود دارند که توسط  تأمین pبا فرض این ه 

گیرنهده سهاخته    امین تصهریم  sکه توسط  sVشوند، ماتریس ارزیابی اولیه زبانی  ارزیابی می

 شود: صورق زیر ایجاد می شده است به

 33) 

11 12 1

21 22 2

1 2

s s s

n

s s s

ns

s s s

p p pn

v v v

v v v
V

v v v

 
 
 
 
 
 
 

 

s

ijv دهنده متییر زبانی  نشانs کننهده   گیرنده در مورد کرد هرد تهأمین   امین تصریمi   ام تحهت

i,...,1,2  ام است jم یار  p). 

 شده . تشکیل ماتریس تصمیم فازی ادغام3مرحله 
، کناصر 3بر اسام مقیام فازی جدول 

ijv  ماتریس زبانیsV  به( , , )s vs vs vs

ij ij ij ijv l m u  ت دیل

 شود: صورق زیر تش یل می شوند. سسس ماتریس تصریم فازی به می

 34) 

11 12 1

21 22 2

1 2

s s s

n

s s s

ns

s s s

p p pn

v v v

v v v
V

v v v

 
 
 
 
 
 
 

 

 (et al., 2011 Dalalah. مقیاس اعداد فازی مثلثی برای متغیرهای زبانی )2جدول 

 مقیاس فازی اصطلاحات زبانی شماره

 (0/75, 1, 1) (VG)بایار خو   1

 (0/5, 0/75, 1) (G)خو   2

 (0/25, 0/5, 0/75) (F)منصفانه  3

 (0, 0/25, 0/5) (P)و یک  4

 (0, 0, 0/25) (VP) یک بایار و 5
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شهده   ههای فهازی مت هدد سهاخته     برای نشان دادن بمتهر مهاتریس   V̂شده  ماتریس فازی ادغام

شهده بها    گیرنده م رفی شده است. ههر کنصهر از ایهن مهاتریس فهازی ادغهام       تصریم Sتوسط 

صهورق زیهر نشهان     کهه بهه   آید فازی به دست می  ماتریس Sترکی  کناصر منفرد مربوطه از 

 داده شده است:

 35) 

11 12 12

21 22 2

1 2

ˆ ˆ ˆ

ˆ ˆ ˆ
ˆ

ˆ ˆ ˆ

n

p p pn

v v v

v v v
V

v v v

 
 
 
 
  
 

 

ˆˆجههههههایی کههههههه  ˆ ˆ( , , )v v v

ij ij ij ijv l m u  1ˆ ,..., ,...,v v vs rS

ij ij ij ijl l l l ، 1ˆ ,..., ,...,v v vs vS

ij ij ij ijm m m m ،

 1ˆ ,..., ,...,v v vs vS

ij ij ij iju u u u  صهههورق  هرچنهههین بهههه  شهههده اکهههداد فهههازی مثدثهههی ادغهههام  و
1ˆ ( ,..., ,..., )s S

ij ij ij ijv v v v شود. بیان می 

 فازی-. تشکیل ماتریس تصمیم راف2مرحله 
تواند ت دیل به ماتریس تصهریم   شده می (، ماتریس تصریم فازی ادغام4 -(14مشابه روابط  

 فازی شود:-راف

 36) 

11 12 12

21 22 2

1 2

ˆ ˆ ˆ( ) ( ) ( )

ˆ ˆ ˆ( ) ( ) ( )
ˆ( )

ˆ ˆ ˆ( ) ( ) ( )

n

p p pn

RF v RF v RF v

RF v RF v RF v
RF V

RF v RF v RF v

 
 
 
 
  
 

 

)ˆجایی که  ) ,L U

ij ij ijRF v v v    ،( , , )L lL mL uL

ij ij ij ijv v v v  و( , , )U lU mU uU

ij ij ij ijv v v v. 

 فازی موزون-راف  . تشکیل ماتریس تصمیم1مرحله 

)ˆ*فازی موزون -سسس، مقادیر ماتریس راف )RF V شود: صورق زیر محاس ه می به 

 37) 
*

* * * * * *

ˆ ˆ( ) ( ) ( , , ), ( , , )

( , , ), ( , , )

lL mL uL lU mU uU

ij j ij j ij j ij j ij j ij j ij j ij

lL mL uL lU mU uU

ij ij ij ij ij ij

RF v w RF v w v w v w v w v w v w v

v v v v v v

     

   

 

wکه  j   محاس ه شد.32وزن هرکدام از م یارها است که در رابطه ) 
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 فازی-آل مثبت و منفی راف . تعیین ایده5مرحله 
فههازی بهها اسههتفاده از روابههط زیههر از مههاتریس   -آل مث ههت و منفههی راف هههای ایههده حههل راه

 شوند: فازی مشخص می-گیری راف تصریم

 38) 
* * * *ˆ ˆ ˆ ˆ( ) max ( ) maxuU uU

j ij j ij
i i

RF v RF v where v v    

 39) 
* * * *ˆ ˆ ˆ ˆ( ) min ( ) minlL lL

j ij j ij
i i

RF v RF v where v v    

)ˆ*که در آن  )jRF v و*ˆ( )jRF v فازی را نشهان  -آل مث ت و منفی راف طور جداگانه ایده به

 دهد. می

 های مثبت و منفی آل . تعیین فاصله بین هر گزینه و ایده2مرحله 

ههای زیهر محاسه ه     فرمهول ههای مث هت و منفهی ط هق      آل و ایدهکننده  هر تأمینفاصده بین 

 گردد: می

 40) 
* * 2 * * 2 * * 2

* * 2 * * 2 * * 2
1

( ) ( ) ( )1

6 ( ) ( ) ( )

lL lL mL mL uL uL
n

ij j ij j ij j

i lU lU mU mU uU uU
j ij j ij j ij j

v v v v v v
d

v v v v v v

  



  


      
  

      
  

 41) 
* * 2 * * 2 * * 2

* * 2 * * 2 * * 2
1

( ) ( ) ( )1

6 ( ) ( ) ( )

lL lL mL mL uL uL
n

ij j ij j ij j

i lU lU mU mU uU uU
j ij j ij j ij j

v v v v v v
d

v v v v v v

  



  


      
  

      
  

 کنندگان . تعیین ضریب نزدیکی تأمین7مرحله 
 شود: صورق زیر محاس ه می ها به بندی آن کنندگان جمت رت ه تأمین 1وری  نزدی ی

 42) 
d iCC

i
d d ii




 
 

 ها یافته
شده، این روش در شرکت کهار   این بخم برای نشان دادن کارایی و کرد رد مدل ارائهدر 

شود. این شرکت ی هی از نمادههای م هروف و م ت هر در      و خدماق شمروند ب ار گرفته می

 

1 Closeness Coefficient (CC) 
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کنهد. شهرکت    ایران است که در زمینه ارائه خدماق و فروش کارهای مختدک ف الیهت مهی  

هها محصهورق    ای در سراسهر کشهور اسهت کهه در آن     های زنجیره شمروند دارای فروشگاه

رسهد. شهمروند بها     خوراکی، بمداشتی، آرایشی، ال ترونی ی و دیگر کارها بهه فهروش مهی   

های خود، نقم ممرهی   ها به فروشگاه تأمین کارهای موردنیاز از تولیدکنندگان و توزیع آن

ایهن شهرکت گوشهت و دام    کند. ی ی از محصورق موردنیهاز در   در زنجیره تأمین ایفا می

ههای مختدفهی مواجمهه اسهت. تهأمین       زنده است که فرآیند تأمین آن از ایچیدگی و چهالم 

توانهد بهر    ههای مت هددی هرهراه اسهت کهه مهی       گوشت و دام برای شرکت شمروند با چالم

کرد رد و کیفیت خدماق این شرکت تأثیرگذار باشهد. نوسهاناق شهدید بهازار و تیییهراق      

ههای   مداشتی و نیاز به نوارق دقیهق بهر کیفیهت محصهورق، محهدودیت     قیرت، مش لاق ب

ههای لجاهتی ی در زنجیهره تهأمین،      های دولتی، چالم وارداتی و صادراتی ناشی از سیاست

تأثیراق منفی تیییراق اقدیری بر دامداری و ت مداق اجتراکی و اخلاقی نا ت به دامهداران  

باید در مدیریت تأمین گوشهت و دام بهه   محدی هرگی ازجرده مش لاتی هاتند که شرکت 

ها توجه کند. از سوی دیگر، با توجه به فشار روزافزون مشهتریان و دولهت بهرای کروهه      آن

کننهدگانی کهه اسهتاندارهای     گوشت و دام سالم که فرایند تأمین و تولیهد آن توسهط تهأمین   

ی بم هود  کننهد، ایهن شهرکت در تهلاش بهرا      زیات و منهافع اجترهاکی را رکایهت مهی     محیط

کرد رد اایدار خود برای دستیابی به موق یت بمتر در بین رق ا است. در این راستا، مال ان و 

کننهده بهرای تهأمین گوشهت و دام زنهده را       مدیران ارشد این شرکت انتخا  صحیح تهأمین 

اند. درنتیجه، چارچو  ایشنمادی برای  کنوان یک استراتژی توس ه اایدار وروری داناته به

کنندگان بر اسام م یارهای ارزیهابی اایهدار اجهرا     ه این شرکت برای ارزیابی تأمینکرک ب

 5شود. بدین منوور، اس از ت امل با واحدهای بازرگانی و کنترل کیفیت شرکت، ت داد  می

کنندگان شهامل   . این تأمینکنوان کاندید انتخا  شدند کننده گوشت و دام به شرکت کروه

ای در تهأمین   ههای زنجیهره   از کشور برزیل که بها فروشهگاه   یک شرکت واردکننده گوشت

کند، شرکت اشتی انی امور دام کشور که ام ان تمیه گوشت با  گوشت منجرد هر اری می

سهازد، یهک    کنندگان از بازار داخل و خارم را فهراهم مهی   های مصو  برای مصرف قیرت
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ههای   منجرهد بهرای فروشهگاه   بندی ماتقر در تمران که به تأمین گوشت تازه و  شرکت باته

ههای گوشهتی ماهتقر در     بزرگی مانند شمروند و رفاه مشیول است، یک شهرکت فهرآورده  

کنهد و یهک شهرکت     ای برای کروه گوشت هر هاری مهی   های زنجیره با فروشگاهکه آمل 

ههای داخهل    دیگر که در حوزه دامداری و صنایع روستایی قادر به تأمین گوشت تازه از دام

های ازنور م یارههای   کنندگان دارای نقاط قوق و و ک هر یک از این تأمینکشور است. 

ها ب رک چهارچو  ایشهنمادی قصهد     اایداری هاتند و شرکت شمروند اس از بررسی آن

 بندی کند. ها را اولویت دارد جمت تأمین گوشت موردنیاز خود آن

و بیرون شرکت در این مطال ه، یک انل از خ رگان متش ل از ان  متخصص از درون 

شههمروند تشهه یل شههد کههه بههرای تأییههد و ارزیههابی م یارهههای اایههداری و ت یههین امتیههاز        

کننهدگان در ایهن انهل شهامل یهک       کنندگان موردبررسی ب ار گرفته شدند. مشارکت تأمین

زیات آشهنا   دامسزشک و متخصص کدوم دامی از سازمان دامسزش ی، یک کارشنام محیط

کارشنام از وزارق جمهاد کشهاورزی آشهنا بها فراینهد تأییهد        با زنجیره تأمین گوشت، یک

کنندگان و صدور مجوزهای قانونی و نمایتا  مدیر بازرگانی و مهدیر کنتهرل    صلاحیت تأمین

کیفیت و ایرنی مواد غذایی شمروند هاتند که ههر یهک بهیم از ده سهال سهابقه کهاری در       

فنهی یها مهدیریتی رزم در    حوزه تخصصی خود دارند. ترامی اکضای انهل دارای تخصهص   

حوزه تولید و تأمین گوشت از بازار داخل یا خارم کشور بوده و از دانم کافی در ارزیابی 

صهورق ماهتقل نوهراق     مند هاتند. این خ رگان به کنندگان و م یارهای اایداری بمره تأمین

تها م نهای    کنندگان ارائهه کردنهد   هم و ارزیابی تأمین خود را در خصوص تأثیر م یارها روی

 های موردنیاز مدیران شمروند باشد. اکترادی برای تحدیل دقیق و قابل

شهده، از روش دلفهی اسهتفاده شهد. بهرای ایهن        برای درک و تأیید م یارهای شناسهایی 

منوور، جدااق دلفی در سه دور ت رار شد تا هرگرایی در نوراق خ رگهان حاصهل شهود.    

( جدول EC1, EC2, …, EN4کنندگان   ری تأمینشاخص ارزیابی اایدا 14کارشناسان انل، 

کنهوان م یارههای    را مرت ط تشخیص دادند  بنهابراین تصهریم گرفتهه شهد ایهن م یارهها بهه        1

 کنندگان استفاده شوند. ارزیابی تأمین
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ها، هر یک از این خ رگان ترجیحاق خود را با متییرهای زبانی،  آوری داده برای جرع

کننهده اایهدار و کرد هرد     در خصوص م یارهای ارزیابی تهأمین  با توجه به دانم حوزه خود

م یار اایهدار، ههر    14گیری روابط بین  کنند. ابتدا برای اندازه کنندگان بیان می گذشته تأمین

ههای زبهانی    با بیان قضاوق 2شوند تا بر اسام مقیام جدول  یک از اکضای انل دکوق می

ههای   ای از مهاتریس  کننهدگان، مجروکهه   یندر خصوص روابط بهین م یارههای ارزیهابی تهأم    

ماهتقیم  -های رابطهه  کنوان ارسشنامه اول ار کنند. درنتیجه، ماتریس ماتقیم اولیه را به-رابطه

 3های اولیه ارزیابی زبانی بر اسهام مقیهام جهدول     شود. نمایتا ، ماتریس اولیه زبانی تمیه می

شهود. در ادامهه،    خ هره تمیهه مهی    5وهر  ازن  کننده نامزد با توجه بهه ههر شهاخص    تأمین 5برای 

کننهدگان اجهرا    بنهدی تهأمین   فازی برای ارزیابی و اولویت-تااایس راف-های دیرتل روش

 شود. می

با توجه به محدودیت طول این مقالهه، ایهن بخهم کرهدتا  برخهی از نتهای  محاسه اتی        

 یارهها بها   کنهد. فرآینهد ت یهین وزن م    فازی را ارائه مهی -تااایس راف-کدیدی روش دیرتل

نشان داده شده است. هر یک از اکضای گهروه   فازی در ادامه-استفاده از روش دیرتل راف

ههای زبهانی را بهرای ارت هاط      قضهاوق  2گیری، به ترتیه  بهر اسهام مقیهام جهدول       تصریم

ههای رابطهه ماهتقیم     کنند و درنتیجه، مهاتریس  کننده اایدار ارائه می م یارهای ارزیابی تأمین

گیرنهدگان بها اسهتفاده از     های زبهانی تصهریم   شود. سسس ارزیابی ها فراهم می ی آناولیه زبان

ماهتقیم  -ههای رابطهه   شوند. گام ب دی، تش یل مهاتریس  به نرراق فازی ت دیل می 2جدول 

( بها توجهه بهه    4 -(14ها ب رهک روابهط     فازی برای م یارها است. این ماتریس-اولیه راف

آیند. کردیاق تفصیدی بهرای ت هدیل    شده به دست می ادغامماتقیم فازی -های رابطه ماتریس

شده  فازی ادغام-شده به ماتریس مقایااق زوجی راف ماتریس مقایااق زوجی فازی ادغام

 1شود. نور خ هره   تشریح می EC2در م یار  SC1با ذکر مثال مربوط به کدد فازی تأثیر م یار 

(، 5/0، 1، 5/1(،  5/2، 3، 5/3ه ترتیه    به  EC2در م یهار   SC1در بررسهی تهأثیر م یهار     5تا 

( است. در این صورق، 5/3، 4، 4( و  5/1، 2، 5/2(،  5/2، 3، 5/3  12
ˆ 3,1,3,2,4m   که

شده نشان داده شده است را در نوهر بگیریهد. کهدد     در ماتریس مقایااق زوجی فازی ادغام
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 ( به دست آورد:4 -(11بطه  توان با استفاده از را فازی برای هر کنصر را می-راف
(1) 1 (1) (1 2 3 3 4) / 5 2.6

(2) (1 2) / 2 1.5 (2) (2 3 3 4) / 4 3

(3) (1 2 3 3) / 4 2.25 (3) (3 3 4) / 3 3.33

(4) (1 2 3 3 4) / 5 2.6 (4) 4

Lim Lim

Lim Lim

Lim Lim

Lim Lim

      

       

        

      

 

 

 

 

 

1 3

12 12

2

12

4

12

5

12

( ) ( ) (3), (3) 2.25,3.33

( ) (1), (1) 1,2.6

( ) (2), (2) 1.5,3

( ) (4), (4) 2.6,4

RN m RN m Lim Lim

RN m Lim Lim

RN m Lim Lim

RN m Lim Lim

   
 

  
 

  
 

  
 

 

(، میهانگین تقری هی کهدد راف    12 -(14سسس با تجریهع ایهن اکهداد تقری هی ط هق روابهط        

صورق  به 12
ˆ( ) 1.92,3.25RN m    ههای محاسه اتی مشهابه، فهرم      خواهد بود. با اتخهاذ رویهه

صورق  به 12ûو  12l̂کددی راف برای  12
ˆ( ) 1.52,2.75RN l   و 12

ˆ( ) 2.3,3.54RN u   به

فههازی -شههده بههه کههدد راف   هههای فههازی ادغههام   آیههد. درنمایههت، قضههاوق   دسههت مههی 

   12
ˆ( ) 1.52,1.92,2.3 , 2.75,3.25,3.54RN r     شوند. بهه هرهین ترتیه ، سهایر      ت دیل می

توانند با به هرهین   شده می ماتقیم اولیه ادغام-شده در ماتریس رابطه دثی ادغاماکداد فازی مث

فازی تشه یل شهود.   -ماتقیم اولیه راف-فازی ت دیل و ماتریس رابطه-صورق به کدد راف

داد، ط ق روابط  در مرحده ب د، این ماتریس که تأثیر م یارهای ارزیابی را روی هم نشان می

-فازی نرمال ت دیل و سسس، ماتریس رابطهه کدهی راف  -طه راف( به ماتریس راب12 -(18 

های این ماتریس  آید. در ادامه، جرع سطر و ستون ( به دست می12 -(22فازی ط ق روابط  

 شوند. ( محاس ه می24( و  23ط ق روابط  

مختصههاق رأم و ماههاحت چندوههد ی مربههوط بههه هههر یههک از م یارهههای ارزیههابی    

آورده شهده اسهت.    4( محاسه ه و در جهدول   25 -(30ام روابهط   کننده اایدار بر اس تأمین

در یهک صهفحه دوب هدی، چندوهد ی باهته       2سسس با نگاشت این مختصاق هرانند ش ل 

شهود.   فازی( ساخته می-برتری راف- ادیگان( مربوط به هر یک از این م یارها  نقشه رابطه

ز م یارهها، دارای اب هاد   دههد کهه هرچنهد وهد ی مهرت ط بها ههر یهک ا         این نرودار نشان مهی 
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مشخصی ازنور اندازه و موق یهت م هانی بهر روی نرهودار اسهت. ماهاحت ههر چندوهد ی         

فازی مرت ط با هر یک از م یارها است. درواقع، بزرب بودن ناحیهه  -دهنده اندازه راف نشان

قط یهت داخدهی( و تنهوب     قط یت ازنوهر ابمهام زبهانی  کهدم     چندود ی به م نای افزایم کدم

دیگهر، انهدازه و موق یهت م هانی      ک هارق  قط یت خارجی( است  به حاق گروهی  کدمترجی

آیهد، کهلاوه    هرچند ود ی باته  ادیگان( که با اتصال این نقاط برای هر م یار به دسهت مهی  

قط یت داخدی و خارجی هر م یار را نشان دهد، ام هان محاسه ه مقهدار     براین که میزان کدم

ارهای دیگر و هرچنین درجهه کدهی بهودن ههر م یهار را مشهخص       تأثیر هر م یار بر روی م ی

فهازی تصهریم   -تهرین منطقهه راف   دارای بهزرب  EN4دهد که م یار  کند. نتای  نشان می می

ههای خ رگهان در    کند کهه ارزیهابی   است. این بیان می 841/0 مااحت چندود ی( با مقدار 

قط یهت هاهتند.    ترین مقهادیر کهدم   و سایر م یارها دارای بزرب EN4مورد رابطه متقابل بین 

وسهیده   قط یهت داخدهی( ناشهی از قضهاوق فهردی بهه       فرض بر این است که ابمام زبانی  کدم

 EC5های گروههی تقویهت شهده اسهت. کهلاوه بهر ایهن،         قط یت خارجی ناشی از خ ره کدم

قط یت داخدی و خارجی است که به این م نی است که ان   کدم  ترین اندازه دارای کوچک

توانهد مرجهع    گیهری مهی   های این م یهار دارنهد. ایهن انهدازه      ره تناقض کرتری در قضاوقخ

 های بیشتر نیاز دارد ارائه دهد. توجمی برای درک این ه کدام م یار به بررسی قابل

 فازی-ای چندضلعی راف . ماتریس نقاط گوشه1جدول 

* دسته

1p *

2p *

3p *

4p *

5p *

6p *

7p G

iA 

EC1 
(3/432, -
1/638) 

(3/849, 
-1/269) 

(2/249, 
-1/009) 

(1/629, 
-0/759) 

(1/309, 
-0/869) 

(1/839, 
-0/959) 

(3/432, 
-1/638) 

0/441 

EC2 
(3/165, -
1/145) 

(3/430, 
-1/021) 

(1/430, 
-0/521) 

(1/530, 
-0/451) 

(1/830, 
-0/521) 

(2/230 
, -0/781) 

(3/165 
, -1/145) 

0/170 

EC3 
(3/108, -
1/118) 

(3/416, 
-1/010) 

(2/316, 
-0/610) 

(1/426, 
-0/410) 

(1/116, 
-0/037) 

(1/816, 
-0/712) 

(3/108, 
-1/118) 

0/413 

EC4 
(3/065, -
1/735) 

(3/460, -
1/231) 

(2/230, -
0/961) 

(1/560, -
0/742) 

(1/130, 
-0/581) 

(1/830, -
0/991) 

(3/065, 
-1/735) 

0/548 

EC5 
(1/758, 
0/657) 

(1/226, 
0/470) 

(1/316, 
0/310) 

(2/326 
, 0/560) 

(3/845 
, 0/9370) 

(3/316, 
1/012) 

(1/758 
, 0/657) 

0/438 

... ... ... ... ... ... ... ... ... 

EN4 
(1/114, -
0/258) 

(2/016, -
0/450) 

(1/346, -
0/210) 

(0/486, -
0/110) 

(0/516, -
0/130) 

(0/816, -
0/212) 

(1/114, -
0/258) 

0/117 
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نشهان  فهازی را بهرای ههر م یهار     -اارامترهای خاص چندوهد ی رابطهه راف   5جدول شراره 

cدهد. اارامترهای  می

ix وc

iy طور جداگانه نرایانگر ب د افقی و ب هد کرهودی مرکهز     بهG

iC 

ocهر چندود ی م یار هاتند. 

id دهنده طول بردار نشانG

iOC ت که از م دأ به مرکهز اسG

iC 

شهود.   ام اسهتفاده مهی   iگیری قهدرق اهریهت م یهار     شود. این اارامتر برای اندازه هدایت می

 به شرح زیر ارائه شده است:کننده اایدار  م یارهای ارزیابی تأمینبندی اوزان  رت ه

 تأثیر روی جام هه محدهی(،    SC3 سلامت دام و تازگی گوشت(،  EC1 هزینه(،  EC6م یار 

EC4  قابدیت اطرینان تحویل( و EC2  کنهوان اهن  م یهار برتهر       توانایی فناوری( به ترتی  بهه

، EC1نشهان داده شهده اسهت،     3و شه ل   5طور که در جدول  شوند. ب لاوه، هران ت یین می

EC2 ،EC3 ،EC4 ،EC6 ،SC1  وEN4 ختصاق به گروه م دول ت دق دارند، زیرا مقادیر مc

iy

نشان داده شهده اسهت. بقیهه م یارهها      5صورق کدد اررنگ در جدول  ها منفی است و به آن

 شوند. کننده اثر شناسایی می کنوان م یارهای کدی و ساتع به

 . ماتریس وزن و رتبه معیارها5جدول 

c شاخص

ix c

iy oc

id iw رتبه 

EC1 2.534 -1.163 2.788 0.090 2 

EC2 2.397 -0.798 2.526 0.082 5 

EC3 2.329 -0.764 2.452 0.079 6 

EC4 2.334 -1.139 2.598 0.084 4 

EC5 2.221 0.658 2.316 0.075 8 

EC6 2.687 -0.842 2.816 0.091 1 

SC1 1.321 0.254 1.345 0.043 13 

SC2 1.681 0.654 1.804 0.058 12 

SC3 2.452 0.954 2.631 0.085 3 

SC4 1.965 0.123 1.969 0.064 10 

EN1 2.135 0.741 2.260 0.073 9 

EN2 1.875 0.542 1.952 0.063 11 

EN3 2.201 0.974 2.407 0.078 7 

EN4 1.058 -0.233 1.084 0.035 14 
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 . ارتباط علت و معلولی معیارها در روش پیشنهادی2شکل 

 

 کنندگان بندی تأمین رتبه
-آل مث هت و منفهی راف   حل ایده (، هر دو راه33 -(32در این قارت، با استفاده از روابط  

 آمده است. 2شده و در جدول  فازی محاس ه

 پیشنهادیفازی -های مثبت و منفی روش تاپسیس راف آل . ماتریس ایده2جدول 

 آل منفی حل ایده راه آل مثبت حل ایده راه شاخص

EC1 
[(0/009, 0/024, 0/028), (0/033, 

0/048, 0/053)] 

[(0/014, 0/028, 0/043), (0/042, 

0/057, 0/057)] 

EC2 
[(0/006, 0/014, 0/021), (0/017, 

0/030, 0/043)] 

[(0/018, 0/031, 0/045), (0/030, 

0/043, 0/052)] 

EC3 
[(0/001, 0/007, 0/006), (0/022, 

0/040, 0/065)] 

[(0/008, 0/028, 0/037), (0/036, 

0/058, 0/079)] 

EC4 
[(0/007, 0/025, 0/027), (0/043, 

0/061, 0/073)] 

[(0/023, 0/041, 0/059), (0/052, 

0/070, 0/073)] 

EC5 
[(0/002, 0/014, 0/022), (0/019, 

0/033, 0/047)] 

[(0/009, 0/023, 0/037), (0/026, 

0/040, 0/054)] 

... ... ... 

EN3 [(0/001, 0/014, 0/023), (0/025, [(0/011, 0/027, 0/042), (0/030, 
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 آل منفی حل ایده راه آل مثبت حل ایده راه شاخص

0/041, 0/056)] 0/046, 0/061)] 

EN4 
[(0/000, 0/012, 0/024), (0/024, 

0/043, 0/058)] 

[(0/000, 0/018, 0/036), (0/042, 

0/061, 0/071)] 

فهازی اسهت  در ایهن مرحدهه، فاصهده ههر       -روش تااایس راف 2مربوط به مرحده  1جدول 

شهود. در   ( محاسه ه مهی  41( و  40آل مث ت و منفی ط ق روابط   کننده( از ایده گزینه  تأمین

این مرحده، با محاس ه این فواصل، کردیاق دیفهازی کهردن اکهداد راف فهازی نیهز صهورق       

طور کهه   کننده، هران هر تأمین  ، وری  نزدی ی و رت ه(42گیرد. سسس، با اکرال رابطه   می

 آید. نشان داده شده است، به دست می 1در جدول 

 کنندگان در روش پیشنهادی . ماتریس رتبه نهایی تأمین7جدول 

di کننده تأمین
+ di

- CCi رتبه 

1 0.177 0.102 0.365 5 

2 0.128 0.169 0.569 3 

3 0.131 0.182 0.581 2 

4 0.045 0.069 0.605 1 

5 0.101 0.115 0.532 4 

 های مختلف قطعیت روش مقایسه مدیریت عدم
فهازی و مقایاهه آن بها    -دیرتهل راف   قط یهت در روش  در این قارت، نحوه مهدیریت کهدم  

هههای دیرتههل قط ههی، فههازی، راف، بهها اسههتفاده از روش مورداسههتفاده توسههط چههن و    روش

های بهین ایهن چمهار     شود. تفاوق نرایم داده می( 2011( و سانگ و کاو  2020هر اران  

گیرنهدگان ازلحها     های مختدهک مهدیریت قضهاوق تصهریم     روش کردتا  ناشی از م انیام

هها   قط یت داخدی و خارجی است که منجر به فواصهل تخرینهی متفهاوق در ایهن روش     کدم

ههای زبهانی    منوور مقایاه تفاوق بین این چمار روش، از قضاوق شود. در این قارت، به می

مثال  کنوان به SC10روی م یار دهم  EC3گیرندگان در مورد تأثیر م یار سوم  گروهی تصریم

، MIصورق  را به SC2روی  EC3کنیم. ان  نفر از خ رگان به ترتی  درجه تأثیر  استفاده می

HI ،VHI ،VHI  وMI نشههان داده شههده اسههت،  4طههور کههه در شهه ل  انههد. هرههان ارائههه داده

 2و  4و  4و  3و  2صهورق   شهده، بهه   ها در روش قط ی که با خهط قرمهز مشهخص    نمقادیرآ
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[ 3.5، 4[،  3.5، 4[،  2.5، 3.5[،  1.5، 2.5انهد از    است. هرچنین مقادیر روش فازی ک ارق

، 3.21[،  2، 3انهد از    [. به هرین ترتیه  مقهادیر مربهوط بهه روش راف ک هارق     1.5، 2.5و  

فهههازی -[  و در گهههام آخهههر مقهههادیر مربهههوط بهههه روش راف2، 3[ و  3، 4[،  3، 4[،  2.33

[. بههرای 2، 2.22[ و  2.22، 3.21[،  2.22، 3.21[،  2.33، 3.21[،  2، 2.22انههد از   ک ههارق

هها   ( که مقادیر قط ی آنDM5( و انجم  DM1گیرنده اول   نرونه، با توجه به نوراق تصریم

دک را نشان داد. نتای  مقایاهه نوهراق   قط یت مخت های مدیریت کدم توان روش است، می 2

( ناه ت بهه حهد اهایین     1.5دهد که حهد اهایین روش فهازی      گیرنده نشان می این دو تصریم

قط یههت  (، کرتههر بههرآورد شههده اسههت، چههون روش فههازی تنمهها کههدم 2فههازی  -روش راف

یهرد.  گ گیرندگان را در نور نرهی  گیرد و تأثیر دیدگاه دیگر تصریم فردی را در نور می درون

( مقدار کرتری ناه ت بهه حهد بهار در روش     2.5به هرین صورق، حد بار در روش فازی  

[( در مقایاه بها حهد   2، 3( است. هرچنین، حد باری دامنه راف  ی نی  2.221فازی  -راف

[( مقههدار بیشههتری اسههت  چراکههه روش راف،  2، 2.22فههازی  ی نههی  -بههاری دامنههه راف

گیرد. کلاوه بر این، با محاسه ه میهانگین    م زبانی را در نور نریفردی و ابما قط یت درون کدم

 3گیرنهدگان در چمهار روش، مقهدار میهانگین در روش قط هی کهدد        حاابی نوراق تصریم

ترتیه    فهازی بهه  -های فازی، راف و راف های متوسط گروهی در روش شود. بازه ت یین می

دههد کهه حهد     است. این نتای  نشهان مهی   [2.45، 3.41[ و  2.42، 3.53[،  2.5، 3.3برابر با  

های فازی و  فازی، بین حد اایین دامنه میانگین در روش-باری دامنه میانگین در روش راف

فهازی، ووه یت واق هی    -طورکدی، بازه میهانگین گروههی در روش راف   راف قرار دارد. به

ان نتیجه گرفهت  تو کند. درنتیجه، می فردی را من  س می فردی و بین های درون قط یت کدم

تهری از   تهر و واق هی   فازی ایشنمادی ام ان توصیک دقیق-که در مطال ه حاور، روش راف

 آورد. کننده اایدار را فراهم می وو یت م یارهای موردنور در مائده ارزیابی تأمین
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 های مختلف های تخمینی روش . مقایسه بازه1شکل 

 

 گیریبحث و نتیجه
کننهدگان اایهدار بهرای     به شناسهایی م یارههای ارزیهابی تهأمین     این اژوهم با بررسی ادبیاق

کننهدگان گوشهت و دام زنهده هاهتند،      فروشی که به دن ال ارزیابی تهأمین  های خرده شرکت

کننهده   فازی بهرای انتخها  تهأمین   -تااایس راف-اردازد. سسس، از ترکی  روش دیرتل می

های فازی و راف را بها   ی، مجروکهفازی ایشنماد-کند. روش دیرتل راف اایدار استفاده می

ههای   کنهد تها قضهاوق    در نور گرفتن ابمام زبانی فردی و تنوب ترجیحاق گروهی، تدفیق می

فهازی ت هدیل کنهد تها بتهوان      -ههای کهددی راف   زبانی چنهدین کارشهنام خ هره را بهه بهازه     

ناسه   کننهده م  زمان مدیریت کرد. انتخا  تأمین طور هم قط یت داخدی و خارجی را به کدم

قط یهت   تواند ارت اط ایچیده و توأم بها کهدم   فازی می -تااایس راف-بر اسام روش دیرتل

کننهدگان در نوهر بگیهرد. ههدف اصهدی در چنهین مهواردی         بین م یارها را در ارزیابی تأمین

کننهده مناسه  و تضهرین رونهد اایهدار اسهت. اور ، در چهارچو  ایشهنمادی          انتخا  تأمین

کننهده اایهدار تأکیهد دارد، چراکهه      یاتراتیک م یارهای ارزیابی تأمیندقت بر شناسایی س به

کننهدگان مناسه  را در    کنند تها تهأمین   این م یارها مرجع ارزشرندی برای مدیران فراهم می

توانهد بهه مهدیران کرهک کننهد تها        راستای الزاماق توس ه اایدار بشناسند. ایهن م یارهها مهی   
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تر هدف قرار دهند. ثانیا ، چهارچو    توس ه اایدار، سریعکنندگان مناس  را در مرحده  تأمین

ههای   مورداستفاده، توانایی دیرتل را در مدیریت روابهط ایچیهده و مه مم، بهه هرهراه قابدیهت      

نراید. تحدیل مفصل هر م یهار در   ای، ترکی  می های مصالحه روش تااایس در یافتن گزینه

اایههداری در بم ههود اایههداری   روش دیرتههل مرجههع مفیههدی بههرای شناسههایی نقههم اب ههاد    

 کند. کنندگان فراهم می تأمین

دهنده تأثیر مث ت برخی از کوامل مهرت ط بها اب هاد اقتصهادی،      آمده، نشان دست نتای  به

ههایی را دربهاره اهریهت ههر      محیطی و اجتراکی اایداری روی ی دیگر است و بینم زیات

هها بهرای شناسهایی و     ان کهالی سهازمان  توانند توسط مهدیر  دهد. این م یارها می یک ارائه می

کننهدگان بهرای    کننده مورداستفاده قرار گیرند و هرچنین توسط تأمین انتخا  بمترین تأمین

تشههخیص نقههاط وهه ک و تحدیههل رونههدهای آینههده و نیازهههای جدیههد در حههوزه انتخهها     

فازی، ان  -آمده از روش دیرتل راف دست بندی به کننده به کار روند. با توجه به رت ه تأمین

م یار هزینه، سلامت دام و تازگی گوشت، تأثیر روی جام ه محدی، قابدیت اطرینان تحویهل  

بنهدی   شهوند. در تحدیهل و رت هه    کنوان ان  م یار برتر ت یین مهی  و توانایی فناوری به ترتی  به

د کهه  ده کننده اایدار در تأمین گوشت، نتای  نشان می م یارهای تأثیرگذار بر انتخا  تأمین

هها   م یارهای هزینه تأمین، سلامت دام و تازگی گوشت، در اولویت قهرار دارنهد. ایهن یافتهه    

ههای   دهد که مدیران سازمان باید بیشهترین تررکهز را بهر کنتهرل و بم هود شهاخص       نشان می

مرت ط با هزینه و کیفیت محصول، ی نی سلامت دام و تازگی گوشت، قهرار دهنهد، چراکهه    

بر روایت مشتری، اثربخشی فرآیند تهأمین و اکت هار سهازمان تأثیرگهذار      این کوامل ماتقیرا 

هاههتند. م یههار تأثیرگههذاری بههر جام ههه محدههی و قابدیههت اطرینههان تحویههل نیههز از اهریههت     

دههد کهه در    اند  این نشهان مهی   تر قرار گرفته های اایین توجمی برخوردارند، اما در رت ه قابل

ویهژه بها توجهه بهه الزامهاق       ای به ت املاق اجتراکی بهه  یژهکنار کیفیت و هزینه، باید توجه و

ها باید  ای و اایداری بدندمدق صورق گیرد  بنابراین، سازمان ااسخگویی به نیازهای توس ه

تنما بر م یارهای اقتصادی تررکز داشته باشند، بد ه به  هایی را در نور بگیرند که نه استراتژی

کننهدگان اایهدارتری را    ا بتوانند در بازارهای رقابتی، تأمیناب اد اجتراکی نیز اهریت بدهند ت
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دههد تها نقهاط وه ک و      کنندگان فرصت می بندی هرچنین به تأمین شناسایی کنند. این رت ه

ههای نیازمنهد تحهول در زنجیهره تهأمین خهود را تشهخیص دهنهد و در راسهتای بم هود            حوزه

 اری حرکت کنند.کرد رد کدی، به سرت مایرهای سازگار با اهداف ااید

های مورداستفاده دارای نقاط قوق است، اما در آینده تحقیقاق بیشهتری   اگرچه روش

های استفاده از روش دیرتهل   نیز در مورد آن باید انجام شود. برای مثال، ازجرده محدودیت

ها توجه دارد و بهه اهریهت و قهدرق     این است که در ت یین وزن م یارها تنما به تأثیر بین آن

اسهتفاده کهرد. هرچنهین     AHPتهوان از روش   کند. برای ایهن منوهور، مهی     یارها توجه نریم

ای بسردازد که قابدیهت ادغهام    های چندم یاره توانند به توس ه و بم ود مدل مطال اق آینده می

ههای مهرت ط بها اایهداری را در      اارامترهای دیگر مانند م یارههای مهالی، کردیهاتی و ریاهک    

ههای   در محهیط   های واق هی  گیری از داده نندگان داشته باشند. هرچنین، بمرهک ارزیابی تأمین

توانههد منجههر بههه   صههن تی مختدههک و مقایاههه نتههای  حاصههل از روی ردهههای مختدههک، مههی  

ههای   اذیری بیشتر مدل شود. کلاوه براین، تحقیقاق بیشتری درباره ادغام سایر نوریهه  ت ریم

و مجروکه فازی تردیهدی بها    1ای ی با مقادیر بازه مانند مجروکه فازی شمود فازی مجروکه

تواند برای بررسی سازوکارهای برخهورد بها    راف می های ( و نوریه مجروکه2ای مقادیر بازه

 دیرتل و تااایس انجام گیرد. قط یت چندگانه با روش کدم

 تعارض منافع

 گونه ت ارض مناف ی ندارد. نویانده هی 
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