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Designing a Model for the Development of Hybrid 

Capabilities in the Iranian Equestrian Federation 

Abstract  
The aim of the present study was to design a hybrid capability development 

model for the Iranian Equestrian Federation with an emphasis on strategic 

agility. The strategy used in this study is grounded theory, Glaser's approach. 

The present study was conducted in a mixed (qualitative-quantitative) manner. 

In the qualitative part, the statistical population included members of the 

physical education faculty as well as people with managerial experience, 

veterans, managers of equestrian clubs, and those involved in the Equestrian 

Federation of the Islamic Republic of Iran, of whom 12 people were selected 

as a sample (theoretical saturation). In the quantitative part of the present 

study, the statistical population consisted of all employees and experts of the 

federation and equestrian boards in different provinces of Iran, and the 

statistical sample was selected randomly and stratified using n samples, and 

384 people were selected as a sample. In the qualitative part, the main data 

collection tool was a semi-structured interview. MAXQDA software was used 

to facilitate data organization and code analysis. For the content and face 

validity of the questionnaire, the opinions of 10 sports management experts 

were obtained and necessary amendments were made. The data were analyzed 
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using SPSS version 25 and PLS version 3 software.  The results showed that 5 

overarching themes were identified for the hybrid capabilities of the Iranian 

Equestrian Federation, which include strategic efficiency, communication 

system efficiency, training mechanisms, organizational agility, and individual 

agility. Finally, based on theoretical foundations and research backgrounds 

and the opinions of experts in this field, the final research model was designed 

and all paths were found to be significant. The model fit indices also indicated 

the model fit. The findings of structural equation modeling show that training 

mechanisms and efficiency have the greatest impact on hybrid capabilities. To 

increase the agility and efficiency of the Iranian Equestrian Federation, it is 

proposed to: strengthen strategic efficiency through rapid analysis of the 

environment, use of advanced technologies, strategic partnerships, and 

sensitive financial management, along with developing a culture of agility and 

using smart data and artificial intelligence in decision-making; improve the 

communication system by creating a comprehensive database, a virtual 

platform for exchanging experiences, and motivating members to share data, 

along with observing international data protection standards; and develop 

training mechanisms by formulating training and development strategies, 

using educational technology, making a financial commitment to continuous 

training and evaluation, along with holding specialized courses for managers, 

and creating a dynamic training culture. These measures will improve the 

productivity, flexibility, and success of the federation in competitive and 

dynamic environments. 

Keywords: Hybrid Capabilities, Equestrian Federation, Strategic 

Agility, Agility Culture, Organizational Development. 
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 رانیا
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ترب  دانشگاه آزاد اسلام  ، یو علوم ورزش  یبدن   ت یگروه    ،یواحد مشهد، 
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 دار یکشتمحمد 
مشهد،    یدانشگاه فردوس  ،یدانشکده علوم ورزش  ،یورزش  تیریاستاد مد

 keshtidar@um.ac.ir. رانیا

   یجواد محمدخان
ترب  دانشگاه آزاد اسلام  ، یو علوم ورزش  یبدن   ت یگروه    ،یواحد مشهد، 

   j.mohammadkhani@iau.ac.ir رانیمشهد، ا
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  ،یدانشگاه آزاد اسلام  رجند،یواحد ب  ،یو علوم ورزش  یبدن  تیگروه ترب

     kbirjandi@iaubir.ac.ir .رانیا رجند،یب

  چکیده
بر    دی با تاک  رانیا  یسوارکار  ونی فدراس  ید یبریه  ی ها  تیتوسعه قابل  یالگو  ی هدف از پژوهش حاضر طراح

است.    زریگل  کردیرو   اد،یداده بن  ی سازهیپژوهش، نظر  نیشده در ااستفاده  یاستراتژ  بود.  کیاستراتژ  ی چابک
به حاضر  آمپژوهش  کی کم-ی فی )ک  ختهیصورت  بخش  در  است.  شده  انجام  شامل  جامعه   ی فی(  آماری  ی 

علم  یاعضا دارا  ی بدن  تیترب  ی هیات  افراد  از  هم  مد  یو    ها اهباشگ  رانیمد  شکسوتان،یپ  ،ی تیریتجربیات 
نفر به عنوان    12بودند که تعداد    رانیا  ی اسلام  یجمهور  یسوارکار  ونیو دست اندرکاران فدارس  یسوارکار

نظر )اشباع  کمینمونه  بخش  در  شدند.  انتخاب  و   ی (  کارکنان  کلیه،  را  آماری  جامعه  حاضر،  پژوهش 
به   ید که نمونه آماردادن لیتشک رانیمختلف ا یدر استان ها یسوارکار یهااتیو ه ونیکارشناسان  فدراس

نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند.   384نمونه انتخاب شد و تعداد    nو با استفاده از    یاـ طبقه   ی تصادف صورت  
ها  داده  ی در سازمانده  لیتسه  یبود. برا   افتهیساختارمه یها مصاحبه نداده  یگردآور  ی ابزار اصل  ،ی فیدر بخش ک

نفر  1۰پرسشنامه، نظر  یو صور یی محتوا  یی روا یاستفاده شد. برا MAXQDAافزار کدها از نرم لیو تحل
  SPSS  یافزارهاها با استفاده از نرم اخذ و اصلاحات لازم اعمال شد. داده  ی ورزش  تیریاز متخصصان مد

  ی د یبریه  یها  تیابلق   یبرا  ریمضمون فراگ  5نشان داد    جیشدند. نتا  لیو تحل  هیتجز  3نسحه     PLSو    25نسخه  
ارتباطات،   ستمیس  یکارآمد   ک،یاستراتژ  یشد که عبارتند از کارآمد   یی شناسا  ران یا  یسوارکار  ونیفدراس

و کارها  نهایفرد  ی و چابک  ی سازمان  ی چابک  ،ی آموزش  یساز  مبان  تی. در  اساس  پ  ینظر  ی بر    ی ها   نهیشیو 
معنادار گزار شد. شاخص    هاریمس  ی شد و تمام  ی طراح   قیتحق  یی نها  یالگو   نهیزم  نیخبرگان در ا   رو نظ   قیتحق

که    دهدی نشان م  یمعادلات ساختار   یسازمدل   یهاافتهیمدل بود.    ی از برازندگ   ی حاک  زیبرازش مدل ن  یها
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و   ی چابک  شیافزا  یدارند. برا  ی دیبریه  یهاتیرا بر قابل  ریتأث  نیشتری، ب  یو کارآمد   ی آموزش  ی سازوکارها
 ط،یمح  عیسر لیبا تحل کیاستراتژ ی کارآمد تی: تقوشودی م شنهادیپ ران،یا یسوارکار  ونیفدراس ی کارآمد

حساس، همراه با توسعه فرهنگ    ی مال  تیریو مد  کیاستراتژ  یهای همکار   شرفته،یپ  یهایاستفاده از فناور
  قیت از طرارتباطا ستمیارتقاء س ها؛یریگم یدر تصم ی مصنوع وشهوشمند و ه یهاو استفاده از داده ی چابک

بستر مجاز  ی بانک اطلاعات  جادیا انگ  یبرا  یجامع،  و  برا  ی دهزهیتبادل تجارب    ی گذاراشتراک  یبه اعضا 
  نیبا تدو   ی آموزش  ی حفاظت اطلاعات؛ و توسعه ساز و کارها  ی المللنی ب  یاستانداردها   تیها، همراه با رعاداده
مستمر، همراه    ی ابیبه آموزش و ارز  ی تعهد مال  ،ی آموزش  یآموزش و توسعه، استفاده از فناور  یهایتژاسترا

برگزار ا  رانیمد  ی برا  ی تخصص  یهادوره  یبا  آموزش  جادی و  اایپو  ی فرهنگ  بهبود   نی.  موجب  اقدامات 
 خواهد شد.  ایو پو  ی رقابت یهاطیدر مح  ونیفدراس  تیو موفق یریپذانعطاف ،یوربهره

  ،یفرهنگ چابک ک،یاستراتژ  یچابک  ،یسوارکار ونیفدراس ،ی دیبری ه یها ت ی قابل :هاواژه کلید 
  . یتوسعه سازمان



 5 | وهمکاران   دواریام  ان یعاطفه عرفان 

  مقدمه
دهی و تغییر  های دیجیتال به تدریج در حال شکلشود که چگونه فناوریاکنون مشاهده می

آماده نحوه  در  ورزش  فعالیتچهره  انجام  و  ورزشی  سازی  که  های  تفاوت  این  با  هستند. 

و  )کی  بود  متمرکز  و  محور  مهندسی  اغلب  ورزش  در  قبلی  تکنولوژیکی  های  نوآوری 

های دیجیتال در ورزش سنتی )فیزیکی( و قدرت  (. نفوذ روزافزون فناوری2۰24،  1همکاران 

کند که ورزش در حال ورود به عصر رو به رشد ورزش الکترونیکی این ایده را مطرح می

ورزشی است، جایی که ورزش فقط در دنیای فیزیکی نیست، بلکه در قلمرو دیجیتال  جدید  

 3های هیبریدی های این ورزش(. یکی از نمونه2۰19و همکاران،    2دهد )عباس نیز رخ می

الکتریکی  4توان در فرمول ایدیجیتال( را می-)فیزیکی  ، اولین سری موتور اسپورت تمام 

های جدیدی که تأثیر  های دیجیتال برای معرفی فعالیتاستفاده از فناوریدر    Eیافت. فرمول  

استاندرد  و  )جارونپا  است  بوده  پیشگام  دارند؛  فیزیکی  عملکرد  بر  (.  2۰18،  5مستقیم 

دهی،  های ورزشی دارای قدمت طولانی هستند و هنوز نقشی محوری در سازمانفدراسیون

بین های ملی  ترویج و توسعه ورزش در زمینه .  (2۰23و همکاران،    6)اخوان  المللی دارندو 

وظایف فدراسیون های ورزشی به ویژه شامل نمایندگی یک یا چند رشته ورزشی، اقدام به  

سازمان و  جامعه  با  ارتباط  در  آنها  منافع  از  )نمایندگی  ورزشی  ترویج NSOsهای   ،)

یدادهای ورزشی و نیز بیان  های رقابتی و سازماندهی مسابقات، مسابقات قهرمانی و رو ورزش

 (. 2۰24، 7پاتیلو دوهرتی کننده قوانین و مقررات حاکم می باشند )
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های در این زمینه به اهمیت این موضوع اشاره داشته اند. رجایی و همکاران  از این رو پژوهش 

( در پژوهشی به قابلیت های هیبریدی سازمانی و نقش آن بر عملکرد سازمان با توجه  14۰1)

یافتهبه   کردند.  اشاره  سازمانی  چابکی  میانجی  معنادار  نقش  رابطه  بیانگر  پژوهش  های 

( 14۰۰عیسی زاده و همکاران)بنیان بود.  های دانش های هیبریدی بر عملکرد شرکتقابلیت

استراتژیک در کسب   پسآیندهای چابکی  پیشآیندها و  با عنوان  طراحی مدل  پژوهشی  در 

ورزشی متوسط  و  کوچک  ساختار    وکارهای  سازمانی،  فرهنگ  که  رسیدند  نتیجه  این  به 

آیندهای چابکی استراتژیک، همچنین  های اصلی پیش سازمانی و چابکی سازمانی از مقوله 

های اصلی، اهداف استراتژیک منتخب، مسئولیت مشترک و اقدام انداز، قابلیتوضوح چشم

ی، عملکرد غیرمالی و کسب  های اصلی چابکی استراتژیک و درنهایت عملکرد مالاز مقوله

مقوله از  رقابتی  پس مزیت  اصلی  بدرهای  و  قناعت  بودند.  استراتژیک  چابکی   ی آیندهای 

پژوهش1399) پ  ی( در  رهبر  ی عملکرد سازمان  ینی ب   ش یبا عنوان  ابعاد   یدیبریه  یبر اساس 

  یکه رهبر  ند(، نشان داد1396)مورد مطالعه: اداره کل آموزش و پرورش شهر اصفهان سال  

در    انینظرات پاسخگو  ن ی است. ب  یعملکرد سازمان  ینی ب  ش یزنانه قادر به پ  یمردانه و رهبر

سازمان  یدیبری ه   یرهبر  یها  ری متغ عملکرد  متغ  یو  حسب  تفاوت    لاتیتحص  زانی م  ریبر 

داش  یمعنادار )ش  .توجود  همکاران  و  گوشگی  ارائه  1399مسی  عنوان   با  پژوهشی  در   )

در   که  یافتند  دست  نتیجه  این  به  پویا  قابلیتهای  رویکرد  با  استراتژیک  چابکی  چارچوب 

قابلیت   استراتژیک،  چابکی  های  محرک  عنوان  به  محیطی  تغییرات  شده  ارائه  چارچوب 

عن  به  راهبردی  تفکر  و  راهبردی  یادگیری  اطلاعات،  چابکی  فناوری  سازهای  توانمند  وان 

راهبردی و همچنین حساسیت راهبردی، سیالی منابع، وحدت رهبری، پاسخگویی راهبردی،  

قابلیت های جمعی به عنوان ابعاد و مؤلفه های چابکی راهبردی ارائه شده است. در بخش  

اند. آل حسینی)  ( در2۰23پژوهش های خارجی نیز محققین به بررسی این موارد پرداخته 
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پژوهشی به تاثیر برنامه ریزی استراتژیک، تفکر استراتژیک، و چابکی استراتژیک بر مزیت 

محیط   با  مواجهه  در  پذیری  انعطاف  و  استراتژیک  درک  عدم  دلیل  به  پرداخت.  رقابتی 

نامطمئن کسب و کار و اثرات جهانی شدن در قرن بیست و یکم، اکثر مدیران در سازمان 

ی مداوم به عملکرد مطلوب شرکت را چالش برانگیز می دانند. های تجاری امروزه دستیاب

( همکاران  و  قابلیت14۰1رجائی  که  کردند  بیان  پژوهشی  در  طریق  (  از  هیبریدی  های 

سازمان در  عملکرد  بر  سازمانی  چابکی  و  اجتماعی  دانش مسئولیت  دارد.  های  تاثیر  بنیان 

قابلیت بین  رابطه  در  و عملکرد  همچنین  هیبریدی  دانش سازمانهای  متغیر  های  نقش  بنیان، 

می موضوع  این  که  نگردید  تایید  استراتژیک  چابکی  بهمیانجی  دانش  تواند  عدم  دلیل 

( بیان کردند 1395بنیان است. بینی حبیب و همکاران )های دانش استراتژیکی مدیران شرکت

استراژیک به  که مدل هیبریدی برای مدیریت استراتژیک موثر است و می تواند در برنامه  

( 2۰22روش هیبریدی به نتایج موثرتری دست یافت که در آینده سازمان نقش دارد. فیلیپ )

در پژوهشی با عنوان اثر انگشت یک سازمان هیبریدی  بیان کرد که هیبریدیت به مفهومی  

پرکاربرد در تئوری و عمل مدیریت عمومی تبدیل شده است. با این حال، بینش محدودی  

نچه که یک سازمان هیبریدی است وجود دارد. با شناخت ماهیت ورزشی، باید به  در مورد آ

نحوه برخورد عناصر فیزیکی سنتی و دیجیتالی در حال ظهور در ورزش با یکدیگر مقایسه  

هایی، قابلیت های  هایی از چنین پیکربندیهای فکر کردن به نمونهصورت گیرد. یکی از راه

 تیریمد  یبرا  یبی مدل ترک  کی( استدلال کردند که  2۰2۰)  1گو و کونک   هیبریدی است.

سازمان  کیاستراتژ به  و  است  مموثر  امکان  برنامه  یرگذارتریتاث  جینتا  دهدیها   یزیردر 

برا  یبی ترک   کیاستراتژ مهم است.    اری بس  ندهیدر آ  یسازمان   تی موفق  یبه دست آورند، که 

و   هیشده در نظرگسترده  یبه مفهوم   بودنیب یترک  هاشاره کرد ک  یا( در مطالعه 2۰22) 2پ ی لی ف
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  ی زی چه چ   نکهیدر مورد ا  یمحدود  نشیحال، ب  ن یشده است. با ا  لیتبد  یعموم  تیریعمل مد

نحوه   یورزش، بررس  تی وجود دارد. با توجه به ماه دهد،یم  لی را تشک  یب یسازمان ترک کی

  ی کی است.  یضرور ینه ورزش ی نوظهور در زم تالیجید یو اجزا ی سنت  ی کیزی تعامل عناصر ف 

 1لا یاست. دان  یب یترک  یهاییتوانا  قیاز طر  ییهایکربندی پ  ن یچن   یساز یمفهوم  یهااز روش

مقاله    ن ی، ا  یدیبری کار از راه دور و ه  یبا عنوان  سازمان ها  ی( در پژوهش2۰22)  چی سوکول 

  گذارندیم  ر ی تأث  یو فرد  یدر سطوح سازمان  ی که بر عملکرد کار یدی از عوامل کل   یبه برخ 

اپردازدیم م  ن ی.  پ  دهدینشان  چگونه  آگاه  یکیتکنولوژ   یهاشرفتی که  از    ندهیفزا  یو 

شرکت  ،ی کار  ی دهسازمان  یبرا  ن یگزیجا  یکردهایرو مددرک  از  را    تیریها 

  یهااستی بالقوه در س   ی هاو درباره شکست  دهدیم  ریی تغ  ،یانسان   لیمنابع، پتانس  ن یارزشمندتر

محل    یریانعطاف پذ  ری در مورد تأث  ی نشیمطالعه ارائه ب  ن ی. هدف ا کندیبحث م  ی دورکار

بر کار و پ برا  ی امدهای کار  و همکاران    2ژانگ   شرکت ها و کارکنان است.  یگسترده تر 

  نیکردند و نشان دادند که ا  یرا بررس   یبدن  تی در ترب  یب یترک  یآموزش   یها( مدل 2۰24)

با جنبه  یها، زمانمدل  م  انی مرب  یزش ی انگ  یهاکه  به    یری ادگ ی  جینتا  توانندیهمسو شوند،  را 

 بهبود بخشند.  یطور قابل توجه 

به    ی کیزی ورزش هستند و آن را از حوزه صرفاً ف   تی ماه   ریی در حال تغ   تالیجی د  یهایفناور

  Eمانند فرمول    ییهاتحول در ورزش  ن ی . ادهندیسوق م(  تالیجی د-یک یزی )ف  یدیبری قلمرو ه

د فناور  ییجا  شود،یم  دهیبه وضوح  مستق  تالی ج ید  یهایکه  ف  می نقش    ی ک یزی در عملکرد 

  یدر سازمانده   یهمچنان نقش محور  ،یسنت  یبه عنوان نهادها  ،یورزش   یهاونی دارند. فدراس

ا ورزش  توسعه  ن  کنند، یم  فا یو  ا  ی سازگار  ازمندی اما  پژوهش   راتییتغ   ن ی با    ی هاهستند. 

  ی و رهبر  ک،یو استراتژ  یسازمان  یچابک   ،یدیبریه  یهاتیکه قابل  دهندیشده نشان مانجام

 

1. Danijela  

2. Zhang  
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توجه   ری تأث  هابر عملکرد سازمان  توانندیم  یدیبریه زم  یقابل  در  باشند.  ورزش،    نهی داشته 

  ی و چابک یدیبریه  یهاتیقابل تی ( بر اهم14۰1و همکاران ) ییمانند پژوهش رجا یمطالعات

مدل    زی ( ن14۰۰و همکاران )  زادهیس ی اند. عکرده  دی تأک  انیبن دانش   یهادر سازمان  یسازمان

کردند   ی طراح  یورزش   یوکارهاکسب  ررا د  کیاستراتژ  یچابک   یندهای آو پس   ندها یآش ی پ

مانند فرهنگ سازمان بر    کیاستراتژ  ی و چابک  یساختار سازمان  ، یو نشان دادند که عوامل 

  ر ی ( به تأث2۰23)  ی ن یآل حس  ،یالمللن ی. در حوزه بگذارندیم   ری تأث  ی رمالی و غ  یعملکرد مال

مز  کیاستراتژ  یو چابک   کیاستراتژ  یزیربرنامه و   ن،ی . همچنکرداشاره    یرقابت   تیبر  گو 

( ف2۰2۰کونک  و  اهم2۰22)  پی لی (  بر  مد  یدیبریه  یهامدل  تی (  و   کیاستراتژ  تیریدر 

ا  دی تأک  یعموم   یهاسازمان وجود  با  پژوهش  ن یکردند.  زم  یمطالعات، خلأ  ورزش    نهیدر 

  ران،یا  یسوارکار  ونی مشهود است. فدراس  یمانند سوارکار ییهادر رشته  ژهیو به و  یدیبریه

مانند کمبود    ییهااز ورزشکاران، با چالش   ی و تعداد قابل توجه  یغن  یفرهنگ   نه یشی پ  د با وجو

موجود    یهامواجه است. پژوهش   تالیجیبا نسل د  یو سازگار  گذارهیجذب سرما  رساخت،یز

  ا ی  یتجار   ی هادر سازمان  یدیبریه یهاتی و قابل   کیاستراتژ  یچابک  یکل یهاعمدتاً بر جنبه

  ی هاونیو فدراس  یدیبری که به طور خاص بر ورزش ه  یاما مطالعات  اند،تمرکز داشته  یآموزش

سوارکار  یورزش هستند.  یمانند  محدود  انجام  بپردازند،  مطالعات  وجود  زمبا  در    نهیشده 

  ژهیو به و  یدیبریدر حوزه ورزش ه  یخلأ پژوهش  ،یدیبریه  یهاتی و قابل  کیاستراتژ  ی چابک

رشته سوارکار  یی هادر  ب   ی مانند  است.  سازمانپژوهش   شتری مشهود  بر    ا ی  یتجار  یهاها 

در    ژهیبه و  ،یرانیا  یورزش  یهاونی فدراس   یبرا  یبوم  یهااند و مدلمتمرکز بوده  یآموزش

که به طور خاص    یمطالعات  ن،ی. همچن اندافتهیکمتر توسعه  ،ی مانند سوارکار ی بوم یهارشته

ف   ی و چگونگ   یدیبریبر ورزش ه ا  تالی ج یو د  یکیزی ادغام عناصر  بپردازند، رشته  ن ی در  ها 

»تدو عنوان  به  توجه  با  هستند.  قابل  ن یاندک  توسعه    ون ی فدراس  یدیبریه   یهاتی مدل 
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توسعه    یمطلوب برا  ی: »الگوشودیصورت مطرح م  ن ی سوال پژوهش به ا  ران«،یا  یرکارسوا

تأک  ران یا  یسوارکار  ونیفدراس  یدیبریه   ی هاتی قابل چابک  د ی با  چگونه    کیاستراتژ  یبر 

 است؟«

 روش 
بود و پژوهش    رویکرد گلیزر  1سازی داده بنیاد شده در این پژوهش، نظریهاستراتژی استفاده

پیمایشی انجام شد.   -در مرحله اول، کیفی و اکتشافی و در مرحله دوم ازنوع کمی، توصیفی 

شناسایی عوامل موثر ابتدا با استفاده از بررسی مصاحبه ها و کدگذاری یافته های حاصل به  

ایران پرداخته شد. در بخش بعدی گویه    سوارکاری   فدراسیون   هیبریدی  های  قابلیت  بر توسعه

به   تا  توزیع شد  آماری  بین جچم جامعه  محقق ساخته،  پرسشنامه  و  تبدیل شد  به سوال  ها 

  خته یصورت آمپژوهش حاضر به بررسی برازش و تایید مدل کیفی پژوهش پرداخته شود.  

  ی علم  ئت ی ه   ی شامل اعضا  ی، جامعه آماریفی در بخش ک   ( انجام شده است.یکم- یفی )ک

به حوزه ورزش سوارکاری(ورزش  تیریرشته مد   ،یسوارکار  ونی فدراس   رانیمد  ،ی )آشنا 

  ن ی در ا  یری گکشور بود. روش نمونه  ی سوارکار  یهاباشگاه  رانیو مد  شکسوتان،ی پ  ان،ی مرب

اطلاعات    ن یشتری انتخاب شدند که ب  یمعنا که افراد  ن یا  هو هدفمند بوده است؛ ب  ینظربخش  

مع داشتند.  پژوهش  درباره موضوع  را  تجربه  شامل حداقل    ی ارهای و  تجربه    5انتخاب  سال 

بود.    یورزش   تیریدر حوزه مد  یدانشگاه   تی فعال   ای  یدر حوزه ورزش سوارکار  یت یریمد

انجام    یاونهگبه  افت؛یادامه    یها تا زمان اشباع نظرمصاحبه  ندیفرآ   نیدوازدهمکه پس از 

نفر نمونه    12)  یشدند، لذا اشباع نظر  یحاصل نشد و کدها تکرار  یدیجد  ی ها، دادهمصاحبه

شد.کیفی(   کم  در  محقق  آماریبخش  جامعه  فدراس   ه ی کل   ی،  کارشناسان  و    ون ی کارکنان 

سراسر کشور بودند. با توجه به نبود    یاستان  یهائتیو ه  رانیا  یاسلام   یجمهور  یسوارکار

آمار  قیاطلاعات دق تقر  ،یدرباره حجم کل جامعه  برآورد  فعال در سطوح    یبیبا  افراد  از 

 

1. Grounded Theory 
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و تعداد    نیی فرمول کوکران تع(، حجم نمونه با استفاده از  یت یریو مد  ییاجرا  ،ی مختلف )ادار

بوده    یاطبقه-ی بخش تصادف  ن ی در ا  یری گ خاب شد. روش نمونهعنوان نمونه انت نفر به  384

عنوان طبقه در نظر گرفته شدند، سپس از هر طبقه  ها بهصورت که ابتدا استان  ن یاست؛ بد

شد    یسع   ن ی انجام گرفت. همچن  یادفتص  یری گ)استان( به نسبت حجم کارکنان آن، نمونه

داوران و کارکنان   ها، ئتی ه  رانیمد شکسوتان، ی پ ان،ی مختلف شامل مرب یهاها از گروهنمونه

سوال بود.   4مصاحبه شامل    مناسب حاصل شود.  یندگیو نما  یانتخاب شوند تا همگن   ییاجرا

  مشخص   طوربه  شما،  دیدگاه  از  ایران،  سوارکاری  فدراسیون  بافت  در  « هیبریدی  هایقابلیت»)

  نوین  هایقابلیت  و(  اسب  شآموز  و  پرورش  مانند)  سنتی  های قابلیت  از  ترکیبی  چه  شامل

 حاضر  حال  در  و  است؟(  چابک   استراتژیک  مدیریت  و  داده  تحلیل  سازی،دیجیتال  مانند)

  های چالش   ترین کند؟؛ هممی  استفاده  افزاهم  صورت به  هاقابلیت  این   از  حد  چه   تا  فدراسیون 

  های قابلیت  این   مؤثر  کارگیریبه  و  ادغام  توسعه،  مسیر  در  که  مدیریتی  یا  فرهنگی،  ساختاری،

  برای  منابع   کمبود  یا   دیجیتالی  تغییرات  برابر  در   مقاومت  مانند )  فدراسیون  در  هیبریدی

 برای  جامع  توسعه  الگوی  یک  باشد  قرار  هستند؟؛ گر  هاکدام  دارد،  وجود(  نوین   هایآموزش

  مراحل  ها،مؤلفه  چه  باید  الگو  این  شود،  طراحی  فدراسیون  هیبریدی هایقابلیت  پایدار  ارتقاء

  سطوح   یهمه  در  هاقابلیت  توسعه  که   کند  تضمین   تا   بگیرد  بر  در   را  کلیدی  فرآیندهای  یا

درمی  اتفاق  سازمانی و    هایقابلیت  توسعه  الگوی  آمیز موفقیت  سازیپیاده  صورت  افتد؟ 

  های زمینه  در  ایران  سوارکاری  فدراسیون  آینده،  سال  پنج  طول  در  دارید  انتظار  هیبریدی،

 روبرو  ملموسی  و  مثبت  تغییرات  چه  با  المللیبین   جایگاه  و  درآمد  کسب  ورزشی،  عملکرد

 شود؟(

بود. سؤالات مصاحبه    افتهیساختارمهی ها مصاحبه نداده  یگردآور  یابزار اصل  ،ی ف یدر بخش ک

ها، از روش  داده  لیتحل  یشد. برا   یطراح  یمقدمات  یهایپژوهش و بررس  اتی بر اساس ادب

  ی و انتخاب  یباز، محور  ی( شامل کدگذار1998)  ن یاشتراوس و کورب  یا مرحلهسه  یکدگذار
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پا پارادامقوله  ان،یاستفاده شد. در  قالب  براافتندیسامان    یکدگذار  می ها در  در    لی تسه   ی. 

(  ییاعتبار )روا  یبرا  استفاده شد.  MAXQDAافزار  کدها از نرم   لی ها و تحل داده  یسازمانده

،  ییایسنجش پا  یبهره گرفته شد. برا  یعلم  انیو نظارت همتا اعضا    ینی بازب ، از  یف یبخش ک

  در   دوم استفاده شد.  ابیتوسط ارز  دیی توسط پژوهشگر و تأ  یبا فاصله زمان  یبازکدگذاراز  

ها  و مصاحبه ینظر نهی شی ساخته بود که بر اساس پابزار پژوهش پرسشنامه محقق ،یبخش کم

برا  ن یتدو نظر    یو صور  ییمحتوا  ییروا  یشد.  مد  1۰پرسشنامه،  متخصصان  از   ت یرینفر 

کرونباخ استفاده    یآلفا، از  ییایسنجش پا  ی اخذ و اصلاحات لازم اعمال شد. برا  ی ورزش

  یی روا یجهت بررس  ن، ی به دست آمد. همچن ۰.7از  شی کل پرسشنامه ب یاآن بر زانی شد و م

  ل ی تحل  یو برا  Smart-PLSافزار  با استفاده از نرم (CFA)   یدیی تأ  یعامل  ل ی از تحل  یاسازه

نرمبهره گرفته شد. داده  یمعادلات ساختار  ی سازاز مدل  رهای مس از  استفاده  با    ی افزارهاها 

SPSS  و  25 نسخهPLS  شدند.  لی و تحل هیتجز 3نسخه 

 ها  یافته

ها است که  کنندگان در مصاحبهشرکت  ی ت یجمع  بی ترک یافته های توصیفی حاکی از آن بود  

نفر    12.  باشدیم  کی و آکادم  یبالا و مشاغل تخصص  لاتیعمدتاً شامل افراد با سطح تحص 

  لات یدهنده سطح تحصهستند که نشان  ی تخصص یمدرک دکتر ی کننده داراشرکت  13از 

تنها  نمونه  یبالا  اری بس نظر شغل،    از بود.  ارشد    یمدرک کارشناس   ی نفر دارا  کی ها است. 

از تمرکز بر افراد   ی دانشگاه هستند که حاک  ی علم ئت ینفر( عضو ه 9کنندگان )اکثر شرکت

  ون ی عضو فدراس کنندگان نفر از شرکت 3 ن،یاست. همچن  یو پژوهش کی آکادم  یهابا نقش 

  ی و پژوهشگر رفتار سازمان  کیاستراتژ  تیری به عنوان پژوهشگر مد  گرینفر د  2و    یسوارکار

در    ی بالا و مشاغل تخصص  لاتی تحص   نی دهنده ارتباط ب نشان  یتنوع شغل  ن ی. اکنندیم  تی فعال

است  یهاحوزه کل  به.  مختلف  کیفییافته  ،یطور  بخش  توصیفی  م  های  که    دهدینشان 

براانتخاب  یهانمونه با تحصمصاحبه  یشده  مردان  عمدتاً شامل  مشاغل    یدکتر  لاتیها  و 
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(، درصد3۰)  انی شامل مرب  ی مختلف شغل  ی هاها از گروههستند. نمونه  ی تخصص  ای  کی آکادم

  یی( و کارکنان اجرادرصد1۰(، داوران )درصد25)  هائتیه  رانی(، مددرصد15)  شکسوتانی پ

  ت،ی حاصل شود. از نظر جنس  یاز جامعه آمار  یمناسب  یندگیانتخاب شدند تا نما(  درصد2۰)

نمونه نشان   لاتیتحص عی. توزدادندیم لیرا زنان تشک درصد15نمونه را مردان و  درصد 85

 ی کترد درصد5ارشد و  یکارشناس درصد25 ،یکارشناس  درصد5۰ پلم،ید درصد2۰داد که 

 درصد 3۰ها متنوع بود؛  نمونه  انی در م  ی حوزه سوارکاردر    تیسابقه فعال  ن،یداشتند. همچن 

از   و    1۰تا    5  ن ی ب  درصد4۰سال،    5کمتر  داشتند.   1۰از    ش ی ب  درصد 3۰سال  تجربه  سال 

 . شدند  عیتوز  یکیو الکترون یها به صورت کاغذپرسشنامه

آورده شده    1توجه به طولانی بودن فرآیند کدگذاری مرحله آخر کدگذاری در جدول  با  

 است.

 مضامین فراگیر  -1جدول

مضامین  

 فراگیر 
 مضامین پایه  مضامین سازمان یافته 

ک 
تژی

ترا
اس

ی 
مد

رآ
کا

 

 تحلیل سریع محیط

انجام تحلیل سریع و دقیق محیط داخلی و خارجی 

 .فدراسیون

اعمال نظارت مداوم بر روند تغییرات فناورانه، اجتماعی و 

 .اقتصادی

فرآیندها با هدف افزایش سرعت  شناسایی و حذف موانع 

 .اجرا

های روزرسانی مستمر فرآیندها با استفاده از بازخورد به

 .چابک

های استفاده از فناوری

 پیشرفته

های فناوری افزارها و سیستم روزرسانی مداوم نرم به

 .اطلاعات

های نوین در مدیریت و  تشویق به استفاده از ابزارها و پلتفرم 

 .هااجرای استراتژی 



       فصل  | شماره ؟  | سال ؟ | مدیرریت توسعه پایدار در ورزش  |14

مضامین  

 فراگیر 
 مضامین پایه  مضامین سازمان یافته 

بینی  ایجاد یک سیستم پیشرفته مستند و کارآمد برای پیش 

 .تغییرات و رویدادهای آتی

بینی  های استراتژیک برای ارزیابی و پیشآموزش تیم 

 .ها با ساتفاده از فناوری نوینموفقیت استراتژی 

ها و ابزارهای مشترک برای  هماهنگی در استفاده از فناوری 

 .دستیابی به اهداف استراتژیک

های گسترش همکاری 

 استراتژیک

ایجاد فرآیندها و بسترهایی برای تشویق همکاری با سایر  

 .هاها و ارگان فدراسیون

 .های همکاران در ایجاد روابط استراتژیکارتقاء توانمندی 

های چابک با توانایی انجام وظایف متنوع و ایجاد تیم

 .پاسخگویی سریع

 .تشویق به همکاری و اشتراک تجربیات درون تیمی

مدیریت منابع مالی با  

 حساسیت

های جدید برای جلب و مدیریت منابع مالی با  طراحی روش 

 .توجه به نیازهای فوری

 .های چابکریزی دقیق بودجه با توجه به استراتژی برنامه

مدیریتی برای کاهش تأثیرات منفی  اتخاذ راهبردها و تدابیر 

 .های مالیریسک

 توسعه فرهنگ چابکی 

 .آموزش و ترویج فرهنگ چابکی در تمام اعضای فدراسیون

ها و  سازی ایدههای تشویقی برای پیادهایجاد مکانیزم

 .پیشنهادات چابک

های تشویقی برای همکاری و  ایجاد فضاها و مکانیزم

 مشارکت تیمی 

تعامل با تجربه  

 سوارکاران 

آوری بازخورد فوری از تجربه سوارکاران در مورد  جمع 

 .های سوارکاریرویدادها و فعالیت 

هایی برای مشارکت فعال سوارکاران در  ایجاد فرصت

 .های استراتژیکگیریتصمیم 
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مضامین  

 فراگیر 
 مضامین پایه  مضامین سازمان یافته 

های  استفاده از داده

 هوشمند 

های  استفاده از دادههای هوشمند برای سازی سیستمپیاده

 .مرتبط با عملکرد سوارکاران

های گیریها و هوش مصنوعی در تصمیم استفاده از الگوریتم 

 .استراتژیک

مندی از تحلیل دقیق  گیری با بهره ارتقاء فرآیندهای تصمیم 

 .هاداده

های ها و الگوریتم های بهینه با استفاده از مدل پیشنهاد تصمیم 

 .مصنوعیهوش 

ت 
طا

تبا
 ار

تم
یس

 س
دی

رآم
کا

 

 توسعه اشتراک منافع

کنندگان در فدراسیون  ایجاد امکاناتی که برای اعضا و شرکت

 .سوارکاری جذاب و مفید باشد

هایی که به تقویت منافع مشترک  ها و پروژه ایجاد برنامه

 .اعضا انجام پذیرد

اعضا ارزشمند  های مشترکی که برای تعیین اهداف و ویژگی 

 .و مهم باشد

اطمینان از اینکه اهداف مشترک با اهداف اصلی هر عضو  

 .هماهنگ شده و تداوم دارند

تسهیل ارتباطات 

 فردی

ایجاد فضاهای ارتباطی برای افراد و نهادها در فدراسیون  

 .جهت تبادل اطلاعات و تجارب

های فردی  همکاری اعمال فرآیندهایی برای تسهیل و ترویج 

 .و افزایش تعاملات میان اعضا

ریزی جلسات و تعیین وقت  های برنامه ارائه ابزارها و پلتفرم 

 .جهت کاهش اشتباهات زمانی

های کاری  ها و برنامهگذاری تقویم امکان تنظیم و به اشتراک 

 .فردی

تشویق به اشتراک  

 گذاری داده 

ها و  گذاری داده امکاناتی که به اشتراک ها و ایجاد سیاست

 .اطلاعات بین اعضا تشویق کند
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مضامین  

 فراگیر 
 مضامین پایه  مضامین سازمان یافته 

ها و تجربیات جهت افزایش دانش  تشویق به ارائه داده 

 .مشترک در فدراسیون

 .گذاری دادهاتخاذ استانداردهای باز جهت تسهیل در اشتراک 

های خود را  داده ارائه مزایای مالی یا امتیازات به افرادی که 

 .به اشتراک بگذارند 

توسعه نظام حقوقی و  

 مالی 

ها و ضوابط مرتبط با حقوق و  تدوین و اجرای سیاست

 .های استراتژیکهای اعضا در هنگام همکاریمسئولیت 

های مالی برای  های مالی که به انگیزه ایجاد نظام

 .های استراتژیک توجه داشته باشدهمکاری 

ها و استانداردهای امنیتی جهت حفاظت از  تدوین سیاست

 .هااطلاعات حساس و داده 

های ها برای پیشگیری و مدیریت ریسک ایجاد مکانیزم

 .امنیتی

تعیین وضعیت حقوقی هر عضو و نحوه حل تعارضات  

 حقوقی. 

شی 
وز

 آم
ای

ره
کا

و 
از 

س
 

تدوین استراتژی  

 آموزش و توسعه 

های آموزش و توسعه که با اهداف  تعیین اهداف و اولویت 

 .استراتژیک فدراسیون هماهنگ باشند

مدت برای ارتقاء دانش  های طولانیتدوین راهبردها و برنامه 

 .های اعضاو مهارت 

تدوین آموزش های تیمی برای اعضای فدراسیون  

 سوارکاری 

های توسعه  سیاست

 شخصی

افراد این امکان را بدهند  هایی که به ها و برنامهایجاد سیاست

 .ای خود پیشرفت کنندتا در توسعه شخصی و حرفه 

 .های آموزشیها و کارگاهتشویق به مشارکت در دوره 

تشویق به تدوین اهداف شخصی و مشخص کردن مسیر  

 ای توسعه حرفه 
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مضامین  

 فراگیر 
 مضامین پایه  مضامین سازمان یافته 

های تخصصی مرتبط با زمینه فعالیت  ارتقاء مهارت 

 .فدراسیون سوارکاری

های آموزشی مخصوص به نیازهای فنی و ایجاد دوره

 مدیریتی فدراسیون. 

های نوین های آموزش و توسعه در حوزه ایجاد فرصت

 .های جدیدفناوری و تکنیک

 فرهنگ آموزشی 

روز بودن حمایت  ایجاد فرهنگی که از یادگیری مداوم و به 

 .کند

 .یادگیری مشترکتشویق به تجربه و اشتراک تجربیات برای 

 ایجاد فرهنگ مشارکتی برای یادگیری و آموزش بهتر 

استفاده از فناوری 

 آموزشی 

ها و ابزارهای آموزشی آنلاین برای  ایجاد و استفاده از پلتفرم

 .افزایش دسترسی به منابع آموزشی

های نوین در فرآیند آموزش و  ترویج استفاده از فناوری

 .ارزیابی

ها از طریق وبینارها و برگزاری جلسات آموزشی و کارگاه 

 .های مجازیکلاس 

استفاده از ابزارهای مشارکتی و تعاملی برای فعالیت بیشتر  

 .کنندگانشرکت 

های آموزشی آنلاین برای ارائه  ها و پلتفرمایجاد سایت

 .های آموزشی متنوع و تخصصی دوره

 تعهد مالی در آموزش 

 .های آموزش و توسعهابع مالی برای برنامه اختصاص من

های ها یا امتیازات به افرادی که در برنامه ارائه پاداش 

 .کنندآموزشی شرکت می 

های فنی برای ایجاد و توسعه  گذاری در زیرساخت سرمایه

 .های آموزشیها و فناوریپلتفرم
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مضامین  

 فراگیر 
 مضامین پایه  مضامین سازمان یافته 

روزرسانی و نگهداری منظم از این تدابیر برای به 

 .هازیرساخت

های های مشخص و مستقل برای برنامه اختصاص بودجه 

 .آموزشی

ارزیابی و بازخورد  

 مداوم 

 .های آموزشی و توسعه با تأکید بر بهبود مداومارزیابی دوره

های بازخورد فوری به منظور بهبود  فراهم کردن مکانیزم 

 .فرآیندهای آموزش و توسعه

های ارتباط مداوم با مهارت آموزان و  فرصت فراهم کردن 

 .کنندگانشرکت 

های بازخورد فوری و درخواست نظرات برای  ایجاد سیستم

 بهبود نقاط ضعف 

 مشارکت فعال اعضا 

تشویق به مشارکت فعال اعضا در طراحی و اجرای  

 .های آموزش و توسعهبرنامه

های گروه ها و های مشارکت در پروژه ایجاد فرصت

 آموزشی. 

ها برای اعضا به منظور انتخاب موضوعات و  ایجاد فرصت

 .مسائل مورد آموزش

 .های آموزشی توسط اعضاها و پروژه تشویق به ارائه ایده 

های کاری با مشارکت اعضا جهت انجام  تشکیل گروه 

 .ها و تمرینات عملیپروژه

اعضا برای انجام  های آموزشی با حضور ایجاد تیم

 .های آموزشی گروهی فعالیت

ی 
بک

چا

نی 
زما

سا
 

افزایش ارتباط و  

 همکاری  مجازی 

 های همکاری برای ارتباطاتافزایش استفاده از  پلتفرم

افزایش استفاده از ارتباطات مجازی  برای ارتباطات در  

 .های زمانی و مکانیفاصله
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مضامین  

 فراگیر 
 مضامین پایه  مضامین سازمان یافته 

های مجازی و افزایش محیطتوسعه فرهنگ همکاری در  

 اثربخشی همکاری از راه دور 

چابکی در ارائه  

 آموزش و توسعه 

های هیبریدی با ترکیب آموزش  امکان ارائه آموزش 

 .حضوری و مجازی

های آموزشی و توسعه متناسب با  چابکی در انتخاب روش 

 .نیازها و شرایط

برقراری همکاری با توانایی ارائه آموزش های متنوع برای 

 دیگر سازمان ها

انعطاف در راهبرد و  

 گیریتصمیم 

توسعه فرهنگ سازمانی چابک و آموزشی به منظور  

 .پذیری بیشترانعطاف 

منظور  های سازمانی بهنیاز به تغییر در ساختارها و مدل 

 .سازگاری با روند هیبریدی

نامطلوب و  گیری در شرایط توسعه توانمندی در تصمیم 

 .متغیر

منظور  ها به گیریایجاد انعطاف در راهبردها و تصمیم 

 .سازگاری با تغییرات سریع در محیط هیبریدی

دی 
فر

ی 
بک

چا
 

حفظ امنیت داده و  

 حریم شخصی 

حفظ و تاکید بر قوانین حفاظت از حریم شخصی در  

 .های مجازیآموزش 

امنیت داده در  ایجاد استانداردها و فرآیندهای حفظ  

 .های هیبریدیمحیط

های توسعه مهارت 

 فنی و فناوری 

های نوین اطلاعاتی و های فنی در زمینهتوسعه مهارت 

 فناوری

های دیجیتالی در مدیریت اطلاعات و  ارتقاء توانمندی 

 .استفاده از ابزارهای تازه

  ینظر  ی بر اساس مبان  تیدر نهامضمون فراگیر شناسایی شد    5بر اساس اطلاعات جدول فوق  

 شد.  یطراح   قی تحق   یینها یالگو نهیزم نیو نظر خبرگان در ا قی تحق یها  نهی شی و پ
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 پژوهش  یمفهوم یالگو . 1شکل 

و بارتلت، کفایت حجم نمونه موردی بررسی قرار گرفت    KMOابتدا با استفاده از آزمون  

 گزارش شد. 2که در جدول 

 و آزمون بارتلت  KMO. نتایج شاخص  2جدول 

 نتیجه  ملاک  مقادیر مشاهده شده  پیش فرض

 بودن متناسب جهت KMO آزمون

 نمونه  اندازه

 تائید 6/0بیش از  870/0

مقدار خی  

 دو

069/12455 - - 
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 بارتلت کرویت آزمون

 بودن درست  جهت

 ها  عامل تفکیک

 

 

 - - 3551 درجه آزادی 

سطح  

 معناداری 

 تائید 0/ 05کمتر از   001/0

پایایی ترکیبی و مجذور   با سه شاخص ضریب آلفای کرونباخ،  پایایی مدل  در این بخش 

واریانس   متوسط  از  استفاده  با  همگرا  روایی  سپس  شد.  ارزیابی  شده  استخراج  واریانس 

 لارکر بررسی شد. –تحلیل شد و روایی واگرا نیز به روش فورنل  1استخراج شده 

 .  بررسی شاخص های روایی و پایایی سازه تحقیق 3جدول 

آلفای  سازه 

 کرونباخ 

مجذور واریانس استخراج   پایایی ترکیبی 

 AVEشده 

 560/0 897/0 864/0 سازوکارهای آموزشی

قابلیت های هیبریدی با  

 چابکی استراتژیک تاکید بر 

915/0 927/0 806/0 

 769/0 909/0 849/0 چابکی سازمان

 854/0 911/0 829/0 چابکی فردی

 537/0 888/0 850/0 کارآمدی استراتژیک 

 668/0 889/0 834/0 کارآمدی سیستم 

است که ثبات درونی   7/۰میزان آلفای کرونباخ بالاتر از   3بر اساس نتایج آزمون در جدول  

 دهد. بالای پرسشنامه را نشان می

است. در این قسمت،    SMRATPLS 3یکی از خروجی های نرم افزار  HTMTشاخص

افزار نرم  در  این شاخص  مناسب   SMARTPLS3  محاسبه  است. حد  داده شده  نشان 

از    HTMTاست. اگر اعداد موجود در ماتریس شاخص  ۰.9برابر با   HTMT  شاخص

 .این است که روایی واگرایی ابزار مناسب استکمتر باشند، بیانگر  ۰.9

 

1. Average Variance extract (AVE) 
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 HTMT. نتایج شاخص  4جدول

سازوکارهای  سازه 

 آموزشی 

قابلیت های 

هیبریدی با تاکید  

بر چابکی  

 استراتژیک

چابکی 

 سازمان

چابکی 

 فردی

کارآمدی  

 استراتژیک

قابلیت های 

هیبریدی با تاکید بر  

 چابکی استراتژیک

719/0     

    651/0 857/0 چابکی سازمان

   599/0 432/0 639/0 چابکی فردی

کارآمدی  

 استراتژیک

858/0 663/0 825/0 562/0  

 813/0 618/0 844/0 632/0 611/0 کارآمدی سیستم 

 3/۰در مورد ضریب مسیر که معادل بتای استاندارد شده در رگرسیون است، مقادیر کمتر از  

داری ضریب مسیر  شود. معنیبه بالا خوب تفسیر می  6/۰متوسط و از    6/۰تا    3/۰ضعیف، بین  

به طوریمشخص می  tو بوسیله بررسی شاخص    BTبه روش   بالاتر از    tکه مقادیر  شود، 

 شود.  دار در نظر گرفته می معنی 96/1

 . ضرایب مسیر مدل ساختاری و اثر کل متغیرها 5جدول 

ضریب اثر   مسیر 

 استاندارد 

T-

VALUE 
 تفسیر 

قابلیت های هیبریدی با تاکید بر چابکی 

 کارآمدی استراتژیک   بهاستراتژیک 

 معنی دار  687/10 607/0

قابلیت های هیبریدی با تاکید بر چابکی 

 کارآمدی سیستم ارتباطات بهاستراتژیک 

 معنی دار  473/10 575/0
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قابلیت های هیبریدی با تاکید بر چابکی 

 سازوکارهای آموزشی  بهاستراتژیک 

 معنی دار  655/13 685/0

قابلیت های هیبریدی با تاکید بر چابکی 

 چابکی سازمان  بهاستراتژیک 

 معنی دار  240/7 592/0

قابلیت های هیبریدی با تاکید بر چابکی 

 چابکی فردی  بهاستراتژیک 

 معنی دار  347/5 393/0

 برای بررسی برازش مدل تحقیق استفاده شد.   NFIو  SRMRاز دو شاخص 

  از   استفاده  با  باقیمانده  مجذور  میانگین   ریشه معنی  به  1باقیمانده  مربعات  میانگین   ریشه  شاخص

  مدل برازش نیکوئی باشد نزدیکتر صفر به معیار این  هرچه. شود می محاسبه R2-1√ فرمول

  مطالعات  در  SRMR  استانداردشده  باقیمانده  مربعات  میانگین   ریشه  شاخص.  است  بالاتر

  شاخص   .است  مناسب  باشد  ۰5/۰  از  کمتر  شاخص  این  مقدار  اگر.  گردید  پیشنهاد  جدیدتر

NFI   نشانه   و  قبول  قابل  9/۰  بالای  مقادیر  برای  شود می  نامیده  هم  یا  2بونت -بنتلر  شاخص  که  

 .است مدل برازندگی

 .  شاخص های برازش مدل6جدول 

 مدل تخمینی  مدل اشباع  

SRMR 039/0 041/0 

NFI 93/0 91/0 

 

 

 

1 Root Mean Square Residual 

2 Bentler-Bonett 
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 . مدل تحقیق در حالت تخمین استاندارد 2شکل 

 

 شاخص تی . مدل تحقیق در حالت 3شکل 
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 گیری بحث و نتیجه 
 نتایج نشان داد یکی از قابلیت های هیبریدی شناسایی شده در فدراسیون سوراکاری ایران

محیط،   سریع  تحلیل  همچون؛  عواملی  به  کلیدی  عامل  این  است.  استراتژیک  کارآمدی 

پیشرفته،  گسترش همکاریاستفاده از فناوری با  های استراتژیک، مدیریت  های  منابع مالی 

های هوشمند  حساسیت، توسعه فرهنگ چابکی، تعامل با تجربه سوارکاران و  استفاده از داده

های هوشمند  سازی سیستمهای هوشمند شامل؛ پیادهدسته بندی شده است. استفاده از داده

داده از  استفاده  الگوریتمبرای  از  استفاده  سوارکاران،  عملکرد  با  مرتبط  هوش های  و    ها 

مندی از  گیری با بهرههای استراتژیک، ارتقاء فرآیندهای تصمیمگیریمصنوعی در تصمیم

داده پیشنهاد تصمیمتحلیل دقیق  و  از مدلها  استفاده  با  بهینه  الگوریتمهای  و  های هوش  ها 

  مصنوعی است. چابکی سازمانی برای شرکت هایی که با تغییرات سریع محیطی روبرو هستند 

(. عوامل تسهیل کننده چابکی در آموزش عالی عبارتند از رهبری، استراتژی  2۰22،  1)پاندا 

چابکی  بر  تعاونی  مدیریت  نقل،  و  حمل  بخش  در  سازمانی.  ساختار  و  انسانی  منابع  های 

سازمانی تأثیر مثبت می گذارد، و توانمندسازی کارکنان میانجیگری این رابطه است )منون  

ان ها را قادر می سازد تا به سرعت به محیط های در حال  (. چابکی سازم2۰2۰،  2و سورش 

تحول، با استفاده از فن آوری های پیشرفته و همکاری استراتژیک پاسخ دهند. مدل سازمان 

و  انسانی  استراتژیک،  سازمانی،  عوامل  بر  شمالی  خراسان  استان  پرورش  و  آموزش 

مدیریت   اهمیت  و  دارد  تأکید  توسعه چابکی  در  فرهنگ  تکنولوژیکی  توسعه  مالی،  منابع 

چابک، ادغام تجربه سواری و استفاده هوشمند از داده ها برای چابکی سازمانی را نشان می  

موسوی  میر  و  نوری  نژاد  )اصغز  کارآمد  جینتا(.  2۰2۰،  3دهد  که  داد  نشان    یپژوهش 

  نیاست. ا  رانیا  یسوارکار  ونیدر فدراس  یدی کل  یدیبریه  یهاتی از قابل  یکی  کیاستراتژ

عوامل  تی قابل تحل   یبه  فناور  ط،ی مح  عیسر  لیهمچون  از  گسترش    شرفته،ی پ  یهایاستفاده 

 

1. Panda  

2. Menon & Suresh  

3. Asgarnezhad Nouri & Mir Mousavi  
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مال  تیریمد  ک،یاستراتژ  ی هایهمکار منابع  چابک   ، یحساس  فرهنگ  با    ل تعام  ، یتوسعه 

عنوان مثال، استفاده از  . بهشودیم  یبندهوشمند دسته  یهاتجربه سوارکاران و استفاده از داده

و هوش    هاتمیاز الگور  یریگهوشمند، بهره  یهاستمی س  یسازادهی پ  قیهوشمند از طر  یهاداده

  ی هامیتصم  شنهادی پ  یها براداده  ق ی دق  ل ی و تحل  ک،یاستراتژ  ی هایری گ می در تصم   یمصنوع 

محور  نه،ی به فدراس  ینقش  عملکرد  بهبود  ا  ون ی در  مطالعات   هاافتهی  ن ی دارد.  پاندا   یبا  مانند 

  دی تأک  یطی مح  عیسر  راتیی در مواجهه با تغ  یسازمان  یچابک  تی( همسو است که بر اهم2۰22)

همچن کندیم تسه   ن،ی.  رهبر  یچابک  کنندهلی عوامل  انسان  یهایاستراتژ  ،یمانند  و    یمنابع 

س سورش،    یازمانساختار  و  ا2۰2۰)منون  در  ن  ن ی(  تأ  زیپژوهش  گرفت  دیی مورد   .قرار 

دل  رانیا  یسوارکار  ونی فدراس )ترک  یدیبری ه   تیماه  لی به  ف  بی خود  و    یک یزی عناصر 

نتالیجید به  ییهاتیقابل  ازمندی (،  بتواند  که  تغ است  به  همزمان    ،یفناور  عیسر  راتیی طور 

چالش  و  سوارکاران  کارآمد  یمال  یها انتظارات  دهد.  عنوان    کیاستراتژ  یپاسخ    کیبه 

  یهایاستفاده از فناور  ط،ی مح   عیسر  لی تا با تحل  سازدیرا قادر م  ونی فدراس   ،یدیبری ه   تی قابل

مد  شرفتهی پ داده  تیریو  انعطافهوشمند  چابک  یریپذها،  برا  ی و  را  با    یسازگار  ی لازم 

  نه ی زم   ،یتعامل با تجربه سوارکاران و توسعه فرهنگ چابک   ن،یتحولات کسب کند. همچن

با   است.  یضرور  ی رقابت   طیدر مح   تیموفق   یراکه ب کندیرا فراهم م  نفعان یمشارکت فعال ذ

نتا به  پ  جیتوجه  تقو  یکاربرد  شنهاداتی پژوهش،  طر  ی چابک  ی هاآموزش  تیشامل    ق یاز 

فدراس   رانیمد   یبرا  یآموزش  یهاکارگاه کارکنان  و   یهامی ت   لی تشک  ون،ی و  چابک 

ا  ی مبتن  یری گ می و تصم  طیمح  ع یسر  لی تحل   یبرا  ی چندتخصص و  داده،    یهاپلتفرم  جاد یبر 

سوارکا   یبرا  تالیجید فعال  فرآ  رانمشارکت  همچن  کیاستراتژ  یندهایدر    ن،یاست. 

  ی سازنهیبه  یبرا  یهوش مصنوع  یهایهوشمند و فناور  یها ستمی س   یبر رو  یگذارهیسرما

مد و  مال  تیریعملکرد  برقرار  ،ی منابع  استراتژ  یو  خصوص  کیشراکت  بخش  و   ی با 

فناور  یدسترس  یبرا  یالمللن یب  یهاسازمان و  منابع   یکارآمد  تواندیم  شرفته،یپ  یهایبه 

 کند.   تیرا تقو رانیا یسوارکار  ونی فدراس  کیاستراتژ
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 نتایج نشان داد یکی از قابلیت های هیبریدی شناسایی شده در فدراسیون سوراکاری ایران

کلیدی به عواملی همچون؛ توسعه اشتراک منافع،  کارآمدی سیستم ارتباطات است. این عامل  

تسهیل ارتباطات فردی، تشویق به اشتراک گذاری داده و  توسعه نظام حقوقی و مالی دسته  

فناوری اطلاعات به عنوان یک ابزار قدرتمند در فرآیند نوآوری و بهبود    بندی شده است.

توانند  ها میناوری اطلاعات، سازمانها ایفای نقش مهمی دارد. با استفاده از ف عملکرد سازمان

و   بیابند  بهبود سرعت و دقت در فرآیندهای خود  پیدا کنند،  بهتری دسترسی  به اطلاعات 

(. این نقش فناوری اطلاعات در  2۰24و همکاران،  1ارتباطات سازمانی را بهبود بخشند )زید 

اولین   شکل بگیرد.چابکی سازمانی موجب شده است تا رابطه نزدیکی بین این دو مفهوم  

جمع برای  سازمان  توانایی  سازمانی،  چابکی  بر  اطلاعات  فناوری  مدیریت تأثیر  و  آوری 

تواند به سرعت به تغییرات  اطلاعات است. با دسترسی به اطلاعات بهتر و به موقع، سازمان می

(.  2۰24، 2محیطی واکنش نشان دهد و دست به تصمیمات اصلاحی بزند )موتوانی و ماتاتریا 

  ی دی کل  یدیبری ه   ی هاتی از قابل  ی کی ارتباطات    ستمی س  یپژوهش نشان داد که کارآمد  جینتا

همچون توسعه اشتراک منافع،    یبه عوامل  تی قابل  ن یاست. ا  رانیا  یسوارکار  ونی در فدراس

فرد  لی تسه اشتراک  ق یتشو  ،یارتباطات  حقوق  یگذاربه  نظام  توسعه  و  مال  یداده    ی و 

ابزار  یفناور.  شودیم  یبنددسته عنوان  به  محور  یاطلاعات  نقش  بهبود    یقدرتمند،  در 

چابک و  فناور.  دارد  یسازمان  ی عملکرد  از  استفاده  فدراس  ی با  به    تواندیم  ون ی اطلاعات، 

به و  بهتر  دسترس اطلاعات  فرآ  دای پ  یموقع  دقت  و  سرعت  افزا  ندهایکند،  و   ش یرا  دهد 

داخل  خارج  یارتباطات  تقو  ی و    ستم ی س  یکارآمد  ، یورزش  یایپو  طیمح  در  .دینما  تیرا 

 ی ضرور  عیسر  یری گ می ها و تصمداده  یگذاراشتراک  نفعان،ی ذ  ن یب  یهماهنگ   یارتباطات برا

است    یستمی س  ازمندی ن  تال،یجی و د  یکیزی عناصر ف   بی با ترک  رانیا  یسوارکار  ونی است. فدراس 

. توسعه  دینما  لیتسه  ا کرده و ارتباطات ر  تیریکه بتواند اطلاعات را به صورت کارآمد مد

اعضا و حفظ    انی در م   زهی اعتماد و انگ   جادی ا  یبرا  زی ن  یو مال  ی اشتراک منافع و نظام حقوق
 

1. Zeid 

2. Motwani & Katatria  
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  یسوارکار   ون ی فدراس   شود یم   شنهاد ی پژوهش، پ  ج یبا توجه به نتا  است.  ی اتی ها حداده  ت ی امن 

تبادل    یبرا  یمجاز  یکند، بستر  جادی جامع از اعضا و سوارکاران ا  ی بانک اطلاعات  کی  رانیا

.  ردی ها در نظر بگداده  یگذاراشتراک  یبرا  یی هااطلاعات و تجارب توسعه دهد، و مشوق

و   یها و توسعه نظام حقوق حفاظت از داده یبرا یالمللن ی ب یاستفاده از استانداردها  ن،یهمچن

را جلب    نفعانیداده و اعتماد ذ  ش یارتباطات را افزا  ستمی س  یکارآمد  تواندیشفاف، م  یمال

 کند.

 نتایج نشان داد یکی از قابلیت های هیبریدی شناسایی شده در فدراسیون سوراکاری ایران

عواملی   به  کلیدی  عامل  این  است.  آموزشی  کارهای  و  استراتژی ساز  تدوین  همچون؛ 

سیاست توسعه،  و  فناوری  آموزش  از  استفاده  آموزشی،  فرهنگ  شخصی،  توسعه  های 

آموزشی، تعهد مالی در آموزش، ارزیابی و بازخورد مداوم و  مشارکت فعال اعضا دسته  

بندی شده است. آموزش و توسعه به طور قابل توجهی بر عوامل مهم موفقیت مانند انگیزه،  

گذارد، که برای اجرای استراتژی موثر ضروری هد و مشارکت کارکنان تأثیر مینگرش، تع

(. علاوه بر این، آموزش و توسعه برای حفظ نیروی کار ماهر، افزایش  2۰23،  1هستند )هلیم 

بهره وری و کاهش هزینه ها حیاتی است. تعهد مالی به آموزش در پی افزایش رقابت و نیاز  

ها   هزینه  تامسبه کاهش  )سانی  است  همکاران،    2ضروری  ارزیابی،  2۰23و  های  رویه   .)

بازخورد مداوم و مشارکت فعال کارکنان مولفه های کلیدی در اطمینان از موفقیت برنامه  

های آموزشی هستند که منجر به افزایش درآمد، رضایت مشتری و کاهش بازخورد منفی  

  ی پژوهش نشان داد که ساز و کارها  جیتا(. ن2۰21و همکاران،    3می شود )برحان اسماعیل 

قابل  یک ی  یآموزش فدراس  یدی کل  یدیبریه  یهاتیاز  ا  رانیا  یسوارکار   ونیدر    نیاست. 

  ،یتوسعه شخص   یهااستی آموزش و توسعه، س  یاستراتژ  ن ی همچون تدو  یبه عوامل  تی قابل

 

1. Halim 

2. Sunithams  

3. Burhan  
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و بازخورد    یاب یدر آموزش، ارز  یتعهد مال  ،یآموزش   یاستفاده از فناور  ،ی فرهنگ آموزش

بر   ،یات ی ح   ی. آموزش و توسعه به عنوان عاملشودیم  یبندمداوم و مشارکت فعال اعضا دسته

  ی موثر ضرور  یها یاستراتژ  یاجرا  یو برا  گذارد یم  ری تعهد و مشارکت کارکنان تأث   زه،ی انگ

  ش یار ماهر و افزاک  یروی حفظ ن  یبرا  یرقابت   یهاطی در مح  زی به آموزش ن  یتعهد مال.  است

مولفه  ی ابیارز  ن،یهمچن .  است  یضرور  یوربهره عنوان  به  مداوم  بازخورد    ، یدی کل   یهاو 

  ت ی ماه  لی به دل  رانیا  یسوارکار  ونی فدراس .  شودیم  نفعانیذ  تیمنجر به بهبود عملکرد و رضا

  یت یریو مد  ی فن   یهااست که بتواند مهارت  ی آموزش  یساز و کارها  ازمندی خود، ن   یدیبریه

آماده   ی رقابت   طیو مح  یفناور  عیسر  راتیی با تغ   ی سازگار  یاعضا را ارتقا دهد و آنها را برا 

تدو فناور  ی آموزش  یهایاستراتژ  ن یکند.  از  استفاده  ا  ن ینو  یهایجامع،  فرهنگ    جادیو 

لازم را کسب    ی و چابک  ابدیتا به طور مستمر بهبود    سازدیرا قادر م  ونی فدراس   ا، یپو  یآموزش

کند که بر بهبود    نیتدو  یجامع   یآموزش   ی هایاستراتژ  دیبا  رانیا  یسوارکار  ونی فدراس  کند.

  ی هامانند پلتفرم  ی آموزش  ن ینو  ی هایاعضا متمرکز باشد، از فناور  یت یریو مد  ی فن   یهامهارت

اختصاص    یتخصص  یهادوره  یبرگزار  یبرا  یبهره ببرد، و بودجه کاف  سازهاهیو شب   ن یآنلا 

  ق یمشارکت فعال اعضا از طر  قیو بازخورد مداوم، تشو  یابی ارز  ستم ی جاد سی ا  ن، ی دهد. همچن

  ی سازمان  یبه ارتقاء عملکرد و چابک  تواندیمستمر م  یری ادگیفرهنگ    تیها، و تقوپاداش

 کمک کند. 

 یت های هیبریدی شناسایی شده در فدراسیون سوراکاری ایراننتایج نشان داد یکی از قابل

همکاری   و  ارتباط  افزایش  همچون؛  عواملی  به  کلیدی  عامل  این  است.  سازمانی  چابکی 

گیری، دسته بندی  مجازی، چابکی در ارائه آموزش و توسعه و انعطاف در راهبرد و تصمیم

جمعی برای درگیر کردن طیف  شده است. تحقیقات بر اهمیت انعکاس عمیق و گفتگوهای 

چابکی کمک می کند  به  و  کند  می  تأکید  استراتژی  در  ذینفعان  از صداهای  تری  وسیع 
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، همراه با ویژگی های چابک  ICT(. علاوه بر این، استفاده موثر از ابزارهای  2۰23،  1)مورتون 

چابکی سازمانی  در کارمندان، کارایی کار و عملکرد وظایف را افزایش می دهد، که برای  

(. علاوه بر این، ایجاد دانش مشارکتی، تحت تأثیر  2۰23،  2بسیار مهم است )موتاولو و کوآی

سرمایه اجتماعی، بر نوآوری و چابکی سازمانی تأثیر می گذارد و اهمیت تقویت این جنبه  

پژوهش   جینتا(.  2۰22،  3ها برای موفقیت سازمانی را برجسته می کند )کوکوت و کواسک

  ی سوارکار  ون ی در فدراس  ید ی کل  یدیبریه  یهاتی از قابل  یک ی  ی سازمان  ی شان داد که چابکن

ا  رانیا افزا  یبه عوامل  تی قابل  ن یاست.  در    یچابک   ،یمجاز   یارتباط و همکار  ش یهمچون 

انعطاف در راهبرد و تصم   قات ی. تحق شودیم  یبنددسته  یری گمیارائه آموزش و توسعه، و 

  تی را تقو  ی چابک  ها،یدر استراتژ  نفعانیکردن ذ  ری و درگ  یجمع   یکه گفتگوها  دهدینشان م

چابک در کارمندان،    یهایژگیو وی  ارتباط  یهایاستفاده موثر از فناور  ن، ی همچن  .کندیم

بر   زی ن   یاجتماع  هیت سرمایو تقو   یدانش مشارکت  جادیا.  بخشدیو عملکرد را بهبود م  ییکارا

چابک  ینوآور دل  رانیا  یسوارکار  ونی فدراس د  گذاریم  ریتأث   ی سازمان  یو    تیماه  ل ی به 

به سرعت    ، یو رقابت   ایپو  یها طیاست تا بتواند در مح  یسازمان  ی چابک  ازمندی خود، ن  یدیبریه

تغ  افزا  راتیی به  دهد.  نشان  مجاز  ش یواکنش  و   یدیبریه  یهاآموزش  ، یارتباطات 

با بهره  سازدیرا قادر م  ونی فدراس  ، یری گ می در تصم  یریپذانعطاف و    هایاز فناور  یری گتا 

برابر چالش   ن،ی نو  یهاروش در  و  بخشد  بهبود  را  باشد.عملکرد خود  مقاوم    ون ی فدراس  ها 

  تیتقو  تالیجی د  یهاپلتفرم  قیرا از طر  یمجاز  یارتباطات و همکار  دیبا  رانیا  یسوارکار

 ی ریپذ( را توسعه دهد و انعطافیو مجاز  یاز حضور یبی )ترک  یدیبریه  یها کند، آموزش

با ترو  یری گ می در راهبرد و تصم  افزا  رانیمد  انی فرهنگ چابک در م  جیرا    شیو کارکنان 

همچن فناور  ی ری گبهره  ن، ی دهد.  کارا  ی برا   یارتباط   یهایاز  تقو  یی بهبود    ه یسرما  ت یو 
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کمک    یو عملکرد سازمان  یبه ارتقاء چابک  تواندیم  ،یدانش مشارکت  جادی ا  قیاز طر  یاجتماع 

 کند.

 

 یدیبریه  یهاتی قابل  تیو تقو  ییبا شناسا  رانیا  ی سوارکار  ونی فدراس  ق،یتحق   جیبا توجه به نتا

م چابک  تواندیخود  مهم  ی کی.  ابدیدست    یشتری ب  یو کارآمد  ی به    ها،تی قابل  نیا  نیتراز 

  شرفته،ی پ  ی هایاستفاده از فناور  ط،یمح  عیسر  لی تحل   قیاست که از طر  کیاستراتژ  یکارآمد

.  شودیمحقق م   یحساس و توسعه فرهنگ چابک   یمال  تی ریمد  ک،یاستراتژ  یهایهمکار

ا  یدی نقش کل  زی ن  هایری گمیدر تصم  ی هوشمند و هوش مصنوع  یهااستفاده از داده   نیدر 

  لی با توسعه اشتراک منافع، تسه   گر،ید  ت ی ارتباطات به عنوان قابل  ستمی س   یدارد. کارآمد  نهی زم

فرد فن   یارتباطات  از  استفاده  م  یاورو  نوآور  تواندیاطلاعات،  و  عملکرد  بهبود  در    ی به 

ا  ونی فدراس اطلاعات  جادیمنجر شود.  مجاز  یبانک  بستر  و  از    یبرا  یجامع  تجارب،  تبادل 

ا  یشنهادهای پ در  و کارها  ن ی مهم  است. ساز  تدو  زی ن   یآموزش   یحوزه    یهایاستراتژ  ن یبا 

در ارتقاء    ی به آموزش، نقش اساس  ی لو تعهد ما  ی آموزش   یآموزش و توسعه، استفاده از فناور

  یبرا  یدی مستمر، از عوامل کل  یابیو ارز  یدیبری ه   یهااعضا دارد. آموزش  زهی ها و انگمهارت

انعطاف    ،یت مجازارتباطا  ش ی با افزا  یسازمان  یهستند. سرانجام، چابک   نهی زم ن یدر ا  تیموفق 

  رات یی تا به سرعت به تغ  سازدیرا قادر م  ونیدر آموزش، فدراس  یو چابک   ی ری گمیدر تصم

دهد.    ی طی مح نشان  ساختار   یسازمدل  یهاافتهیواکنش  م  یمعادلات  که    دهدینشان 

دارند. با توجه   یدیبری ه  یهاتیرا بر قابل  ری تأث ن ی شتری ، ب یو کارآمد ی آموزش یسازوکارها

  یهایاستفاده از فناور  ،یچابک  یهاآموزش  تیون با تقوی فدراس  شودیم  شنهادی پ   ج،ینتا  ن یبه ا

  یط ی مح   یهابه بهبود عملکرد و انطباق با چالش   ، یمشارکت   ی ری ادگیفرهنگ    جاد یو ا  ن ینو

بلکه    دهد،یم  ش یرا افزا  ونی فدراس  یریپذو انعطاف   یوراقدامات نه تنها بهره  ن ی. اابدیدست  

  یپژوهش حاضر، با وجود دستاوردها   .سازدیمتر  موفق  ایو پو   یرقابت  یهاطی آن را در مح

شناسا در  توجه  تحل   یی قابل    یدارا  ران،یا  ی سوارکار  ونی فدراس   یدیبریه  یهاتی قابل  لیو 
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م  هاستتیمحدود  یبرخ ا  ندهیآ  قاتی تحق  سازنهیزم  تواندیکه  جمله  از    نیباشد. 

  ره اشا  ن یمع   یبازه زمان  کیخاص و در    ون ی فدراس  کیبه تمرکز بر    توانیم  هاتیمحدود

  یابزارها  ن،یداشته باشد. همچن  تریتر و طولبه مطالعات گسترده  از ی کرد که ممکن است ن

بوده  یری گاندازه کارآمد  اگرچه  شده،  ماستفاده  اما  تحق   توانندیاند،  با    ندهیآ  قات یدر 

  قات ی تحق  شودیم   شنهادی پ  ها،تیمحدود  ن ی شوند. با توجه به ا  لی تکم   یترمتنوع  یهاروش

گ  ندهیآ آمار  سترشبر  مقا  ، ینمونه  مطالعات  و    یهاونی فدراس  ن یب  ی اسهیانجام  مختلف، 

متمرکز    یدیبری ه   ی هاتی در قابل  ی و فرهنگ سازمان  نینو  یها ینقش فناور  ترقی عم   یبررس

  تریکاربرد  یحوزه و ارائه راهکارها  ن ی دانش در ا  شتری ب  یبه غنا  تواندیم  کرد یرو  نیشوند. ا

 منجر شود. 
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