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Abstract  

The aim of the research is to brand the Maranjab Desert as a 
complementary destination through recreational sports tourism. The 
participants included scientific-executive elites who were interviewed. 
Data analysis was also carried out using grounded theory with the 
Strauss and Corbin approach. The results were: 1- causal conditions 
(geographical location, etc.), 2- contextual conditions (supportive laws 
and regulations, etc.), 3- intervention conditions (government policies, 
management perspective and branding, etc.), 4- strategies (support for 
investment, etc.), 5- consequences (increase in tourists, economic 
benefits, etc.) for branding.  

Keywords: branding, tourism, complementary destination, sports, 
Maranjab desert 

1. Introduction 

The importance and development of the increasing role of 
tourism on the one hand, and the role of sports and recreation in leisure 
time on the other hand (Cho and Zhang, 2024) have caused many 
countries to think about promoting sports tourism (Giango et al., 2022). 
Therefore, the concept of destination branding becomes important and 
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this means what makes a destination more distinctive from other 
destinations (Garcia et al., 2012). On the other hand, in addition to 
urban destinations, desert and wilderness destinations also have high 
potential for tourism, which, due to their special attractions, have 
tourism capacity as complementary destinations to urban tourism areas. 
Isfahan province can provide potential for other complementary 
destinations as a main tourism destination. In fact, it can be stated that 
cooperation between the main destination and complementary 
destination in tourism as complementarity is of great importance in 
tourism development. Therefore, the aim of the present study is to 
develop a model for branding the Maranjab region as a complementary 
tourism destination through recreational sports tourism. Therefore, the 
research question is: What are the components of the branding model 
of the Maranjab region as a complementary tourism destination through 
recreational sports tourism? 

2. Literature Review 

Chang et al. (2020) add the issue of entertainment to tourism. 
Hanna et al. (2021) state that branding is very important for promoting 
and introducing tourism destinations. Chigora et al. (2024) state that the 
brand of a tourism destination is the leading face and voice in 
communicating with the external environment of the destination. 
Baharan et al. (2010) also referred to the quality of services provided to 
tourists, Yuan and Jang (2008) to the evaluation of the quality of the 
festival by the attendees, Chalip and Leyns (2002) to the important role 
of holding major sports competitions in the development of the tourism 
industry, Nazari-Tarshizi et al. (1401) to sports events and their role in 
branding the city of a tourism destination. From another perspective, 
Costa and Lima (2018) refer to the cooperation between stakeholders 
in tourism and regional development. Kazemian et al. (1401) also 
referred to the development of tourism and its benefits for the region 
through tourism complementarity in Ardabil province. 

3. Methodology 

The present study is a developmental and exploratory research 
that was conducted qualitatively and in-depth interviews with 16 
experts. The interviews continued until the research reached theoretical 
saturation. Data were collected from two main sources: 1- Theoretical 
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studies, library resources, and research background that were analyzed 
and coded. 2- Analysis and coding of interviews. Extraction of text 
codes was done using grounded theory. 

  4. Results 

Data analysis was conducted in three steps: open coding, 
vanishing coding, and selective coding. The result of open coding was 
163 unique open codes. In the next step, the 163 open codes were 
converted into 35 axial codes. In the last step, the axial codes should be 
placed within the framework of the Strauss-Corbin model (selective 
coding). In this step, a systematic relationship should be established 
between the codes. In this step, the 35 axial codes were placed in 5 
groups of selective codes and formed the research model. Causal 
conditions include: people's interest in tourism, society's expectations 
and needs for sports, geographical and climatic location of the region, 
the role of Isfahan province in tourism, the special and adventurous 
potential of the desert, changing tourist tastes, intervening conditions 
including national, provincial, and city policies, management 
perspective and branding, awareness and belief in branding and its 
results (stakeholders), collective participation, accountability of 
government and public institutions, cultural and coverage limitations; 
The background conditions included the existence of multiple 
stakeholders, laws and regulations supporting tourism, scientific and 
academic support, technological advancement, safety and security, 
expert and executive human resources, strategies including policy-
making by government institutions based in the province, study and 
research in the region, supporting and facilitating investment, creating 
a tourism marketing and advertising alliance for the main and 
complementary destinations, creating a branding unit with the presence 
of elites, creating a unique identity for the Maranjab region, quality of 
accommodation services (accommodation and nutrition, etc.), 
providing a complete recreational and sports package, dynamic and 
conscious management and planning in the region, creating destination 
brand components in the region, training and culture building of the 
involved sectors; and the consequences included increasing the number 
of tourists, urban and regional economic sustainability (employment, 
income generation, investment, etc.), social benefits and development 
of urban and regional communities, cultural benefits and lifestyle 



 فصل سال |شماره ؟  |سال ؟  |ام مجله ن  |4

changes, creating a fun tourism destination brand, and negative 
environmental impacts. 

5. Discussion  

Today, the search for natural, geographical and climatic 
attractions can be an incentive for different segments of the population 
to be in the lap of nature, which if recreational and sports events are 
added to it, its value multiplies. Isfahan province is one of the well-
known provinces in this field. The current location of the Maranjab 
desert region with special potentials can be one of the tourism goals for 
all people who come to Isfahan. Of course, appropriate activities, 
including recreational sports activities, must be designed so that this 
region becomes a complementary destination brand. But what makes 
this model operational are comprehensive and participatory measures 
by the government, managers, officials and people.  

6. Conclusion 

Tourism and branding studies have been conducted for primary 
purposes, and little research has been conducted for complementary 
purposes, which is actually considered a research gap in this topic. This 
study aims to fill this gap. 
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با  :مدل برندسازي کویر مرنجاب به عنوان مقصد مکملارائه 
 یتفریح-ورزشی هاي تأکید بر پتانسیل

    مجتبی ارشادیان 
کارشناس ارشد مدیریت ورزشی، دانشکد علوم ورزشی، دانشگاه اراك،  

 اراك، ایران
  

 کریم زهره وندیان 
دانشیار مدیریت ورزشی، دانشکده علوم ورزشی، دانشگاه اراك، اراك، 

  ایران
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مدیریت ورزشی، دانشکده علوم ورزشی، دانشگاه اراك، اراك، دانشیار 

 ایران

  چکیده
مدل کیفی برندسازي کویر مرنجاب به عنوان مقصد مکمل گردشگري با تأکید بر  ارائههدف این پژوهش، 

مقصد مکمل و  ،با توجه به نوظهور بودن ترکیب مفاهیم برندسازي .تفریحی است-گردشگري ورزشی

 16بر روي  با رویکرد اشتراوس و کوربین روش تحقیق کیفی مبتنی بر نظریه داده بنیادگردشگري ورزشی، 

 هاي تجربی استخراجشد تا یک چارچوب تئوریک جدید از داده استفادهاجرایی -علمی خبرگاننفر از 

هاي پژوهش منجر به ارائه یک مدل یافته .هاي عمیق گردآوري و تحلیل شدندها از طریق مصاحبهگردد. داده

اي ینهماجراجویانه کویر)، شرایط زم خاص و : شرایط علی (مانند پتانسیلشد عواملشامل پنج دسته پارادایمی 

هاي دولتی)، راهبردها (مانند ایجاد هویت اي (مانند سیاست)، شرایط مداخلهمانند قوانین حمایتی(

یافته، ارزش افزوده این مدل توسعه ).منافع اقتصادي و افزایش گردشگران فرد) و پیامدها (مانندمنحصربه

اء و چارچوبی عملیاتی براي مدیران جهت ارتق کندنظري قابل توجهی به ادبیات برندسازي مقصد اضافه می

 .سازدجایگاه کویر مرنجاب در اکوسیستم گردشگري کشور فراهم می

ورزشی، مقصد مکمل، کویر مرنجاب، نظریه داده  برندسازي مقصد، گردشگري :هاواژهکلید
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  مقدمه

زایی و گردشگري به عنوان یک صنعت جهانی، نقشی محوري در توسعه اقتصادي، اشتغال
 ,.Rangkuti, 2024; Brykova et alکند (ارتقاء تبادلات فرهنگی جوامع ایفا می

پویاي خود و ظرفیت بالا در جذب ). در این میان، گردشگري ورزشی به دلیل ماهیت 2023
هاي متفاوت، به عنوان یک مؤلفه استراتژیک در سبد محصولات گردشگران با انگیزه

). Cho & Jang, 2024; Giango et al., 2022گردشگري مقاصد مطرح شده است (
 سفر ولط در ورزشی هايفعالیت در شدن تعریف دقیق گردشگري ورزشی به عنوان درگیر

-González( است متفاوت فرد معمولی محیط با که هاییمکان در اقامت هنگام یا

García et al., 2018،( ساز ظهور رویکردهاي جدید در مدیریت مقاصد است. در زمینه
واقع گردشگري به دنبال ایجاد یک تجربه منجصر به فرد براي افراد است که اگر این موضوع 

جذب می کند. به همین دلیل است که شهرها و مورد توجه قرار گیرد افراد بیشتري را 
ي ریزي براکشورها به دنبال ایجاد شرایطی هستند که گردشگران را در مرحله برنامه

 گردشگري و تعیین مقصد به سمت خود جلب کنند.

در محیط بازار جهانی گردشگري که رقابت بر سر جذب منابع مالی و توجه مسافران 
از اهمیت بالایی برخوردار است. برند مقصد به مثابه  1صدبرندسازي مقروزافزون است، 

هویت، چهره و صداي آن مکان عمل کرده و نقش حیاتی در تمایز آن از سایر رقبا و 
 Chigora et al., 2024; Garcíaنماید (دهی به ادراك بازدیدکنندگان ایفا میشکل

et al., 2012; .(واکنـش بـه افزایـش رقابـت بـراي جـذب  در برندسـازي مقصـد
گردشـگران و سـرمایه و بـا هـدف کمـک به شـهرها، مناطق و کشـورها در راهبردهـاي 

مدیریت  ).Zenker et al., 2017گرفته است(بازاریابـی و برندسـازي مـورد توجـه قـرار 
هاي طبیعی تت و ظرفیفرد، کیفیت خدماهاي منحصربهمؤثر برند نیازمند تمرکز بر جذابیت

 ).1400بهاران و همکاران،  ;Ruiz-Real, 2020موجود است (

1 Destination Branding 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           



 

است. این   1مقصد مکملیکی از رویکردهاي استراتژیک نوین در مدیریت مقاصد، مفهوم 
ائه تواند با اررویکرد بر این اصل استوار است که یک مقصد (مانند کویر مرنجاب) می

هاي ورزشی و تفریحی)، در کنار مقاصد اصلی و فعالیتخدمات و تجربیات خاص (مانند 
اي (نظیر اصفهان یا قم)، ارزش افزوده ایجاد کرده و گردشگران را براي پربازدید منطقه
و  رهبريدر همین زمینه،  کرد بیشتر در منطقه ترغیب نماید.تر و هزینهاقامت طولانی

هان (به عنوان مقصد گردشگري ) اصف1397و همکاران ( شفیعی ) و محمد1396گودرزي (
و افراد  باشدیماصلی) را مرکز گردشگري دانستند که شهرت زیادي در گردشگري دارا 

ي هابهجاذبا در کنار استان اصفهان مناطقی مانند مرنجاب  کشاند.سوي خود میزیادي را به
ه وجود دارد که می توانند ب یر خود و موقعیت جغرافیایینظکمتاریخی و طبیعی خاص و 

عنوان یک مکمل گردشگري شناخته شوند. بنابراین همکاري بین این دو منطقه می تواند از 
پتانسیل هاي مشترك آن ارزش مشترك ایجاد نماید که هر دو منطقه از آن منتفع شوند.  این 

-هاي تفریحی) و استفاده از پتانسیلLima, 2018&Costa همکاري متقابل بین ذینفعان (
أمین کند، بلکه زنجیره تاي را تقویت میورزشی، نه تنها مزایاي اقتصادي و اجتماعی منطقه

 ).1401دهد (کاظمیان و همکاران، گردشگري را نیز توسعه می
با توجه به اهمیت روزافزون برندسازي مقاصد مکمل در ادبیات مدیریت گردشگري، این 

ندسازي کویر مرنجاب به عنوان یک مقصد تدوین مدل کیفی برپژوهش با هدف 
لأ موجود گیرد تا خانجام می، تفریحی-هاي ورزشیگردشگري مکمل، با تمرکز بر ظرفیت

 هاي مفهومی این حوزه را پر نماید.در مدل

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش

و  صدگري ورزشی تفریحی، برندسازي مقگردشتحقیق حاضر بر تلفیق سه مفهوم کلیدي 
اضا دهند. با توجه به رشد تقاستوار است که ساختار نظري پژوهش را شکل می مقصد مکمل

براي سبک زندگی فعال، گردشگري ورزشی به عنوان ابزاري براي توسعه اقتصادي و جذب 
). Yang et al., 2020؛ 1403وندیان و همکاران، بازدیدکننده معرفی شده است (زهره

1 Complementary Destination 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           



  فصل   |شماره ؟  |سال ؟  |مطالعات مدیریت گردشگري  |8

فري مبتنی بر تفریح است که افراد را براي لذت بردن از این نوع گردشگري شامل س
). این Chang et al., 2020برد (هاي ورزشی به خارج از محیط روزمره میفعالیت
)، و Cho & Jang, 2024ریزي و انتخاب مقصد مناسب است (ها نیازمند برنامهفعالیت

بخش است ارائه خدمات لذتنیاز موفقیت آن، تأمین امکانات فیزیکی و غیرفیزیکی و پیش
)Perić et al., 2016.( 

یک  نیابی و متمایز کردموقعیتاز سویی دیگر، برندسازي مقصد فرآیندي حیاتی براي 
که چهره و صداي پیشرو مقصد در  )Chigora et al., 2024منطقه از سایر رقبا است (

جذابیت و نظیر ). عواملی Chigora et al., 2024شود (ارتباطات خارجی محسوب می
) 1400)، کیفیت خدمات (بهاران و همکاران، Ruiz-Real, 2020مقصد ( پذیريرقابت
 Miranda, 2005 & Anduezaها (هاي طبیعی مرتبط با فعالیتگیري از جاذبهو بهره

گیري برند نقش محوري دارند. در شکل )Awad ,5202و همچنین نقش فناوري ( )2005
 AL-Shamariشود (عدم وجود برند، منجر به عدم آگاهی مشتري از هویت مقصد می

et al., 2024.( 
یل زنجیره تکماي است که با ایفاي نقشی تخصصی، به ، منطقهمقصد مکملدر این راستا، 

فعان و مکاري بین ذینهکند. مطالعات بر اهمیت کمک می ترارزش گردشگري منطقه وسیع
). Costa & Lima, 2018اي تأکید دارند (در توسعه منطقه هاتکمیل کننده بودن نقش

) به این نقش مکمل در استان اردبیل اشاره کردند که هدف آن 1401کاظمیان و همکاران (
هاي از طریق ارائه خدمات تخصصی (نظیر فعالیت افزایش ارزش افزوده و مزیت نسبی منطقه

رزشی تفریحی مرنجاب) است که ممکن است در مقاصد اصلی (مثلاً شهرهاي تاریخی و
 پربازدید) وجود نداشته باشد.

 Yamashita(در احیاي جامعه گردشگري ورزشیتحقیقات متعددي بر اهمیت صنعت 

& Takata, 2021 ،() توسعه اقتصاديYang et al., 2020ریزي تجربه ) و لزوم برنامه
) و 1401تأکید دارند. نظري ترشیزي و همکاران ( ) Jang, 2024&Cho توریستی (

) نیز به نقش رویدادهاي ورزشی در برندسازي شهرها اشاره 1400بهاران و همکاران (
اند. بخش قابل توجهی از ادبیات نیز به تعریف برند، عوامل تأثیرگذار بر آن (مانند کرده



 

 ,.Chigora et alزاریابی مقاصد پرداخته است (پذیري) و نقش آن در باجذابیت و رقابت

 هاي تخصصی و). اما تنها تعداد اندکی از تحقیقات به نقشRuiz-Real, 2020؛ 2024
) که بر 1401اند، همچون پژوهش کاظمیان و همکاران (اي پرداختهمکمل در توسعه منطقه

 ها در اردبیل تمرکز داشت.مزایاي مکمل بودن فعالیت
رغم تمرکز ادبیات بر گردشگري ورزشی و می دهد که علینه پژوهش نشانتحلیل پیشی

قه سازي برندسازي یک منطیک از تحقیقات پیشین به طور خاص به مدلهیچبرندسازي، 
این  اند.هاي ورزشی تفریحی نپرداختهکویري/بیابانی (مانند مرنجاب) با محوریت فعالیت

ست. از طرف دیگر، ادبیات عمدتاً بر برندسازي فقدان، شکاف اصلی در ادبیات کاربردي ا
ان یک (به عنو مقصد مکملمتمرکز است. پژوهش حاضر با تأکید بر مفهوم  مقاصد اصلی

کارکرد تخصصی در شبکه گردشگري)، تفاوتی بنیادین با تحقیقاتی مانند کاظمیان و 
 د. بطور کلی مرورنمایکند و یک تمایز مفهومی واضح ایجاد می) ایجاد می1401همکاران (

در ادبیات پژوهش نشان می دهد که ادبیات  به تفکیک به گردشگري ورزشی و برندسازي 
شکاف اصلی این است که چارچوب نظري منسجمی براي برندسازي یک پرداخته است، 

وآوري این ن بنابراین، هاي ورزشی تفریحی تدوین نشده است.مقصد مکمل از طریق پتانسیل
، ملمقصد مکبراي برندسازي  چارچوب نظري کیفی جدیدن و ارائه یک پژوهش در تدوی
افته یمدل توسعهتفریحی)(نوآوري نظري) و این -هاي تخصصی (ورزشیبر اساس دارایی

مل گذاري در زمینه توسعه مقاصد مکگیري و سیاستبراي تصمیم تواند مبنایی باشدمی
ن بالقوه). لذا هدف تحقیق حاضر، تدوی(نو آوري کاربردي هاي مشابه گردشگري با ویژگی

عنوان مقصد گردشگري مکمل از طریق گردشگري مدلی براي برندسازي منطقه مرنجاب به
 ورزشی تفریحی، با پر کردن شکاف مذکور در ادبیات موضوع است.
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  1روش

ه اصلی اي است که هستتوسعه-با توجه به هدف پژوهش، این تحقیق یک پژوهش اکتشافی
نظریه داده بنیاد با رویکرد سیستمی اشتراوس و کوربین استوار است. این روش به طور آن بر 

) هاي تجربی متخصصین (خبرگانهایی انتخاب شد که از دل دادهخاص براي تولید تئوري
 -اند، به ویژه آنکه ترکیب مفاهیم برندسازي، مقصد مکمل و گردشگري ورزشیبرخاسته

چارچوب تئوریک بومی می باشد. جامعه آماري پژوهش  تفریحی نیازمند استخراج یک
هاي گردشگري، برندسازي و مدیریت ورزشی شامل خبرگان علمی واجرایی فعال در حوزه

تخاب نافراد آگاه به موضوع ا 2بودند که از بین این جامعه به روش هدفمند و گلوله برفی
ها صورت گرفت. تحلیل دادهمصاحبه  3شدند و با ایشان بصورت عمیق تا مرز اشباع نظري

ها، از طریق سه مرحله کدگذاري انجام به صورت مستمر و موازي با فرآیند گردآوري داده
گذاري مفاهیم اولیه و استخراج اولیه مضامین از متن امل شناسایی و نامش 4شد.کدگذاري باز

ین باط منطقی ببندي مفاهیم اولیه و برقراري ارتشامل دسته 5ها، کدگذاري محوريمصاحبه
و  7شامل شناسایی مقوله محوري  6ها در قالب مدل پارادایمی و کدگذاري انتخابیآن

هاي اصلی حول آن براي تدوین تئوري نهایی. براي تضمین سازي تمامی دستهیکپارچه
از طریق حضور  8ها در روش کیفی، از معیار ممیزي تحقیق  شامل اعتمادپذیريکیفیت یافته

ماه در بستر تحقیق، اطمینان از درك صحیح  12عامل مستمر پژوهشگر به مدت میدانی و ت
در برگریند جزئیات کامل فرآیند  9پذیريگر، انتقالهاي مشاهدهها و کاهش سوگیريداده

یرتکراري و غ تحقیق، جمعیت نمونه و زمینه مطالعه (توصیف غنی) و همچنین استخراج دقیق

۱method 
2 Snowball 
3 Theoretical Saturation 
4 Open Coding 
5 Axial Coding 
6 Selective Coding 
7 Core Category 
8 Credibility 
9 Transferability 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           



 

که مربوط   1انتقال نتایج توسط دیگران. تائیدپذیري و اتکاپذیريداده ها براي امکان ارزیابی 
هاي کمی از جمله محاسبه ضریب پایایی به اعتبار درونی است و  با استفاده از شاخص

در توافق کدگذاران شد.  ٪80که منجر به ضریب بالاي  2هولستی و انجام کدگذاري مجدد
ابل ذکر ق ها و مستندسازي شفاف فرآیند پژوهش است.این امر حاکی از ثبات در تفسیر داده

انتخاب روش نظریه داده بنیاد در این پژوهش بر اساس هدف محوري تولید یک است که 
در حوزه برندسازي گردشگري مقصد مکمل با نقش ورزش و  نظریه پارادایمیک منسجم

 هاي نظري موجود صورت پذیرفته است.ین پاسخگویی به شکافهمچن

 ها یافته

نفر دکتري،  11نفر مرد بودند. تعداد  10نفر زن و  6تعداد  شوندهنفر مصاحبه 16از بین 
نفر در ادارات  2علمی (دانشیار) و یئتهنفر عضو  6تعداد لیسانس بودند. نفر فوق 5

نفر مجري تورهاي گردشگري و  3میراث فرهنگی، نفر در سازمان  4ورزش و جوانان، 
 سال سابقه کار داشتند. 20تا  5یک نفر از سازمان منابع طبیعی بودند. همه نمونه ها بین 

ها در سه گام کدگذاري باز، ها، تحلیل دادهبعد از استخراج نکات کلیدي مصاحبه
گر پژوهش، ذاريکدگ گام اولدر  کدگذاري محوي و کدگذاري انتخابی انجام گرفت.

را  پنهانمفاهیم  کندیمسعی ها مصاحبهشده از يآورجمعاطلاعات مجموعه  بررسیبا 
ها در ادامه یک نمونه از مصاحبه .شودباز نامیده میي کدگذار گام. این آشکار کند

 شود.ارائه می 1ي باز در جدول کدگذار صورتبه

 )12مصاحبه (مصاحبه شماره  قسمتی ازباز  يکدگذار جهینت .1جدول 
 فیرد مصاحبه يدیکل نکات کد باز

گردشگري یکی از پردرآمدترین 
 ي اقتصاديهابخش

ي درآمدي خوب در بسیاري از هاحوزهگردشگري یکی از 
 است ترکیه را ملاحظه فرمایید یا فطر و امارات  کشورها

1 

. گردش مالی مداوم اندازدیمیک کشور یا شهر را راه  اقتصادو  رونق اقتصادي پایدار در منطقه
 سکونی ندارد. گونهچیهدر حال تغییر است و 

2 

1 Confirmability & Dependability 
2 Recoding 
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رونق مشاغلی نظیر هتلداري و 
 هافروشیاغذیه

، هاکمپو  هامسافرخانهو  هاهتلدر بخش  کندیمایجاد اشتغال 
 و ... هایفروشهیاغذي مختلف نظیر هافروشگاه

3 

 4 .شودیمباعث پویایی و نشاط جامعه و ساکنین  پویایی جامعه 
شدن کویر مرنجاب در استان اصفهان و مرکز کشور، واقع موقعیت جغرافیایی کویر مرنجاب

 )نزدیکی به شهرهاي بزرگ (اصفهان، تهران، قم
5 

باز  گذاريکد نحوه 12شماره  مصاحبه در بخشی از شودیمشاهده مدر جدول که  طورهمان
کد باز  721تعداد  ؛پژوهش نهیشیها و پباز همه مصاحبه ي. حاصل کدگذاراست آورده شده

البته  .به دست آمدفرد منحصربه کد باز 163 تعداد ،مشترك يبود که بعد از حذف کدها
و  2این کدها حاصل کدگذاري مصاحبه ها و کدگذاري ادبیات تحقیق بود که در جدول 

اند، در مرحله  هاي میدانی استخراج شدهاعتبار نتایج این مدل، که از داده آورده شده اند. 3
ها هبین داده خام مصاحب مقایسه مستمردر این مرحله، کدها از طریق  کدگذاري باز در این است که

فاهیم از هاي مرتبط و تفکیک دقیق مدر داده اشباع نظرياستخراج شدند. اعتبار هر کد با تأکید بر 
 ر به دست می آید.یکدیگ

از این  هدف ، کدگذاري محوري است.ادیبنپردازي داده از فرآیند کدگذاري در نظریهگام دوم در 
کد باز،  163در این مرحله است.  قبل مرحله در تولیدشده بازایجاد ارتباط کدهاي  کدگذاري

منطق کد  .استآمده  2در جدول  نتایج کدگذاري محوري کد محوري تبدیل شدند. 35به 
ک است که هر ی و نزدیکی مفهومی کدهابر اساس شباهت  کدهاگذاري در این تخصیص 

اي، یا علی مورد مقایسه مستمر قرار گرفتند. زمانی که کد باز از نظر محتوایی، زمینه 163از 
مشخص شد چندین کد باز، یک مفهوم، شرایط یا پیامد زیربنایی مشترك را نشان می دهند، 

کد) تجمیع شدند. به عبارت دیگر، کد محوري یک دسته  35حوري واحد (در یک کد م
همچنین راستا را در خود جاي داده است؛ اي از کدهاي باز هممفهومی است که زیرمجموعه

، ايبر اساس مدل پارادایمیک (شرایط علی، زمینهکد محوري  35سازماندهی کدهاي باز در 
ترین و کد انتخاب شده، قوي 35این ام شد بطوري که انجاي، راهبردها و پیامدها) مداخله

توانند به خوبی در چارچوب پارادایم جاي بهترین نماینده براي کدهاي باز هستند که می
 گیرند.



 

 ادبیات تحقیقاز  یباز استخراج يکدها  .2جدول 

 پیشینه و ادبیات تحقیق باز کد 

 نفعانیذ و انتظارات ۱
)، چیگارو و 1403وندیان و همکاران ()، زهره 2019نایبگیرا (

 )2018)،کاستا و لیما (2024همکاران (

 نیاز به گردشگري ۲
)، الشماري و 1402)، تجري (1403زهره وندیان و همکاران (

 )2020)، ساندلین و فیچنر (2024همکاران (

۳ 
گردشگري داخلی و هزینه 

 سفرهاي خارجی
 )،2022همکاران ( )، جیانگو و1403زهره وندیان و همکاران (

 و سرگرمی حیتفر علاقه به ۴
)، زهره وندیان 2024)، چو . جانگ (1402حسینی وهمکاران (

 )1403و همکاران (

۵ 
موقعیت جغرافیایی کویر 

 مرنجاب
)، زهره 1399)، عمی و وکیل الرعایا (1402حسینی وهمکاران (

 )2020)، ساندلین و فیچنر (1403وندیان و همکاران (

 )1399)، عمی و وکیل الرعایا (1402حسینی وهمکاران ( ساختار شنی کویر ۶

۷ 
و  شنی يهاتپه ،هاوجود جنگل

 زارهاشوره
)، زهره 1399)، عمی و وکیل الرعایا (1402حسینی وهمکاران (

 )،1403وندیان و همکاران (

۸ 
فعالیت هاي سنتی مثل 

 شترسواري
 )1399الرعایا ()، عمی و وکیل 1402حسینی وهمکاران (

۹ 
ي هاورزشپتانسیل کویر در 

 آفرود)( يموتور
 )1399)، عمی و وکیل الرعایا (1402حسینی وهمکاران (

۱۰ 
ي هاورزشپتانسیل کویر در

 و هوایی ساحلی
)، زهره 1399)، عمی و وکیل الرعایا (1402حسینی وهمکاران (

 )1403وندیان و همکاران (

۱۱ 
وجود نوردي و  کویر ،تپه نوردي

 دریاچه نمک
 )1399)، عمی و وکیل الرعایا (1402حسینی وهمکاران (

۱۲ 
درمانی (مدیتیشن، ماساژ ورزش

 )...شن و
)، 1399)، عمی و وکیل الرعایا (1402حسینی وهمکاران (
 )1399) عباسی و همکاران (2015اسمیت و پوزکو (

 )1399و وکیل الرعایا (عمی  )،1400بهاري و همکاران ( ي تفریحی چندگانههاورزش ۱۳

 )،2024)، چو و جانگ (1403زهره وندیان و همکاران ( یفصلي گردشگري هالیپتانس ۱۴

۱۵ 
جاذبه هاي تاریخی (کاروانسرا، 

 قلعه)
 )،1400بهاري و همکاران (

۱۶ 
پتانسیل کویر به عنوان مقصد 

 مکمل
 )1401)، کاظمیان و همکاران (1399عباسی و همکاران (
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 استان اصفهان  و قمشهرت  ۱۷
)، 1399)، عباسی و همکاران (1396رهبري و گودرزي (

)، محمد شفیعی و همکاران 2024الشماري و همکاران (
 )1398)، ملکی و همکاران (1397(

 )1398)، ملکی و همکاران (1390ابراهیم زاده و همکاران ( عنوان مرکز مسلمانقم به ۱۸

 )1397محمدشفیعی و همکاران ( حجم بالاي گردشگران اصفهان ۱۹

۲۰ 
 هايراه وونقل حمل یمنیا

 ارتباطی

)، زهره 1399)، کریمی و همکاران (1402حسینی وهمکاران (
)، 2024)، الشماري و همکاران (1403وندیان و همکاران (

)، ملکی و 2020)، ساندلین و فیچنر (2023بریکووا و همکاران (
 )1398همکاران (

 هاي جدیدفناّوريدسترسی انواع  ۲۱
)،  1399)، کریمی و همکاران (1397ضرغام بروجنی و صداقت(

)، 2025)، اواد (2022)، جیانگو و همکاران (2024چو و جانگ (
 )1401)، )، عبدلی و همکاران (2023بریکووا و همکاران (

 ذینفعان دولتی و خصوصی ۲۲

)، کریمی 2019)، ژانگ و ژي (1397ضرغام بروجنی و صداقت(
)، زهره وندیان 2024)، چیگارو و همکاران (1399و همکاران (
)، گارسیا و همکاران 2018)، کاستا و لیما (1403و همکاران (

 )1398)، ملکی و همکاران (2012(

 ذینفعان محلی و ساکنان ۲۳
)، زهره 2019)، ژانگ و ژي (1397ضرغام بروجنی و صداقت(

)، عبدلی و 2024)، چو و جانگ (1403وندیان و همکاران (
 )1401همکاران (

 )1399)، عباسی و همکاران (1399کریمی و همکاران ( وکارهاتنوع مشاغل و کسب ۲۴

۲۵ 
حمایتی  مقررات و قوانین

 گردشگري

)، محمدپور و 2018)، جوپ (1397ضرغام بروجنی و صداقت(
)، عباسی و 1403) زهره وندیان و همکاران (1401رحیمی (
)، ملکی و 1399مرتضایی و کلاته سیفري ()، 1399همکاران (

 )1401)، )، عبدلی و همکاران (1398همکاران (

 یمال انیحام جذب ۲۶
)، 1403)، زهره وندیان و همکاران (1399کریمی و همکاران (

 )1398ملکی و همکاران (

 اي رسانه بازاریابی ۲۷

)، محمدپور و رحیمی 1397ضرغام بروجنی و صداقت(
)، زهره وندیان و همکاران 1400بهاران  و همکاران ()، 1401(

)، چیگارو و 2025)، اواد (2021)،ِ یاماشیتا و تاکاتا (1403(
)، ملکی و 2020ریئل و همکاران (-)، روئیز2024همکاران (

 )1401)، عبدلی و همکاران (1398همکاران (



 

۲۸ 
قانون اساسی در  44اصل 

 سازيراستاي خصوصی
 )1403همکاران (زهره وندیان و 

 گذاريسرمایه و تسهیل تیحما ۲۹
)، زهره 1399)، کریمی و همکاران (1401محمدپور و رحیمی (

 )1403وندیان و همکاران (

۳۰ 
و اعتماد در سرمایه  زهیانگ جادیا

 گذار
)، زهره 1399)، عباسی و همکاران (1399کریمی و همکاران (

 )1403وندیان و همکاران (

 ي آموزشیهاکارگاهو  هاکلاس ۳۱
)، 1397)، ضرغام بروجنی و صداقت(1399کریمی و همکاران (

، زنده بودي و همکاران )1403زهره وندیان و همکاران (
 )1398ملکی و همکاران ()، 1400(

 آموزش مستمر نیروهاي انسانی ۳۲
)، زهره 1399)، کریمی و همکاران (1401محمدپور و رحیمی (
)، 1400زنده بودي و همکاران ()، 1403وندیان و همکاران (
 )1401)، )، عبدلی و همکاران (2005میراندا و آندوزا (

۳۳ 
تصویر مطلوب فیزیکی و 

 گردشگري منطقه
)، 1403) زهره وندیان و همکاران (1399عمی و وکیل الرعایا (

 )2024)، چیگارو و همکاران (2024اري و همکاران (الشم

۳۴ 
مردم و  از فردمنحصربه ریتصو

 فرهنگ محلی
)، 1403)، زهره وندیان و همکاران (1399کریمی و همکاران (

 )2024چیگارو و همکاران (

 ایجاد تصویر برند مطلوب ۳۵

)، زهره 1399)، کریمی و همکاران (1400بهاري و همکاران (
)، چو و 2022)، جیانگو و همکاران (1403همکاران (وندیان و 
)، 2024)، الشماري و همکاران (2025) اواد (2024جانگ (

)، 2024)، چیگارو و همکاران (2023بریکووا و همکاران (
 )2012)، گارسیا و همکاران (2005میراندا و آندوزا (

۳۶ 
آگاهی مستمر از برند گردشگري 

 منطقه

)، زهره 1399)، کریمی و همکاران (1400(بهاري و همکاران 
) اواد 2021)، یاماشیتا و تاکاتا (1403وندیان و همکاران (

)، چیگارو و همکاران 2024)، الشماري و همکاران (2025(
)2024،( 

۳۷ 
هاي برند مقصد (محیط، دارایی

 )...و هارساختیز
)، 2024)، الشماري و همکاران (1403زهره وندیان و همکاران (

 )،2024چیگارو و همکاران (

 رضایتمندي و وفاداري به برند ۳۸

)، یاماشیتا و 2024)، ، چو و جانگ (1400بهاري و همکاران (
)، گونزالس گارسیا و همکاران 2025) اواد (2021تاکاتا (

)، )، عبدلی و همکاران 2012)، گارسیا و همکاران (2018(
)1401( 



  فصل   |شماره ؟  |سال ؟  |مطالعات مدیریت گردشگري  |16

 بالا خدمات تیفیک ۳۹

)، زهره 1399)، کریمی و همکاران (1400همکاران (بهاران و 
)، بریکووا و همکاران 2025) اواد (1403وندیان و همکاران (

)، 2020ریئل (-)، روئیز2024)، چیگارو و همکاران (2023(
 )1398)، ملکی و همکاران (2008جانگ و یوان (

 فردمنحصربه اقامتی تجربه ۴۰

) زهره وندیان و 2024( )، چو و جانگ1401عبدلی و همکاران (
)، الشماري و 2021)، یاماشیتا و تاکاتا (1403همکاران (

ریئل و -)، روئیز2012)، گارسیا و همکاران (2024همکاران (
 )2020همکاران (

 ياهیتغذ و اسکان خدمات ۴۱
)، 1403)، زهره وندیان و همکاران (1400بهاران و همکاران (

 )2012گارسیا و همکاران (

۴۲ 
ریت مبتنی بر تخصص گرایی مدی

 و خرد جمعی

)، زهره 1399)، عباسی و همکاران (1401محمدپور و رحیمی (
)، )، عبدلی 1398)، ربانی و همکاران (1403وندیان و همکاران (

 )1401و همکاران (

 )1403)، زهره وندیان و همکاران (1399کریمی و همکاران ( ی اماکن گردشگريدهسازمان ۴۳

 )،1399کریمی و همکاران ( منطقه مرنجاب در کشورمعرفی  ۴۴

۴۵ 
 هايزیرساختمدیریت و توسعه 

 موردنیاز گردشگري

)، 1403)، زهره وندیان و همکاران (1399کریمی و همکاران (
)، رانگکوتی و همکاران 2018گونزالس گارسیا و همکاران (

 )1401)، )، عبدلی و همکاران (2024(

 )،1403)، زهره وندیان و همکاران (1399کریمی و همکاران ( هنگینقش سازمان میراث فر ۴۶

۴۷ 
پذیري اجتماعی مردم و مسئولیت

 نهادهاي مردمی
 )،1403)، زهره وندیان و همکاران (1399کریمی و همکاران (

۴۸ 
مسئولیت وزارت ورزش و 

 ادارات تابعه
)، 1403)، زهره وندیان و همکاران (1399کریمی و همکاران (

 )2005میراندا و آندوزا (

۴۹ 
افزایش تعداد گردشگران ورودي 

 منطقه

)، 1403)، زهره وندیان و همکاران (1399کریمی و همکاران (
)، 1401)، کاظمیان و همکاران (2017زنکر و همکاران (

 )2024رانگکوتی و همکاران (

 رونق اقتصادي پایدار در منطقه ۵۰

جیانگو و  )،1399همکاران ()، کریمی و 2024چو و جانگ (
)، 2024) الشماري و همکاران (2025)، اواد (2022همکاران (

)، 2020)، چانگ و همکاران (2023بریکووا و همکاران (
)، کاظمیان و 2018)، کاستا و لیما (2024چیگارو و همکاران (

 )،2020)، یانگ و همکاران (1401همکاران (



 

۵۱ 
گردشگري یکی از پردرآمدترین 

 ي اقتصاديهابخش

)، زهره 1400)، بهاران و همکاران (1400بهاري و همکاران (
)، 2022)، جیانگو و همکاران (1403وندیان و همکاران (
)، 2023)، بریکووا و همکاران (2024الشماري و همکاران (

 )2024چیگارو و همکاران (

۵۲ 
رونق مشاغلی نظیر هتلداري و 

 هافروشیاغذیه

)، 2023)، بریکووا و همکاران (1403همکاران (زهره وندیان و 
)، میراندا و 2005)، میراندا و آندوزا (2024چیگارو و همکاران (

 )2018)، گونزالس گارسیا و همکاران (2005آندوزا (

۵۳ 
 دیجد یشغل يهافرصت جادیا

 براي بومیان

)، 1397)، ضرغام بروجنی و صداقت(1401عبدلی و همکاران، (
)، 1403)، زهره وندیان و همکاران (1399همکاران (کریمی و 

)، گونزالس 2005)، میراندا و آندوزا (2024چو و جانگ (
 )2012)، گارسیا و همکاران (2018گارسیا و همکاران (

۵۴ 
افزایش رفاه و رشد اجتماعی و 

 کیفیت زندگی

)، 1397)، ضرغام بروجنی و صداقت(2016یون و ژانگ (
)،  1399)، کریمی و همکاران (1399کریمی و همکاران (

)، 1403)، زهره وندیان و همکاران (2022جیانگو و همکاران (
)، بریکووا و 2024) الشماري و همکاران (2024چو و جانگ (

)، کاستا و لیما 2020)، چانگ و همکاران (2023همکاران (
)، رانگکوتی و همکاران 1401)، کاظمیان و همکاران (2018(
 )1401)، عبدلی و همکاران (2020ین و فیچنر ()، ساندل2024(

۵۵ 
تغییر سبک زندگی مردم در تمام 

 ابعاد
)، 1403)، زهره وندیان و همکاران (2022جیانگو و همکاران (

 )2024چو و جانگ (

۵۶ 
تبادلات فرهنگی بین گردشگران 

 و مردم بومی

)، 2022)، جیانگو و همکاران (1399کریمی و همکاران (
)، 2020)، چانگ و همکاران (2024همکاران (الشماري و 

)، میراندا و 2024)، رانگکوتی (2023بریکووا و همکاران (
)، عبدلی و 2018)، گونزالس گارسیا و همکاران (2005آندوزا (

 )1401همکاران (

توسعه گردشگري ورزشی در همانطور که از کدهاي حاصل از ادبیات تحقیق بر می آید 

هاي اراییتنوع دو  کنندهتقاضاي مصرفکویر مرنجاب، یک فرآیند چندسطحی است که از 

پارچه و حکمرانی یکها نیازمند یک شود؛ این پتانسیلآغاز می هاي خاصفیزیکی و فعالیت

وفقیت د. مگیرهستند که نقش نهادهاي دولتی و سازماندهی دقیق اماکن را در بر می تخصصی
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ابسته است، و برندسازي دیجیتال و ایجاد تصویر مطلوب مقصدهاي توسعه، به این استراتژي

رضایتمندي و وفاداري بلندمدت به  ،کیفیت خدمات و تجربه اقامتیکه باید از طریق 

مشاغل  ، ایجادرونق پایدارمنجر شود. هدف اصلی در بعُد اقتصادي، دستیابی به  گردشگر

از طریق درآمدهاي پررونق گردشگري است. در نهایت، این  فاه بومیانافزایش رو  جدید

مراه باشد تا ه ارتقاء تبادلات فرهنگی مثبت و مشارکت فعال ذینفعانتوسعه جامع، باید با 

 در ادامه کدهاي حاصل از مصاحبه ارائه می گردد. .اي پایدار و هدفمند محقق گرددتوسعه

 هااز مصاحبه یباز استخراج يکدها يمحور يکدگذار  .3جدول 

 يکدمحور باز کد شوندگانمصاحبه
P5 فرهنگ سفر 

به عمومی اقبال 
 گردشگري 

P1,p6,p8,p12,P13, P15,  
p16 

 نفعانیذ و انتظارات

P2,P7 براي تفریح سالانه انتخاب سفر 
p2,p3,p5,p8,p10 ,P15 نیاز به گردشگري 
P1,p2,p3,p5,p7,p12,p14  داخلی و هزینه سفرهاي خارجیگردشگري 
p12,P15 ارزان  سفر به تمایل 
P1,p2,p5,p6,p7,p12,P14, 
p16 

 يبالاانتظارات  و سرگرمی حیتفر علاقه به
از  مردم 

 گردشگري
P2,P7,P10,p12 تغییر تفریحات به سمت ورزش 
P2,p12  خانوادگی  تفریح و هیجانتمایل به 
P1,P2,p3,p12, p15,p16 موقعیت  کویر مرنجاب  جغرافیایی موقعیت

و جغرافیایی 
 استراتژیک

 منطقه مرنجاب

 

p3,p6,p10,p14,p15,p16  نزدیکی به شهرهاي بزرگ 
P8  فردمنحصربه زیستسپوشش  
P4,p5,p6,p7,p8,p9,p14 ساختار شنی کویر 
P4, p6,p7,p8, p10, p11, 
p15, p16 

 زارهاشورهو  شنی يهاتپه ،يهاوجود جنگل

P4,P6,p8,p9,p11, p13p16 فعالیت هاي سنتی مثل شترسواري 

پتانسیل خاص و 
 ماجراجویانه

 کویر

p2,p3,p4,p5,p8, p10,p14, 
p16 

  آفرود)( يموتوري هاورزش درکویر پتانسیل 

P1,p5,p8,p9,p10,p11,p13,p
15, p16 

 هوایی  و ي ساحلیهاورزشپتانسیل کویر در

p2,p3,p5, p6,p7,p8, 
p9,p10,p11,p12,p16 

 نوردي و وجود دریاچه نمک کویر ،تپه نوردي



 

P1,p11,p13,p15 درمانی (مدیتیشن، ماساژ شن وورزش...( 
P1,p2,p8,p9,p13, ي تفریحی چندگانههاورزش 
P14 فصلیي گردشگري هالیپتانس 
p2,p3,P4,p5,p6,p7,p8,p9,p
10,p11,p12,p15 

 )کاروانسرا، قلعهجاذبه هاي تاریخی (

P1,p3,p4,p8,p12,p10,p14,p
15 

 کویر به عنوان مقصد مکملپتانسیل 

اهمیت برند 
مقصد اصلی 

صد براي مق
  مکمل

P4,p7,p8,p9,p12,p13,p14,p
15 

 شهرت استان اصفهان  و قم 

p7, p13, p15 عنوان مرکز مسلمانقم به 
P1,p3,P4,p8,p9,p10, 
p12,p15,p16 

 گردشگران اصفهان  حجم بالاي

P8 مقصد اصلی و قم اصفهان 
P7,p8,p13 تغییر ذائقه  ي تفریحیهاورزش به تمایل

گردشگران به 
سمت تجربه 

 هاي خاص

P7,P8,p13,p16 یادماندنیتجربیات جدید و به 
P3,p7,p8,p13  جمعی و خانوادگی ورزشی دستهتمایل به 

p2, p9,p10,p12,p13  ی انتظامحضور مستمر نیروهاي 

ایمنی و امنیت 
 در منطقه

P2,p8,p9,p10,p15 ارتباطی هايراه وونقل حمل یمنیا  
P2,p8,p9, p10,p15 خدمات ایمن و بدون خطر 
p9,p10,p15 طقهمن دردرمانی  خدمات 
p9,p15 ي ارزان و در دسترسگردشگر مهیب 
p7,p9, p11,p13 هاي جدید دسترسی انواع فناّوري 

 هاي پیشرفت
 فناوري 

p4 ارتباطات نوین 
P1,p2,p4,p7,p9, 
p11,p13,p16 

 فناوري موبایلنقش 

P4 هوش مصنوعی و واقعیت مجازي 
P6  مخاطبان گردشگري  به عنوانمسافران 

وجود ذینفعان 
 متعدد

P6,p12  و خصوصی  یدولتذینفعان 
p6,p12,p16  محلی و ساکنان ذینفعان 
p4,p6 وکارهاتنوع مشاغل و کسب 
p9,p10,p11,p14, p15,p16 حمایتی گردشگري  مقررات و قوانین 

وجود قوانین و 
 مقررات حمایتی 

P14,P16  حمایت قانونی وزارت ورزش 
p14,p15,16 نهادهاي مرتبط همکاري 
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P14,P16 مالیاتی  قوانین حمایتی 
p12 منطقهي هادانشگاه نقش 

پشتوانه علمی و 
 دانشگاهی

 

P8,p11,p16  علوم ورزشیگردشگري و تحصیلی رشته 
p12,p16  گردشگري درمتون متعدد علمی 
P9  ي گردشگري و ورزشهاپژوهشتحقیقات و 
P5,p7,p8  علمیوجود متخصصان 

دسترسی به 
نیروي انسانی 

 متخصص

P5,p6,p7,p8 در منطقهآموختگان متعدد دانش 
P6,p12,p16 و گردشگري در منطقه یوجود متخصصان ورزش 
p8,p16 گردشگري و گردشگري ورزشی نفعالا 
P1,p2,p7,p8,p9,p13, 
p14 

 مشتركهاي بازاریابی فعالیت

ایجاد ائتلاف 
بازاریابی مقصد 
اصلی و مقصد 

 مکمل

p7 ,p9  مکملتبلیغات و بازاریابی مقصد 
p7,p8,p10,p13  خاطرات تصویريخلق 

P1,p2,p7,p8,p9,p13, p16  ساخت کلیپ تبلیغاتی 

p10,p13 یمال انیحام جذب  
P1,P2,p3,p4,p8,p10, 
p12,p13,p14 

  اي رسانه بازاریابی

p8,p16 بازاریابی ویروسی 
P1,p2,p3,p9,p7,p11,p12, 
p14,p16 

  مسابقات وها جشنوارهبرگزاري 
ارائه بسته 
گردشگري کامل 
تفریحی و 

 ورزشی

P11,p15,P16 جذاب و شاخص يدادهایرو يبرگزار  
p5,p6,p11,p13,p15  مفرح  یورزش تورهاي برگزاري 

P11,p16 فضاسازي رویدادها 
p5,p6,p13,p14 ها و فعالیت مختلف ترکیب خلاقانه ورزش 
p1,p8,p12,p16  گذاري سیاست ورزشگردشگري و به استانداري  ویژهتوجه

برنامه ریزي و 
در استان و 

 منطقه

P15 توسعه گردشگري مرنجاب براي بودجه تخصیص 
P10  ي استانی و منطقه اينهادها بینایجاد اتاق فکر 
P2,p3,p7,p11,p15,p16 حمایت دولت از گردشگري 
p5,p11,p14  سازيقانون اساسی در راستاي خصوصی 44اصل  

حمایت از 
گذاري و سرمایه

 تسهیل آن

p5,p8,p9,p12,p14,p15 گذاريسرمایه و تسهیل تیحما 
P9,p14,p15, p16 گذار و اعتماد در سرمایه زهیانگ جادیا 
P8 و نهادهاي مردمی نیریخ پتانسیل 
P5,p6,p12, p15  ی محل بخشیآگاهی 



 

P5,p11 آموزش مسئولین و نیروهاي محلی 

آموزش و 
سازي فرهنگ
 ي درگیرهابخش

P6,p10,p16 میزبانی  فرهنگ توسعه 
P5,p9,p11,p15,p16 ي آموزشی هاکارگاهو  هاکلاس 
P5, p11,p15  نیروهاي انسانی مستمرآموزش 
P5,p9,p11,p15 در بخش رویدادها و تفریحات  توانمندسازي

 هیجانی
P11 منطقه  فرصت هاينقاط قوت و  تحلیل 

ایجاد هویت 
فرد منحصربه

 منطقه مرنجاب

p11 تصویر مطلوب فیزیکی و گردشگري منطقه 
P2,p5,p7,p8,p12,p14,p15,
L 

 محلیمردم و فرهنگ  از فردمنحصربه ریتصو

P1,p2,p8,p14 مردم منطقهنوازي مهمان نمایش 
P12,p13 ایجاد واحد برند سازي  کمیته برند تأسیس 

سازي با حضور 
 نخبگان

P13,P14 سازي و گردشگري  حضور نخبگان برند 
P13,P14,p16  تشکیل اتاق فکر 
P1,p2,p6,p11,p13,p14   ایجاد تصویر برند مطلوب 

تعریف دقیق 
ي برند هامؤلفه
 مکمل مقصد

P1, p13,p14,p15  منطقه گردشگري از برند مستمر آگاهی 
P1,P13,p14,p15 و هارساختیزهاي برند مقصد (محیط، دارایی...( 
p9,p11,p13,p14,p15 وفاداري به برندو  رضایتمندي 
p12,p13,p16 عملکرد برند 
p10,p13,p14,p15,p16 بالا خدمات تیفیک 

تضمین کیفیت 
 خدمات

 گردشگري

P9,p11,p15,p16 یاقامت و یرفاه خدمات  
P9,p10,p11,p14,p15 فردمنحصربه اقامتی تجربه  
P4,p10,p14,p15 ياهیتغذ و اسکان خدمات  
P2,p7,P8,p10,p11,P12  دسترسیونقل و حملزیرساخت هاي 
p8,p14,p15,  مدیریت استراتژیک 

مدیریت و 
ریزي پویا برنامه

و آگاهانه در 
 منطقه

P1,p2,p8,p9, p13,p15,p16 تدوین یک طرح جامع گردشگري 
P1,p2,p8,p9,p13,p15,p16 سازي برند مدتکوتاه و بلندمدتریزي برنامه 
P8, p16 کشورها سایر اتیتجرب ازي الگوبردار 
p3,p15,p16  مدیریت مبتنی بر تخصص گرایی و خرد جمعی 
P1,P2,p11,p14,p15 ی اماکن گردشگري دهسازمان 
p2,p9,p10,p15  موانعمطالعه و پژوهش در ارتباط با  
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P2,p9  تمرکز بر  استفاده از نتایج تحقیقات
تحقیقات 
  کاربردي

P9 در گردشگريهاي دانشجویی نامهپایان 
p9, P10 کاربرديهاي پژوهشی تعیین اولویت 
p3,p7,p9,p2,p15 منطقه  در سازي برند به توجه 

 باور به برند
سازي و 

 پیامدهاي آن 

P3,p6  يگردشگر پیامدهايآگاهی از 
P3,p6 سازي و مزایاي آن  اعتقاد به برند 
P3,P4,P5,p10,p11  استانی  هايدستگاهتوجیه 
P2,p3,p10,p11,p12 ,p15 يگردشگر به مسئولان توجه 
P1,P3,P6,p7,P9,p10,p11,P
13, p14,p16 

 منطقه مرنجاب در کشور معرفی

P1,p6,p7,p9,p10,p11, 
p12,p15,p16 

 در میزبانی عمومیمشارکت 

 مشارکت میزان
 ذینفعان

P1,p2,p3,p4,p5,p6,p7,p8 
,p11,p12,p13 

 مشارکت نهادها رسمی

p11 تأثیرگذار يهاتیشخص مشارکت هاي  
P1,p3,p8,p10,p13 مردمی هاسازمان مشارکت 
P3,p7,p8,p12 نگرش مدیریتی 

دیدگاه  و 
رویکرد مدیریتی 

 سازي  و برند

P7 محور پژوهشي ریگمیتصم 
P3,p7,p12,p15 استراتژیک به گردشگري  نگاه 

P4,p7, p9,p15 سازي  به برند مدیریتی نگرش 
P1,P2,p11,p12,p14 ,p15  موردنیاز  هايزیرساختمدیریت و توسعه

 گردشگري
P8,p15,p16  يهااستیس عدم توجه به گردشگري 

منطقه  کشوري،
 استانی  اي و

P1, P8,p15,p16 و منطقه اي ي کلان کشوري هااستیس 
P15,p16  هااستیسعدم انعطاف در اجراي 
 P6,p8, p11 نقش سازمان میراث فرهنگی 

ي پذیرمسئولیت
نهادهاي دولتی 

 و مردمی

P8,p12 پذیري استانداري و فرمانداري شهرستان مسئولیت 
P8,p9,p12,P15 نهادهاي مردمیپذیري اجتماعی مردم و مسئولیت 
P8,p11,p12,p14, p16 مسئولیت وزارت ورزش و ادارات تابعه 
P8 و تورهاي گردشگري هامؤسسهپذیري مسئولیت 
P5,p11  ي هاتیمحدود براي گردشگراندزدي و ایجاد مزاحمت

فرهنگی و 
 اجتماعی

P5,P9,p13 و اوباش و ایجاد درگیري با گردشگران اراذل 
P8,p10 نوع پوشش و حجاب گردشگران 



 

P10,p16  تفریحی و ورزشی هايفعالیتمشارکت مختلط در 
P10 رفتارها و برخورد مردم بومی با گردشگران 
P1,p8,p12, P13,p15 شناخت منطقه مرنجاب در داخل و خارج از کشور 

ایجاد یک برند 
مقصد 

گردشگري 
  مکمل

 

P1,p8,p12, P13,p15  مقصد اصلیتبدیل منطقه به هدف گردشگران 
p5,p12,p16  مفرح و  یورزش يگردشگر مقصدمرنجاب

 هیجانی
,p7, p16 مرنجاب نماد خاطرات گردشگران 
P1,p5, P13,p9 تصویر ذهنی از مرنجاب 
P1,P2,P6,p7,P8,p10,p11, 
P13, p14,p16 

 گردشگران ورودي منطقه افزایش تعداد
افزایش تعداد 

 تلفیق مقصد گردشگري مرنجاب و اصفهان P8,p10, P13, p14 گردشگران
P3,P6,p10,p13, P14  برنامه هاي سفر به منطقهمرنجاب جزء ثابت 
P13 ي گیاهی و جانوريهاگونه از بین رفتن 

ایجاد اثرات 
منفی محیط 

 زیستی

P13 یطیمحستیزي هایآلودگ 
P13  هاي محیطی يکاربرتغییر 
P13 زیستتخریب محیط 
P2,p3,p9,p11,p12,p16 رونق اقتصادي پایدار در منطقه 

دستیابی به 
پایداري 

اقتصادي در 
 منطقه

P5,P6,p7,p11,p12,p14,P15
,p16 

ي هابخشپردرآمدترین یکی از گردشگري 
 اقتصادي

p3,P4,p5,p6,p10, p12,p15 هافروشینظیر هتلداري و اغذیه یرونق مشاغل 
P2,p3,p9,p10,p11,p15,p16 براي بومیان  دیجد یشغل يهافرصت جادیا 
P2,p3,p7,p8,p13,p16  در منطقهگردش مالی و مالیاتی 
p7,P8,p9,p11,p14, مرتبطي هابخش ییدرآمدزا 
p12,p16 تحقق منافع  پویایی جامعه

اجتماعی و 
توسعه جامعه 

 شهري 

P1,p2,p8,p10,p12,p15 تعاملات اجتماعی مردم و گردشگران 
p12,p13,p15,p16 افزایش رفاه و رشد اجتماعی و کیفیت زندگی  
p4,p10  ارتقاء محیط اجتماعی 
P2,p5,p12,p14,p15,p16  حفظ و ارتقاء  ارتقاء فرهنگ اجتماعی مردم

منافع فرهنگی و 
تغییر سبک 

 زندگی

p2 تغییر سبک زندگی مردم در تمام ابعاد 
P2,p5,p10,p12, ,p15,p16 تبادلات فرهنگی بین گردشگران و مردم بومی 
p10  نقاطسایر انتقال فرهنگ منطقه به 
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ي هادستهکدهاي خروجی باید در  گام سوممحوري؛ در  و باز کدگذاري دو مرحله ازبعد 
 نه است نظریه ایجاد بنیاد، هدف نظریه داده درواقع قرار بگیرند. کوربین-مدل اشتراوس

به نظریه، در مرحله انتخابی باید ارتباطی منظم  هاتبدیل تحلیل براي .هاپدیده صرف توصیف
ایجاد گردد. در همین گام، بعد از تحلیل و بازنگري کدهاي محوري مطابق  باید هاطبقه بین

قصد عنوان مسازي گردشگري منطقه مرنجاب به گروه از کد انتخابی برند 5در  4با جدول 
گذاري محوري کداعتبار نتایج این مدل در مرحله  قرار گرفتند. بر ورزش و تفریح دیتأکمکمل با 

اي، راهبردها و دسته اصلی (شامل شرایط علی، زمینه 5کد محوري در  35جایگذاري این است که 
دي از طریق بنانجام شده است. اعتبار این دسته منطق پارادایمیک تئوري زمینه ايپیامدها) کاملاً بر اساس 

ه سؤالی ب بررسی روابط بین کدها برقرار شده است؛ به این صورت که هر کد باید به طور منطقی در پاسخ
ین فرآیند شد. اتوجیه می» کند؟دهی یا واکنش به پدیده اصلی ایفا میاین مفهوم چه نقشی در شکل«نظیر 

 اي دارند.اي از مفاهیم نیستند، بلکه ساختاري رابطهها صرفاً مجموعهبنديتضمین کرد که دسته

 هاحاصل از مصاحبه يمحور يکدها یانتخاب يکدگذار. 4جدول 

 یانتخاب کد کدهاي محوري فیرد
 یعل طیشرا اقبال عمومی به گردشگري 1

 انتظارات بالاي مردم از گردشگري 2
 استراتژیک منطقه مرنجاب و موقعیت جغرافیایی 3

 صد مکملاهمیت برند مقصد اصلی براي مق 4

 کویر پتانسیل خاص و ماجراجویانه 5
 خاصتغییر ذائقه گردشگران به سمت تجربه هاي  6

 يامداخله طیشرا ي کشوري، منطقه اي و استانیهااستیس 7
 سازي  دیدگاه  و رویکرد مدیریتی و برند 8

 سازي و پیامدهاي آن  باور به برند 9
 میزان مشارکت ذینفعان 10
 پذیري نهادهاي دولتی و مردمیمسئولیت 11
 ي فرهنگی و اجتماعیهاتیمحدود 12

 يانهیزم طیشرا متعددوجود ذینفعان  13
 وجود قوانین و مقررات حمایتی  14
 ي علمی و دانشگاهیهاپشتوانه 15



 

 پیشرفت هاي فناوري  16
 ایمنی و امنیت در منطقه 17

 دسترسی به نیروي انسانی متخصص  18
 راهبردها گذاري و برنامه ریزي در استان و منطقهسیاست 19
 کاربرديتمرکز بر تحقیقات  20
 گذاري و تسهیل آنحمایت از سرمایه 21

 ایجاد ائتلاف بازاریابی مقصد اصلی و مکمل 22
 سازي با حضور نخبگان ایجاد واحد برند 23

 فرد منطقه مرنجابایجاد هویت منحصربه 24
 گردشگري تضمین کیفیت خدمات 25

 ارائه بسته گردشگري کامل تفریحی و ورزشی 26

 ریزي پویا و آگاهانه در منطقهمدیریت و برنامه 27
 مکملي برند مقصد هامؤلفهتعریف دقیق  28

 ي درگیرهابخشسازي آموزش و فرهنگ 29

 امدهایپ افزایش تعداد گردشگران 30
 دستیابی به پایداري اقتصادي در منطقه 31

 تحقق منافع اجتماعی و توسعه جامعه شهري  32
 ارتقاء منافع فرهنگی و تغییر سبک زندگیحفظ و  33

 ایجاد یک برند مقصد گردشگري مکمل 34

 ایجاد اثرات منفی محیط زیستی 35

 نکات و نیهمچنو مبانی نظري و  بعد کدگذاري با کمک مرور مجدد پیشینه پژوهش
ها با مقوله محوري، و ارتباط آن شدهانجامهاي هاي میدانی و بررسی مجدد مصاحبهیادداشت

 مدل پژوهش به شکل زیر ارائه گردید.
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 . مدل نهایی پژوهش1شکل 



 

 گیريبحث و نتیجه
عنوان مقصد مکمل گردشگري سازي کویر مرنجاب به برندهدف این پژوهش تدوین مدل 

مدل ي این هایج بدست آمده مؤلفهااز طریق گردشگري ورزشی تفریحی است. مطابق با نت

 به شکل زیر است:

 شرایط علی:
برندسازي کویر مرنجاب به عنوان یک مقصد مکمل در این پژوهش،  لازم برايشرایط علی 

قبال اهاي فیزیکی منطقه است. در حالی که ترکیبی از فشارهاي تقاضاي جهانی و دارایی

 Sandelinتوسط تأیید شده ( هاي خاصتغییر ذائقه به سمت تجربه و عمومی به گردشگري

& Fiechtner ،2020 ،(این  نوآوري کلیديدهند، هاي عمومی سفر را شکل میمحرك

ست. ا هاي خاص و ماجراجویانه کویر مرنجابپتانسیلتحقیق، پیوند دادن این تقاضاها به 

مقاصد  اند یا بر برندسازيتحقیقات پیشین غالباً این عوامل را به صورت مجزا بررسی کرده

 شفیعی حمدم اشتند (مانند تأکید بر اصفهان به عنوان مرکز گردشگري در آثاراصلی تمرکز د

ما شکاف موجود در در این پژوهش،  ).1396رهبري و گودرزي،  و 1397، و همکاران

ویر دهد چرا کنشان می در آن علی عواملکه  ایمپر کردهبراي اولین ادبیات را با ارائه مدلی 

 تواند به عنوان یکاتژیک و مجاورت با مقصد اصلی، میمرنجاب، با وجود موقعیت استر

اً این شرایط علی، فراتر از آنکه صرف. داشته باشد عملکردي موفقمقصد مکمل تخصصی 

آورند براي نقش ثانویه و تکمیلی مقصد را فراهم می توجیه ماهیتیدلیلی براي سفر باشند، 

گرفته است. این رویکرد، بینش که در ادبیات برندسازي مقصد کمتر مورد توجه قرار 

هاي خاص در چارچوب شبکه مقاصد سازي پتانسیلجدیدي در خصوص چگونگی فعال

 .دهدگردشگري ارائه می

مرنجاب  هايهاي لازم براي تبدیل پتانسیلاي، زیرساختشرایط زمینه اي:شرایط زمینه

و  ایمنیسازند. در حالی که ادبیات موجود بر اهمیت به یک برند عملیاتی را فراهم می
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و بهاران و  1399، کریمی و همکاران، Sandelin & Fiechtner, 2020(امنیت

و همچنین لزوم ) Awad, 2025)، نقش فناوري در برند مقصد (1400،  همکاران

) 1400، و همکاران بوديزنده( و توجه به آموزش هاي علمی و نیروي متخصصپشتوانه

در مدل پارادایمیک، این عوامل را در یک بستر منسجم  نوآوري پژوهش حاضرتأکید دارند، 

 کند، کمبودکه این تحقیق برطرف می شکاف اصلی د.دهقرار می برندسازي مکملبراي 

براي  دذینفعان متعداي و تعهد مدلی است که به صورت خاص، پیوند میان این شرایط زمینه

را تبیین کند. به طور مثال، تحقیقات پیشین عموماً به حمایت از  مقصد ثانویهحمایت از یک 

، اما مدل )1401، کارانو هم ییسرخا(رضایی اندگذاران در مقاصد اصلی پرداختهسرمایه

ه گذاران به بازگشت سرمایه در بستر یک شبکاعتماد سرمایهدهد که چگونه نشان می پژوهش

اي ) باید تعریف شود. این بدان معناست که شرایط زمینهاصلییک مقصد  (در کنار ايمنطقه

ابل با متقهاي همکاري و اعتمادسازي در برندسازي مقصد مکمل، نیازمند تقویت مکانیسم

زوده ساز، ارزش افهاي مستقل. این نگاه زمینهمقاصد اصلی است، نه فقط تأمین زیرساخت

 .کنداي تبیین میسازي منطقهمدل را در جهت فعال

ت کننده سرعت و کیفیگر در مدل پارادایمیک، تعیینعوامل مداخله گر:عوامل مداخله

 و ، منطقه ايهاي کلان کشوريسیاست عملیاتی شدن راهبردها هستند؛ این عوامل شامل

ري و ، مسئولیتپذیمشارکت ذینفعان و ،و باور به برندسازي دیدگاه مدیریتی، استانی

باشند. در حالی که تحقیقات پیشین بر نقش محوري میمحدودیت هاي فرهنگی و اجتماعی 

مدیریتی، زیرساختی،  عوامل ،)1399هاي دولتی (مرتضایی و کلاته سفیري، سیاست

 ,.Zhang et al( و مشارکت عمومی )1399(عباسی و همکاران،  هاي دولتیحمایت

ر نحوه د نوآوري این پژوهشاند، در توسعه گردشگري به صورت عام تأکید داشته )2003

 شکاف پژوهشی .نهفته است مقصد مکملتفسیر این عوامل در بستر برندسازي یک 

سعه اي تفسیر شوند که به جاي تمرکز بر توباید به گونهگر اینجاست که این عوامل مداخله



 

مرکز ها متبا آن افزایی و عدم تداخلتسهیل همهاي رقابتی با مقاصد اصلی، بر زیرساخت

د در بای پذیري نهادهامسئولیت یا هاي فرهنگی و اجتماعیمحدودیتباشند. براي مثال، 

 .ود، نه فقط به عنوان موانع عمومیچارچوب حفظ هویت مرنجاب به عنوان مکمل تعریف ش

 ند مکملتخصصی براي براي عمومی به یک نگاه باید از یک نگاه توسعه دیدگاه مدیریتی

رند توانند فرآیند پذیرش بگر، در صورت هدایت صحیح، میتغییر یابد. این عوامل مداخله

وده و یل نممرنجاب را به عنوان یک انشعاب ارزشمند در شبکه گردشگري اصفهان، تسه

ها را مضاعف سازند، در غیر این صورت، همانند گذشته به صورت تأثیر استراتژي

 .غیرهدفمند عمل خواهند کرد

راهبردها به عنوان ستون فقرات مدل پارادایمیک، پلی حیاتی میان شرایط علی راهبردها:  
نند. این کتعریف می اي با پیامدهاي مورد انتظار هستند و ماهیت فعال این پژوهش راو زمینه

اي چندوجهی از اقدامات سیاستی، پژوهشی، عملیاتی و بازاریابی راهبردها شامل مجموعه
و  گذاري دولتی و همچنین بازاریابیاست. در حالی که تحقیقات متعددي بر اهمیت سیاست

ران، )، مدیریت و برنامه ریزي (ربانی و همکا1403تبلیغات مقصد (زهره وندیان و همکاران، 
) و اهمیت تحقیق و پژوهش به عنوان Seraphin et al., 2018)، برندسازي مقصد (1398

) تأکید & Sandelin, 2020; Zhang et al., 2003  Fiechtnerگام اولیه توسعه (
سازي راهبردهاي انطباقی براي یک مقصد مکمل دارند، نوآوري کلیدي این بخش در مدل

ه کند، ناشی از فقدان مدلی است که بین تحقیق پر مینهفته است. شکاف پژوهشی که ا
 هاي استراتژیک با مقاصد اصلیمند، راهبردهاي بازاریابی را بر ایجاد ائتلافصورت نظام

(نظیر اصفهان و قم) متمرکز سازد، به جاي آنکه صرفاً به تبلیغات مستقل بپردازد (مانند 
Seraphin et al., 2018توان به سه دسته اصلی تقسیم کرد که هر ). این راهبردها را می

 کدام نیازمند رویکردي متفاوت از برندسازي مقاصد اصلی هستند:

ذاري و گهاي حمایتی از سرمایهراهبردهاي سیاستی و سازمانی: شامل بازنگري سیاست .1
ایجاد یک واحد تخصصی برندسازي با حضور نخبگان منطقه، براي مدیریت پویا و 
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این رویکرد، مدیریت توسعه را از حالت منفعل به یک مدیریت آگاهانه توسعه. 
 دهد.برنده تغییر میپیش

 فرد کویري (برسازي و پژوهشی: تمرکز بر ایجاد هویت منحصربهراهبردهاي هویت .2
سازي هاي ماجراجویانه علی) و اجراي مطالعات میدانی دقیق براي شفافمبناي پتانسیل

کند که پیام برند، با انتظارات بالاي گردشگران میجایگاه مکمل. این امر تضمین 
 همخوانی داشته باشد.

راهبردهاي عملیاتی و تجربه محور: این بخش شامل ارتقاء بنیادین کیفیت خدمات اقامتی  .3
ورزشی متمایز است تا رضایت گردشگر -هاي کامل تفریحیو تغذیه و ارائه بسته

)Yuan, 2008 & Jangد مقصد مکمل تضمین شود.) و وفاداري او به برن 

کند هاي بازاریابی، تضمین میویژه ایجاد ائتلافاجراي دقیق و هماهنگ این راهبردها، به
که مرنجاب به جاي رقابت مستقیم، به عنوان یک افزوده ضروري در سبد سفر گردشگرانی 

اند، قرار گیرد و در نهایت به پیامدهاي مثبت مورد نظر را هدف قرار داده و یا قم که اصفهان
 منجر شود.

محصول مستقیم اجراي راهبردها هستند، ماهیت  یامدها، که طبق چارچوب نظريپ :پیامدها 
دوگانه برندسازي مرنجاب به عنوان مقصد مکمل گردشگري ورزشی تفریحی را نشان 

حلیل پیامدها، فراتر از صرفاً ظهور پیامدهاي مثبت است؛ بلکه دهند. نوآوري محوري در تمی
شگري هاي اصلی گرددر توزیع بهینه منافع اقتصادي و اجتماعی میان منطقه مرنجاب و قطب

مدلی  کند، عدم وجودشود. شکاف پژوهشی که این تحقیق پر می(اصفهان و قم) تعریف می
گیري را در تعامل مثبت با مقصد اصلی اندازهاست که پیامدهاي برندسازي یک مقصد ثانویه 

کند، افزا، جایی که موفقیت مرنجاب به تقویت جایگاه اصفهان کمک میکند. این رابطه هم
هاي سنتی برندسازي مقصد (که معمولاً رقابتی هستند) به آن اي است که مدلدقیقاً نقطه

 نجر به تثبیت جایگاه مرنجاب بهاند. در نهایت، اجراي راهبردهاي تعریف شده، منپرداخته



 

ي اي خواهد شد. پیامدهاکننده استراتژیک در شبکه گردشگري منطقهعنوان یک کامل
 مورد انتظار براي مرنجاب شامل موارد زیر است:

توسعه پایدار و افزایش قابلیت جذب سرمایه: موفقیت در اجراي راهبردها منجر به  .1
 اي مطرح شد) وتر به عنوان شرط زمینهشگذاران (که پیافزایش اعتماد سرمایه

 ایجاد مزیت رقابتی پایدار در حوزه گردشگري ورزشی کویري خواهد شد.
ی و ایجاد هاي طبیعبخشی به اقتصاد محلی: کاهش وابستگی صرف به جاذبهتنوع .2

 زایی در خدمات مرتبط با برند مکمل (اقامت، راهنمایی تخصصی).اشتغال

رندسازي مرنجاب براي مقاصد اصلی (اصفهان و قم) نیز حائز اهمیت در مقابل، پیامدهاي ب
 است و باید به عنوان یک مزیت تلقی شود:

افزایش زمان ماندگاري و هزینه سفر: گردشگران، به جاي اقامت کوتاه در اصفهان،  .1
کنند و با افزودن مرنجاب به برنامه سفر مدت زمان بیشتري را در منطقه سپري می

 دهند.کرد کلی خود را افزایش میزینهخود، سبد ه
هاي اصلی: با هدایت بخشی از تقاضاي ماجراجویانه به کاهش فشار بر زیرساخت .2

 شود.هاي گردشگري سنتی اصفهان و قم مدیریت میمرنجاب، فشار بر ظرفیت

 بنابراین پیشنهاد می گردد
رائه اصفهان/قم با هدف اهاي شکیل ائتلاف رسمی بازاریابی بین مرنجاب و شهرداريت .1

  .هاي سفر ترکیبیبسته

گذاري فوري بر آموزش نیروي انسانی محلی براي ارتقاء کیفیت خدمات اقامتی سرمایه .2
  .و راهنمایی تخصصی ورزشی/تفریحی

تدوین هویت برند مرنجاب بر پایه پویایی و ماجراجویی کویري براي جلوگیري از  .3
 .اناصفهمقاصد قم و رقابت مستقیم با 

ایجاد واحد نظارت پویا براي مدیریت همزمان کیفیت خدمات و پایش بازخورد  .4
 .ذینفعان در منطقه
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سازي دقیق میزان افزایش زمان ماندگاري هاي سفر براي کمیاستفاده از داده .5
 گردشگران در منطقه به عنوان شاخص موفقیت مدل مکمل

بنیاد، ل پارادایمی مبتنی بر نظریه دادهگیري از مدهاي این تحقیق با بهرهدر مجموع، یافته
است. مدل  چارچوبی نو براي برندسازي مقاصد مکمل در نظام گردشگري ایران ارائه کرده

یافته مرنجاب، از طریق تبیین روابط میان شرایط، راهبردها و پیامدها، نشان داد که توسعه
ادي در سطح بخشی اقتصار و تنوعتنها منجر به توسعه پایدتواند نهبرندسازي مقصد مکمل می

افزایی عملکردي مقاصد اصلی نیز اثر مثبت بگذارد. این محلی شود، بلکه بر تعادل و هم
پژوهش به صورت نظري، ادبیات برندسازي مقصد را از رویکرد رقابتی به رویکرد همکارانه 

هري در بیعی و شدهد و از دیدگاه مدیریتی، الگویی براي تلفیق کارآمد مقاصد طارتقا می
 سازد.اي فراهم میاي گردشگري منطقهچارچوب شبکه

خاص  در بستر» مقصد مکمل گردشگري«ي براي برند سازاین پژوهش با هدف توسعه مدل 
ي تفریحی انجام شده است. ماهیت کیفی و هاتیفعالبر ورزش و  دیتأککویر مرنجاب با 

مفهومی  ها و روابطیعنی شناسایی و تبیین سازه —اکتشافی پژوهش متناسب با هدف آن 
، نتایج این مطالعه باید در چارچوب همین رویکرد حالنیبااانتخاب گردید.  —جدید 

سازي هاي کمی و مدلبا استفاده از روش تواندیمتفسیري تحلیل شوند. لذا تحقیقات آینده 
زمون تجربی قرار گیرند تا شده مورد آهاي استخراجمعادلات ساختاري، ابعاد و شاخص

احد و مقصد یک مطالعه مدل اعتبار و قدرت تعمیم آن تقویت شود. از سویی دیگر، این
 توانندمی آینده تحقیقات .کرد بررسی ي تفریحیهاورزشرا با تأکید بر  (منطقه مرنجاب)

دهند.  وسعهت ي دیگر (مانند گردشگري تاریخی)هالیپتانسبا در نظر گرفتن  را تحقیق مدل
یل (به دل هاآنمحدودیت بعدي مسئله دسترسی محدود به برخی خبرگان و عدم همکاري 

وع، جبران این موضبود. براي  هادادهشرایط مکانی و شرایط زمانی) براي گردآوري کیفی 
ها را افتهکنندگان، اعتبار یپژوهشگر با رعایت اصل اشباع نظري و تنوع در انتخاب مشارکت

ي در هاروشبه  هادادهبر گردآوري  توانیمتا حد ممکن تضمین کرد.در تحقیقات آینده 



 

یشینه دیت پمحدو تیدرنهاي دلفی تمرکز داشته باشند. هاروشدسترس تر مانند پرسشنامه یا 
یمتحقیق در ارتباط با مقصد مکمل گردشگري بود که البته شکاف تحقیق در نظر گرفته 

 اي در توسعه مبانی نظري این حوزه ایفا کند.نقش پیشگامانه تواندیمو  شود
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