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Abstract 
Over the past decade, the development of Network Data Envelopment 

Analysis (NDEA) models has enabled researchers to capture the internal 

structures and interrelationships among sub-units of decision-making units 

(DMUs). Compared to conventional DEA models, this approach provides 

deeper managerial and analytical insights into performance evaluation. The 

purpose of this study is to systematically review and clarify the overall trends 

in the development and application of NDEA models, with a particular focus 

on uncertainty-based approaches, over the period 2014-2024. This research 

employs Microsoft Excel and VOSviewer software tools to conduct co-word 

analysis, visualize scientific networks, and identify research clusters. The 

reviewed articles were classified into two major dimensions: research domain 

(application areas) and research logic (deterministic or non-deterministic). 

The results indicate that most NDEA applications are concentrated in 

industrial sectors, and that deterministic logic dominates the existing body of 

literature. The term network data envelopment analysis was identified as the 

second most frequent keyword following data envelopment analysis. Based 

on the synthesis of reviewed studies, this research proposes a conceptual 

framework for NDEA and outlines potential future research directions 

centered on the integration of NDEA with uncertainty theories. To the best of 

our knowledge, no comprehensive study has simultaneously addressed 

network data envelopment analysis and uncertainty. By identifying research 

gaps, mapping the scientific structure of the field, and highlighting emerging 
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themes and future avenues, this study provides a valuable reference for 

researchers and practitioners interested in performance evaluation under 

uncertainty. 

1. Introduction 

Over the past decade, Network Data Envelopment Analysis (NDEA) 

has emerged as a powerful extension of conventional Data 

Envelopment Analysis (DEA), enabling researchers to explicitly model 

the internal structures, intermediate products, and complex 

interrelationships among sub-processes within decision-making units 

(DMUs). Unlike traditional “black-box” DEA models, NDEA provides 

richer analytical and managerial insights by decomposing overall 

efficiency into stage-wise and network-based components. As real-

world systems increasingly operate under uncertain, imprecise, or 

incomplete information, integrating uncertainty into NDEA models has 

become a critical methodological challenge. Despite the growing 

number of studies addressing NDEA and uncertainty separately, a 

comprehensive and systematic synthesis of the literature that jointly 

examines network DEA structures and uncertainty approaches remains 

limited. 

2. Research Gap and Objective 

Existing review studies on DEA and NDEA have primarily focused on 

methodological classifications, application domains, or dynamic and 

hierarchical extensions, while the uncertainty dimension has often been 

treated marginally or in isolation. Moreover, prior reviews rarely 

employ scientometric techniques to map the intellectual structure, 

thematic evolution, and research clusters within the NDEA–uncertainty 

literature. To address these gaps, the present study aims to 

systematically review and map the scientific landscape of Network 

Data Envelopment Analysis with an uncertainty approach. Specifically, 

this research seeks to (i) identify publication trends and influential 

sources, (ii) classify NDEA studies based on application domains and 

research logic (deterministic vs. non-deterministic), (iii) examine the 
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dominant uncertainty modeling approaches adopted in NDEA, and (iv) 

propose a conceptual framework to guide future research in this field 

3. Methodology 

This study adopts a systematic literature review combined with science 

mapping and bibliometric analysis. A structured search strategy was 

implemented in the Scopus and Web of Science databases, covering 

peer-reviewed journal articles published between 2014 and 2024. 

Keywords related to “Network Data Envelopment Analysis,” “Two-

Stage DEA,” and “Uncertainty” were applied to titles, abstracts, and 

keywords. Following a multi-stage screening and filtering process 

based on time span, document type, language, and journal quality, a 

refined dataset of relevant articles was obtained. Bibliometric analyses, 

including co-word analysis and visualization of scientific networks, 

were conducted using Microsoft Excel and VOSviewer. The reviewed 

studies were systematically classified along two main dimensions: (1) 

research domain (application areas) and (2) research logic 

(deterministic versus non-deterministic modeling). Qualitative 

synthesis was then employed to interpret thematic patterns and 

methodological trends. 

4. Results 

The results reveal a steadily increasing trend in NDEA-related 

publications over the examined period, with a noticeable surge after 

2020. Industrial and production systems constitute the dominant 

application domain, followed by energy, healthcare, transportation, 

banking, and supply chain management. The analysis indicates that 

deterministic NDEA models still prevail in the literature; however, 

uncertainty-based approaches—such as fuzzy sets, robust optimization, 

grey systems, stochastic programming, and rough sets—have gained 

growing attention in recent years. Keyword co-occurrence analysis 

identifies “data envelopment analysis” as the most frequent term, with 

“network data envelopment analysis” emerging as the second most 

prominent keyword. The findings further highlight that two-stage and 
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multi-stage network structures are the most commonly employed 

configurations. Based on the synthesis of reviewed studies, this 

research develops a conceptual framework that links NDEA structures, 

uncertainty modeling techniques, and application domains, while 

outlining potential future research directions focused on hybrid and 

advanced uncertainty integration. 

5. Discussion  

The findings demonstrate that incorporating uncertainty into NDEA 

models significantly enhances their realism and applicability in 

complex decision-making environments. However, the dominance of 

deterministic logic suggests that many real-world uncertainties remain 

insufficiently addressed. From a methodological perspective, the study 

underscores the need for more integrated and hybrid uncertainty 

frameworks that combine multiple uncertainty theories within network 

DEA structures. From a practical standpoint, uncertainty-aware NDEA 

models provide decision-makers with more robust efficiency 

assessments, particularly in volatile sectors such as energy, healthcare, 

and supply chains. The scientometric mapping also reveals 

underexplored research clusters, indicating opportunities for 

interdisciplinary collaboration and methodological innovation. 

6. Conclusion 

This study represents one of the first comprehensive systematic and 

bibliometric reviews focusing explicitly on Network Data Envelopment 

Analysis under uncertainty. By simultaneously examining publication 

trends, research structures, uncertainty approaches, and application 

domains, the study offers a holistic understanding of the field. The 

proposed conceptual framework and identified research gaps provide 

valuable guidance for future theoretical development and empirical 

applications. Overall, this research contributes to advancing 

performance evaluation methodologies in uncertain environments and 
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serves as a reference point for researchers and practitioners interested 

in NDEA and efficiency analysis under uncertainty. 

Keywords: Network Data Envelopment Analysis (NDEA), Data 

Envelopment Analysis (DEA), Uncertainty, Systematic Review, 

Science Mapping, Decision-Making. 

 

 

 



 مطالعات مدیریت صنعتی

 فصل، سال، ص ص نامدوره ؟، شماره ؟، 
.atu.ac.ir 

DOI: 
 

 

شی
وه

پژ
له 

مقا
 

   
   

ت: 
یاف

در
خ 

اری
ت

00/
00/

00
ش: 

یر
پذ

خ 
اری

؛ ت
00/

00/
00

 
IS

SN
:2

2
5

1
-8

0
3

7
 

eI
SS

N
: 2

4
7

6
-5

9
8

8
 

ای با رویکرد عدم شبکه یهامند تحلیل پوششی دادهرور نظامم
 قطعیت

 حسین صیادی تورانلو
 بد،یم بد،یدانشگاه م ،یدانشکده علوم انسان ،یصنعت تیریگروه مد استاد

 .رانیا
  

  یمحمودآبادمحمد زارعی 
 د،بیدانشگاه م ،یدانشکده علوم انسان ،یصنعت تیریگروه مد اریدانش

 .رانیا بد،یم
  

  یورگانی آرضا نوروز
 بد،یدانشگاه م ،یدانشکده علوم انساندانشجوی دکتری مدیریت صنعتی، 

 .رانیا بد،یم

 چکیده
موجب شد تا ساختارهای درونی  (NDEA) ایهای شبکههای تحلیل پوششی دادهطی دهه اخیر، توسعه مدل

در ارزیابی کارایی مورد توجه قرار گیرد. این  (DMUs) گیریپیچیده میان زیرواحدهای تصمیمو روابط 
از توان تبیین مدیریتی و تحلیلی بالاتری برخوردار است. هدف  DEA های سنتیرویکرد در مقایسه با مدل
با تأکید  NDEA هایمند و تحلیل روندهای کلان در توسعه، کاربرد و بسط مدلپژوهش حاضر، مرور نظام

 افزارهایها از نرمبرای تحلیل داده. است 2024تا  2014قطعیت در بازه زمانی بر رویکردهای مبتنی بر عدم
Microsoft Excel و VOSviewer های علمی و شناسایی واژگانی، ترسیم شبکهمنظور انجام تحلیل همبه

اساس دو محور اصلی شامل حوزه پژوهش های پژوهشی استفاده شده است. مقالات منتخب بر خوشه
نتایج نشان داد بیشترین حجم مطالعات  .بندی گردیدند)کاربردی( و منطق پژوهش )قطعی یا غیرقطعی( طبقه

های قطعی بیشترین فراوانی را در بخش صنعت متمرکز بوده و در بعد منطقی، مدل NDEA کاربردی
عنوان پرتکرارترین به "هاتحلیل پوششی داده"پس از  "ایهای شبکهتحلیل پوششی داده"اند. واژه داشته

ها، یک چارچوب مفهومی برای تحلیل کلیدواژه شناسایی شد. علاوه بر این، پژوهش حاضر با تلفیق یافته
های با نظریه NDEA دهد و مسیرهای بالقوه آینده را در زمینه تلفیقای ارائه میهای شبکهپوششی داده

ای و های شبکهزمان به تحلیل پوششی دادهطور هماکنون پژوهشی جامع که بهت د.نمایم میقطعیت ترسیعدم
قطعیت پرداخته باشد انجام نشده است. این مطالعه با شناسایی خلأهای پژوهشی، ترسیم نقشه علمی ابعاد عدم

مفید برای پژوهشگران  عنوان مرجعیتواند بههای پژوهشی آتی، میحوزه و معرفی موضوعات نوظهور و زمینه
 .قطعیت محسوب شودگیران در حوزه تحلیل کارایی تحت عدمو تصمیم
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 قدمهم
ارزیابی عملکرد به یکی از  ت،یریمد علم در ریچشمگ یهاشرفتیپ با چند دهه اخیر در
 نیترمهم از یکی شدددهیهم عملکرد یابیارز شدددده اسدددتهای کلیدی این حوزه تبدیلبخش
 ,.Tabasi, et al) است بهبود یهافرصت کشف و موجود تیوضع یبررس یبرا هاتیفعال

ستفاده از روشی بهینه(. 2019 ستفاده حداکثری از منابع موجود با ا بدست آوردن  تر برایا
 از یکی(. 1404، و همکدداران، عبدددالرحیمیددانبهترین نتیجدده ممکن را کددارایی گوینددد )

 یپوشش لیتحلمدل  ،و کارایی عملکرد یابیارز و گیریاندازه نهیزم در های پرکاربردروش
 ,Zarei Mahmoudabadi & ; 2024Sahil & Lohani) اسدددددت 1هددداداده

Emrouznejad, 2022). های واقعی، عملکرد با اسددتفاده از داده هاداده یپوشددشدد لیتحل
ساس چند ورودی و خروجی می  ,.Shahbazifar et al) سنجدواحدهای مختلف را بر ا

2025Tehci, et al., ; 2021.) ست( 1975) 2فارل  یبرا را یرپارامتریغ یهاروش بار نینخ
 سال در او کار (.Azadi et al., 2023; Arbabi et al., 2023) دکر مطرح ییکارا نییتع

سط 1978 ش لیتحل عنوان تحت و افتی میتعم رودز و کوپر چارنز، تو ش  مطرح هاداده یپو
 ,.Azar et al) دشدد( CRS) 3بازده به مقیاس ثابت روش به مربوط مقاله به منجر و دیگرد

 حالت به فارل یخروج کی-یورود چند ییکارا بازده به مقیاس ثابت روش در (.2016
بازده  روش به مربوط مقاله 1984 سال در. شد داده میتعم یخروج چند-یورود چند یکل

 (. ,.2021Kamyab et al) منتشددر شددد همکاران و بنکر توسددط( VRS) 4به مقیاس متغیر
 یاساس یهامدل متغیربازده به مقیاس  روش و ثابت بازده به مقیاس روش یهامدل بر علاوه

 کیکلاسدد یهامدل ها،مدل نیا همه به شددد. مطرح SBM و یجمع یهامدل رینظ یگرید
 یخط روش کی هاداده یپوشش لیتحل یعملمحدوده  .شودیم گفته هاتحلیل پوششی داده

 یواحدها از همگن مجموعه کی ینسدددب عملکرد یابیارز یبرا که اسدددت کیرپارامتریغ و
صم ستفاده گیریمیت  (.Zarei Mahmoudabadi & Emrouznejad, 2019) شودیم ا
 گیرندهواحد تصددمیم این اسددت که یسددنت ایهتحلیل پوشددشددی داده یهامدل ضددعف یک

 هاآن یدرون سداختار و تیفعال به و شدودیم گرفته نظر در اهیسد جعبه سدتمیسد کی عنوانبه
 اجزا، متقابل روابط لیدل به(. Zarei Mahmoudabadi et al., 2018) شدددودینم توجه

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 data envelopment analysis (DEA) 
2 Farrell 
2 constant returns to scale (CRS) 
4 variable returns to scale (VRS) 



 

 

 به منجر و باشد داشته ستمیس یکل عملکرد بر یمنف اثرات است ممکن جزء هر یناکارآمد
 با مقابله منظوربه(. Salehzadeh et al., 2024) دشو تیواقع از ییکارا یارهایمع انحراف

 یهاداده یپوشددشدد لیحلت .شدددی معرف یاشددبکه یهاداده یپوشددشدد لیتحل موضددو ، نیا
ست یادومرحله ندیفرآ ییکارا یریگاندازه یبرا محبوب روش کی( NDEA) 1ایشبکه  ا

(Peykani et al., 2024 .)یپوشدددشددد لیتحل یهامدل ک،یکلاسددد یهامدل برخلاف 
واحد  سددداختار به یبسدددتگ هاآن یهامدل و ندارند اسدددتاندارد فرم کی یاشدددبکه یهاداده

)زارعی  دارد هایخروج و هایورود نو  و آن یهاربخشیز ارتباط نحوه و گیرندهتصددمیم
ش لیتحل(. 1395محمودآبادی،  ش ساختار برخلاف مدل ایشبکه یهاداده یپو سنتی،  های 

صدددورت جداگانه تحلیل گیرد و عملکرد هر بخش را بهدرونی سدددازمان را هم در نظر می
هایی که چند مرحله یا چند زیر واحد دارند )مثل ویژه برای سدددیسدددتمکند. این روش بهمی

س سی ستتمزنجیره تأمین،  سب ا سیار منا  ,.Poudineh et al) های خدماتی یا آموزشی( ب

  هایتحلیل پوشددشددی داده یهامدل به نسددبت یشددتریب اطلاعات ، همچنین این مدل(2020
سیز چند ای دو به را دیتول ستمیس هاآن رایز ،رنددا یسنت سط که ستمیر  به یهایخروج تو

صطلاح ستند مرتبط هم به یانیم ا س ه ش لیتحل در .کنندیم میتق  ،ایشبکه  یهاداده یپوش
پذیری . این انعطافاستهای مختلفی مثل سری، موازی، یا ترکیبی ساختار واحدها به شکل

تری از تر و واقعیتصددویر دقیق ایشددبکه  یهاداده یپوشددشدد لیتحل که مدل شددودباعث می
 یهاداده یپوشدددشددد لیتحل در(. Sahil & Lohani, 2024د )کارایی سدددازمان ارائه ده

که له یهایخروج که شدددودیم فرض ایشدددب له یهایورود به اول مرح  و دوم مرح
 کی بیترت نیهم به. شددوندیم لیتبد سددوم مرحله یهایورود به دوم مرحله یهایخروج

 ایشدددبکه یسددداختارها با ها DMU ییکارا یابیارز یبرا یکاربرد و قدرتمند کردیرو
 ،ایشبکه  یهاداده یپوشش لیتحل کردیرو هدف که ذکر استلازم به . است یاچندمرحله

)آذر و همکاران،  است یداخل روابط به توجه با ها DMUریز و ها DMU عملکرد یابیارز
ست به در دنیای واقعی، داده گرید یسو از (.1393 ستند. ممکن ا شه دقیق و قطعی نی ها همی

یا نوسدددانات بازار، اطلاعاتی که وارد تغییرات محیطی  مثل خطای انسدددانی، ؛دلایل مختلفی
تواند نتایج تحلیل را دچار می« عدم قطعیت»شدددوند ناپایدار یا نامطمئن باشدددند. این مدل می
های قطعی سدداخته شددوند، بر اسدداس داده ها داده یپوشددشدد لیتحل هایاگر مدل. خطا کند

ست به شان دهند یا بالعکس. برای حل این مشکل، ممکن ا شتباه یک واحد ناکارا را کارا ن ا
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 network data envelopment analysis (NDEA) 
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عه دادهمحققان روش فاده ازهایی را توسددد با اسدددت ند که  ند این  ا نظریه عدم قطعیت، بتوان
ای ها در این زمینه، نظریهترین نظریهها را در مدل لحاظ کنند. یکی از مهمناپایداری داده

-Ghaffari) کامل شدددد 2009معرفی و در سدددال  2007اسدددت که توسدددط لیو در سدددال 

Hadigheh & Lio, 2020یسازنهیبه یهاروش توسعه یبرا یادیز قاتیحق(. در ادامه ت 
 در این راسددتا؛ .اسددت شدددهانجام یاضددیر یهامدل در هاداده تیقطع عدم با مقابله منظوربه

 تیقطع عدم کردیرو با یاشبکه یهاداده یپوشش لیتحل مندنظام مرور پژوهش، نیا هدف
 مندنظام اتیادب یبررسدد روش از مطالعه نیا. اسددت( 2014-2024) گذشددته سددال 10 یط

ای و گیری چندمرحلههای تصدددمیمبا توجه به ماهیت پیچیده سدددیسدددتم .کندیم اسدددتفاده
های بسددیاری از کاربردهای تحلیل پوشددشددی دادهها در ای، فرض قطعیت کامل دادهشددبکه
توجهی از رو، بخش قابلهای عملی سددازگار نیسددت. از اینبا واقعیت( NDEA) ایشددبکه

قطعیت سدددازی عدمکارگیری رویکردهای مختلف مدلادبیات این حوزه به توسدددعه و به
 .اختصاص یافته است

عنوان یک نظریه منطقی پژوهش نه بهقطعیت در این لازم به تأکید اسددت که مفهوم عدم
ستقل، بلکه به های شود که طیف متنوعی از پارادایمدر نظر گرفته می مفهومعنوان یک ابرم

ها، هرچند از منظر فلسدددفی و نظری دارای روابط گیرد. این پارادایمسدددازی را دربرمیمدل
ت رویکردهای صددورعمدتاً به NDEA مراتبی مشددخصددی هسددتند، اما در ادبیاتسددلسددله

طور مشخص، منطق فازی کلاسیک، منطق فازی شهودی و به. اندکار رفتهعملیاتی متمایز به
یل مفهوم کلان  به تبع آن، ذ فازی و  پارادایم  عه  یک همگی زیرمجمو منطق نتروسدددوف

های بنیادین در سازوکارهای ریاضی، گیرند. با این حال، به دلیل تفاوتقطعیت قرار میعدم
ت ایش اطلاعات، تفسدددیر عدم عتدددویت و درجه تردید، این رویکردها در مطالعانحوه نم

NDEA د.انسازی مستقل توسعه یافته و تحلیل شدههای مدلعنوان چارچوبهب 

بندی فلسفی مند خود، مطالعات را نه بر مبنای طبقهبر این اساس، این مقاله در مرور نظام
یه عدمنظر پاهای  که بر اسدددداس  یت، بل مدلقطع یاتی  عدمرادایم عمل یت در سددددازی  قطع
کند. این رویکرد ضمن حفظ انسجام مفهومی، بندی و تحلیل میدسته NDEA سازیپیاده

های موجود در ادبیات را تر روندهای پژوهشدددی، کاربردها و شدددکافامکان مقایسددده دقیق
 د.سازفراهم می



 

 

 به یدهپاسددد  هدف با یاشدددبکه یهاداده یپوشدددشددد لیتحلهای مدل اتیادب یبررسددد
 :است شده انجام ریز هایپرسش
 هستند؟ یکسان چه نهیزم نیا در برتر سندگانینو 
 است؟ شده استفاده یدیکل کلمات چه از شتریب 
 اند؟شده منتشر ییهاسال چه در نظر مورد حوزه در مقالات حجم نیشتریب 
 اند؟کرده منتشر را نهیزم نیا در مقالات تعداد نیشتریب مجلات کدام 

با وجود رشد چشمگیر لازم به ذکر است که  حاضر اصالت/نوآوری پژوهشدر خصوص 

زمان مندی که همتاکنون مرور نظام، (NDEA) ایهای شبکههای تحلیل پوششی دادهمدل

با )قطعیت عدمو  نتروسددوفیک ،فازی شددهودی ،فازی: چهار منطق اصددلی غیرقطعی شددامل

صادفی،  ستواررویکردهای ت بندی تطبیقی هرا در کنار منطق قطعی بررسی و طبق (ایو بازه ا

 :دهدهای زیر را ارائه میکند، منتشر نشده است. پژوهش حاضر نوآوری

 بندی جدیدارائه چارچوب طبقه .1

بندی جدید و مقاله طی ده سددال گذشددته، یک سدداختار طبقه 320پژوهش حاضددر با مطالعه 
شنهادی ارائه می ساس دو بُعدرا به NDEA هایمدلکند که پی ق منط صورت یکپارچه بر ا
صنعتی ) دحوزه کاربرو  (قطعیتعدمو  نتروسوفیک، فازی شهودی، فازیپژوهش )قطعی، 

 پژوهش هیچ در قبلاً هحوز-این نو  ترکیب دوگانه منطق. کندبندی میدسدددته (خدماتی /
SLR  ارائه نشده است. 

 1محورقطعیتعدمرویکرد های پژوهشی با ناسایی شکاف. ش2

ای اسددتخرا  های شددبکهقطعیت در مدلهای پژوهشددی بر پایه عدمبار شددکافبرای نخسددتین

 :شده است

 (؛مقالات %2عدم قطعیت )تنها  ها در منطقکمبود جدی پژوهش 

  ؛2ایچندمرحله استوارای های شبکهمدلنبود 

  مراتبیسلسله ساختارهایدر  3قطعیتعدمعدم توجه به انتشار. 

 جدیدتوسعه یک مدل مفهومی . 3

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. uncertainty-centric 
2. robust multi-stage 
3. uncertainty propagation 
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دهد که قطعیت ارائه میتحت عدم NDEA مقاله یک مدل مفهومی جدید برای توسدددعه

 خروجی-یجمیان-یورودمتغیرهای قطعیت در جایگاه عدم ؛دادهزنجیره تبدیل  دربرگیرنده

 است. 1SOCP  ،2CCP ،Number-Zهای مکمل مانندارتباط با روشو 

 سنجیارائه پیشنهادهای پژوهشی آینده مبتنی بر تحلیل کتاب. 4

را بر اسدداس  NDEA اسددت که مسددیری پژوهشددی برای آینده SLR این پژوهش نخسددتین

 .کندسنجی ترسیم میکاوی کتابداده

 :پژوهش یشناسروش
 در شش قیتحق ندیفرآ ،پژوهشبه اهداف  دنیرس زیبه سؤالات و ن ییجهت پاسخگو
 شرفتهیپ یشده است. در ابتدا، مقالات مرتبط با جستجوسازماندهی  1مرحله مطابق شکل 

 Network Data Envelopment Analysis”; “Network Data“ :هایدواژهیکل

Envelopment Analysis and Fuzzy Data”; “Network Data Envelopment 
Analysis and Uncertainty Approach”; “Two-Stage Data Envelopment 

Analysis”  داده  گاهیدر دو پا یدیو کلمات کل دهیچک ،عنواندرWeb of Science و 
Scopus  نیاب اانتخ لیشدند. از دلا یابیمنتشرشده بودند باز 2024تا  2014از سال که 

 یشناختاطلاعات کتاب لیوتحلهیو تجز اتیادب یها در جستجومشارکت آن ،هادهدا گاهیپا
  .(1402نوروزی آورگانی و همکاران، ) است

های پژوهشگام .1شکل   

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. second-order cone programming (SOCP) 
2. constraint chance programming (CCP) 



 

 

 شده استفاده مقالات انتخاب یبرا یاصل لیوتحلهیتجز مرحله 4 از حاضر، قیتحق در
 :است

 لیتحل» ،«یاشددبکه یهاداده یپوشددشدد لیتحل» عنوان با یمقالاتمرحله  نیا در :اول مرحله
ی اشبکه یهاداده یپوشش لیتحل» ،«یادومرحله یاشبکه» ،«یفاز یاشبکه یهاداده یپوشش

مات عنوان، در« تیقطع عدم و آوری و جمع وجوجسدددت، مقالات دهیچک و یدیکل کل
 استخرا  مقاله 19۶9 مجمو  از مقاله 320تعداد  ذکرشده موضوعات درنظرگرفتن با شدند.
 .است شده ارائه 1 جدول در وجوجست ندیفرا از یاخلاصه. شد

 Scopus (2024-2014) دادهگاهیپانتیجه جستجو در  .1جدول 

Keywords Field 
Type of 

document 
Language Quantity 

"Network Data Envelopment Analysis" All All All 3386 
"Network Data Envelopment Analysis" All All English 3386 

"Network Data Envelopment Analysis" All 
Journal 
Articles 

English 3385 

"Network Data Envelopment Analysis" 
Title, abstract, 

keywords 
All All 694 

"Network Data Envelopment Analysis" 
Title, abstract, 

keywords 
All English 693 

"Network Data Envelopment Analysis" 
Title, abstract, 

keywords 
Journal 
Articles 

English 633 

 

(2014-2024) Scopus داده گاهیپا در جستجو جهینت .2 جدول  

Keywords Field 
Type of 

document 
Language Quantity 

"Network Data Envelopment 

Analysis And Fuzzy Data" 
All All All 26 

"Network Data Envelopment 

Analysis And Fuzzy Data" 
All All English 24 

"Network Data Envelopment 

Analysis And Fuzzy Data" 
All Journal Articles English 23 

"Network Data Envelopment 

Analysis And Fuzzy Data" 

Title, abstract, 

keywords 
All All 4 

"Network Data Envelopment 

Analysis And Fuzzy Data" 

Title, abstract, 

keywords 
All English 4 

"Network Data Envelopment 

Analysis And Fuzzy Data" 

Title, abstract, 

keywords 
Journal Articles English 4 
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 Scopus (2024 - 2014) داده پایگاه در جستجو نتیجه .3 جدول

Keywords Field 
Type of 

document 
Language Quantity 

"Two-Stage Data Envelopment Analysis" All All All 603 

"Two-Stage Data Envelopment Analysis" All All English 593 

"Two-Stage Data Envelopment Analysis" All 
Journal 

Articles 
English 534 

"Two-Stage Data Envelopment Analysis" 
Title, abstract, 

keywords 
All All 77 

"Two-Stage Data Envelopment Analysis" 
Title, abstract, 

keywords 
All English 77 

"Two-Stage Data Envelopment Analysis" 
Title, abstract, 

keywords 

Journal 

Articles 
English 77 

(2014 - 2024) web of science هداد پایگاه در جستجو نتیجه .4 جدول  

Keywords Field 
Type of 

document 
Language Quantity 

Network Data Envelopment 
Analysis and Fuzzy Data 

All All All 247 

Network Data Envelopment 
Analysis and Fuzzy Data 

All All English 247 

Network Data Envelopment 
Analysis and Fuzzy Data 

All Journal articles English 233 

Network Data Envelopment 
Analysis and Fuzzy Data 

Title, abstract, 
keywords 

All All 117 

Network Data Envelopment 
Analysis and Fuzzy Data 

Title, abstract, 
keywords 

All English 111 

Network Data Envelopment 
Analysis and Fuzzy Data 

Title, abstract, 
keywords 

Journal articles English 103 

 

(2014-2024) Web of Science  دهنتیجه جستجو در پایگاه دا .5جدول  

Keywords Field 
Type of 

document 
Language Quantity 

Network Data Envelopment Analysis 
and Uncertainty Approach 

All All All 105 

Network Data Envelopment Analysis 
and Uncertainty Approach 

All All English 105 

Network Data Envelopment Analysis 
and Uncertainty Approach 

All 
Journal 
articles 

English 101 

Network Data Envelopment Analysis 
and Uncertainty Approach 

Title, abstract, 
keywords 

All All 38 

Network Data Envelopment Analysis 
and Uncertainty Approach 

Title, abstract, 
keywords 

All English 38 

Network Data Envelopment Analysis 
and Uncertainty Approach 

Title, abstract, 
keywords 

Journal 
articles 

English 38 

 

 

 

 



 

 

(2014-2024) Web of Science  نتیجه جستجو در پایگاه داده .6جدول  

Keywords Field 
Type of 

document 
Language Quantity 

Two-stage data envelopment analysis All All All 1895 
Two-stage data envelopment analysis All All English 1872 

Two-stage data envelopment analysis All 
Journal 
articles 

English 1725 

Two-stage data envelopment analysis 
Title, abstract, 

keywords 
All All 1444 

Two-stage data envelopment analysis 
Title, abstract, 

keywords 
All English 1424 

Two-stage data envelopment analysis 
Title, abstract, 

keywords 
Journal 
articles 

English 1114 

انتخاب  (1) :های خام تحقیق با اسدددتفاده از معیارهای زیر فیلتر شددددندداده مرحله دوم:
مقالات  تیریو مد مقالات ادیز اریتعداد بسددددلیل  به .2024- 2014 یزمان بازةمقالات در 

 10بنابراین در بازه زمانی  ؛خواهد بود رممکنیغ ایها دشددوار آن لیو تحل یغربالگر ،مرتبط
منتشرشده  تنها از مقالات ج،یاز اعتبار نتا نانیمنظور اطمبه (2)اند. شده ساله مقالات انتخاب
فاده یدر مجلات معتبر علم به ا (3). شدددده اسدددت اسدددت کهیبا توجه  از  یابخش عمده ن

شر م یسیمعتبر به زبان انگل یعلمی هاپژوهش ستفاده از مقالات انگل ند،شویمنت در  یسیا
عه را افزا یعلم تیفیک و تیمند، دقت، جامعمرور نظام نابراین در این  ؛دهدیم شیمطال ب

 شده است. انگلیسی استفادهزبان پژوهش از مقالات 

 موارد و گرفت قرار بررسی مورد شناسایی شده مقالات ،بعد مرحله در مرحله سوم:
 .شدند حذف تکراری

 Network data“ :هایبا مرور و بررسی مقالات، مشخص شد، کلیدواژه چهارم: مرحله

envelopment analysis”, “Network Data Envelopment”, “Analysis with 
Fuzzy Data”, “Network Data Envelopment Analysis with Uncertainty 

Approach” & “Two-stage data envelopment analysis”  ممکن است در برخی
با در نظر  ؛نظر باشد و یا غیرمرتبط با زمینه پژوهش مورداز مقالات مفاهیم دیگری داشته 

گرفتن این موضو ، پس از شناسایی این مقالات، جهت شفافیت در نتایج تحقیق، این مقالات 
 .داز فهرست مقالات بازیابی شده حذف شدن
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 ر اساس پایگاه دادهبای شبکه یهاپوششی داده تعداد کل مقالات برای تحلیل. 7جدول 
 چهارم گام سوم گام گام دوم هاداده پایگاه

Scopus 680 375 132 

Web of Science 1254 622 188 

Total 1934 997 320 

 

 گری مقالات انتخابی در جهت اهداف پژوهشفرایند غربال .1نمودار 

 

 مندمرور نظام( 1)شود: فوق، پژوهش حاضر به دو بخش اصلی تقسیم میبعد از اتمام مراحل 
(SLR) ( 2و) تحقیق پروفایل. 
 

 (SLR) مندنظام مرور
 منتشر NDEA به مربوط اتیادب یدهسازمان (SLR) مندنظام مرور انجام از یاصل هدف
 نقشه هیته پژوهش، نیا یاصل هدف، قیتحق لیپروفا به باتوجه. بود گذشته سال ده در شده

 .بود ریز سؤالات به ییپاسخگو یبرا اتینشر یبررس قیطر از یپژوهش

 مقالات یوجوجست

 کردن مقالاتغربال

 دستیابی به مقالات مرتبط

 ی مقالات مرتبطبندجمع

: آمده استدستها بهوجو در پایگاه دادهکه طی جست یتعداد مقالات
N=1969 

Scopus=714; Web of Science=1255 

 .2024-2014بر اساس مقالات منتشرشده در بازه زمانی 

 مقالات منتشرشده به زبان انگلیسی. مقالات در مجلات
N=1934 

مقالات با مفاهیم دیگری داشته و یا غیر مرتبط با زمینه 

پژوهش موردنظر باشد. جهت شفافیت در نتایج تحقیق، این 

 N=997 مقالات از فهرست مقالات بازیابی شده حذف شدند.

تعداد مقالات کاملی که پس از بررسی شایستگی به کار 

 N=320. شودیگرفته م



 

 

 آمده کجا از مقالات حجم نیشتریب" ،"؟اندپرداخته NDEA به شتریب سندگانینو کدام"
 پرکاربرد یهادواژهیکل" و "اند؟کدم NDEA قاتیتحق یاصل یهانهیزم" ،"است؟
 ."اند؟کدم

 مندنظام مرور نقشه .2 شکل

 
 

. اندشده یبندجدول قیتحق یهاحوزهو  قیتحق منطق اساس بر مقاله 320 مجمو  در
 دگاهید به یابیدست یبرا را SLR کردیرو حاضر مطالعه ،مندنظام یبررس کی در عیتسر یبرا
 اساس بر SLR جینتا قسمت؛ نیا در. است کرده اتخاذ نهیزم نیا در دانش شکاف و ندهیآ

 .شد یدهسازمان و ارائه است، شده داده نشان 2 شکل در که ییهانقش
 یبررس قیتحق حوزه و قیتحق منطق منظر از پژوهش موضو  به مربوط یینها مقالات

 یفاز ،یفاز ،یقطع منطق شامل دسته پنج به قیتحق منطق که دهدیم نشان جینتا. اندشده
 قیتحق منطق منظر از مندنظام مرور نقشه. اندشده میتقس عدم قطعیت و کینتروسوف ی،شهود
 دسته دو به قیتحق حوزه ن،یهمچن. است شده داده نشان اتیئجز شرح با 2 شکل در

 ونقل،حمل ،یانرژ شامل یصنعت یهابخش. است شده میتقس ریسا و یصنعت یهابخش
 و وسازساخت برق، ،یدارهتل و ییهوا عیصنا ،ییغذا عیصنا ،کاغذ ،یدیتول خودرو،
 ن،یتأم رهیزنج ،یگردشگر بانک، مارستان،یب بخش شامل هابخش ریسا. اندشده پوشاک

 در قیتحق حوزه منظر از مندنظام مرور نقشه. باشندمی یکشاورز دانشگاه، ،یطیمح ستیز
 .است شده داده نشان اتیجزئ شرح با 3 شکل
 
 
 
 
 
 

 تحقیق حوزه منطق تحقیق

 ایهای شبکهتحلیل پوششی داده

 قطعی نتروسوفیک فازی فازی شهودی عدم قطعیت سایر صنعتی بخش
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 قیتحق منطق منظر از مندنظام مرور نقشه .3 کلش

 

 قیتحق حوزه

 قیتحق حوزه لحاظ از NDEA با مرتبط مقالات ،گرفتهصورت یهایبررس با مطالعه نیا در
به  ییهاربخشیز شامل خود هابخش از هرکدام. شدند میتقس ریسا و صنعت بخش دو به

 .شوندیم شرح زیر
های تحقیقاتی است که بیشترین توجه محققان دانشگاهی از حوزه یکی :یصنعت یهابخش

 وتحلیل عملکرد، بهتجزیه (.Shao & Feng, 2019) را به خود جلب کرده صنعت است
، ارزیابی کارایی استای برخوردار ویژه ارزیابی کارایی در بخش صنعت از اهمیت ویژه

تخصیص منابع تشخیص دهد، بلکه نظر  تنها قادر است وضعیت عملکرد صنایع را ازنه
)آذر و  کندمیها ایجاد سازی عملکرد و کاهش هزینهمهمی را برای بهینه یپیامدهای سیاست

 ، ندهایفرآ ییکارا یابیارز یبرا هاروش نیپرکاربردتر از یکی(. 1392زارعی محمودآبادی، 
 .است یاشبکهی هاداده یپوشش لیتحل
 
 
 

 ایهای شبکهتحلیل پوششی داده

 نتروسوفیک

 

 شهودی فازی
 

 قطعی فازی

 

 اعداد
نتروسوفیک 

 و مثلثی
 یاذوزنقه

 لیتحلفرآیند 
 یمراتب سلسله

(AHP) 
-نیبهتر روش

( BWM) نیبدتر
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 استکلبرگ نظریه
 ایهشبک هایداده

 Z عدد
(ZNDEA) 

 

 عدم قطعیت

 و بازه یشهود
 یآنتروپ

ی پوشش لیتحل
 یهاداده

 ،یادومرحله
 یزیربرنامه
 محدود-شانس

(CCP )و 
 یامکان یزیربرنامه

 یوربهره شاخص
 ستیمالمکوئ

(MPI) 



 

 

 یصنعت یهابخش به مربوط مقالات .8 جدول
 درصد تعداد صنعتی هایبخش درصد تعداد صنعتی هایبخش

 2/4 8 وسازساخت 5/18 35 ونقلصنعت حمل
 6/2 5 پوشاک 8/13 26 صنعت انرژی

 0/1 2 بیمه 2/13 25 صنعت خودرو
 5/0 1 کاغذ 1/11 20 تولیدی

 5/0 1 فولاد 6/10 21 هتلداری
 5/0 1 بهداشتیآرایشی و  5/9 18 صنایع غذایی
 5/0 1 نفت و پتروشیمی 5/8 15 صنعت برق

    8/5 11 صنعت هواپیمایی

 افتهی اختصاص صنعت بخش به مقاله 190 گذشته دهه کی یط در 8 جدول اساس بر
 یانرژنعت ص. است قرارگرفته صنعت بخش اول رتبه در مقاله 35 با ونقلحمل بخش. است

 رتبه در مقاله 20 با یدیتول سوم، رتبه در مقاله 25 با خودروصنعت  دوم، رتبه در مقاله 2۶ با
 .دارد قرار چهارم

گیری کارایی خطوط هوایی با استفاده اندازهدر تحقیقی به (2024) 1الرشیدی و همکاران
ای پویا در حتور سرمایه نوآوری پرداختند. نتایج نشان داد های شبکهاز تحلیل پوششی داده

 بیترت به 2018 و 201۶ یهاسال با سهیمقا در 2017 سال در ییهوا خطوط ییکارا ازیامتکه 
 دیتول مرحله به نسبت خدمات مرحله بر یشتریب دیتأک ییهوا خطوط طورکلی،به. است بالاتر
ای در شبکه DEAمدل  بادر پژوهشی به تحلیل کارایی  (2022) و همکاران 2. چاوزدارند

که داد که کارآمدترین گره اکتشاف و تولید بود، درحالیپرداختند. نتایج نشان  صنعت نفت
. متحده آمریکا، فرانسه، امارات متحده عربی و آنگولا بودندایالات ؛کشورهای نفتی کارآمد

ای توزیع برق ایران با در تحقیقی به ارزیابی کارایی شبکه (2022) و همکاران 3توسلی
ای فازی پرداختند. نتایج نشان شبکه DEAیک مدل با ملاحظات پایداری، فناوری انرژی 

و  نتا. داد که مرحله انتقال نسبت به مراحل تولید و توزیع عملکرد بهتری داشته است
در پژوهش خود به بررسی کارایی در صنعت هتلداری انگلستان با  (2021) 4دسپوتیس

صنعت هتلداری ها نشان داد که ای پرداختند. یافتههای شبکهرویکرد تحلیل پوششی داده
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در پژوهشی به ارزیابی عملکرد و  (2020) و همکاران 1رقعی .انگلستان بسیار ناکارآمد است
آن . ای فازی پرداختندهای شبکههای برق با استفاده از تحلیل پوششی دادهبندی شرکترتبه

با  های تولیدی ویتنامسودآوری و کارایی شرکتارزیابی به  ایمطالعهدر  (2020) 2و گان
 بهدر مطالعه خود  (2020) و همکاران 3ای پرداختند. سونگکاربرد یک فرآیند چندمرحله

 ایشبکه DEAمدل  پذیری برای پایداری صنعت هوانوردی با استفاده ازارزیابی رقابت
متفاوت است و فرآیند  هوری در بین کشورها در هر مرحلپرداختند. نتایج نشان داد که بهره

 4ژای. ترین اثر را بر تعیین پایداری کلی صنعت هوانوردی ملی داردافزوده عمیقارزشایجاد 
تحلیل مدل های تأمین انرژی با گیری کارایی زنجیرهاندازه در تحقیقی به (2019) و همکاران
 ای پرداختند.های دومرحلهپوششی داده

 

 هابخش ریسا
 بخش سایر به شدهبررسی مقالات از مقاله 130 گذشته دهه یک طی در 9 جدول بر اساس
. است گرفته قرار «سایر» بخش اول رتبه در مقاله 2۶ با بانکداریبخش . است یافته اختصاص
پایدار  تأمین زنجیره و بزس تأمین زنجیره تأمین، زنجیره دوم، رتبه مقاله در 22 ها بابیمارستان
 .اندرارگرفتهقچهارم  در رتبه مقاله 11 با هادانشگاه سوم، رتبه در مقاله 19 با و چابک

  
 سایر بخش به مربوط مقالات .9 جدول

 درصد تعداد هاسایر بخش درصد تعداد هاسایر بخش

 8/3 5 محیطیزیست 20 26 بانکداری

 8/3 5 داروسازی 9/16 22 هابیمارستان
 8/3 5 شهرداری 6/14 19 زنجیره تأمین سبز، پایدار، چابک

 3/2 3 هافرودگاه 5/8 11 هادانشگاه
 8/0 1 کشتیرانی 9/6 9 های آموزشیسیستم
 8/0 1 نظامی 2/6 8 های بهداشتیمراقبت

 8/0 1 فلزی 4/5 7 کشاورزی
 8/0 1 سازی(چوب )مبل 6/4 6 دستی و گردشگریصنایع
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 آفریقای جنوبیآموزش عالی کارایی ارزیابی ( در تحقیقی به 2023و همکاران ) 1وسوتم
وتحلیل تدریس و تحقیق در سطح دانشگاه شواهدی از تجزیه و ایشبکه DEA با رویکرد
 یو کارایی عملیات 942/0های آموزشی ها نشان داد که کارایی فعالیتیافتهپرداختند. 
است که  844/0های آفریقای جنوبی است. عملکرد مبتنی بر شبکه دانشگاه 782/0پژوهشی 

استفاده  هدر تحقیقی ب (2023) و همکاران 2یآزاد. ا کارایی تحقیقات مرتبط استشدت ب به
های پذیری زنجیرهای برای ارزیابی پایداری و انعطافهای شبکهتحلیل پوششی دادهمدل از 

نشان داد که  جینتا پرداختند.19کووید  گیریهای بهداشتی در پاس  به همهتأمین مراقبت
های های تأمین مراقبتپذیری زنجیرهتواند پایداری و انعطافچگونه مدل پیشنهادی می

ها ارزیابی کند و چگونه، تحت شرایط مختلف، بهداشتی را در حتور انوا  مختلف داده
( در تحقیقی به 2022و همکاران ) 3کند. جونیورتغییر می گیریکارایی واحدهای تصمیم

المللی عمومی و خصوصی برزیل های بینسازی پرواز فرودگاهکارایی یکپارچه زیرساخت و
نشان داد که  آماری پرداختند. نتایجمالمکوئیست و شاخص  ایدومرحله DEAبا رویکرد 
های تحت فرودگاه های تحت مدیریت دولت وتوجهی در کارایی بین فرودگاهتفاوت قابل

( در پژوهشی به ارزیابی 2022و همکاران ) 4زادهآقاسی. وجود دارد بخش خصوصی امتیاز
ای و ارائه مدلی مناسب های شبکهتحلیل پوششی داده مدل ها با استفاده ازکارایی بیمارستان

نتایج نشان داد که با در نظر  های آتی پرداختند.گذاریتخصیص منابع برای سرمایه برای
تری از کارایی ها، تحلیل دقیقروابط بین بخشهای داخلی سازمان و همچنین گرفتن بخش

 5سی. ها خواهیم داشتبندی بین سازمانشود و تفکیک بهتری در رتبهها انجام میبیمارستان
برای خدمات داروسازی با استفاده  ی( در تحقیقی به تحلیل کارایی فرامرز2021و همکاران )
که ناکارآمدی کلی داروخانه ای پرداختند. نتایج نشان داد شبکه DEA از چارچوب

( 2019) ۶شیاو و چن بیمارستانی تا حد زیادی تحت تأثیر ناکارآمدی خدمات به بیمار است.
های تایوان با استفاده از تحلیل پوششی در پژوهشی به ارزیابی عملکرد برای بیمارستان

 محصولاتنتایج نشان داد که فرآیندهای تولید  .ای چندفعالیتی پرداختندهای شبکهداده
بخشی در تایوان دارای میانگین راندمان بالاتری نسبت به فرآیندهای خدماتی پزشکی و توان
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راندمان دارویی دارای متوسط  محصولاتکه فرآیندهای تولید خود هستند، درحالی
جعی برای ارتقای راهبردهای تری نسبت به فرآیندهای خدماتی آن هستند. این نتایج مرپایین
 های کشور است.برداری و مدیریت برای تمامی بیمارستانبهره

 

 پژوهش منطق
 میتقس دسته چهار به یینها مقاله 320 پژوهش، منطق منظر از مندنظام مرور نقشه اساس بر
 منطق به مربوط گذشته دهه کی یط در NDEA در استفاده مورد منطق نیشتریب. شدند

 141 با «یفاز» منطق سپس. است داده اختصاص خود به را مقاله 1۶5تعداد  که است «یقطع»
 جدول) مقاله 2 با «کینتروسوف» و مقاله 5 با «یشهود یفاز» ،مقاله 7با  «عدم قطعیت» مقاله،
 .(4و شکل  10

 

 مقالات مربوط به منطق پژوهش .4شکل  پژوهش منطق به مربوط مقالات .10 جدول
 درصد تعداد منطق پژوهش

 

 516/0 165 قطعی

 441/0 141 فازی

 022/0 7 عدم قطعیت

 016/0 5 فازی شهودی

 006/0 2 نتروسوفیک

 

برای ارزیابی کارایی یک  (DEA) هاهنگام استفاده از تحلیل پوششی داده :یقطعمنطق 
سیستم صنعتی با تکنولوژی بالا، لازم است که فرآیند عملیاتی در هر دوره و وابستگی متقابل 

های حالت توان کاستیهای سیستم در نظر گرفته شود. در این میان، نمیپویا بین دوره
در یک  حال، مطالعات کمی با این سه مشکلرا نادیده گرفت. بااین DEAخودارزیابی 

های تحلیل پوششی . مدل(Huang & Wang, 2024) چارچوب یکپارچه سروکار دارند
 ایکند که دارای ساختارهای شبکهکمک میی ای به بررسی کارایی واحدهایهای شبکهداده

گیری را ایجاد هایی است که این واحدهای تصمیمگر معیارهایی برای مؤلفهو ارائههستند 
های های تحلیل پوششی دادهموانع مدل ،ایشبکه یهاتحلیل پوششی دادههای کنند. مدلمی

 Mahdiloo et) کندسنتی را که از محصولات یا خدمات داخلی غافل است را حذف می

قطعی

فازی

عدم قطعیت

فازی شهودی

نتروسوفیک



 

 

al., 2016.) های مرسومتفاوت اصلی بین تحلیل پوششی داده (DEA ) و تحلیل پوششی
گیری نهفته است. بسیاری واحد تصمیمدر ساختار داخلی یک ( NDEA) ایشبکه هایداده

از پرداختن به موضو  گنجاندن تأثیر واسطه، مستقیماً در تابع هدف  DEA هایاز متدولوژی
( در مطالعه خود به ارزیابی 2024وسلی )ت(. Golshani et al., 2021) کنندغفلت می
نتایج این  .اختای پویا پردشبکه DEAپایداری زنجیره تأمین با رویکرد  پذیریانعطاف

بالاتر از دو بخش  2020تا  2017مطالعه نشان داد که میانگین کارایی بخش انتقال از سال 
( در تحقیقی به ارزیابی عملکرد مزار  2023و همکاران ) 1تولید و توزیع دیگر است. رجایی

این نتایج  د.ای پویا پرداختنای چندمرحلههای شبکهگندم با رویکرد تحلیل پوششی داده
ازحد به بارندگی، اکثر ریزی بلندمدت و اتکای بیشداد که به دلیل عدم برنامه مطالعه نشان
صورت زیگزاگ در نظر کارایی پایداری ندارند و کارایی مناطق به بررسی از مناطق مورد

( در تحقیقی به تحلیل کارایی هزینه با استفاده 2023) 2کند. کائور و پوریطول زمان تغییر می
صرفه برای بهنشان داد که اهداف مقرون ی آنهاهایافته ای پویا پرداختند.شبکه DEAز ا

 .گذاران مفید هستندسیاست
اند و شده های قطعی طراحیبرای کار با داده DEAهای کلاسیک مدل :یفاز منطق
برای که تاکنون  هاییهای خود مقابله کنند. تکنیکتوانند با عدم قطعیت در ورودینمی

اند نیز بسیار محدود و در برخی موارد معیوب یافته ارزیابی کارایی نادقیق )فازی( توسعه
های مسائل دنیای واقعی همیشه قطعی و دقیق ها و خروجیهستند. با توجه به اینکه ورودی

بنابراین ماهیت  ؛صورت کلامی و ذهنی بیان کردتوان بهها را فقط مینیستند و برخی از داده
های سازی ریاضی برای غلبه بر چالشهای فازی در مدلفازی دارند، استفاده از مجموعه

، وروزی آورگانیو ن زارعی محمودآبادی) هایی امری ضروری استمواجهه با چنین داده
 رهیزنج یآورو تاب یداریپا یابیارز( در پژوهشی به 2024) 3توسلی و قندهاری. (1403
که نشان داد  جینتا پرداختند. یفاز ایشبکه یهاداده یپوشش لیمدل تحل کیدر  نیتأم
 نیتأم یهارهیزنج یبندتوجهی بر عملکرد و رتبهطور قابلبه یآورو تاب یاعاجتم یارهایمع
بندی ارزیابی عملکرد و رتبه( در تحقیقی به 2024و همکاران ) 4د. منصوریگذارنیم ریتأث

های گذاری مشترک با استفاده از رویکرد تحلیل پوششی دادههای سرمایهاعتباری صندوق
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های در نظر گرفتن ساختار داخلی صندوقپرداختند. نتایج نشان داد که ای فازی شبکه
ای، های شبکهگذاری و همچنین ادغام منطق فازی با رویکرد تحلیل پوششی دادهسرمایه

. درواقع شودمیگذاری های سرمایهتری از عملکرد صندوقتر و جامعمنجر به ارزیابی دقیق
گیری و ارزیابی عملکرد، رویکرد پیشنهادی پژوهش علاوه برافزایش دقت فرآیند اندازه

های های ارزشمندی را در مورد وضعیت کارایی و شناسایی علل ناکارآمدی صندوقبینش
دهد تا با شناسایی گذاران اجازه میها و سرمایهو به مدیران صندوق کردهرائه گذاری اسرمایه
توسلی و همکاران . تری بگیرندهای بهبود، تصمیمات آگاهانهکلیدی عملکرد و زمینه عوامل

ای توزیع برق ایران با ملاحظات پایداری، ( در تحقیقی به ارزیابی کارایی شبکه2022)
( در 2022و همکاران ) 1ای فازی پرداختند. ماربینیشبکه EADفناوری انرژی یک مدل 

گیری سطوح های شبکه فازی برای اندازهتوسعه یک مدل تحلیل پوششی دادهتحقیقی به 
مدل  زیقدرت تماپرداختند. نتایج نشان داد که  بندی مبتنی بر عملکردبلوغ یک سیستم بودجه

که تعداد  ییهاتیاست و در موقع لایهیکموجود با  یهابهتر از مدل یشنهادیچندلایه پ
DMUکاهش ابعاد  یبرا یحل خوبراه تواندییافته م ها نسبتاً کم است، مدل توسعه
 .ها باشدشاخص

نظریه  198۶به دنبال توسعه منطق فازی، آتاناسوف در سال  :یشهود یفاز منطق
درجه »های فازی شهودی را با سه ویژگی های فازی را بیشتر گسترش داد تا مجموعهمجموعه
های فازی بنابراین، مجموعه. ارائه دهد« درجه تردید»و  «درجه عدم عتویت»، «عتویت
سازی کنند، بنابراین برای ناقص را مدلطور کارآمد اطلاعات توانند بهمی( IFS) 2شهودی

 IFS .ها در برخورد با ابهام و عدم قطعیت مؤثرتر هستندIFSهای فازی، مقایسه با مجموعه
از میان چندین مجموعه فازی مرتبه بالاتر، توانایی بیشتری برای مقابله با ابهام دارد. 

با هر دو تابع  IFSکه گیرند، درحالیهای فازی فقط درجه پذیرش را در نظر میمجموعه
که مجمو  هر دو مقدار کمتر از یک طوریشود بهمشخص می رعتویغعتویت و تابع 

 .(1402و همکاران،  نژادرحمتی) است

( در تحقیقی به توسعه یک مدل تحلیل پوششی 2022و همکاران ) 3اردکانی محمدی 
نشان داد که روش  نتایج .ای محدود در محیط فازی شهودی پرداختندهای دومرحلهداده

وضوح قدرت تمایز بالاتر را در های واضح، نتایج بهبا داده سنتی NDEAپیشنهادی با نتایج 
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3 Mohammadi Ardakani 



 

 

( در تحقیق خود 2020) و همکاران 1شکوری .ها داردها ازنظر کارایی آنDMU یبندرتبه
ای های شبکههای تحلیل پوششی دادهاز اعداد فازی شهودی و کاربرد آن برای حل مدل

ریزی خطی فازی شهودی استفاده کردند. سپس با معرفی تابع دقت، مدل را به یک برنامه
بندی گیری را بر اساس تعریف برش آلفا و درجه تردید رتبهتصمیمتبدیل کرده و واحدهای 

ویژه تجهیزات و سرمایه، نشان داد که مدیریت مصرف منابع، به جیو ارزیابی کردند. نتا
ای در گذاری ناکافی است. اگرچه نرخ استهلاک تأسیسات سرمایهمناسب نیست و سرمایه

و  2. عامریتاری، ارتقاء سطح فناوری نیسگذاین صنعت بالا است، اما هدف از سرمایه
گیری در محیط فازی شهودی برای اندازه NDEA( در تحقیقی به ارزیابی 2019) همکاران

های اساسی در نتایج نشان داد که با توجه به تفاوت کارایی سیستم موازی پرداختند.
شود. نظر گرفته میهای ارزیابی در عنوان یکی از بهترین روشها، خودارزیابی بهسازمان
بندی کرده و های زمانی مختلف تقسیمهای خود را در افقتوانند فعالیتها میسازمان

های دیگر مقایسه کرده و دلایل کارایی و عدم عملکرد خود را در هر نقطه از زمان با زمان
 کارایی خود را کشف کنند.

 سال در بار نینخست که است منطق نو  نیترجامع کینتروسوف منطق :کینتروسوف منطق
. شد یمعرف یریگمیتصم ندیفرآ در اطلاعات نقصان و تیقطع عدم با مواجه یبرا 1997

 مختلف یهافیط با تعامل که است ینتروسوف مفهوم از یبخش کینتروسوف مجموعه
 منظر دو از ینادرست و یدرست میمفاه به راستا نیا در و دهدیم قرار مطالعه مورد را یاشهیاند
 متفاوت گرید فردفردبه هر از ینسب ینادرست ای یدرست که یاگونهبه نگردیم مطلق و ینسب

 ,Otay & Kahraman) است افراد از مستقل مطلق ینادرست ای یدرست کهیدرحال است

 یسازوکار مثابه به کینتروسوف منطق مانند ینینو یرقطعیغ یکردهایرو یریکارگبه .(2019
 ریسا یجابه خبرگان یذهن یهاقتاوت در موجود یهاتیقطع عدم با مواجهه یبرا
 در موجود تیقطع عدم اعمال با و کاسته خبرگان نظرات یریسوگ از تواندیم کردهایرو

وهانتا . مدیفزایب یابیارز و قتاوت دقت بر یریپذانعطاف شیبرافزا علاوه هاآن یهاقتاوت
 یادومرحله ایشبکه یهاداده یپوشش لیتحل مدل توسعه به یقیتحق در( 2023) 3شاراناپا و

 یوزن یاحتمال نیانگیم تابع .پرداختند مهیب صنعت عملکرد یریگاندازه یبرا کینتروسوف
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 مسائل بهرا   1TSNDEA-Neuیهامدل که شودیم تفادهاس یشنهادیپ یهامدل حل یبرا
در  (2023) 2دهی و والامیراسینجه کند.یم لیتبد مربوطه یقطع (LP) یخط یزیربرنامه

 یک مدل جامع نتروسوفیک برای ارزیابی کارایی خطوط هوایی بر اساس مدلتحقیقی به 
SBM  لیتحل و یمورد مطالعه از حاصل جینتا پرداختند. ایهای شبکهاز تحلیل پوششی داده 
 نظر در با. دهد انجام را عملکرد یهایابیارز تیموفق با تواندیم شدهساخته مدل که داد نشان

 رانیمد و لگرانیتحل به یشنهادیپ مدل هدف، تابع در مازادها ای کمبودها تعداد گرفتن
  داد. ارائه شبکه ساختار ییکارا از یترقیدق یابیارز

 ،یریگندازها یخطاها جمله از یمختلف لیدلا به هاداده ابهام و تیقطع عدم :عدم قطعیت
 هاداده تیقطع عدم گرفتندهیناد. شودیم جادیا نادرست یهانیتخم و رفتهازدست یهاداده
وروزی و ن حمودآبادیمزارعی ) شود اعتمادغیرقابل و مغرضانه یهایابیارز به منجر تواندیم

 دارد وجود یوربهره یریگاندازه مؤثر یهاکیتکن توسعه به ازین رو،ازاین. (1403، آورگانی
 .رندیبگ نظر در ایدومرحله ایشبکه یهاستمیس نهیزم در را هاداده تیقطع عدم که

 یبرا ستیمالمکوئ یوربهره شاخص( در تحقیقی به بررسی 2024و همکاران ) 3یشجاع 
. نتایج نشان داد که ها پرداختندداده تیقطع عدم تحت ایدومرحله یاشبکه یهاستمیس
 درک در گذاراناستیس و گذارانهیسرما صندوق، رانیمد یبرا را یارزشمند یهانشیب

. دهدیم ارائه آگاهانه یریگمیتصم و مشترک یگذارهیسرما یهاصندوق یوربهره ییایپو
 و کندیم کمک یوربهره یریگاندازه یهاروش شرفتیپ به قیتحق نیا مجمو ، در

 ایدومرحله ایشبکه یریگمیتصم یواحدها عملکرد لیتحل یبرا مؤثر و جامع یچارچوب
 عدم با مقابلهدر پژوهشی به  (2024و همکاران ) 4وآفونس. دهدیم ارائه هاداده ابهام تحت
 یهایخروج با ایشبکه DEA کردیرو با یبهداشت یهامراقبت عملکرد یابیارز در تیقطع

 20 حدود پرتغال در مارستانیب ییکارا بهبود لیپتانس که ددا نشاننتایج  .پرداختند نامطلوب
 اندازه به بسته ن،یا بر علاوه. دارد وجود ،19-دیکوو یریگهمه به توجه با ویژهبه درصد،

در تحقیقی به  (2024) و همکاران 5علایی .شد مشاهده عملکرد در یراتییتغ مارستان،یب
 عوامل و یداریپا با رابطه در یاشبکه DEA دیجد مدل کی از استفاده با عملکرد یابیرزا
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 یهااستیس از زمانهم یبرداربهره کهپرداختند. نتایج نشان داد  تیقطع عدم تحت نامطلوب
. دهد شیافزا %3۶ را بررسی مورد ستمیس ییکارا تواندیم عیتوز از پس و عیتوز از شیپ

 شیافزا به منجر تواندیم زائد ونقلحمل اتیعمل حذف یبرا یبندطرح اصلاح ن،یهمچن
 عملکرد یابیارز( در پژوهشی به 2024پیکانی و همکاران ) .شود یوربهره یدرصد 18

 تحت ایدومرحله یاشبکه یهاداده یپوشش لیتحل کردیروبا  یریگمیتصم یواحدها
 بهادار اوراق بورس از یواقع یمورد مطالعه کی نهایت، درپرداختند.  تیقطع عدم طیشرا

و  1شیری .است مؤثر افتهیتوسعه مدل کهداد  نشان هاافتهی و قرارگرفت استفاده مورد تهران
 پرداختند. تیقطع عدم طیشرا تحت ایشبکه DEA مدل های ب( در مطالعه2023) همکاران

 و یانسان منابع یزیربرنامه در یدیکل نقش رندگانیگمیتصم حاتیترج که داد نشان جینتا
 یهانمونه در را یشنهادیپ کردیرو ییکارا ج،ینتا ن،یا بر علاوه. کندیم فایا یامنطقه توسعه
در تحقیقی به  (2022و همکاران ) 2لین .کندیم دییتأ معقول یزمان یهابازه در مختلف

 یمال بحران طول در وانیتا یمال نگیهلد یهاشرکت یبرا ارزش خلق عملکرد یابیارز
 پرداختند.  تیقطع عدم طیشرا تحت ایچندمرحله NDEA مدل اساس بر یجهان
های آن و همچنین قطعیت، پارادایم فازی و توسعهمراتبی مفهومی میان عدمسلسلهوابط ر

 .صورت شماتیک ارائه شده استبه 5 فازی، در شکلهای غیرها از پارادایمتمایز آن

 سازی در ادبیاتلهای عملیاتی مدقطعیت و پارادایممراتبی عدمچارچوب مفهومی سلسله .5شکل 
NDEA 
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عنوان یک ابرمفهوم در سطح نظری نشان قطعیت را بهجایگاه مفهومی عدماین شکل، 
سازی است. در این چارچوب، پارادایم فازی و های مختلف مدلدهد که شامل پارادایممی

ای( همگی ذیل مفهوم فازی )شامل رویکردهای تصادفی، استوار و بازههای غیرپارادایم
نین، منطق فازی کلاسیک، فازی شهودی و گیرند. همچقطعیت قرار میکلان عدم

شوند. با این حال، در نتروسوفیک در سطح نظری زیرمجموعه پارادایم فازی محسوب می
های این رویکردها به دلیل تفاوت (،NDEA) ایهای شبکهادبیات تحلیل پوششی داده

اند. افتهسازی توسعه یهای مستقل مدلصورت پارادایمساختاری، ریاضی و عملیاتی، به
سازی بوده و نه بر تفکیک فلسفی بندی حاضر مبتنی بر سطح عملیاتی مدلرو، طبقهازاین
در جدول  پژوهش منطقهای بندیتقسیم ،تربرای امکان قیاس راحت .قطعیتهای عدمنظریه
 ارائه شده است.نیز  ایصورت مقایسهه ب 11

 NDEA  قطعیت در ادبیاتعدمسازی های عملیاتی مدلمقایسه پارادایم .11ول جد

پارادایم عملیاتی 
 سازیمدل

 جایگاه مفهومی
قطعیت نوع عدم
 شدهمدل

 ویژگی متمایز
 کاربرد متداول در

NDEA 

 قطعی

(Deterministic) 
 قطعیتخارج از عدم

عدم وجود 

 قطعیتعدم
 های دقیق و ثابتداده

تحلیل پایه و 

 ایمقایسه

 فازی کلاسیک

(Fuzzy DEA) 

 پارادایم ←قطعیت عدم

 فازی
 ابهام و نادقیقی

تابع عضویت و درجات 

 پیوسته

های ذهنی و داده

 زبانی

 فازی شهودی

(IFDEA) 

 پارادایم ←قطعیت عدم

 فازی

ابهام + عدم 

 عضویت

لحاظ همزمان عضویت، 

 عدم عضویت و تردید

های قضاوت

 چندمعنایی

 نتروسوفیک

(NDEA-N) 

 پارادایم ←قطعیت عدم

 فازی

اطمینان ابهام + عدم

 صریح

سازی همزمان درستی، مدل

 نادرستی و نامعینی

های بسیار داده

 نامطمئن

 تصادفی

(Stochastic DEA) 

 پارادایم ←قطعیت عدم

 فازیغیر
 های نوسانیمحیط هاتوزیع احتمالی داده تغییرپذیری تصادفی

 استوار

(Robust DEA) 

 پارادایم ←قطعیت عدم

 فازیغیر
 تحلیل پایداری محورحالتبدترین انحراف ساختاری

 ایبازه

(Interval DEA) 

 پارادایم ←قطعیت عدم

 فازیغیر
 های ناقصداده کران بالا و پایین دامنه نادقیق

 

 



 

 

 شناختیکتاباطلاعات 

 از شدهاستخرا  اطلاعات اساس بر یاشبکه یهاداده یپوشش لیتحل جینتا حاضر، بخش در
 شده استفاده ریز سؤالات به پاس  یبرا VOSviewer و Microsoft Excel یافزارهانرم

 نظر از نیهمچن و هستند جهان در یاستناد گاهیپا نیمعتبرتر ،و اسکوپوس WOS. است
 هستند. داده گاهیپا نیمعتبرتر جزو یسنجکتاب قاتیتحق
 هستند؟ یکسان چه نهیزم نیا در برتر سندگانینو 
 است؟ شدهاستفاده یدیکل کلمات چه از شتریب 
 اند؟منتشرشده ییهاسال چه در موردنظر حوزه در مقالات حجم نیشتریب 
 اند؟کرده منتشر را نهیزم نیا در مقالات تعداد نیشتریب مجلات کدام 

 :سندگانینو
 یمقالات نگارش در سندهینو 829 مجمو  در شدهاستخرا  یهاداده لیوتحلهیتجز بهباتوجه

 از سندگانینو نیا یفراوان. اندداشته مشارکت اندقرارگرفته یبررس مورد پژوهش نیا در که
 تعداد نیشتریب که یسندگانینو برترین از یفهرست 12 جدول در. است بوده ریمتغ 13 تا 1

 .است شده ارائه اندداشته را یاشبکه یهاداده یپوشش لیتحل نهیزم در شدهچاپ مقالات
 

 یاشبکه یهاداده یپوشش لیتحلنویسندگان برتر در زمینه  .12جدول 
 نویسنده تعداد  نویسنده تعداد

6 Chen.y  13 Zhu.j. 
6 Azadi.m  9 Lotfi.f.h 
5 Kao.c  7 Emrouznejad 
5 li.y  6 Yu,m.m 
5 Chiu.y.k  6 Saen.r.f 
   6 Omrani.h 

 کلیدواژه:
توسط  ایشبکه هایداده با موضو  تحلیل پوششی کلمات کلیدی که غالباً در مقالات مرتبط

 Data»ا هترین این واژهشده است. رایج ارائه 13اند، در جدول شده نویسندگان استفاده

Envelopment Analysis » هایازآن واژه تکرار است. بعد 219با فراوانی  Data Network 

 .ه استفراوانی بود 124با 
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 هاپرکاربردترین کلیدواژه .13جدول 
 کلیدواژه تعداد

219 Data Envelopment Analysis 

124 Network Data 

113 Efficiency 

92 Network Data Envelopment Analysis 

27 Energy Efficiency 

17 Performance Assessment 

 
 هادواژهیکل نیپرکاربردتر

 استفاده مورد یدیکل کلمات نیپرتکرارتر ییشناسا بخش، نیا در فوق مراحل انجام از بعد
 دستور در VOSviewer افزارنرم با یاشبکه یهاداده یپوشش لیتحل موضو  با مقالات در
 یبزرگ ،شکل به توجه با. است شده داده نشان ۶ شکل در قسمت نیا جینتا. گرفت قرار کار
 اهدهمش ۶ شکل در که طورهمان. است یدیکل واژه آن شتریب کاربرد دهندهنشان رهیدا
 مقالات نیا در استفاده مورد یدیکل کلمه نیترجیرا «هاداده یپوشش لیتحل»واژه  شودیم

 .است بوده
 

 ایها شبکهها در منابع علمی تحلیل پوششی دادهپرکاربردترین کلیدواژه .6شکل 

 
 

و  شدهیدر متون بررسها رخدادی آندهنده همنشان ،یدیکلمات کل ینخطوط ب ین،همچن
 یمفهوم یالگوها ییشناسا کانساختار ام ینها است. اآن یانم یمفهوم یهمبستگ یزانم
 .کندرا فراهم می ایهای شبکهتحلیل پوششی داده یاتدر ادب یدیکل

 



 

 

 خطوط بین کلمات کلیدی .7شکل 

 
 

 نقشه تراکم نویسندگان

نقشه نویسندگانی که ارتباط علمی بیشتری با یکدیگر  VOSviewer افزاربا استفاده از نرم
هایی که ارتباط بالاتری با یکدیگر دارند نزدیک به یکدیگر هستند داشتند به دست آمد. آن

. همچنین اندشده داده نشانتری با یکدیگر دارند دورتر های پایینهایی که ارتباطو آن
 .اهمیت آن در شبکه مشارکتی محققین استدهنده حتور محقق در مرکز طرح چگالی نشان

نویسندگی نویسندگان تحلیل پوششی ای از شبکه هملازم به ذکر است که تحلیل خوشه
 شده است. درمجزا تشکیل خوشه 18شده از  شبکه داده که دهدنشان می ایشبکه یهاداده

می تحلیل پوششی عل تولیداتنویسندگی از نقشه چگالی محققین بر اساس نهایت، شبکه هم
نویسندگان ایرانی  9شده است. همچنین در شکل  نشان داده 8در شکل  ایشبکه یهاداده

با این توضیح، نویسندگان  .شده است باهم همکاری داشتند نشان داده که در این حوزه
با گونه همکاری با سایر نویسندگان در انتشار مقالات داده زیر، هیچ و نمایه شده در نامرتبط

 .اندنداشته ایشبکه یهاموضو  تحلیل پوششی داده
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 ایشبکهی هاتحلیل پوششی دادهعلمی  تولیداتنظر  نقشه تراکم پژوهشگران از. 8 شکل

 
 

در ایران ایشبکه یهاتحلیل پوششی دادهعلمی  تولیداتنظر  نقشه تراکم پژوهشگران از .9شکل 

 
 

 ترین منابعمرتبط
شده  نشان داده 14جدول نظر تعداد مقالات منتشرشده توسط هر مجله در  مجلات از بهترین

 13تا  1مجله یافت شد. تعداد اسناد منتشرشده در این مجلات از  27مجمو  تعداد  است. در
 Annals of Operations Research، European Journal : مجلهسند متغیر است. پنج 

of Operational Research; sustainabiliy; Sustainability Socio-Economic 

Planning Sciences  با بیشترین تعداد اسناد منتشرشده در مقایسه با سایر مجلات رتبه اول
 د.تا پنجم را به خود اختصاص دادن

 

 



 

 

 2024تا  2014های مجلات بین سالؤثرترین م .14جدول 
 مجله تعداد
13 Annals of Operations Research 

13 European Journal of Operational Research 

11 SUSTAINABILITY 

8 Socio-Economic Planning Sciences 

7 Sustainability 

 کشور نویسنده مسئول
برتر با توجه به  کشور 8شده است.  کشور نویسنده مسئول هر مقاله نشان داده 10در شکل 

دهد، آمده نشان میدستاند. نتایج بهشده ها گنجاندهتعداد مقالات منتشرشده، در این داده
 گیرد. کشورهای ایران،مقاله در این زمینه در جایگاه اول قرار می 32کشور چین با چاپ 

 .بعدی قرار گرفتند هایمطالعه در رتبه مورددر زمینه  لیبرز ،هند ، ژاپن،هیترک
 

 کشور نویسنده مسئول هر مقاله .10شکل 

 
 بحث:
 یهاستمیعملکرد س یابیبه ارز تیعدم قطع طیدر شرا یاشبکه یهاداده یپوشش لیتحلمدل 

مبهم،  ایناقص  یهاداده تیریروش با مد نیکند. امرحله کمک می ای واحد نیبا چند دهیچیپ

نقاط ضعف  ییمنابع و شناسا صیتخص یسازنهیو به به دهدیم شیرا افزا یریگمیدقت تصم

و  ییامکان بهبود کارا تیعدم قطع طیدر شرا لیتحل نیکند. استفاده از اکمک می هاستمیس

روش در  نیا ،ترتیب این . بهآوردیرا فراهم م یتیریمد یهایریگمیدر تصم شتریب تیشفاف

 دارد. یاونقل کاربرد گستردهبهداشت و حمل د،یها مانند تولاز حوزه یاریبس

32

13
19

13
27

14
6 9

ول  ده مسئ ویسن ن کشور 
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 یهاتحلیل پوششی دادهمرتبط با مقاله  320شده در این تحقیق، در راستای اهداف مطرح

های اطلاعاتی انتزاعی و استنادی مطالعه قرار گرفت. جستجو در پایگاه مورد ایشبکه

«Scopus »و «Web of Science»  2024-2014 یزمانبرای مقالات منتشرشده در بازه 

بر اساس عنوان، چکیده و کلمه کلیدی انجام  ایشبکه یهاتحلیل پوششی داده با استفاده از

 لیتحلمند نظام مرور در بررسی (2023) و همکاران 1مانند راتنر مشابه هایپژوهش در شد.

را  (2022-2017) زمانی بازه مقاله در 598 ،آن یو کاربردها یاشبکه هایداده یپوشش

 ،تأمین رهیزنج یهامدل ،یبانک یهامدل یبرا یاشبکه یساختارهابررسی کردند که 

و  ینوآور یندهایفرآ یهامدل ده،یچیپ یدیتول یهاستمیس یاقتصاد یوربهره یهامدل

. شوندیاستفاده م یبهداشت یهامراقبت یهاستمیو س هاآن یهابخش ایها دانشگاه یهامدل

 همراه به در شرایط عدم قطعیت اخیر زمانی بازه مقالات حاضر پژوهش در کهدرحالی

تحلیل پوششی  ادبیات مربوط به گرفت. قرار بررسی شناختی موردکتاب وتحلیلتجزیه

و منطق  گسترده در این پژوهش بررسی و بر اساس حوزه تحقیق طوربه ایشبکه یهاداده

نویسنده،  شده با توجه به مواردی مانندمقاله انتخاب 320بندی شد. همه طبقه تحقیق

بررسی و تحلیل واقعی قرار گرفتند. با استفاده از  دقت موردها و غیره بهرویکردها، روش

 VOSافزار نمودارهای این پژوهش رسم و همچنین از نرم Microsoft Excel افزارنرم

viewer سنجی مشترک ساخت شبکه کتابهای کلیدی پرکاربرد و برای شناسایی واژه

 شد: محققمحققین پیشرو استفاده شد. اهداف زیر پس از بررسی مقالات 

 ؛ایهای شبکهتحلیل پوششی داده ارائه مطالعه جامع در زمینه 

 ؛ایهای شبکهتحلیل پوششی داده یشناختکتابهای وتحلیل ویژگیتجزیه 

  ؛ایهای شبکهپوششی دادهتحلیل کمک به محققان برای درک بهتر مفاهیم کلی 

 ای.های شبکهتحلیل پوششی داده در زمینه قیتحق یاصل یهاحوزه نییتع 

 :است زیر شرح به اصلی هایپرسش پاس  تحقیق هاییافته بر اساس

 هستند؟ کسانی چه زمینه این در برتر نویسندگان -

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 Ratner 



 

 

اند قرارگرفته نویسنده در نگارش مقالاتی که در این پژوهش موردبررسی 829درمجمو  

 د.زمینه بودن این در نویسندگان تأثیرگذارترین از  Zhu.jمیان، این در اند کهمشارکت داشته

 است؟ شده استفاده کلیدی کلمات چه از بیشتر -

 ت.تکرار اس 190با فراوانی « Data Envelopment Analysis»  هاترین این واژهرایج

 اند؟ منتشرشده هاییسال چه در نظر مورد حوزه در مقالات حجم بیشترین -

 ای همراه بود.های شبکهتوجه تحلیل پوششی دادهبا رشد قابل 2022دوره 

 اند؟کرده منتشر را زمینه این در مقالات تعداد بیشترین مجلات کدام -

 Annals of Operations Research”; “European Journal of“: مجلهپنج 

Operational Research”; “Sustainability”; “Sustainability Socio-

Economic Planning Sciences”  با بیشترین تعداد اسناد منتشرشده در مقایسه با سایر

 ند.مجلات رتبه اول تا پنجم را به خود اختصاص داد

 گیری:نتیجه

 یهاحوزه نیترافتهیتوسعه و کندیم روشن را NDEA موضوعی اتیادب مطالعه، نیا

 یبرا ایشبکه یهامدل اغلب،. کندیم برجسته را ایشبکه یهامدل یعمل یکاربردها

 آن در که ایدومرحله یهامدل. شوندیم استفاده یداخل یندهایفرآ و ساختار فیتوص

 نیترجیرا هستند،( یانیم یهایخروج) دوم مرحله یهایورود اول، مرحله یهایخروج

 و هامدل کردن دهیچیپ به توجهیقابل لیتما ر،یاخ یهاسال در ،حالبااین. هستند هامدل

 شناسایی به مقالات بندیطبقه .است داشته وجود هاآن در یمراتبسلسله یساختارها یمعرف

 مفید خواهد آینده تحقیقات برای و کندمی کمک عرصه این در موجود علمی هایشکاف

منتشرشده  است که مقالات این از حاکی مطالعه مورد دوره در منتشرشده مقالات بررسی. بود

 این. است کرده خود آن را فراوانی بیشترین ونقل()صنعت حمل صنعت بخش به مربوط

 بنابراین پیشنهاد؛ استتوجه قرارگرفته  مورد کمتر خدمات بخش که است این از حاکی نتایج

  د.شو پرداخته ...و گردشگری آموزش، نظیر خدمات بخش در آینده مطالعات در شودیم
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 قطعی ایشبکهی هااز تحلیل پوششی داده دهد که بیشترنشان می بررسی مورد هایپژوهش

فرماتین،  ی،افاصلهفازی  شهودی، فازی نظیر، مباحث کهیطور. بهشده است استفاده

 روش، در خصوص بنابراین؛ است نگرفته قرارتوجه  اصلاً مورد یا و کمتر ،سوفیکونتر

 تینها در .بپردازندبیشتر  شده ذکرموارد  خود به مطالعات در محققان که شودیم پیشنهاد

مطالعات  به زمانی نظر از ای،شبکه یهاتحلیل پوششی داده ی بهنظر موضوع از حاضر تحقیق

 تواندیم دیگر تحقیقات در که شودیم محدود SLR به روش نظر از و 2024 الی 2014 سال

گیرد. همچنین در تحقیق  قرار بررسی مورد روش و زمانی موضوعی، یاز نظر دیگری موارد

شده است که آوریجمع« Web of Science» و «Scopus» هایحاضر مقالات از پایگاه

 Google یا IEEE Xplore مانندهای داده دیگر پایگاهاز  توانیم آینده تحقیقات در

Scholar   کردنیز استفاده. 

به روش  نیاست؛ ا یاشبکه یهایدگیچیپ تیریمد NDEA یایترین مزااز بزرگ یکی

اند و شدهتشکیل ستمیرسیز ایواحد  نیشده که از چندطراحی ییهاستمیس یخاص برا طور

قادر است عملکرد  NDEA ،ییهاستمیس نیوجود دارد. در چن هاآن نیب یادهیچیروابط پ

کرده و تعاملات درون سیستمی را در  یابیارز زمانهم به طوررا  هاستمیرسیو ز ستمیس یکل

را  ستمیناکارآمد س ای فیضع یهابخش توانندیم رانی، مدNDEAبا استفاده از  .ردینظر بگ

و  عیویژه در صنابه یژگیو نیدهند. ا صیتخص نهیبه به طورکنند و منابع را  ییشناسا

چندگانه  یابیارز ن،یهمچناست.  ارزشمند اریکه منابع محدود هستند، بس دهیچیپ یهاستمیس

 اریمع نیبر اساس چند ستمیس یابیاست که به ارز NDEA یهایژگیو گریو جامع از د

به دست  ستمیس یکل ییجامع از کارا یریکند تا تصوامر کمک می نی. اپردازدیمختلف م

از  یکی تیعدم قطع یسازدر مدل یریپذانعطاف اتخاذ شود. یبهتر ماتیو تصم دیآ

مبهم هستند و  ایها معمولاً ناقص داده ،یواقع یایاست. در دن NDEAمهم  یهایژگیو

ارائه دهند؛ اما  یقیعملکرد دق توانندینم طیشرا نیها در اداده یپوشش لیتحل یسنت یهامدل

NDEA طیکه در شراطوریرا دارد، به یابازه ای یتصادف ،یفاز یهاداده یسازمدل ییتوانا 

 شیبه افزا توانیم NDEA یایمزا گرید از .دهدیاطمینانی ارائه مقابل جیهم نتا تیعدم قطع

و تعاملات  دهیچیپ یساختارها لیروش در تحل نیا ییتوانا لیاشاره کرد. به دل یابیدقت ارز



 

 

 ن،یبالاتر است. همچن اریبس یسنت یهاعملکرد نسبت به مدل یابیها، دقت ارزدرون شبکه

NDEA د،یمختلف، ازجمله تول عیصنا رراحتی دبه تواندیبالا دارد و م یریپذمیتعم تیقابل 

 ،ترتیباینکاربرد داشته باشد. به هانهیزم گریاز د یاریونقل، بهداشت و درمان و بسحمل

 درنهایت، است. هاستمیها و ستعمیم به انوا  مختلف شبکهقابل NDEAحاصل از  جینتا

، NDEAروش است. با استفاده از  نیبارز ا یهایژگیاز و یکی یریگمیتصم ندیبهبود فرآ

 رندیمعتبر بگ یهابر داده یو مبتن قیدق یهالیبر اساس تحل یبهتر ماتیتصم توانندیم رانیمد

دقت و  ت،یجامع لیبه دل NDEAمجمو ،  خود را بهبود بخشند. در یهاستمیو عملکرد س

عملکرد  یسازنهیو به یابیارز یکارآمد برا یبه ابزار ده،یچیپ یهاستمیس لیتحل ییناتوا

 ت.شده استبدیل هاستمیها و سشبکه

 توان به صورت زیر برشمرد:میرا مند مرور نظاماین پژوهش نوآوری دلایل در پایان 

 د:انبرخلاف مرورهای قبلی که معمولاً تنها به یکی از موارد زیر پرداخته

 ؛ای کلاسیکهای شبکهمرور مدل 

  ؛های فازیمدلمرور 

 ؛مرور کاربردها در صنعت خاص 

منطق پژوهش + حوزه »منظر  را از NDEA هایای است که مدلاین پژوهش نخستین مطالعه

بندی دسته» در این کار منجر به نوآوری د.کنبندی میزمان مقایسه و طبقهبه طور هم« کاربرد

این . شده است «و جامع در یک چارچوب یکپارچه NDEA هایگانه منطقجدید پنج

 :کندهای زیر را آشکار میبندی جدید اکنون شکافدسته

 ؛اندمطالعات همچنان قطعی %50بیش از 

 د.انیباً مغفول ماندهقطعیت واقعی تقرهای نتروسوفیک و عدممدل 

 ،هیچ مرور پیشین NDEA  1قطعیت در مدلنتقال و گسترش عدما»زاویه را از» 

 .لیل نکرده استتح

ای و کاربردها بوده است و در مرورهای پیشین، تمرکز مطالعات بیشتر بر ساختارهای شبکه

قطعیت، نتروسوفیک( در کنار یکدیگر تحلیل سازی )فازی، عدمهای مختلف مدلمنطق
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. propagation of uncertainty 
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بندی های غیرقطعی طی دهه اخیر، اکنون امکان ارائه دستهاند. با توجه به افزایش مدلنشده

بندی ست؛ زیرا حجم ادبیات در این حوزه به حد بلوغ لازم برای طبقهجدید فراهم شده ا

شد، این پژوهش ارزش افزوده بندی جدید ارائه نمیحتی اگر طبقه ت.تطبیقی رسیده اس

های سنجی، کشف شکافها، تحلیل کتابسازی یافتهعلمی خود را از طریق یکپارچه

مندی، زیرا پیش از این هیچ بررسی نظامکرد؛ حفظ می 1پژوهشی و ارائه مسیرهای آینده

 .صورت تلفیقی تحلیل نکرده بودقطعیت را بهبا رویکرد عدم NDEA هایمدل
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