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Self-censorship Management in Iranian Sports with the 

Aim of Achieving Sustainable Public Relations 

Abstract  
This study aimed to investigate the management of self-censorship in Iranian 

sports with the purpose of achieving sustainable public relations. The 

research employed a mixed-methods design conducted in the field. In the 

qualitative phase, Glaser’s grounded theory approach was applied, and the 

participants consisted of 17 experts familiar with the research subject. In the 

quantitative phase, the statistical population included public relations 

professionals in Iran’s sports sector, such as managers and experts from the 

Ministry of Sport and Youth as well as national sports federations. Based on 

initial assessments, the population size was determined as 120, and 

according to Krejcie and Morgan’s sampling table, 92 individuals were 

selected. Ultimately, 81 valid questionnaires were analyzed. Data collection 

was carried out in the field through semi-structured interviews and a 

researcher-designed questionnaire. Quantitative data were analyzed using 
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Fuzzy Shannon entropy and structural equation modeling (SEM).  The 

findings revealed that the key factors influencing the management of self-

censorship in Iranian sports toward sustainable public relations include: 

information positioning, agenda-setting, framing, standardization, technical 

issues, security and supervisory aspects, managerial approaches, cultural 

requirements, psychological perspectives, and educational issues. The 

quantitative results showed that all identified factors had t-values greater 

than 1.96, indicating their significant role in the research model. Overall, the 

study demonstrated that the smart management of self-censorship can 

transform it from a communicative threat into a constructive strategy for 

sports public relations in Iran. By addressing managerial, cultural, 

psychological, and technical dimensions alongside informational 

transparency, organizations can balance institutional requirements with 

societal expectations. Accordingly, institutionalizing a systematic approach 

to self-censorship can foster sustainability and trust in the public relations 

practices of sports organizations 

 

 

Introduction 

This study aimed to examine the management of self-censorship in 

Iranian sports with the ultimate goal of achieving sustainable public 

relations. Self-censorship, often perceived as a communicative threat, 

may also serve as a constructive strategy when approached through 

systematic management. Given the increasing importance of 

transparency, organizational accountability, and media relations in 

sports, the present study sought to identify and validate the key 

dimensions shaping the management of self-censorship in order to 

provide a stable framework for sports public relations in Iran. 

Methods and Material 

The research adopted an applied purpose with a mixed-methods 

design. The qualitative phase employed grounded theory following 

Glaser’s approach, using semi-structured interviews with 17 experts in 

sports communication and self-censorship. Participants were selected 

through purposive sampling based on criteria including academic 

qualifications (minimum of a bachelor’s degree), professional 

experience (at least 10 years in the relevant field), and research 
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background (minimum of five publications). Additional selection 

criteria considered theoretical knowledge, recognition by peers, 

diversity of perspectives, and willingness to participate. Data 

collection continued until theoretical saturation was achieved in the 

16th interview, with one additional interview conducted to ensure 

saturation. Interviews lasted between 37 and 89 minutes, averaging 51 

minutes. 

The output of the qualitative phase informed the design of a 

researcher-made questionnaire consisting of 45 items measured on a 

five-point Likert scale. To ensure trustworthiness in the qualitative 

stage, credibility, transferability, and confirmability were assessed 

through expert review, independent coding, and peer debriefing. For 

the quantitative stage, the questionnaire’s validity was confirmed by 

expert judgment, while reliability was assessed using Cronbach’s 

alpha (α = 0.87). Inter-coder reliability exceeded 0.70, indicating 

acceptable coding consistency. 

The quantitative population included public relations managers and 

experts from the Ministry of Sport and Youth and national sports 

federations in Iran. Out of a population of 120 individuals, 92 were 

selected using Krejcie and Morgan’s sampling table, and ultimately 81 

completed questionnaires were analyzed. Data analysis employed 

interpretive structural modeling (ISM), carried out using SPSS v20 

and SmartPLS v3. 

Results and Discussion 

The qualitative coding process, including open, axial, and selective 

coding, led to the identification of ten core categories: information 

positioning, agenda-setting, and framing, standardization, technical 

issues, security and supervisory aspects, managerial approaches, 

cultural requirements, psychological perspectives, and educational 

issues. The SEM analysis confirmed that all identified factors were 

statistically significant, with t-values exceeding 1.96, demonstrating 

their meaningful contribution to the overall model. The final model 

accounted for a substantial portion of the variance in explaining 

sustainable public relations in the sports sector. 
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Conclusion 

Findings indicate that the intelligent management of self-censorship 

can transform it from a perceived communication barrier into a 

constructive strategy for enhancing trust, credibility, and sustainability 

in sports public relations. By addressing managerial, cultural, 

psychological, and technical dimensions, alongside promoting 

transparency in information flows, sports organizations can effectively 

balance institutional requirements with societal expectations. The 

results highlight the importance of institutionalizing a systematic 

approach to self-censorship, which can reinforce public trust and 

foster long-term stability in the public relations practices of sports 

organizations in Iran. 
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 باهدف دستیابی به روابط عمومی پایدار رانیدر ورزش ا  یخودسانسور تیریمد
   4نقشبندی الدین سید صلاح، 3آبادی  فرح  باقریان  محسن ،2صفانیا  محمد علی،  1  کوپائی احمدی مائده  سیده 

     رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،علوم و تحقیقاتواحد   دانشجوی دکتری گروه مدیریت ورزشی،. 1

 ران ی تهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،علوم و تحقیقاتواحد   ،یورزش  تیریگروه مد. 2

 ران ی تهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،علوم و تحقیقاتواحد   ،یورزش  تیریگروه مد. 3

 ران ی تهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،علوم و تحقیقاتواحد   ، یورزش تیریگروه مد. 4

 
 چکیده

 ازجملهانجام گردید. تحقیق حاضر    داریپا  ی به روابط عموم  ی ابیباهدف دست  رانیدر ورزش ا  یخودسانسور  تی ریمدتحقیق حاضر با هدف بررسی  

که   بود  آمیخته  شرکت   صورتبه تحقیقات  بود.  گلیزر  نوع  از  کیفی  بخش  در  تحقیق  روش  گردید.  اجرایی  شامل  میدانی  کیفی  بخش  کنندگان 

  یروابط عموم  رانیمد  ی نخبگان آگاه به موضوع پژوهش، برخ  ی در بخش کم  یجامعه آمارنفر بود.    ۱۷خبرگان آگاه به موضوع تحقیق به تعداد  

-بر اساس بررسی بود.    ی های ورزشوزارت ورزش و جوانان و فدراسیون   ی و کارشناسان روابط عموم  رانیشامل مد  رانیکشور ا  ی های ورزشسازمان

عنوان  نفر به ۹۲د گیری کرجسی و مورگان، تعدابر جدول نمونهبا تکیه نفر مشخص شدند. درنهایت  ۱۲۰آمده درمجموع تعداد آنان عمل های اولیه به

وتحلیل قرار گرفت. شیوه گردآوری داده ها به صورت پرسشنامه مورد تجزیه  ۸۱ی بخش کمی این مطالعه لحاظ گردیدند. درنهایت تعداد  نمونه

قیق حاضر  میدانی بود که محققین با حضور در مکان های مشخص شده به جمع آوری اطلاعات مدنظر پرداختند. ابزار گردآوری اطلاعات در تح 

های تحقیق در بخش کمی شامل روش آنتروپی شانون فازی  وتحلیل دادههای تجزیهروش  و پرسشنامه محقق ساخته بود.  افتهیساختارمصاحبه نیمه  

نتایج مشخص گردید که عوامل موثر بر به  با توجه  بود.  ا   یخودسانسور  تیریمد  معادلات ساختاری  به    رانیدر ورزش  روابط  در جهت دستیابی 

نظارتی، رویکردهای مدیریتی،  -های امنیتی عمومی پایدار شامل جایگاه اطلاعات، جریان سازی، چارچوب سازی، استانداردسازی، مسائل فنی، جنبه

ان تی باشد. نتایج بخش کمی نشان داد که  تمامی عوامل شناسایی شده دارای میزشناختی و مسائل آموزشی می الزامات فرهنگی، رویکردهای روان

این پژوهش نشان داد که مدیریت   می باشند که نشان دهنده این مهم است که تمامی عوامل حضور معناداری در مدل تحقیق دارند.  ۹۶/۱بالاتر از  

دیریتی،  تواند از یک تهدید ارتباطی به یک راهبرد سازنده در روابط عمومی ورزش ایران تبدیل شود. توجه به ابعاد مهوشمندانه خودسانسوری می 

روان می فرهنگی،  فراهم  را  جامعه  انتظارات  و  سازمانی  الزامات  میان  تعادل  ایجاد  امکان  اطلاعاتی،  شفافیت  کنار  در  فنی  و  این  شناختی  بر  سازد. 

ی ورزشی کشور هاساز پایداری و اعتمادآفرینی در روابط عمومی سازمان تواند زمینه مند به خودسانسوری می سازی رویکردی نظاماساس، نهادینه 
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 مقدمه
پایدار عمومی  سازمانبه  ۱روابط  ارتباطی  فرآیندهای  در  نوین  رویکردی  مطرح عنوان  ها 

اجتماعی،  می ابعاد  به  بلکه  پرداخته،  ذینفعان  با  مؤثر  ارتباط  برقراری  به  تنها  نه  که  شود 

زیست و  و اقتصادی  بلندمدت  روابط  ایجاد  دنبال  به  مفهوم  این  دارد.  توجه  نیز  محیطی 

  کند شد و بر اساس اصول اخلاقی و شفافیت عمل میباها و جامعه میمعنادار میان سازمان

فریمن و  شفافیت(.  ۲۰۲۲،  ۲)بوچکارو  و  اخلاق  به  اصلی تعهد  ویژگیاز  روابط  ترین  های 

ها باید در تعاملات خود با ذینفعان، اصولی را رعایت کنند که  عمومی پایدار است. سازمان

کنندگان بیشتر از هر مروز که مصرفها شود. در دنیای اموجب افزایش اعتماد و اعتبار آن

کنند، ضرورت توجه به این  ها توجه میزمان دیگری به رفتارهای اخلاقی و پایدار سازمان

از دیگر ابعاد مهم روابط  (.  ۲۰۱5،  3)مادسن  شود بعد از ارتباطات بیش از پیش احساس می

پایدار، اجتماعی عمومی  به سرمایه  امروز  دنیای  ازآنجاکه  و    شدتاست.  ارتباطات  به 

به ایجاد و تقویت سرمایه اجتماعی اهمیت  تعاملات اجتماعی وابسته است، سازمان باید  ها 

گفت برقراری  که  معناست  بدان  این  تبادل  دهند.  برای  فضایی  ایجاد  و  دوطرفه  وگوهای 

این  باشد.  اولویت  در  باید  باعث شکلنظرات  ارتباطات،  در  گونه  وفاداری  و  اعتماد  گیری 

 (. ۲۰۲۱، 4)ادامسکا و جورک  ذینفعان خواهد شد میان

باشد المللی مشخص میعنوان یکی از منایع مهم و کلیدی در سطح بین امروزه اطلاعات به

ریس و  )سیلویرا  دارد  عملکرد  افزایش  جهت  در  اساسی  نقش  تلاش۲۰۲۲،  5که  های  (. 

حوزهگسترده تمامی  در  اطلاعات  به  دسترسی  جهت  در  مسئله  ای  این  که  دارد  وجود  ها 

های مختلف جهت دسترسی به اطلاعات شده است  هایی در بخش گیری رقابتباعث شکل

های مختلفی ازجمله شفافیت  (. از اطلاعات، در حوزه۲۰۱۸،  ۶مجزوب و داویداویسینی )ال
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وفعالیت می  ها  استفاده  شهروندان  حقوق  به  احترام  فریمنهمچنین  و  )بوچکارو  ، ۷گردد 

حوزه۲۰۲۲ تمامی  در  اطلاعات  اهمیت  به  توجه  با  اطلاعات  (.  نشر  روند  امروزه  اما  ها، 

سانسور به مواقع  برخی  در  است که  نشده  دنبال  به  به  ۸صورت جدی  منجر  مانع  عنوان یک 

میعدم   اطلاعات  )دیپیلیس نشر  ارتباطات  (.  ۲۰۲۲،  ۹یسگردد  گفتار،  سرکوب  سانسور 

ا  ریسا  ای  یعموم است.  اعمل    ن یاطلاعات  بر  است  چن  ن یممکن  که  انجام شود    نیاساس 

  . (۲۰۰۹،  ۱۰)لی و چان   در نظر گرفته شود  "مناسب "  ای، مضر، حساس  اعتراضقابل  یمطالب 

سوی   از  که  است  نوشتاری  و  گفتار  ممنوعیت  یا  محدودسازی  تغییر،  معنای  به  سانسور 

ذی بهنهادهای  تلقی  گونهربط  عمومی  منافع  با  مغایر  یا  تهدیدکننده  همه  شودمیای  در   .

تا حد اقتدار  و حاکم  یمظاهر  با حکومت  رابطه  در  معاصر  دوران  اما در  دارد،    ت ی وجود 

 یسانسور زمان  .(۲۰۲۲و همکاران،    ۱۱)ادامسکا   رخوردار بوده استب  ایویژه  تی قانون از اهم

افراد    افتدمیاتفاق   چاپ    گرانید  کنندمی  یسع  هاگروه  ایکه  گفتن،  از  تصو  ایرا    ر یبه 

 . (۲۰۲۲)دیپیلیسیس،  بازدارند ریکلمات و تصاو دنی کش

انواع سانسور؛ خودسانسوری می اطلاعات و  صورت جدی روند انتشار  باشد که بهیکی از 

یکی از مسائل مهم در ادبیات امروزی    ۱۲دهد. خودسانسوری اخبار را تحت شعاع قرار می

می مدیریت  عرصه  عملیبه    یخودسانسور باشد.  در  یا  می  رفتار  افراد  اشاره  که  کند 

اطلاعاتمی دلا  یتوانند  به  اما  دهند،  بروز  را  خودشان  نمی  ن یا  یل یاز  انجام  را    دهند کار 

بندی گفتمان خود است.  طبقه  ایعمل سانسور    یخودسانسور  .(۱4۰۱)سلماسی و همکاران،  

و بدون فشار آشکار از    گرانی د  حاتیترج  ایها  احترام به حساسیت  ایترس    لی کار به دل   ن یا

می  ینهاد خاص   ایحزب    چ ی طرف ه از    .(۲۰۱5،  ۱3)مادسن  شودانجام  یکی  خودسانسوری 

صورت جدی روابط عمومی را تحت شعاع  باشد که بههای مخرب در حال حاضر میدیده پ
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توان به کاهش اعتماد عمومی،  های مخرب خودسانسوری میجمله آسیبدهد. از  قرار می

نشر اطلاعات، فقدان شفافیت، ضعف در اشراف محیطی و همچنین   ایجاد محدودیت در 

واقعیت مشاهده  و  درک  در  اشاختلال  کردها  جورک   اره  و  پدیده  ۲۰۲۱،  ۱4)ادامسکا   .)

می اینکه خودسانسوری  خودسانسوری  اول  دهد.  نشان  را  خود  سه شکل  در  تواند حداقل 

مشوقمی نبود  علت  به  اشخاص  سوی  از  اطلاعات  بروز  عدم  به  روانتواند  شناختی  های 

رخی مسائل منفی  های خود و بواسطه عدم باور در خصوص تواناییباشد. به عبارتی افراد به

تواند ناشی  ازجمله رودربایستی؛ دست به خودسانسوری بزنند. دوم اینکه خودسانسوری می

از احتیاط در خصوص ارائه برخی اطلاعات باشد که ناشی از نگرانی در خصوص عواقب  

می خودسانسوری  اینکه  سوم  باشد.  خود  گروه  یا  و  فرد  برای  در  آن  ترس  از  ناشی  تواند 

ر آسیب  بهخصوص  گروه  و  فرد  به  برخی  ساندن  خصوص  در  اطلاعاتی  درج  واسطه 

با قوانین، ارزشفعالیت باشد که در تضاد  به وجود سه  ها میها و فرهنگها  با توجه  باشد. 

های سازمانی و اداری نوع دوم و سوم بیشتر از اهمیت بالایی  نوع خودسانسوری؛ در محیط

)شاهر  هستند  همکاران،    ۱5برخوردار  پدیده ۸۲۰۱و  بررسی  خصوص  در  روانشناسان   .)

می قرار  مدنظر  را  پدیده  این  اول  نوع  دارند  خودسانسوری  را  آن  درمان  در  و سعی  دهند 

سوم ۲۰۱۷،  ۱۶)بارتال و  دوم  نوع  اجتماعی؛  و  سازمانی  حوزه  پژوهشگران  میان  در   .)

به و رخداداد خودسانسوری که  وقایع  و کلیدی در خصوص  مهم  اطلاعات  برخی  ها  عمد 

 (. ۲۰۱۶، ۱۷باشد )لبو شود؛ موردتوجه جدی میذکر نمی

شود و در همین حوزه  پدیده خودسانسوری از مفاهیم مرتبط با روابط عمومی محسوب می

به عمومی  روابط  است.  یافته  توسعه  و  گرفته  عرصهشکل  از  یکی  انسانی،  عنوان  های 

نهادینهزمینه و  گسترش  استساز  بوده  خودسانسوری  مخرب  .  سازی  کارکردهای 

صورتی  ها نیز مدنظر قرار گیرد بهری سبب گردید تا این پدیده در دیگر حوزهوخودسانس

سازمان  که ادامه  بین در  حیطههای  تمامی  در  و المللی  مدنظر  را  خودسانسوری  نیز  ها 

 
14. Adamska & Jurek 

15. Shahar 

16. Bt Tal 

17. Lebow 
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)اسپرویت به نمودند  دنبال  جدی  ماده  ۲۰۲۲،  ۱۸صورت  در  ملل  سازمان  بشر    ۱۹(.  حقوق 

تأکید   از  ضمن  یکی  خودسانسوری  که  داد  نشان  سانسور؛  با  مبارزه  جایگاه  و  اهمیت  بر 

می سانسور  جدید  که  اشکال  دلاباشد  م  لیبه  اتفاق  می  افتدیمختلف  بهو  صورت  بایستی 

)دوپلیسیس گردد  کنترل  و  شناسایی  زوایای  (.  ۲۰۲۲،  ۱۹جدی  از  خودسانسوری  امروزه 

شناختی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و  روان  گوناگون مورد توجه قرار گرفته و پیامدهای 

می بررسی  آن  کوئفمنشودسیاسی  که  ۲۰۲۱)  ۲۰.  داشت  اشاره  خود  مطالعات  در   ،)

( ۲۰۲۱)  ۲۱های سیاسی شکل گیرد. از طرفی کاسیدی واسطه نیتتواند بهخودسانسوری می

تاننبرگ  می۲۰۲۱)  ۲۲و  خودسانسوری  پدیده  نمودند  مشخص  آسیب(  های  تواند 

این آسیبنروا و  نماید  ایجاد  افراد  میان  بود.  شناختی در  مدت شدیدتر خواهد  بلند  ها در 

اونگ می۲۰۲۱)  ۲3همچنین  ها  سازمان  در  خودسانسوری  رواج  که  داشت  اشاره  تواند ( 

عنوان یک ضعف فرهنگی؛ نقش اساسی در جلوگیری از خلاقیت و نوآوری داشته باشد.  به

ی را از منظر اقتصادی مدنظر قرار داد و اعلام داشت که  ( نیز خودسانسور۲۰۲۲اسپرویت )

تواند به  باشد که میهای اقتصادی میهای رواج یافته در حوزهخودسانسوری یکی از پدیده

 منظور اهداف اقتصادی شکل گیرد.

عنوان یک عامل مخرب اگرچه اهمیت خودسانسوری موجب شده است این پدیده بیشتر به

اما برخی محققان تلاش کردهمورد توجه قرار گیر گیری آن را  اند فرایند و روند شکلد، 

کنند شناسایی  ادموندسون  نیز  و  می۲۰۱۱،  ۲4)دترت  خودسانسوری  تأثیر  (.  تحت  تواند 

تأثیرگذار می مسائل محیطی  باشد.  شرایط فردی و محیطی شکل گیرد و در آن وراثت و 

تواند روند شد و این مسئله کاملًا میباتشدید خودسانسوری تحت تأثیر مسائل محیطی می

)دوپلیسیس،  شکل دهد  قرار  مدنظر  را  پدیده  این  ایجاد  و  محیط۲۰۲۲گیری  ایجاد  های  (. 

 
18. Spruit 

19. Du Plessis 

20. Kaufmann 

21. Cassidy 

22. Silveira & Reis 

23. Ong 

24. Detert & Edmondson 



 

 

های فردی و گروهی را فراهم  تواند شرایطی جهت بسط تواناییعاری از خودسانسوری می

آورد وجود  به  را  فردی  ارتباطات  و  تعامل  جهت  استاندارد  محیطی  و  و   نماید  )مادسن 

تواند مشکلات زیادی را به همراه ها میخودسانسوری در تمامی حوزه  (.۲۰۱۶،  ۲5ورهویون 

می اجتماعی  سرمایه  ایجاد  که  ورزش  مهم  ماهیت  به  توجه  با  باشد.  باشد؛  داشته 

تواند این سرمایه اجتماعی را کاهش دهد. از طرفی با توجه به گستردگی  خودسانسوری می

باشد و وجود اطلاعات به روز و کارآمد از اهمیت بالایی برخوردار میهای ورزشی؛  محیط

بااین  است.  ضروری  و  مفید  کاملًا  ورزشی  عملکرد  بهبود  جهت  خودسانسوری  در  حال 

اعتمادی در این  تواند در حوزه ورزش ضمن خدشه بر جریان اطلاعات؛ باعث بحران بیمی

ی به پدیده خودسانسوری توجه شده  (. در تحقیقات مختلف۲۰۰۷،  ۲۶خصوص گردد )هایس

دهنده خودسانسوری؛ اشاره داشتند که  است. برخی روانشناسان ضمن بررسی عوامل شکل

افراد و عدم تمایل جهت ارتباطات اجتماعی بهویژگی عنوان یک عامل در  های شخصیتی 

شکل میجهت  خودسانسوری  پدیده  )بارتال،  گیری  برخی  ۲۰۱۷باشد  طرفی  از   .)

)پژوهشگر میر  و  گرمانو  ازجمله  نامناسب  ۲۰۱3ان  و  منفی  آثار  بررسی  ضمن   )

های سازمانی؛ اشاره داشتند که خودسانسوری زمینه جدی و یکی  خودسانسوری در محیط

( مشخص نمودند که  ۲۰۲۱باشد. ادامسکا و جورک )گیری فساد میهای مهم شکلاز نشانه

م سازمانی  اهداف  با  معکوس  در جهت  بستری جهت شکلیانسجام گروهی  گیری  تواند 

( همکاران  و  سلماسی  نماید.  فراهم  را  پدیده ۱4۰۱خودسانسوری  که  داشتند  اشاره  نیز   )

پدیده  از  یکی  میخودسانسوری  سازمانی  رفتار  حوزه  پیچیده  میهای  که  بایستی  باشد 

های اخیر  پدیده خودسانسوری در حوزه ورزش در سالصورت جدی مدنظر قرار گیرد.  به

نمونه،  مو برای  است.  گرفته  قرار  پژوهشگران  توجه  مطالعه (،۲۰۱۸)  ۲۷بردشاو رد  ای  در 

روزنامه درباره  فشارهای  موردی  با  مواجهه  در  خبرنگاران  که  داد  نشان  ورزشی  نگاری 

به  حرفه گاه  احتمالی،  پیامدهای  از  جلوگیری  و  سازمانی  منافع  حفظ  برای  اخلاقی،  و  ای 

 
25. Madsen & Verhoeven 

26. Hayes 

27. Bradshaw 
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آورند. در زمینه ورزش زنان در ایران نیز تحقیقات متعددی صورت  میخودسانسوری روی  

است؛  )  گرفته  مولانا  و  تجربه  (،  ۲۰۲4احمدی  تحلیل  ایرانی،    ۲۲با  زن  ورزشکار 

مهممحدودیت از  را  مدیریتی  و  اجتماعی  فرهنگی،  پوشش  های  در  بازدارنده  ترین عوامل 

کردهرسانه معرفی  زنان  ورزش  همچنین ای  )لطیف  اند.  فرد  بازنمایی  (۲۰۲5ی  بررسی  با 

رسانه در  زنان  رسانهورزش  که  داد  نشان  ایرانی،  با  های  مقایسه  در  اصلی  جریان  های 

زمینهرسانه شفافیت،  عدم  و  خاص  الگوهای  دلیل  به  جایگزین،  تقویت  های  ساز 

نظری سطح  در  دیگر،  سوی  از  هستند.  نقش   (،۲۰۲5)  ۲۸نوئ ی  خودسانسوری  بر  تأکید  با 

شکلفشاره در  اجتماعی  فرهنگی  ای  و  اجتماعی  جو  که  داد  نشان  خودسانسوری،  گیری 

طور مستقیم بر تصمیم افراد در محدودسازی بیان خود تأثیر بگذارد؛ موضوعی  تواند بهمی

ها، خلأ  یابد. با وجود این یافتهشدن، نمود بیشتری میایکه در ورزش به دلیل شدت رسانه

خصوروش در  نظری  و  همچنان  شناختی  ایران  ورزش  در  خودسانسوری«  »مدیریت  ص 

به است؛  حاضر  مشهود  پژوهش  که  پایدار،  عمومی  روابط  به  دستیابی  با  ارتباط  در  ویژه 

 .درصدد پر کردن این شکاف است

های سازمانی،  ویژه در محیطهای متعددی در حوزه خودسانسوری بهبا وجود آنکه پژوهش 

پدیده مورد توجه  رسانه این  اجتماعی و محیطی  ابعاد فردی،  و  انجام گرفته  ای و فرهنگی 

ادموندسون،   و  )دترت  است  دوپلیسیس،  ۲۰۱۱قرار گرفته  بارتال،  ۲۰۲۲؛  در  ۲۰۱۷؛  اما   ،)

تمرکز   موجود،  عوامل  ادبیات  شناسایی  یا  خودسانسوری  منفی  پیامدهای  بر  عمدتاً 

مصادیق  شکل بررسی  به  مطالعاتی  هرچند  نیز  ورزش  حوزه  در  است.  بوده  آن  دهنده 

(، بازنمایی ورزش زنان )احمدی  ۲۰۱۸نگاری ورزشی )بردشاو،  خودسانسوری در روزنامه

مولانا،   لطیفی۲۰۲4و  اجتماعی۲۰۲5فرد،  ؛  فشارهای  و  )یوئن،    فرهنگی-(  بیان ورزشی  بر 

پرداخته۲۰۲5 رویکرد (  با  خودسانسوری  مدیریت  به  که  جامعی  پژوهش  تاکنون  اما  اند، 

علمی   ادبیات  درواقع،  است.  نگرفته  صورت  بپردازد،  پایدار  عمومی  روابط  به  دستیابی 

مدیریت  »چگونگی  به  و کمتر  پرداخته  و چرایی خودسانسوری«  »چیستی  به  بیشتر  موجود 

 
28. Yuen 



 

 

رزش ایران« توجه کرده است. این خلأ نظری و کاربردی، ضرورت انجام پژوهش  آن در و

می دوچندان  را  مدیریت حاضر  برای  مدلی  ارائه  و  طراحی  تحقیق،  این  زیرا هدف  سازد؛ 

ارتقای   پایدار،  عمومی  روابط  ایجاد  به  بتواند  که  است  ایران  ورزش  در  خودسانسوری 

ارتباطی کارکرد  بهبود  و  اجتماعی  نمایدسازمان  سرمایه  کمک  ورزشی  پدیده   .های 

به فضای  خودسانسوری  عملًا  و  دارد  وجود  نیز  ورزش  حوزه  در  مبهم  مسئله  یک  عنوان 

پدیده  خصوص  در  جامع  مطالعات  نبود  است.  داده  قرار  شعاع  تحت  را  ورزش  بر  حاکم 

خودسانسوری در ورزش سبب گردیده است تا امروزه شواهدی در خصوص وضعیت این  

درپدیده   ورزش  آسیب  در  به  توجه  با  طرفی  از  نباشد.  در  دسترس  منفی  و  مثبت  های 

آسیب این  خصوص  در  شواهدی  نبود  خودسانسوری؛  پدیده  گردیده خصوص  سبب  ها 

در خصوص  این  در  شواهدی  عملًا  تا  خصوص    است  در  تحقیقاتی  خلا  نباشد.  دسترس 

ب باعث  عملی  و  علمی  جنبه  دو  از  ورزش  در  خودسانسوری  بحرانپدیده  در  روز  هایی 

ورزش شده است. از منظر علمی این خلا تحقیقاتی سبب گردیده است تا شواهد نظری در  

این خلا   نیز  عملی  منظر  از  باشد.  نداشته  وجود  ورزش  در  پدیده خودسانسوری  خصوص 

تحقیقاتی سبب گردیده است تا راهکارهایی در جهت مدیریت و کنترل خودسانسوری در  

نداشت وجود  ایجاد  ورزش  ضمن  حوزه  این  در  جامع  مطالعات  کمبود  شک  بدون  باشد.  ه 

بستری جهت گسترش خودسانسوری در ورزش؛ باعث گردیده است تا امروزه به اطلاعات  

تحقیق   تا  است  گردیده  مسئله سبب  این  نگردد.  کاملی  اعتماد  ورزش  در  موجود  اخبار  و 

بر مدیریت خودسانسوری موثر  باهدف شناسایی عوامل  ایران در جهت    حاضر  در ورزش 

این   لذا سوال اصلی تحقیق حاضر  اجرا گردد.  پایدار طراحی و  به روابط عمومی  دستیابی 

به   ایران در جهت دستیابی  بر مدیریت خودسانسوری در ورزش  باشد که عوامل موثر  می 

 روابط عمومی پایدار چه می باشد؟ 

 

 روش پژوهش 
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حاضر   کاربردی،    ازلحاظ پژوهش  داده  ازنظرهدف  گردآوری  بهشیوه  آمیخته  ها  صورت 

کیفی   روش  مدل   مورداستفادهبود.  از  استفاده  و  تئوری  گرانند  نوع  از  حاضر  تحقیق  در 

ابزار   بود.  نیمه    مورداستفاده گلیزر  شامل مصاحبه  پژوهش  این  پرسشنامه  ساختاردر  و  یافته 

خروجی   بود.  ساخته  من هامصاحبهمحقق  تحقیق  شکلی  به  محقق  جر  پرسشنامه  گیری 

دارای  اساخته که  شد  به  سؤال  45ی  پرسشنامه  این  سؤالات  طیف  بود.  ارزشی    5صورت 

 لیکرت طراحی گردید.

یید پذیری تأیری و  پذانتقالیری )اعتبار(،  باورپذجهت بررسی روایی بخش کیفی از قابلیت  

باورپذیاستفاده گردید.   ری، فرایند پژوهش توسط هفت  بدین منظور، برای بررسی قابلیت 

تأیید شد و همچنین به ها، دو کدگذار مستقل  منظور اطمینان از همسانی دیدگاهمتخصص 

کردند کدگذاری  را  مصاحبه  نمونه  انتقال.  چند  بررسی  برای  از  همچنین،  پذیری، 

های تحقیق  های سه متخصصی که در فرایند پژوهش مشارکت نداشتند درباره یافتهدیدگاه

شدهبهر قابلیت  گیری  بررسی  جهت  تمامی  تأ.  ضبط  و  ثبت  از  پذیری  و    هامصاحبهیید 

در   آنان  از  موردنی  هازمانبررسی  کمی  بخش  روایی  بررسی  جهت  گردید.  استفاده  یاز 

بررسی نظرات خبرگان و جهت بررسی پایایی پرسشنامه از محاسبه آلفای کرونباخ استفاده  

( )کرس۸۷/۰گردید  آلفای کرونباخ(  و کلارک =  پایایی(.  ۲۰۱۸  ،۲۹ول  بررسی  در   جهت 

بخش کیفی، از روش توافق میان دو کدگذار مستقل استفاده گردید. برای این منظور، چند 

به محاسبه  مصاحبه  توافق  میزان  و سپس  شد  کدگذاری  کدگذار  دو  توسط  جداگانه  طور 

  ها است دهنده پایایی مناسب کدگذاریبرآورد شد؛ این عدد نشان  ۷/۰  گردید که بیش از

 (. ۲۰۱۱، 3۰)توکل و دنیک

آگاه به  حوزه روابط عمومی و    جامعه آماری تحقیق حاضر در بخش کیفی شامل خبرگان

ورزش در  بخش    خودسانسوری  سه  در  تحقیق  کیفی  بخش  ورود خبرگان  معیارهای  بود. 

تحصیلی حداقل کارشناسی(، سوابق شغلی )دارا بودن  شامل تحصیلات )دارا بودن مدرک  

مقاله    5سال سوابق شغلی در حوزه مربوطه( و سوابق پژوهشی )دارا بودن حداقل    ۱۰حداقل  

 
29. Creswell & Clark 

30. Tavakol & Dennick 



 

 

نمونه انتخاب  منظور  به  بود.  عمومی(  روابط  حوزه  در  روش  علمی  از  کیفی  بخش  های 

کنندگان  مطالعه، شرکت  گیری هدفمند استفاده شد. در این پژوهش با توجه به هدفنمونه

نمونه اساس  بر  کیفی  به بخش  آگاه  افراد  بین  از  هدفمند  انتخاب    موضوع  گیری  پژوهش 

 کنندگان در تحقیق شناسایی شد که عبارت بودند از: شدند. پنج معیار برای انتخاب شرکت

 صورت کامل با موضوع آشنا هستند؟شده بهآیا افراد شناسایی -کلیدی بودن .1

اند از سااوی شاادهآیا افرادی که برای مصاااحبه انتخاب  -شده توسط سایرین شناسایی .2

 شوند؟عنوان خبرگان، در نظر گرفته میذینفعان به

 آیا این افراد درک درستی از موضوع پژوهش دارند؟  -فهم نظری موضوع .3

 اند؟شدههای مختلف )نظری و عملی( انتخابشوندگان، از گروهآیا مصاحبه  -تنوع .4

آیا افراد منتخااب، انگیاازه مناساابی باارای مشااارکت در تحقیااق   -موافقت با مشارکت .5

 (۲۰۱۸  کرسول و کلارک،داشتند؟ )

پیدا کرد تا هنگامیفرایند گزینش نمونه که در جریان کسب اطلاعات، هیچ داده  ها ادامه 

به عبارتی داده و  نشد  پدیدار  ادامه    ۱۶ها در  جدیدی  و  اشباع رسیدند  به    مصاحبه مصاحبه 

. نفر از نخبگان مصاحبه شد  ۱۷در مجموع با  صرفاً برای اطمینان از اشباع نظری انجام شد.  

  5۱ها  دقیقه متغیر بود و میانگین آن  ۸۹دقیقه تا حداکثر    3۷ها از حداقل  زمان مصاحبهمدت

 بود. دقیقه 

آمار کم   قی تحق   یجامعه  بخش  در  مد  یحاضر  پژوهش،  موضوع  به  آگاه    ران ینخبگان 

  ی و کارشناسان روابط عموم  رانیشامل مد  رانیکشور ا  ی های ورزشسازمان  یروابط عموم 

-عملهای اولیه بهبر اساس بررسی بود.    یهای ورزش وزارت ورزش و جوانان و فدراسیون

گیری  نمونهبر جدول  با تکیه  نفر مشخص شدند. درنهایت  ۱۲۰آمده درمجموع تعداد آنان  

ی بخش کمی این مطالعه لحاظ گردیدند. عنوان نمونهنفر به  ۹۲کرجسی و مورگان، تعداد  

کیفی    های داده.   نفر انتخاب شدند  ۸۱در دسترس    یری با استفاده از روش نمونه گ درنهایت  

کدگذاری    قیها از طرداده  لی کدگذاری، تحلیل شد. مراحل تحل  ندیفرا  قیپژوهش از طر

  ریتصو  ا ی  یمنطق  می انجام و به عرضه پارادا  ی نشیباز، کدگذاری محوری و کدگذاری گز

واسطه  های کمی تحقیق حاضر بهیافت. همچنین دادهپایان  نی در حال تکو ه یاز نظر ی تجسم
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تجزیه روند  کلیه  گردید.  انجام  ساختاری  معادلات  و  فازی  شانون  آنتروپی  وتحلیل  روش 

 انجام گردید.  3نسخه  PLSو  ۲۰نسخه  SPSSی افزارهانرمحاضر در  های تحقیق داده

 های پژوهش یافته

 دهد.های تحقیق را نشان میهای توصیفی نمونهنتایج مربوط به یافته ۱جدول شماره 

 های توصیفی تحقیق. یافته۱جدول 
 درصد  فراوانی گروه ها ویژگی  بخش

 کیفی 

 سن

سال ۴۰زیر   ۳ ۶/۱۷  

سال ۵۰-۴۰  ۸ ۱/۴۷  

سال ۵۰بالای   ۶ ۳/۳۵  

 تحصیلات 

۸/۱۱ ۲ کارشناسی   

۵/۲۳ ۴ کارشناسی ارشد   

۷/۶۴ ۱۱ دکتری   

 جنسیت 
۸/۵۸ ۱۰ مرد   

۲/۴۱ ۷ زن  

 کمی

 سن

سال ۴۰زیر   ۲۰ ۷/۲۴  

سال ۵۰-۴۰  ۳۸ ۹/۴۶  

سال ۵۰بالای   ۲۳ ۴/۲۸  

 تحصیلات 

۵/۴۹ ۴۰ کارشناسی   

۱/۳۲ ۲۶ کارشناسی ارشد   

۴/۱۸ ۱۵ دکتری   

 جنسیت 
۱/۷۴ ۶۰ مرد   

۹/۲۵ ۲۱ زن  

افراد بارده  های آماری نشان داد که در بخش کیفی  نمونه  ی توصیفی مربوط به سنهاافتهی

همچنین بر اساس نتایج در    را دارا بودند.  یفراوان  ن یشتری درصد ب  ۱/4۷با    سال  4۰-5۰  یسن 

کمی   سنبخش  بارده  ب  ۹/4۶با    سال  4۰-5۰  یافراد  بودند.  یفراوان  ن یشتری درصد  دارا    را 

های آماری نشان داد که در بخش کیفی  ی توصیفی مربوط به سطح تحصیلات نمونههاافتهی

تحص   یدارا  افراد دارا    ن یشتری ب  درصد  ۷/۶4با    یدکتر  یلی مدرک  را  بر   .باشندیمتعداد 

  5/4۹با    کارشناسی   یلی مدرک تحص   یدارا  ، در بخش کمی افرادآمدهدستبهاساس نتایج  



 

 

دارا    ن یشتری ب  درصد را  نمونهها افتهی.  باشندیم تعداد  جنسیت  به  مربوط  توصیفی  های  ی 

که  داد  نشان  کیفی   آماری  بخش  و    ۸/5۸در  مرد  پاسخگویان  زن   ۲/4۱درصد  درصد 

نتایج در بخش کمی  اشندبیم بر اساس  درصد زن   ۹/۲5درصد پاسخگویان مرد و    ۱/۷4. 

 . باشندیم

تکن از  استفاده  با  محقق  پژوهش حاضر،  در    لی تحل  واحد  عنوانبهرا    میمفاهگلیزر    کی در 

مصاحبه   متن  تفک  موردتوجه سطوح  با  و  داده  قرار  تمرکز  عناصر   کیو  به  مصاحبه  متن 

و    در  امی پ  یدارا کدها لات  هاپاراگرافمدخل سطور  تا  نمود  و   یش  گردند  استخراج  باز 

ابتدا مقوله    ،یمحور  یکدگذار ه  در مرحل   د؛یگردمفهوم استخراج    45تعداد    ت یدرنها در 

روند   شدند.  یبند دستهها  مقوله  ریسا  تیدرنهاو    شدهن ییتع پژوهش    یاصل طول  در 

  بار   نیرا چند  شدهانجام  یها مصاحبهمحقق متن    ق،ی تلف  ندیدر فرا  یو حت   یانتخاب   یکدگذار

بازب و    ینی مورد  عبارات  و  داده  ب  ییهاده یاقرار  که  ب  انگری را  و   یاصل  یهامقوله  ن ی روابط 

مربوط به عوامل  و    ها مقوله  نیاساس، روابط ب  نیقرار داد. بر هم  موردتوجهبودند را    یفرع

بر ا  یخودسانسور  دهی پد  مدیریت  موثر  و    رانیدر ورزش  از    تاًینهاشکل گرفت  استفاده  با 

نتایج مربوط به این کدها را    ۲جدول شماره    .رفتیصورت پذ  هینظر  یسازکپارچهینمودار،  

 دهد.نشان می
 . نتایج کدگذاری باز ۲جدول 

ها شماره مصاحبه  فراوانی کدهای استخراجی ردیف اهمیت ضریب  مقدار آنتروپی   

 ۱۳ افزایش کاربرد اطلاعات در ورزش  ۱
۲، ۳، ۵، ۶، ۷، ۸، ۹، ۱۰، ۱۲، 

۱۳، ۱۵، ۱۶، ۱۷ 
۹۱۴۴۰۸/۰  ۱۰۳۵۸۷/۰  

بندی اطلاعات در ورزش طبقه ۲  ۹ 
۲، ۳، ۵، ۶، ۷، ۸، ۹، ۱۰، ۱۲، 

۱۳، ۱۵، ۱۶، ۱۷ 
۵۲۴۷۱۴/۰  ۰۶۲۱۴۸/۰  

سازی اطلاعات موجود در ورزششخصی ۳  ۸ ۱۱، ۱۴، ۱۰، ۸، ۱، ۱۲، ۷، ۶ ۴۷۵۸۴۹/۰  ۰۵۷۴۱۸/۰  

 ۱۱ توجه به اطلاعات تخصصی در ورزش  ۴
۲، ۸، ۱، ۱۳، ۱۱، ۱۴، ۱۲، ۳، 

۱۰، ۶، ۷ 
۷۹۴۴۱۹/۰  ۰۹۴۵۹۶/۰  

 ۱۲ تفکیک سازی اخبار و اطلاعات ورزشی ۵
۸، ۵، ۶، ۱۲، ۱۰، ۱، ۱۷، ۱۳، 

۳، ۷، ۱۱، ۱۶ 
۸۶۹۸۷۴/۰  ۰۹۸۹۵۲/۰  

۹۱۴۴۰۸/۰ ،۱۱ ،۱۶ ،۱۰ ،۵ ،۳ ،۱۷ ،۶ ،۱۴ ۱۳غیرعمومی در مشخص نمودن اطلاعات و اخبار  ۶  ۱۰۳۵۸۷/۰  
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 ۴ ،۸ ،۷ ،۲ ،۱۳ ورزش

۵۲۴۷۱۴/۰ ۱۴ ،۱ ،۶ ،۳ ،۵ ،۱۲ ،۷ ،۱۳ ،۴ ۹ تعبیه فرایندهای انتشار اطلاعات در ورزش ۷  ۰۶۲۱۴۸/۰  

کنندگان اطلاعاتی و خبریتعریف هدایت ۸  ۱۲ 
۱۱، ۹، ۱۲، ۱۶، ۶، ۵، ۸، ۱۷، 

۱۳، ۱۴، ۳، ۷ 
۸۶۹۸۷۴/۰  ۰۹۸۹۵۲/۰  

 ۱۰ مدیریت انحرافات در ورزش ۹
۳، ۱۷، ۱۲، ۱، ۴، ۱۳، ۲، ۷، ۸، 

۱۵ 
۶۹۵۸۱۴/۰  ۰۸۱۴۷۹/۰  

۴۷۵۸۴۹/۰ ۲ ،۱۷ ،۱۵ ،۶ ،۹ ،۱۲ ،۷ ،۱۳ ۸ تعیین سنجش نشر اطلاعات تخصصی  ۱۰  ۰۵۷۴۱۸/۰  

ای ورزشیهای رسانهسازی جریانشفاف ۱۱  ۱۱ ۱۳، ۷، ۱۲، ۹، ۶، ۱۵، ۱۷، ۲ ۷۹۴۴۱۹/۰  ۰۹۴۵۹۶/۰  

۱۲ 
های رفتاری موردنیاز مدیریت  تعریف شایستگی

 خودسانسوری در ورزش 
۱۳ 

۱۲، ۱۱، ۱۳، ۱۵، ۱۶، ۱۷، ۶، 

۹، ۷، ۱، ۲، ۳، ۱۴ 
۹۱۴۴۰۸/۰  ۱۰۳۵۸۷/۰  

۱۳ 
های رهبری موردنیاز مدیریت  تعریف شایستگی

 خودسانسوری در ورزش 
۱۱ 

۱۲، ۱۱، ۱۳، ۱۵، ۱۶، ۱۷، ۶، 

۹، ۷، ۱، ۲، ۳، ۱۴ 
۷۹۴۴۱۹/۰  ۰۹۴۵۹۶/۰  

۱۴ 
های مدیریتی موردنیاز مدیریت  تعریف شایستگی

 خودسانسوری در ورزش 
۹ 

۱۱، ۸، ۱۲، ۱۷، ۵، ۶، ۱۰، ۱۳، 

۳ 
۵۲۴۷۱۴/۰  ۰۶۲۱۴۸/۰  

۱۵ 
موردنیاز مدیریت  های فنیتعریف شایستگی

 خودسانسوری در ورشز 
۱۰ 

۱۱، ۸، ۱۲، ۱۷، ۵، ۶، ۱۰، ۱۳، 

۳ 
۶۹۵۸۱۴/۰  ۰۸۱۴۷۹/۰  

 ۱۳ تعریف منشور اخلاقی نشر اطلاعات در ورزش ۱۶
۱۶، ۵، ۲، ۱۲، ۱۱، ۱۷، ۴، ۳، 

۱۳، ۹، ۱۵، ۸، ۱۴ 
۹۱۴۴۰۸/۰  ۱۰۳۵۸۷/۰  

۱۷ 
وجود معیارهای کمی و کیفی در جهت سنجش  

 خودسانسوری در ورزش 
۱۱ 

۹، ۱۳، ۱۷، ۵، ۶، ۱۵، ۱۰، ۸، 

۱۱، ۷، ۳ 
۷۹۴۴۱۹/۰  ۰۹۴۵۹۶/۰  

۱۸ 
های کلیدی مدیریت تأکید بر ارزشتعریف و  

 خودسانسوری در ورزش 
۱۳ 

۹، ۱۳، ۱۷، ۵، ۶، ۱۵، ۱۰، ۸، 

۱۱، ۷، ۳ 
۹۱۴۴۰۸/۰  ۱۰۳۵۸۷/۰  

۱۹ 
های مربوط تعریف و تأکید بر قوانین و فرهنگ 

 مدیریت خودسانسوری در ورزش 
۱۲ 

۱۱، ۷، ۶، ۱۷، ۸، ۱۴، ۵، ۳، 

۱۳، ۱۰، ۱۵، ۱۲ 
۸۶۹۸۷۴/۰  ۰۹۸۹۵۲/۰  

۲۰ 
های مدیریت خودسانسوری در تعریف ایدئال

 ورزش
۱۳ 

۱۰، ۸، ۱۲، ۱۴، ۱، ۱۱، ۹، ۷، 

۱۳، ۵، ۳، ۲، ۶ 
۹۱۴۴۰۸/۰  ۱۰۳۵۸۷/۰  

۲۱ 
تعیین سطح خودسانسوری فردی و گروهی در 

 ابعاد مختلف ورزش 
۱۱ 

۱۰، ۸، ۱۲، ۱۴، ۱، ۱۱، ۹، ۷، 

۱۳، ۵، ۳، ۲، ۶ 
۷۹۴۴۱۹/۰  ۰۹۴۵۹۶/۰  

۲۲ 
کننده نشر اطلاعات تسریعوجود ابزارهای  

 ورزشی
۷ ۶، ۲، ۴، ۱۳، ۱، ۱۵، ۱۰ ۷۸۲۵۱۷/۰  ۰۸۵۲۴۷۰/۰  
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۲۳ 
های خبری و  های اطلاعاتی از جریانایجاد بانک

 اطلاعاتی ورزشی
۶ ۱۶، ۸، ۴، ۱۴، ۵، ۱۲ ۵۸۴۴۱۷/۰  ۰۶۱۷۸۳/۰  

۲۴ 
ایجاد فضاهای اختصاصی مدیریت خودسانسوری 

 در ورشز
۸ ۳، ۱۲، ۱، ۱۴، ۱۳، ۱۱، ۹، ۵ ۷۴۲۰۵۹/۰  ۰۸۸۱۲۵/۰  

های پشتیبانی در ورزش سیستم ۲۵  ۹ 
۱۰، ۸، ۱۲، ۱۴، ۱۱، ۷، ۱۵، ۳، 

۱۷ 
۸۲۵۱۴۷/۰  ۰۹۲۱۹۳/۰  

های مشاهده واقعیت در ورزشوجود سیستم ۲۶  ۸ 
۱۰، ۸، ۱۲، ۱۴، ۱۱، ۷، ۱۵، ۳، 

۱۷ 
۷۴۲۰۵۹/۰  ۰۸۸۱۲۵/۰  

های فنی نشر خبری ورزشی تقویت زیرساخت ۲۷  ۸ ۹، ۸، ۳، ۱۷، ۷، ۱۱، ۱۲، ۱۶ ۷۴۲۰۵۹/۰  ۰۸۸۱۲۵/۰  

۷۴۲۰۵۹/۰ ۱۶ ،۱۲ ،۱۱ ،۷ ،۱۷ ،۳ ،۸ ،۹ ۸ امنیت روندهای اطلاعاتی در ورزش  ۲۸  ۰۸۸۱۲۵/۰  

۲۹ 
نظارت در جهت کشف فشارهای خبری و 

ای در ورزش رسانه  
۱۱ 

۷، ۱۶، ۳، ۱۰، ۱۵، ۹، ۱۳، ۴، 

۱۱، ۱، ۱۲ 
۹۱۴۴۰۸/۰  ۱۰۳۵۸۷/۰  

۳۰ 
اطلاعاتی و خبری در های کشف تغییر رویه

 ورزش
۸ ۴، ۲، ۷، ۱۴، ۳، ۱۰، ۹، ۱۳ ۷۴۲۰۵۹/۰  ۰۸۸۱۲۵/۰  

۳۱ 
های اطلاعاتی در سهولت دسترسی به جریان

 ورزش
۷ ۱۶، ۱۷، ۱، ۶، ۱۱، ۱۴، ۵ ۷۸۲۵۱۷/۰  ۰۸۵۲۴۷۰/۰  

۳۲ 
حمایت مدیریتی از مدیریت خودسانسوری در 

 ورزش
۸ ۱۷، ۱۶، ۱۴، ۱۲، ۷، ۱۵، ۵، ۱ ۷۴۲۰۵۹/۰  ۰۸۸۱۲۵/۰  

های ورزشی بهبود اشراف محیطی رسانه ۳۳  ۷ ۱۷، ۳، ۱۳، ۱۴، ۱۱، ۸، ۵ ۷۸۲۵۱۷/۰  ۰۸۵۲۴۷۰/۰  

های تشویقی و تنبیهی در ورزشوجود سیستم ۳۴  ۹ ۱۷، ۳، ۱۳، ۱۴، ۱۱، ۸، ۵ ۸۲۵۱۴۷/۰  ۰۹۲۱۹۳/۰  

۳۵ 
های خبری و اطلاعاتی در  احترام به حساسیت

 ورزش
۸ ۸، ۵، ۱۵، ۱۲، ۴، ۳، ۶، ۷ ۷۴۲۰۵۹/۰  ۰۸۸۱۲۵/۰  

۳۶ 
مدیریت ترجیحات دیگران در نشر اخبار و 

 اطلاعات ورزشی
۹ ۸، ۵، ۱۵، ۱۲، ۴، ۳، ۶، ۷ ۸۲۵۱۴۷/۰  ۰۹۲۱۹۳/۰  

۷۴۲۰۵۹/۰ ۷ ،۴ ،۱۲ ،۱۷ ،۱۳ ،۱۶ ،۱ ،۳ ۸ انسجام گروهی و سازمانی در ورزش  ۳۷  ۰۸۸۱۲۵/۰  

های ورزشیافزایش اعتماد عمومی به رسانه ۳۸  ۸ ۸، ۲، ۱، ۱۷، ۱۴، ۱۱، ۴، ۳ ۷۴۲۰۵۹/۰  ۰۸۸۱۲۵/۰  

ای در ورزشهای مشاورهوجود سیستم ۳۹  ۷ ۱۱، ۲، ۱۷، ۱۲، ۱۴، ۵، ۸ ۷۸۲۵۱۷/۰  ۰۸۵۲۴۷۰/۰  

۴۰ 
سنجش و کنترل ترس و نگرانی در حوزه روابط  

 عمومی ورزش
۹ ۱۵، ۶، ۷، ۱۶، ۱۷، ۳، ۱۴، ۲، ۸ ۸۲۵۱۴۷/۰  ۰۹۲۱۹۳/۰  

۷۸۲۵۱۷/۰ ۱۴ ،۶ ،۱۵ ،۸ ،۱۲ ،۱ ،۳ ۷شناختی در ارکان خبری روانهای ایجاد مشوق ۴۱  ۰۸۵۲۴۷۰/۰  
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ها شماره مصاحبه  فراوانی کدهای استخراجی ردیف اهمیت ضریب  مقدار آنتروپی   

 ورزش

نفس در ارکان خبری ورزشیافزایش اعتمادبه ۴۲  ۸ ۱، ۱۳، ۲، ۵، ۱۱، ۹، ۱۲، ۴ ۷۴۲۰۵۹/۰  ۰۸۸۱۲۵/۰  

۴۳ 
های عمومی در حوزه مدیریت  آموزش

 خودسانسوری در ورزش 
۸ ۶، ۴، ۱۶، ۱۲، ۲، ۱۱، ۷، ۱۰ ۷۴۲۰۵۹/۰  ۰۸۸۱۲۵/۰  

۸۲۵۱۴۷/۰ ۸ ،۳ ،۱۲ ،۱ ،۱۶ ،۱۵ ،۷ ،۱۳ ،۶ ۹ وجود برنامه آموزشی فردی و گروهی در ورزش ۴۴  ۰۹۲۱۹۳/۰  

۴۵ 
های مدیریت  تولید محتوا آموزشی در حوزه

 خودسانسوری در ورزش 
۶ ۱۶، ۱۵، ۱۳، ۷، ۱۷، ۴ ۵۸۴۴۱۷/۰  ۰۶۱۷۸۳/۰  

مصاحبه انجام  از  تعداد  پس  تحقیق  به  45های  گردید.  کد  مشخص  کلی  جدول صورت 

 نتایج مربوط به بخش کیفی را به نمایش گذاشته است. 3شماره 
 : کدگذاری بخش کیفی ۳جدول 

 کدهای باز  کدهای محوری 

 جایگاه اطلاعات

 افزایش کاربرد اطلاعات در ورزش 

بندی اطلاعات در ورزش طبقه  

سازی اطلاعات موجود در ورزششخصی  

 توجه به اطلاعات تخصصی در ورزش 

 تفکیک سازی اخبار و اطلاعات ورزشی

 مشخص نمودن اطلاعات و اخبار غیرعمومی در ورزش

 جریان سازی

 تعبیه فرایندهای انتشار اطلاعات در ورزش

کنندگان اطلاعاتی و خبریتعریف هدایت  

انحرافات در ورزشمدیریت   

 تعیین سنجش نشر اطلاعات تخصصی 

ای ورزشیهای رسانهسازی جریانشفاف  

 چارچوب سازی 

های رفتاری موردنیاز مدیریت خودسانسوری در ورزش تعریف شایستگی  

های رهبری موردنیاز مدیریت خودسانسوری در ورزش تعریف شایستگی  

موردنیاز مدیریت خودسانسوری در ورزش های مدیریتی  تعریف شایستگی  

موردنیاز مدیریت خودسانسوری در ورشز  های فنیتعریف شایستگی  

 استانداردسازی
 تعریف منشور اخلاقی نشر اطلاعات در ورزش

 وجود معیارهای کمی و کیفی در جهت سنجش خودسانسوری در ورزش 

خودسانسوری در ورزشهای کلیدی مدیریت تعریف و تأکید بر ارزش  



 

 

های مربوط مدیریت خودسانسوری در ورزشتعریف و تأکید بر قوانین و فرهنگ   

های مدیریت خودسانسوری در ورزشتعریف ایدئال  

 تعیین سطح خودسانسوری فردی و گروهی در ابعاد مختلف ورزش 

 مسائل فنی

کننده نشر اطلاعات ورزشیوجود ابزارهای تسریع  

های خبری و اطلاعاتی ورزشیهای اطلاعاتی از جریانایجاد بانک  

 ایجاد فضاهای اختصاصی مدیریت خودسانسوری در ورشز 

های پشتیبانی در ورزش سیستم  

های مشاهده واقعیت در ورزشوجود سیستم  

های فنی نشر خبری ورزشی تقویت زیرساخت  

 نظارتی-ی امنیتیهاجنبه
روندهای اطلاعاتی در ورزش امنیت   

ای در ورزشنظارت در جهت کشف فشارهای خبری و رسانه  

های اطلاعاتی و خبری در ورزشکشف تغییر رویه  

 رویکردهای مدیریتی 

های اطلاعاتی در ورزشسهولت دسترسی به جریان  

 حمایت مدیریتی از مدیریت خودسانسوری در ورزش

های ورزشی رسانهبهبود اشراف محیطی   

های تشویقی و تنبیهی در ورزشوجود سیستم  

 الزامات فرهنگی 

های خبری و اطلاعاتی در ورزشاحترام به حساسیت  

 مدیریت ترجیحات دیگران در نشر اخبار و اطلاعات ورزشی

 انسجام گروهی و سازمانی در ورزش 

های ورزشیافزایش اعتماد عمومی به رسانه  

ای در ورزشهای مشاورهسیستموجود   

رویکردهای  

 ی شناختروان 

 سنجش و کنترل ترس و نگرانی در حوزه روابط عمومی ورزش 

شناختی در ارکان خبری ورزش های روانایجاد مشوق  

نفس در ارکان خبری ورزشیافزایش اعتمادبه  

 مسائل آموزشی
خودسانسوری در ورزشهای عمومی در حوزه مدیریت  آموزش  

 وجود برنامه آموزشی فردی و گروهی در ورزش

های مدیریت خودسانسوری در ورزش تولید محتوا آموزشی در حوزه  

 

بر موثر  عوامل  که  گردید  مشخص  حاضر  تحقیق  نتایج  به  توجه  مد  با  مدل   تیری ارائه 

ا  یخودسانسور  ورزش  پایدار  رانیدر  عمومی  روابط  به  دستیابی  جهت  جایگاه    در  شامل 
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فنی، جنبه مسائل  استانداردسازی،  امنیتی اطلاعات، جریان سازی، چارچوب سازی،  -های 

روان رویکردهای  فرهنگی،  الزامات  مدیریتی،  رویکردهای  مسائل نظارتی،  و  شناختی 

 هد. دمدل مفهومی تحقیق را نشان می ۱باشد. شکل شماره  آموزشی می

 
 : مدل مفهومی تحقیق )برخواسته از داده های کیفی(1شکل 

به منظور بررسی مدل تحقیق در بخش کمی، از روش معادلات ساختاری استفاده گردید. 

باشد. با  های تحقیق طبیعی نمینتایج آزمون کلوموگراف اسمیرنف نشان داد که توزیع داده

افزارهای کوورایانس محور رعایت شد. لذا  نرمهای استفاده از فرضتوجه به این مسئله پیش 

 استفاده شد.   PLS افزاردر ادامه جهت آزمون مدل از نرم

منظور بررسی روایی سازه پرسشنامه مدیریت خودسانسوری در ورزش ایران و دستیابی به  به

ابتدا  .  انجام شد و سپس تحلیل عاملی تأییدی  روابط عمومی پایدار، تحلیل عاملی اکتشافی

 KMO گیریهای تحلیل عاملی مورد ارزیابی قرار گرفت. شاخص کفایت نمونهفرضپیش 

ها برای تحلیل عاملی بود. همچنین  دهنده کفایت دادهبه دست آمد که نشان    ۰/ ۸۹  برابر با

دار شد و مناسب  معنی  ۰۰۱/۰کمتر از    و سطح معناداری  4۷/۲۱5۶  با مقدار   آزمون بارتلت

بستگی برای تحلیل عاملی را تأیید کرد. حجم نمونه نیز با توجه به تعداد  بودن ماتریس هم

در مرحله تحلیل عاملی اکتشافی و با استفاده از روش تحلیل  .  ها کفایت لازم را داشتگویه



 

 

ها عامل اصلی شناسایی شد که مقادیر ویژه آن  ۱۰های اصلی و چرخش واریماکس،  مؤلفه

و در مجموع بود  از یک  این عوامل    ۷۱.3  بیش  تبیین کردند.  را  واریانس کل  از  درصد 

 : عبارت بودند از

 جایگاه اطلاعات  .1

 سازی جریان .2

 سازی چارچوب .3

 استانداردسازی  .4

 مسائل فنی  .5

 نظارتی -های امنیتی جنبه .6

 رویکردهای مدیریتی  .7

 الزامات فرهنگی  .8

 شناختی رویکردهای روان .9

 مسائل آموزشی  .10

بار عاملی تمامی گویه ازها  ضرایب  نشان  5/۰  بالاتر  مناسب  گزارش شد که  برازش  دهنده 

بالاتر  ها  ها بود. همچنین ضرایب پایایی )آلفای کرونباخ( برای عاملها بر روی عاملگویه

منظور تأیید ساختار  در ادامه، به.  به دست آمد که پایایی مطلوب ابزار را تأیید کرد  ۷/۰از  

انجام شد. نتایج نشان داد     PLS  افزاراستفاده از نرم  عاملی پرسشنامه، تحلیل عاملی تأییدی با

مدل   استخراج  ۱۰که  بهعاملی  دارد؛  مناسبی  برازندگی  اکتشافی،  تحلیل  از  که  طوریشده 

گرفتندشاخص قرار  قبول  قابل  سطح  در  برازندگی  شماره    های  نتایج    (.4)جدول  این 

داده انطباق  مدل  تأییدکننده  با  تجربی  شدههای  می  استخراج  شماره    . باشدتحقیق    ۲شکل 

 دهد. مدل معادلات ساختاری را نشان می 3مدل تحقیق در اندازه گیری و شکل شماره 
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 : مدل اندازه گیری پژوهش ۲شکل 

 

 
 : مدل معادلات ساختاری ۳شکل 

 



 

 

  و   اولین   که  شودمی  استفاده  معیار  چندین   از  پژوهش   ساختاری  مدل  برازش  بررسی  برای

  که درصورتی  .باشدمی t-values مقادیر  همان  یا t داریمعنی  ضرایب  ترین معیار، اساسی

  تأیید   درنتیجه  و  متغیرها  بین   ی رابطه  صحت  از   نشان  شود،  بیشتر  ۹۶/۱  از   اعداد  این   مقدار

با توجه به نتایج مدل تحقیق مشخص گردید که تمامی  .  است  ۹۶/۱  اطمینان  سطح  در  روابط

های برازش  نتایج مربوط به شاخص  4معناداری در مدل تحقیق دارند. جدول  عوامل حضور  

 دهد. مدل فوق را نشان می
 های بزارش مدل تحقیق . شاخص۴جدول 

 
جایگاه  

 اطلاعات 

جریان 

 سازی

چارچوب  

 سازی
 استانداردسازی

مسائل  

 فنی 

-امنیتی

 نظارتی
شناختی روان  مدیریتی  آموزشی  فرهنگی 

۸۸/۰ آلفای کرونباخ  ۸۹/۰  ۸۷/۰  ۸۴/۰  ۸۱/۰  ۸۶/۰  ۸۳/۰  ۸۹/۰  ۸۸/۰  ۸۲/۰  

۸۹/۰ پایایی ترکیبی  ۹۱/۰  ۸۸/۰  ۸۶/۰  ۸۸/۰  ۹۰/۰  ۸۸/۰  ۹۱/۰  ۹۱/۰  ۸۶/۰  

۵۸/۰ روایی همگرا   ۵۵/۰  ۵۷/۰  ۵۳/۰  ۵۸/۰  ۵۹/۰  ۵۱/۰  ۵۵/۰  ۵۴/۰  ۵۲/۰  

HTMT ۶۷/۰  ۵۴/۰  ۶۹/۰  ۴۵/۰  ۵۵/۰  ۶۳/۰  ۴۷/۰  ۴۱/۰  ۵۰/۰  ۴۸/۰  

Q2 ۲۳/۰  ۲۱/۰  ۲۰/۰  ۱۹/۰  ۲۸/۰  ۳۱/۰  ۳۰/۰  ۲۹/۰  ۲۷/۰  ۲۲/۰  

R2 ۷۳/۰  ۷۰/۰  ۷۲/۰  ۶۶/۰  ۷۹/۰  ۲۹/۰  ۷۲/۰  ۷۱/۰  ۸۸/۰  ۶۸/۰  

GOF ۶۵۰/۰  ۶۲۹/۰  ۶۴۰/۰  ۵۹۰/۰  ۶۷۶/۰  ۴۱۳/۰  ۶۰۵/۰  ۶۲۴/۰  ۶۸۹/۰  ۵۹۴/۰  

 

پایایی سازه پایایی ترکیبی استفاده شد که مقادیر  به منظور بررسی  ها از آلفای کرونباخ و 

آمده بیانگر آن است که تمامی  دستدهنده پایایی مناسب هستند. نتایج بهنشان  ۷/۰بالاتر از  

واریانس  سازه میانگین  همگرا،  روایی  سنجش  برای  برخوردارند.  قبول  قابل  پایایی  از  ها 

از شدهاستخراج بیش  مقادیر  تمامی  چون  و  گرفت  قرار  بررسی  روایی  ب  5/۰  مورد  ودند، 

همگرای مدل تأیید گردید. همچنین برای ارزیابی روایی واگرا از معیار فورنل و لارکر و  

دوم HTMT شاخص ریشه  که  ترتیب  این  به  شد؛  بزرگ AVE استفاده  سازه  از  هر  تر 

سازه سایر  با  آن  و  همبستگی  بود  از   HTMT مقادیرها  کمتر  شدند،   ۰.۸5نیز  گزارش 

های وابسته  نیز برای سازه (R²) بنابراین روایی واگرا مورد تأیید قرار گرفت. ضریب تعیین 
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به مقادیر  که  گردید  نشان دستمحاسبه  واریانس  آمده  قبول  قابل  و  مناسب  تبیین  دهنده 

سازه توسط  شاخص متغیرها  همچنین  است.  مستقل  اس  Q² های  روشبا  از   تفاده 

Blindfolding    پیش برازش  از  حاکی  آن  مثبت  نتایج  که  شد  مدل محاسبه  مناسب  بین 

شده در تحقیق  های برازش مشخص گردید که مدل ارائهبا توجه به نتایج شاخصباشد.  می

 باشد. مناسبی برخوردار می حاضر، از برازش 

 گیریبحث و نتیجه 

گر مشخص  حاضر  تحقیق  نتایج  به  توجه  بربا  موثر  عوامل  که  مد  دید  مدل   تیری ارائه 

ا  یخودسانسور  ورزش  پایدار  رانیدر  عمومی  روابط  به  دستیابی  جهت  جایگاه    در  شامل 

فنی، جنبه مسائل  استانداردسازی،  امنیتی اطلاعات، جریان سازی، چارچوب سازی،  -های 

روان رویکردهای  فرهنگی،  الزامات  مدیریتی،  رویکردهای  مسائل نظارتی،  و  شناختی 

می تحقیقات  آموزشی  نتایج  با  حاضر  تحقیق  نتایج  )باشد.  جورک  و  و ۲۰۲۱ادامسکا   )

نتایج تحقیق حاضر ایران به تحلیل عمیق عواملی    باشد.( همسو می۲۰۲۲)  بوچکارو و فریمن 

کند  پرداخته است که به ارائه یک مدل مدیریت مؤثر خودسانسوری در ورزش کمک می

توانند نقشی حیاتی در دستیابی به روابط عمومی  دهد که این عوامل مینشان می  وضوحبهو  

یافته به  توجه  با  کنند.  ایفا  عوپایدار  شدند ها،  بررسی  تحقیق  این  در  که  مختلفی  امل 

مسائل    اندعبارت استانداردسازی،  سازی،  چارچوب  سازی،  جریان  اطلاعات،  جایگاه  از: 

جنبه امنیتی فنی،  رویکردهای  -های  فرهنگی،  الزامات  مدیریتی،  رویکردهای  نظارتی، 

مسائل آموزشیروان پایدار  .شناختی و  از عناصر کلیدی در روابط عمومی  ، جایگاه  یکی 

جریان توانایی  و  بهاطلاعات  اطلاعات  عدم  سازی  ایران،  ورزش  در  است.  مؤثر  صورت 

اجتماعی و کاهش    های سوءتفاهمتواند منجر به  می  موقعبهدسترسی به اطلاعات صحیح و  

و جریاناعتماد عمومی اطلاعات  مدیریت  رو،  این  از  از  سازی میشود.  پیشگیری  به  تواند 

این مسئله نیز    .ها و عموم مردم کمک کندویت ارتباطات مثبت با رسانهخودسانسوری و تق 

سازی و استانداردسازی، دو عامل  چارچوبباشد.  ( همسو می۲۰۱5)  مادسن با نتایج تحقیق  

نظام و  انسجام  به  که  هستند  کمک دیگر  ایران  ورزش  در  ارتباطی  فرآیندهای  کردن  مند 



 

 

توانند زیربنای  های ورزشی میی مشخص، سازمانهایکنند. با تعریف و تعیین چارچوبمی

ایجاد کرده و از ایجاد فضایی که خودسانسوری را تشویق میاخلاقی و حرفه کند،  ای را 

تواند به روند شفافیت و اعتمادسازی میان  جلوگیری کنند. استانداردسازی در این زمینه می

 .کمک کند غیردولتینهادهای دولتی و  

یق حاضر، یکی از عوامل بنیادین در مدیریت خودسانسوری در ورزش  بر اساس نتایج تحق

یافته به  دهد که در محیطها نشان میایران جایگاه اطلاعات است.  های ورزشی، دسترسی 

به معتبر،  میاطلاعات  شفاف  و  تعیین روز  نقش  سطح  کنندهتواند  کاهش  در  ای 

ره کرده، پدیده خودسانسوری با ( اشا۲۰۰۷گونه که هایس )خودسانسوری ایفا کند. همان

بی بحران  زمینه  اطلاعات،  جریان  در  اختلال  میایجاد  فراهم  را  همچنین  اعتمادی  کند. 

( بیان داشتند که محیط عاری از خودسانسوری، بستر استانداردی  ۲۰۱۶مادسن و ورهویون )

می ایجاد  ارتباطات  و  تعامل  بهبرای  ایران  ورزش  تجربه  میان،  این  در  نشان  وکند.  ضوح 

بهمی اطلاعات،  به  آزاد  دسترسی  در  محدودیت  که  با  دهد  مرتبط  موضوعات  در  ویژه 

کاهش   و  درونی  سانسور  تشدید  باعث  اخلاقی،  مسائل  و  زنان  ورزش  ورزشی،  مدیریت 

می آزاد  شفافیت  دسترسی  بسترهای  ایجاد  و  اطلاعات  کارآمد  مدیریت  بنابراین،  شود. 

ابط عمومی پایدار باشد و سرمایه اجتماعی ورزش را ارتقا  گیری روتواند زیربنای شکلمی

های تحقیق بیانگر آن  های ورزشی است. یافتهسازی در عرصه رسانهعامل دوم، جریان. دهد

جریان که  میاست  صحیح،  سازی  هدایت  با  سو،  یک  از  کند:  عمل  صورت  دو  به  تواند 

انسوری بکاهد؛ و از سوی دیگر،  وگو و تعامل را باز کند و از خودستواند فضای گفتمی

ای برای تقویت خودسانسوری  شده اعمال شود، زمینهشده و دستکاریاگر به شکل کنترل

می )فراهم  بردشاو  مطالعه۲۰۱۸آورد.  در  روزنامه(  روی  که  ای  داد  نشان  ورزشی  نگاری 

حرفه فشارهای  با  مواجهه  در  جلوگیری  خبرنگاران  و  سازمانی  منافع  حفظ  برای  از  ای 

می روی  به خودسانسوری  احتمالی  لطیفیپیامدهای  همچنین  )آورند.  تحلیل  ۲۰۲5فرد  با   )

های جریان اصلی به دلیل  های ایرانی، تصریح کرد که رسانهبازنمایی ورزش زنان در رسانه

می تقویت  را  خودسانسوری  خاص،  الگوهای  از  نیز  تبعیت  ایران  ورزش  در  کنند. 

رسانهجریان اغلبسازی  فرصت    ای  کمتر  و  بوده  سیاسی  و  سازمانی  منافع  خدمت  در 



 

27 
 

سازی صحیح و  های متکثر ورزشی فراهم آمده است. در نتیجه، جریانپرداختن به واقعیت

شده  های هدایتکه جریانتواند به کاهش خودسانسوری کمک کند، در حالیای میحرفه

 .سازندتضعیف می کنند و روابط عمومی پایدار رازده، برعکس عمل میو سیاست

ها حاکی از آن است که نحوه  سازی در ارتباطات ورزشی است. یافتهعامل سوم، چارچوب

پیامچارچوب گزارشبندی  و  اخبار  رسانهها،  در  کنترل ها  یا  بروز  بر  مستقیم  تأثیر  ها، 

( یوئن  دارد.  طریق  ۲۰۲5خودسانسوری  از  فرهنگی  و  اجتماعی  فشارهای  که  داد  نشان   )

در  چارچوب است.  تأثیرگذار  بیان خود  برای محدود کردن  افراد  بر تصمیم  ارتباطی  های 

چارچوب ایران،  و  بافت  سیاسی  فرهنگی،  قرمز  خطوط  قالب  در  معمولاً  ارتباطی  های 

شود بسیاری از افراد حتی قبل از ورود به  اند و این موضوع سبب میاجتماعی شکل گرفته

رسانه پیامفضای  فی ای،  را  خود  چارچوبهای  اگر  کنند.  حرفهلتر  اصول  مبنای  بر  ای،  ها 

توانند از شدت خودسانسوری بکاهند و شفافیت و رعایت اخلاق ورزشی طراحی شوند، می

ها  ها صرفاً بازتولید محدودیتبه روابط عمومی پایدار کمک کنند. اما زمانی که چارچوب

وگوی آزاد  ده و مانع گفتجای کاهش، خودسانسوری را تشدید کر و ملاحظات باشند، به

اطلاع.  شوندمی فرآیندهای  در  استانداردسازی  چهارم،  است.  عامل  ارتباطات  و  رسانی 

ها نشان دادند که نبود استانداردهای مشخص در حوزه رسانه و روابط عمومی ورزشی،  یافته

می منفی  پیامدهای  بروز  از  ترس  و  سردرگمی  خودسانسوری  موجب  نتیجه،  در  و  شود 

های استاندارد از بروز  أکید داشتند که محیط( ت۲۰۱۶گیرد. مادسن و ورهویون )شدت می

می جلوگیری  شفافخودسانسوری  تعاملات  و  میکنند  شکل  را  ورزش  تری  در  دهند. 

ای و ارتباطی، هم در سطح فنی و هم در سطح محتوایی،  ایران، فقدان استانداردهای رسانه

اس  اگر  کنند.  حذف  یا  تعدیل  را  خود  محتواهای  پیشاپیش  افراد  شده  تانداردهای  سبب 

توانند فضای اعتماد ایجاد کرده و از فشار روانی  ای و جامع تدوین و اجرا شوند، میحرفه

به   رسیدن  مسیر  نهایت  در  استانداردهایی  چنین  بکاهند.  برخورد  یا  خطا  از  ترس  از  ناشی 

 .روابط عمومی پایدار را هموار خواهند ساخت



 

 

عنوان یکی از بسترهای کلیدی خودسانسوری  ها بهعامل پنجم، مسائل فنی است که در یافته

زیرساخت ضعف  شد.  رسانهمطرح  فنی  پلتفرمهای  وجود  عدم  کمبود  ای،  و  امن  های 

شود که افراد از ترس سوءاستفاده یا پیامدهای احتمالی، به  ابزارهای نوین ارتباطی باعث می

( دوپلیسیس  شوند.  متوسل  شرای۲۰۲۲خودسانسوری  که  داشت  تأکید  نیز  از  (  محیطی،  ط 

تواند به تشدید خودسانسوری بینجامد. در ورزش ایران، های ناکارآمد، میجمله زیرساخت

دادهکاستی امنیت  دیجیتال،  بسترهای  زمینه  در  جدی  پلتفرمهای  و  رسانهها  وجود  های  ای 

می کاهش  را  اطلاعات  آزاد  تبادل  به  اعتماد  که  تقویت  دارد  و  توسعه  بنابراین،  دهد. 

های اساسی برای مدیریت خودسانسوری و  شرطای امن، یکی از پیش ی فنی و رسانهبسترها

است پایدار  عمومی  روابط  به  جنبه.  رسیدن  به  ششم  امنیتیعامل  مربوط -های  نظارتی 

یافتهمی میشود.  نشان  بهها  امنیتی  ملاحظات  و  نظارتی  فشارهای  که  بر دهند  مستقیم  طور 

( در تحقیقات خود  ۲۰۱3ران اثرگذارند. گرمانو و میر )افزایش خودسانسوری در ورزش ای

محیط در  خودسانسوری  که  داشتند  میاشاره  سازمانی  نشانههای  به  فساد  تواند  از  ای 

گیرد. در ورزش  ساختاری بدل شود، چرا که در فضایی آکنده از ترس و فشار شکل می

اح  پیامدهای  از  نگرانی  و  امنیتی  قرمز  نیز، وجود خطوط  از  ایران  بسیاری  آزاد،  بیان  تمالی 

رسانه و  ورزشی  بااین فعالان  است.  داده  سوق  خودسانسوری  سمت  به  را  اگر ای  حال، 

می شوند،  مدیریت  شفاف  و  حمایتی  رویکردی  با  امنیتی  بلکه  ملاحظات  مانع،  نه  توانند 

 . کننده شفافیت و اعتماد عمومی باشندتضمین 

نهاده در  مدیریتی  رویکردهای  هفتم،  یافتهعامل  است.  ورزشی  میای  نشان  که  ها  دهد 

می ایفا  یا کاهش خودسانسوری  تشدید  در  پررنگی  نقش  مدیریت  و  سبک  ادامسکا  کند. 

باشد،  ۲۰۲۱جورک ) اهداف سازمانی  با  انسجام گروهی در تضاد  اگر  تأکید داشتند که   )

ری  ( خودسانسو۱4۰۱خودسانسوری افزایش خواهد یافت. همچنین سلماسی و همکاران )

پدیده در  را  است.  دقیق  مدیریت  نیازمند  که  دانستند  سازمانی  رفتار  حوزه  در  پیچیده  ای 

سلسله و  اقتدارگرایانه  مدیریت  شده  ایران،  باعث  ورزشی  نهادهای  از  بسیاری  در  مراتبی 
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به دهند  ترجیح  و ورزشکاران  مسائل، سکوت  کارکنان  بیان صریح  یا  انتقادات  جای طرح 

مق  در  کنند.  میاختیار  پاسخگو  و  شفاف  مشارکتی،  مدیریت  بیان  ابل،  برای  را  فضا  تواند 

بینجامد پایدار  عمومی  روابط  به  نهایت  در  و  کند  باز  سازنده  تعامل  و  هشتم،  .  آزاد  عامل 

به فرهنگ  است.  فرهنگی  موارد  الزامات  از  بسیاری  در  اثرگذار،  و  عمیق  بستری  عنوان 

یافتهزمینه است.  خودسانسوری  بروز  میهساز  نشان  محدودیتا  که  و  دهد  فرهنگی  های 

به و اجتماعی،  احمدی  است.  کرده  تشدید  را  زنان، خودسانسوری  ورزش  در حوزه  ویژه 

وضوح نشان دادند که موانع فرهنگی و اجتماعی یکی از  ( در پژوهش خود به۲۰۲4مولانا )

رسانهمهم پوشش  در  بازدارنده  عوامل  همچنینترین  هستند.  زنان  ورزش  فرد  لطیفی  ای 

های ایرانی در بازنمایی ورزش زنان، به دلیل الگوهای خاص  ( بیان داشت که رسانه۲۰۲5)

کنند. بنابراین، اگر فرهنگ عمومی بر مبنای شفافیت،  فرهنگی، خودسانسوری را تقویت می

تواند موجب کاهش خودسانسوری گردد. در غیر این  تنوع و پذیرش اجتماعی بنا شود، می

عامل .  شودهنگ محدودکننده خود به عاملی برای بازتولید این پدیده بدل می صورت، فر 

روان رویکردهای  یافتهنهم،  که  است  مهم  شناختی  شخصیتی  و  فردی  سطح  در  را  آن  ها 

های شخصیتی، ترس از قضاوت، فشار روانی و نگرانی از طرد اجتماعی از  دانستند. ویژگی

معرف خودسانسوری  بر  مؤثر  عوامل  )جمله  بارتال  شدند.  بیان  ۲۰۱۷ی  خود  پژوهش  در   )

ویژگی برخی  و  اجتماعی  ارتباطات  برقراری  به  تمایل  فردی میداشت که عدم  تواند  های 

رسانهزمینه شدت  دلیل  به  ایران،  ورزش  فضای  در  باشد.  خودسانسوری  و  ایساز  شدن 

بیشتر استحساسیت بر ورزشکاران و مدیران  اجتماعی، فشارهای روانی  این شرایط  های   .

بزنند. در  باعث می به سانسور درونی  از خود، دست  برای محافظت  افراد،  از  بسیاری  شود 

حمایت ارائه  فضایی،  مهارتچنین  توسعه  و  روانی  میهای  فردی  کاهش  های  به  تواند 

ها نشان دادند که نهایتاً، عامل دهم مسائل آموزشی است. یافته  .خودسانسوری کمک کند

ک آموزش  مهارتنبود  زمینه  در  رسانهافی  و  ارتباطی  میهای  باعث  ورزشکاران،  ای،  شود 

خودسانسوری   منفی،  پیامدهای  یا  خطا  ترس  از  عمومی،  روابط  کارکنان  حتی  و  مدیران 



 

 

تواند  ( نیز اشاره داشتند که فرایند یادگیری و آموزش می۲۰۱۱کنند. دترت و ادموندسون )

شکل نقش در  خودسانسوری  کاهش  یا  نظام    گیری  ضعف  ایران،  در  کند.  ایفا  مهمی 

های ارتباطی، این پدیده را تقویت کرده است.  ای و مهارتآموزشی در زمینه سواد رسانه

می هدفمند  و  تخصصی  آموزش  مقابل،  و  در  بحران  مدیریت  توانایی  بیان،  تواند جسارت 

 . ساز روابط عمومی پایدار شودشفافیت ارتباطی را افزایش دهد و زمینه

بایدسازمانهمچنین   مسئولیتهافعالیت ها  به  مربوط  برنامهی  در  را  اجتماعی  های  پذیری 

می این  بگنجانند.  از  خود  حمایت  خیریه،  ورزشی  رویدادهای  برگزاری  شامل  تواند 

فعالیتپروژه  در  مشارکت  و  اجتماعی  توسعه  زیستهای  چنین  های  باشد.  محیطی 

کند، بلکه موجب ایجاد احساس تعلق  تنها به بهبود تصویر سازمان کمک میابتکارهایی نه  

با جامعه خواهد شدو ارتباط نزدیک یکی از عوامل اساسی در تقویت روابط عمومی    .تر 

زمینه در  مدیران  و  کارکنان  آموزش  حرفهپایدار،  اخلاق  عمومی های  روابط  اصول  و  ای 

دوره برگزاری  زمیناست.  در  آموزشی  و  ههای  پایدار  ارتباطات  به  مربوط  های 

میمسئولیت اجتماعی  قابلیتپذیری  ارتقاء  به  این  تواند  کند.  کمک  کارکنان  دانش  و  ها 

تر دهد که در ایجاد ارتباطات مثبت و مؤثر با مخاطبان موفقها این امکان را میدانش به آن

ها نیاز دارند  دار، سازمانهای روابط عمومی پایبه منظور ارزیابی موفقیت تلاش  .عمل کنند

را برای ارزیابی فرآیندها و نتایج خود تعیین کنند. این معیارها   تا معیارهای کلیدی عملکرد

زیستی  های اجتماعی و تأثیرات محیطتواند شامل سطح رضایت ذینفعان، حجم واکنش می

معیارها، سازمان این  منظم  ارزیابی  از طریق  نقاطباشد.  توانست  قوت و ضعف    ها خواهند 

کنند اعمال  را  لازم  بهبودهای  و  شناسایی  را  فناوریسازمان  .خود  از  باید  و  ها  نوین  های 

سامانهپلتفرم این  ببرند.  بهره  پایدار  و  مؤثر  ارتباطات  ایجاد  برای  دیجیتال  میهای  توانند  ها 

امکان ارائه  های اجتماعی باشند که  های تعاملی و شبکههای موبایل، وبسایتشامل اپلیکیشن 

نظرسنجی مشارکتاطلاعات،  و  میها  فراهم  را  عمومی  در  های  نوآوری  به  امر  این  کنند. 

 .های ارتباطی و بهبود تعاملات کمک خواهد کردشیوه
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یافته اساس  پدیدهبر  ایران  ورزش  در  خودسانسوری  مدیریت  پژوهش،  این  ای های 

اری، فرهنگی، مدیریتی و فردی  ای از عوامل ساخت چندبعدی است که تحت تأثیر مجموعه

جریان اطلاعات،  جایگاه  همچون  عواملی  که  داد  نشان  نتایج  دارد.  رسانهقرار  ای،  سازی 

امنیتی چارچوب ملاحظات  فنی،  مسائل  استانداردسازی،  ارتباطی،  نظارتی،  -سازی 

روان رویکردهای  فرهنگی،  الزامات  مدیریتی،  در  رویکردهای  آموزشی  مسائل  و  شناختی 

دهد  گیری و یا کنترل خودسانسوری نقش مستقیم دارند. بررسی این عوامل نشان میشکل

که خودسانسوری نه صرفاً یک رفتار فردی، بلکه محصول تعامل پیچیده میان ساختارهای  

شود که بدانیم  کلان و خرد در ورزش ایران است. اهمیت این موضوع زمانی دوچندان می

ش نیازمند  پایدار،  عمومی  است؛  روابط  متقابل  اعتماد  و  اطلاعات  آزاد  جریان  فافیت، 

به خودسانسوری  وجود  با  که  میعناصری  تهدید  جدی  مدیریت طور  بنابراین،  شوند. 

گرفتن آن، بلکه با شناخت ابعاد مختلف  هوشمندانه این پدیده، نه از طریق حذف یا نادیده

ر درصدد پر کردن پذیر خواهد بود. پژوهش حاضو طراحی مداخلات چندسطحی امکان

بوده   ایران  ورزش  در  خودسانسوری  مدیریت  ادبیات  در  موجود  کاربردی  و  نظری  خلأ 

زمینه تحلیلی،  مدل  یک  ارائه  با  کرده  تلاش  و  شکلاست  برای  عمومی  ای  روابط  گیری 

فراهم کند با محدودیت.  پایدار  نیز  تحقیق حاضر  پژوهش دیگری،  روبهمانند هر  رو  هایی 

نخست است.  حساسیت  بوده  دلیل  به  ایران،  بافت  در  خودسانسوری  موضوع  های  آنکه 

می سبب  اجتماعی،  و  سیاسی  بیان  فرهنگی،  به  کمتری  تمایل  پاسخگویان  از  برخی  شود 

ها را  های واقعی خود داشته باشند؛ موضوعی که احتمال اثرگذاری بر صداقت پاسخدیدگاه

می وافزایش  حوزه  در  تنها  حاضر  پژوهش  دوم،  آن  دهد.  نتایج  و  شده  انجام  ایران  رزش 

بخش به سایر  به  تعمیم  قابل  مستقیم  دلیل  طور  به  سوم،  نیست.  دیگر  کشورهای  یا  ها 

امکان محدودیت و  شد  محدود  کیفی  بررسی  به  پژوهش  دامنه  منابع،  و  زمانی  های 

میدانی گستردهبهره مطالعات  از  یا روشگیری  نداشت.  تر  ملی وجود  های کمی در سطح 



 

 

نسبتاً  چهار ورزش  در  خودسانسوری«  »مدیریت  با  مرتبط  ادبیات  نیز،  نظری  حوزه  در  م، 

 .  نوظهور است و خلأ منابع علمی معتبر، کار مقایسه و تحلیل را دشوار ساخته است

به  یافته صرفاً  نه  ایران،  ورزش  در  پدیده خودسانسوری  که  داد  نشان  حاضر  پژوهش  های 

سا  واسطه  به  بلکه  فردی  عوامل  شکل  دلیل  فنی  و  امنیتی  مدیریتی،  فرهنگی،  ختارهای 

پیشنهادهای کاربردی برای مدیران، سیاستمی ارائه  بر این اساس،  فعالان  گیرد.  گذاران و 

ورزشی امری ضروری است. در گام نخست، تقویت شفافیت اطلاعات و دسترسی آزاد به  

تواند بستر اعتمادسازی را  های ورزشی باید در دستور کار قرار گیرد، زیرا این امر میداده

آموزش توسعه  همچنین،  کند.  جلوگیری  درونی  سانسور  بروز  از  و  کرده  های  فراهم 

رسانه سواد  حوزه  در  مهارتتخصصی  برای  ای،  بحران  مدیریت  و  ارتباطی  های 

ویژه اهمیت  عمومی  روابط  کارکنان  و  مدیران  ضعف  ورزشکاران،  که  چرا  دارد،  ای 

ی اصلی خودسانسوری است. در سطح مدیریتی نیز، حرکت از  هاآموزشی یکی از محرک

می و شفاف،  مشارکتی  مدیریت  به سمت  اقتدارگرایانه  امن مدیریت  فضایی  برای  تواند  تر 

دیدگاه  سوی  طرح  از  بخشد.  ارتقا  را  ورزش  اجتماعی  سرمایه  نهایت  در  و  کند  ایجاد  ها 

فنی و رسانهگذاری در زیرساختدیگر، سرمایه نهای  پلتفرمای  های دیجیتال  وین همچون 

سازد که تبادل آزاد اطلاعات بدون ترس از پیامدهای  امن و کارآمد، شرایطی را فراهم می

امکان رواناحتمالی  ابعاد  به  توجه  باشد.  حمایت پذیر  و  مشاوره  مراکز  تأسیس  و  شناختی 

ی و ترس از  های اجتماع روانی در نهادهای ورزشی نیز به کاهش فشارهای فردی، اضطراب

ای  کند. نهایتاً، بازنگری در سازوکارهای نظارتی ضروری است؛ به گونهقضاوت کمک می

نظام این  این  که  از  و  باشند  داشته  هدایتگرانه  و  حمایتی  رویکرد  ترس،  ایجاد  جای  به  ها 

زمینه شوندطریق  پایدار  عمومی  روابط  تقویت  این  .  ساز  کاربردی،  پیشنهادات  کنار  در 

ن داد که زمینه برای انجام تحقیقات تکمیلی همچنان گسترده است. از آنجا که  پژوهش نشا

قرار   علمی  توسعه  اولیه  مراحل  در  هنوز  ایران  ورزش  در  مدیریت خودسانسوری  موضوع 

صورت کمی و ترکیبی در سطح ملی انجام شوند تا  شود مطالعات آتی بهدارد، پیشنهاد می

گروه در  خودسانسوری  شدت  و  همچنین،  هابعاد  شود.  سنجیده  ورزشی  مختلف  ای 
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مقایسهپژوهش  بین های  میای  کشورها  سایر  و  ایران  میان  شناسایی  المللی  به  تواند 

مطالعات  تفاوت اجرای  مدیریت خودسانسوری کمک کند.  در  و ساختاری  فرهنگی  های 

غییرات  ها، تطولی برای بررسی روند تغییرات این پدیده در طول زمان و تحت تأثیر سیاست

ای دارد. افزون بر این، توجه خاص به حوزه  مدیریتی و تحولات اجتماعی نیز اهمیت ویژه

یافته زیرا  گیرد،  قرار  آینده  پژوهشگران  کار  دستور  در  باید  زنان  این  ورزش  داد  نشان  ها 

حوزه سایر  از  بیش  بهبخش  نهایت،  در  دارد.  قرار  خودسانسوری  معرض  در  کارگیری  ها 

گذاران ورزشی کمک کند  تواند به سیاستسازی مدیریتی میسازی و شبیههای مدلروش

پیش  را  خودسانسوری  مدیریت  در  مختلف  مداخلات  پیامدهای  مسیر  تا  و  کرده  بینی 

 .دستیابی به روابط عمومی پایدار را هموارتر سازند
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