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Abstract 
The current research was conducted with the aim of identifying the effective 

drivers for the development of virtual social networks in identifying 

entrepreneurial opportunities. Virtual social networks, as a network of 

human communication, include WhatsApp, Instagram, Google Plus, 

LinkedIn, Facebook, Twitter and other platforms that include many 

opportunities in the field of entrepreneurship. The research was applied in 

terms of its purpose, and in terms of the nature and method of data 

collection, it was analytical-exploratory and of a mixed approach, in which 

Content analysis method was used in the qualitative part, and the MicMac 

method was used in the quantitative part. The intended sample in the 

qualitative section includes 9 experts, and in the quantitative section, it 
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includes 20 experts who are proficient in the subject, who were selected by 

snowball sampling. The method of data collection in the qualitative part 

included library studies and interviews, and in the quantitative part it 

included the MicMac questionnaire. At the stage of library studies and 

interviews, 18 primary variables were identified, and 16 variables were used 

for quantitative analysis by adjusting the opinions of experts. After analyzing 

the data obtained from the MicMac questionnaire, 10 variables were 

determined as effective drivers. The results show that the most effective 

factor include; The size of virtual social networks and the presence of 

business contacts in virtual social networks and the least effective variable 

include; Transfer of information and existence of information resources in 

virtual social network. 

Keywords: Social Networks, Virtual, Opportunity Recognition, 

Entrepreneurship. 
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در  یمجاز یاجتماع یها مؤثر بر توسعه شبکه یها شرانیپ ییشناسا

 نانهیکارآفر یها فرصت صیتشخ

   یسالارزه الله بیحب
 ستانیو اقتصاد، دانشگاه س تیریدانشکده مد ،یدولت تیریگروه مد اریدانش

 .رانیو بلوچستان، زاهدان، ا
  

  بهار پورانجنار  گل
و اقتصاد، دانشگاه  تیریدانشکده مد ،یمنابع انسان تیریمد یدکتر یدانشجو

 .رانیو بلوچستان، زاهدان، ا ستانیس
 

   ییبایشک نیام
دانشگاه  ،یمال تیریگروه مد ،یمال تیریارشد مد یکارشناس یدانشجو

 .رانیچابهار، چابهار، ا
  

   یحسن غفار
و اقتصاد، دانشگاه  تیریدانشکده مد ،یمنابع انسان تیریمد یدکتر یدانشجو

 .رانیو بلوچستان، زاهدان، ا ستانیس

 چکیده
های اجتماعی مجازی در تشخیص  های مؤثر بر توسعه شبکه پژوهش حاضر باهدف شناسایی پیشران

ای از ارتباطات انسانی،  عنوان شبکه های اجتماعی مجازی، به های کارآفرینانه صورت پذیرفت. شبکه فرصت

دیگری است که  های بوک، توییتر و سایر پلتفرم پلاس، لینکدین، فیس آپ، اینستاگرام، گوگل شامل واتس

باشد. پژوهش، ازنظر هدف، کاربردی و به لحاظ  های بسیاری درزمینة کارآفرینی می دربرگیرنده فرصت

اکتشافی و از نوع رویکرد آمیخته بوده که در بخش کیفی از  –ها، تحلیلی  ماهیت و روش گردآوری داده

موردنظر در بخش کیفی شامل  مک استفاده شد. جامعه روش تحلیل محتوا و در بخش کمی از روش میک

نفر از کارشناسان مسلط به موضوع است که به شیوه  02نفر از خبرگان و در بخش کمی شامل  9

ای  ها در بخش کیفی شامل مطالعات کتابخانه اند. روش گردآوری داده شده گیری گلوله برفی انتخاب نمونه

ای و  . در مرحله مطالعات کتابخانهمک بوده است نامه میک و مصاحبه و در بخش کمی شامل پرسش

متغیر برای تحلیل کمی  81متغیر اولیه شناسایی گردید که با تعدیل نظرات خبرگان،  81مصاحبه، تعداد 
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های  عنوان پیشران متغیر به 82مک، تعداد  نامه میک های حاصل از پرسش استفاده شد. پس از تحلیل داده

های اجتماعی مجازی و  ست که اثرگذارترین عامل شامل؛ اندازه شبکهمؤثر تعیین شدند. نتایج، بیانگر این ا

اثرترین متغیر شامل؛ انتقال اطلاعات و وجود  های اجتماعی مجازی و کم وجود مخاطبین تجاری در شبکه

 باشد. منابع اطلاعاتی در شبکه اجتماعی مجازی می

  .ینیفرصت، کارآفر صیتشخ ،یمجاز ،یاجتماع یها شبکه :ها واژهکلید



 611 |   و همکاران یسالارزه...؛ در یمجاز یاجتماع یها مؤثر بر توسعه شبکه یها شرانیپ ییشناسا

 مقدمه

های کاربردی آن، بر تمامی  در عصر حاضر، فناوری اطلاعات، ازجمله اینترنت و برنامه

(. Wang & Street, 2018اند ) شئونات زندگی فردی و اجتماعی افراد جامعه رسوخ نموده

های  ای که امروزه، شاهد رشد چشمگیر استفاده از ابزارهای ارتباطی مانند شبکه گونه به

های  های اجتماعی مجازی، از رسانه (. شبکهQi et al, 2019هستیم ) 8مجازیاجتماعی 

(، هستند که به اعتقاد بسیاری از محققان، آینده 8991تأثیرگذاری )سوری و همکاران، 

( در آن 8991( و دگردیسی جوامع )شبیری، 8991ارتباطات انسانی )شیبانی و همکاران، 

های اجتماعی بر  ی اجتماعی، تشکیل و پیوند گروهها شود. فلسفه وجودی شبکه خلاصه می

محور علایق و اشتراکات اعتقادی، اقتصادی، سیاسی و اجتماعی، چه در فضای مجازی و 

؛ دهقان و مروت، 8991لنگری و همکاران،  باشد )کوثری چه در فضای غیرمجازی می

ر مجازی زندگی طو دهند افراد در جامعه جدید، به های مجازی، اجازه می (. شبکه8991

، تغییر قلمرو عمومی در عصر جدید و مدرن است 0ای که به اعتقاد هابرماس کنند. جامعه

مثابه  های اجتماعی را به ( نیز، شبکه0229) 9(. کاپلان و هیلین8990)بخشی و همکاران، 

کنند که بر بنیان ایدئولوژیکی و  ای از ابزارهای مبتنی بر اینترنت تعریف می دسته

دهند  های وب، استوار هستند و به کاربران امکان تولید محتوا و مبادله آن را می یفناور

(Dao, 2015در حال حاضر، شبکه .) اند، تعداد  های اجتماعی مجازی موفق شده

توجهی از کاربران اینترنتی را جذب نموده و همواره، در میان چهار فعالیت اصلی  قابل

، کل کاربران 0289(. در سال 8991رابی و همکاران، کاربران اینترنتی قرار گیرند )سه

 9های اجتماعی مجازی بیش از  میلیارد نفر و کاربران شبکه 4اینترنت در دنیا بیش از 

های اجتماعی مجازی،  (. براین اساس، شبکهGaeta et al, 2019اند ) میلیارد نفر بوده

ها و کارآمدترین وسایل  اندیشهترین ابزارها، جهت طرح و رواج  عنوان قوی توانند به می

های  توان اذعان داشت شبکه روی، می برای نفوذ بر اذهان جوامع محسوب گردند. ازاین
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Virtual Social Networks 

2. Habermas, Y, 

3. Kaplan, A. M, & Hillin, M, 
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 & Labafiاجتماعی مجازی که در قالب تحول گران اجتماعات جهانی قرار دارند )

Williams, 2018( با تغییر ماهیت دانش ،)Corral de Zubielqui et al, 2019 فرصت ،)

نمایند؛ تا علاوه بر تحقق  های مختلف فراهم می فردی را برای افراد و سازمان حصربهمن

آفرینی و تعاملات دوطرفه با  اهداف رقابتی خود، دست به خلق نتایج نوآورانه، ارزش

 ,Richey & Ravishankar, 2019; Kozlowski & Kuchciakمشتریان خود بزنند )

گر بزرگ کشف  با حذف موانع ورود به بازار، تسهیلها،  (. علاوه برآن، این شبکه2019

(. بخش Salamzadeh et al, 2019برای افراد هستند ) 8ها و متعاقب آن، کارآفرینی فرصت

های کارآفرینی به این پرسش اختصاص دارد که چگونه افراد  ای از پژوهش عمده

چندوجهی  ، مفهومی0دهند. تشخیص فرصت وکار را تشخیص می های ایجاد کسب فرصت

های  ( که دارای جنبه8991و محوری در فرآیند کارآفرینی بوده )موسوی و شبگو منصف، 

های  (، ویژگیShane, 2000های پیشین ) مختلفی از قبیل تفاوت در دانش و تجربه

 ,Tang(، اعتماد و هوشیاری )Ardichvili et al, 2003های اجتماعی ) شخصیتی، شبکه

عنوان قلب فرآیند کارآفرینی و  طورکلی، تشخیص فرصت، به هباشد. ب ( و غیره می2007

باشد  اقتصادی می -معنای توانایی شناسایی یک ایده و تبدیل آن به یک مفهوم تجاری  به

( که درنهایت، باعث پویایی اقتصاد Idota et al, 2019؛ 8990)موسوی و همکاران، 

ین اقتصادها در جهان امروزی، گردد. با توجه به مطالعات صورت گرفته، پایدارتر می

گذاری شده باشند. در  های اینترنتی و مجازی پایه اقتصادهایی هستند که بر مدار شبکه

ها دامنه  های اجتماعی در جهان، استفاده از این شبکه زمان با گسترش شبکه ایران، نیز هم

های اجتماعی  (. پلتفرم مدیریت رسانه8991ای یافته است )کریمیان و همکاران،  گسترده

9سویت کانادایی هوت
های  اعلام کرده است که براساس آمار، تعداد ایرانیانی که از شبکه 

درصدی داشته است و در حدود  891، افزایش 0281کنند؛ در سال  اجتماعی استفاده می

میلیون کاربر فعال رسانه اجتماعی در ایران وجود دارند که تقریباً، نیمی از جمعیت  41

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Entrepreneurship 

2. Opportunity recognition 

3. Hootsuite 
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های جدید  توان اذعان داشت که ظهور فناوری رو، می . ازاین8شود ا شامل میکشور ر

های اجتماعی مجازی، دریچه جدیدی فراروی اقتصاد کشورمان  ارتباطی، یعنی، شبکه

عنوان تواند، به ها، می های کارآفرینی از طریق این شبکه گشوده است که شناسایی فرصت

که،  طوری قق اهداف اقتصاد مقاومتی باشد. بهفرصتی در راستای توسعه اقتصادی و تح

تاکنون، چنین نگاهی به محیط اقتصادی ایران، صورت نپذیرفته است. از طرفی، در 

های کارآفرینی و  زمان، به تشخیص فرصت های اندیشمندان، کمتر به توجه هم پژوهش

این تحقیق شده است. به همین دلیل،  های مجازی با رویکرد کارآفرینی، پرداخته شبکه

تلاش دارد به این خلأ پژوهشی توجه نماید. لذا، با توجه به اهمیت این موضوع، پژوهش 

های اجتماعی مجازی در  های مؤثر بر توسعه شبکه حاضر برآن است تا به شناسایی پیشران

 های کارآفرینانه بپردازند. تشخیص فرصت

 پیشینه نظری پژوهش

 های اجتماعی شبکه

هایی شامل سطوح فردی یا سازمانی،  ختاری اجتماعی است که از گرهشبکه اجتماعی، سا

ها،  ها، غالباً، دارای یک یا چند نوع خاص وابستگی، مانند ایده شده است. این شبکه تشکیل

ها به یکدیگر متصل  واسطه آن باشند که به های وب و غیره می تبادلات مالی، دوستان، لینک

کشند  ( و کارکرد مؤثر شبکه همگرا را به تصویر می8991گردند )تولایی و همکاران،  می

حال، با  های اجتماعی، جدید نیست. بااین (. ایده کلی شبکه8990)کاووسی و کاظمی، 

های اجتماعی  (، شبکهSymm, 2016ظهور شبکه جهانی وب و توسعه فناوری اطلاعات )

شود. عنوان شبکه  می یافته است که شبکه اجتماعی مجازی نامیده به یک بعد جدید دست

در  0در دانشگاه ایلینویز 8912اجتماعی مجازی، با قالب امروزی برای نخستین بار در سال 

های اجتماعی مجازی  (. شبکه8991ایالات متحده امریکا مطرح شد )آریانی و همکاران، 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. https://financialtribune.com/articles/sci-tech/81536/latest-data-on-iran-surge-in-

social-media-use 
2. University of Illinois 
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و هایی هستند )فرقانی  های مجازی اینترنتی، صفحات اینترنتی یا مجموعه سایت یا شبکه

های  ها، افکار و فعالیت مندی دهند؛ علاقه ( که به کاربران این امکان را می8991مهاجری، 

( و علاوه بر تأمین بسیاری از 8991اشتراک گذارند )علوی،  طور متقابل به خود را به

کنند  نیازهای فرهنگی، اجتماعی و مذهبی اعضای خود، این امکان را برای آنان فراهم می

های اجتماعی از طریق رایانه یا تلفن همراه، فعالیت خود  ا انجام سایر فعالیتزمان ب که هم

(. سرعت عمل و 8998در این جوامع مجازی را نیز پیگیری کنند )بشیر و افراسیابی، 

تواند فضای یکسان و مشابهی  های دیگر، می بودن و ویژگی ماندن، سیال بودن، ناشناس فعال

جنسیتی، طبقاتی، قومی، نژادی، مکانی و حتی دینی( فراهم را فارغ از الزامات ساختی )

وند و همکاران،  سازد که مستعد تجارب متفاوتی برای کاربران اینترنت است )موسی

زمان از امکانات  های اجتماعی مجازی، استفاده هم ترین محورهای شبکه (. عمده8991

ارتباط  (. دراینObar & Wildman, 2015آنلاین و دیجیتال در ارتباط با مخاطب است )

جدید، رفتار مخاطب در برابر رسانه، دچار دگرگونی شده و از مخاطب منفعل به مخاطب 

ها  شود. این رابطه دوسویه، باعث ایجاد ساختاری نوین در نسل جدید رسانه فعال تبدیل می

ی های اجتماع روست که امروزه، مفهوم شبکه (، ازاین8991شود )رضایی و شبیری،  می

های اجتماعی مجازی مانند  مجازی دارای اهمیت بالقوه است. اهمیت و محبوبیت شبکه

های دیگر  بوک، توییتر و سایر پلتفرم پلاس، لینکدین، فیس آپ، اینستاگرام، گوگل واتس

تری در جهان  های متنوع های جدید باقابلیت روز شاهد ورود شبکه باعث شده است تا روزبه

 امروزی باشیم.

 های اجتماعی های شبکه ابعاد و ویژگی

توانند در کنار ماهیت بالقوه خود، ماهیتی بالفعل نیز داشته باشند.  های اجتماعی، می شبکه

وگو در مورد  تواند شامل تقسیم اطلاعات، تبادل اخبار، انجام گفت ها، می ماهیت بالفعل آن

های مستقیم یا از  صورت تماس تواند به دیگران و از این قبیل باشد؛ یعنی، کنشی که می

ها، دارای ابعاد و  (. این شبکه8998راد،  های ارتباطی انجام شود )محسنیان طریق واسطه

 شود. ها اشاره می ، به آن8فرد هستند که در جدول  های منحصربه ویژگی
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 های اجتماعی های شبکه . ابعاد و ویژگی1جدول 

 توضیحات ابعاد

محتوای روابط 

 اجتماعی

های اجتماعی، از قبیل ایجاد دوستی،  های اجتماعی نهفته در شبکه به مجموعه دارایی

ها اثرگذار است )ایمانی و  گیری رفتار آن مشارکت، ایجاد همدلی بین افراد که بر شکل

 (.Bravo et al, 2012؛ 8991همکاران، 

منابع اجتماعی 

 اطلاعات

آید  دست می مشتمل بر جریان منابع اطلاعاتی است که از طریق روابط بههای اجتماعی،  شبکه

باشد و منابع اجتماعی از طریق آن به درون  که شامل روابط داخلی و نیز، روابط خارجی می

 (.Chow & Chan, 2008شود ) سازمان وارد می

ساختار یا شبکه 

روابط 

 اجتماعی

ها است که دسترسی افراد  ها و سازمان افراد، گروهای از الگوهای ارتباطی میان  شامل مجموعه

 ,Sorenson, 2018; Wang et alکند ) پذیر می های مختلف، امکان را به منابع و فرصت

2013.) 

های  جریان

 اطلاعاتی

طور یکسان،  های اجتماعی دارد. افراد، به اطلاعات، نقش مهمی در فرآیندهای مرتبط با شبکه

های  سی ندارند و عدم توزیع متقارن اطلاعات، باعث نا عدالتیبه اطلاعات مختلف دستر

های اجتماعی و عضویت افراد  ها خواهد شد؛ اما وجود شبکه مختلف، درزمینة کشف فرصت

 Nee et al, 2017; Mainelaها باعث تسریع انتقال و جریان اطلاعات خواهد شد ) در آن

et al, 2014; Ruiz et al, 2016.) 

تقال های ان شیوه

 اطلاعات

ها و یا منابع اثرگذار در بازنمایی، تغییر و نظام معنا  عنوان روش های انتقال اطلاعات، به شیوه

 (.Chua, 2002ها مطرح است ) بخشی بین گروه

های  ویژگی

 شخصیتی افراد

شود که گرایش افراد به  گیری نیازها، علایق و رفتارهای اجتماعی می این عامل باعث شکل

هایی که در محیط وجود دارد را  های اجتماعی مختلف و نیز، کشف فرصت در شبکهعضویت 

 ,George et al, 2016; Butler et al, 2019; Subrahmanyamگردد ) منجر می

2019.) 

های اجتماعی بدین گونه  های شبکه بندی کلی، برخی از ابعاد و ویژگی در یک جمع

دهی، دوستی، اعتماد،  کنندگی و سازمان گذاری، بسیج تشریح شده است: به اشتراک

ای بودن،  های مخاطبان، استناد و تعمیم، چندرسانه های ارتباطی، گروه ها و گروه حلقه

بودن،  شدن، وجهه اجتماعی، خرد جمعی، جهانی کردن و دنبال وگو، نقد، دنبال گفت

خلاقیت  های فردی، ابتکار و ساختار دموکراتیک، قدرت سرمایه اجتماعی، توانایی

 (.8991اربطانی و همکاران،  )روشندل
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 تشخیص فرصت

ای  گونه شود. به گیری فرصت بحث می ، درباره ماهیت و منشأ شکل8شناسی در سطح هستی

که گروهی از محققان معتقدند که منشأ فرصت، از شخص کارآفرین، در محیط بیرون 

(. در سطح Shane & Venkataraman, 2000; Eckhardt & Shane, 2003وجود دارد )

کند؛ دو دیدگاه رایج وجود  که درباره رابطه کارآفرین با فرصت بحث می 0شناسی معرفت

داند که در محیط  هایی می دارد. یکی، دیدگاهی است که نقش کارآفرین را کشف فرصت

کردن ماهیت  ( و دیگری، دیدگاهی است که با ذهنی فرضShane, 2000گیرد ) شکل می

ها، درنتیجه اقدام کارآفرین و طی فرآیند یادگیری  ین باور است که فرصتها، بر ا فرصت

عنوان  های کارآفرینانه به (. اهمیت تشخیص فرصتJamali et al, 2018شود ) خلق می

(، شامل 8991جمایران و همکاران،  یکی از عناصر حیاتی رفتار کارآفرینانه )عبدی

ل جدید به بازار برای کسب سود بیشتر، هایی از قبیل احتمال معرفی یک محصو فعالیت

منظور حل مشکلات و  حلی به بینی و یا خلق چارچوب ابزار و روش جدید، خلق راه پیش

گیرد  درنهایت، امکان خدمت به مشتری به طریقی متفاوت و بهتر از دیگران را در برمی

(Muro & Turner, 2018تشخیص فرصت .) ی است های کارآفرینی، دارای انواع مختلف

که الگوهای تشخیص فرصت تخصیصی، اکتشافی )کشف( و خلقی، سه الگوی اصلی 

(. در پژوهش حاضر، 8991باشند )زیودار،  های کارآفرینانه می شناسایی و تشخیص فرصت

های کارآفرینانه  های کارآفرینانه، به الگوی خلق فرصت منظور محققین از تشخیص فرصت

های اجتماعی مجازی،  گیری از شبکه ست تا با بهرهگردد؛ زیرا تلاش بر این ا برمی

کارآفرینان و افراد مستعد کارآفرینی به خلق ایده، خلق نیاز و مسئله در مخاطبان و ارائه 

های مقتضی با شرایط بپردازند و از طرفی، به کسب درآمد و سودآوری نیز، نائل  حل راه

 آیند.

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Ontology 

2.Epistemology 
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 پیشینه تجربی پژوهش

شده  ، گردآوری0های مطالعات دیگر، در قالب جدول  یافتهدر این قسمت، مروری بر 

 است.

 . مروری بر پیشینه پژوهش4جدول 

 های تحقیق خلاصه یافته محقق )سال(

Fan & Su 

(2021) 

های کارآفرینی به تأثیرات  بندی تأثیر قدرت شبکه اجتماعی بر شناخت فرصت با تقسیم

های  کنند که تأثیر قدرت شبکه اجتماعی بر شناخت فرصت بیان می مستقیم و غیرمستقیم؛

کارآفرینانه از طریق شناسایی و کسب دانش درباره نیازهای مخاطبان و مردم ممکن است 

 و نه با دانش فناورانه.

Ceptureanu et 

al, (2020) 

نتیجه های کارآفرینی، به این  های اجتماعی بر شناسایی فرصت با بررسی اثرات شبکه

های کارآفرینی تأثیر  طور مستقیم و مثبت بر شناسایی فرصت ها به دست یافتند که شبکه

ترین  ها، ازجمله مهم گذارند و ابعاد هوشیاری در کارآفرینی و توانایی استفاده از شبکه می

 ابعاد مؤثر در این زمینه هستند.

Butler et al, 

(2019) 

وکارهای نوپا و  اندازی کسب نطقه باعث راهعوامل نهادی و محیطی موجود در هر م

 شوند. های جدید در مرحله اول می همچنین تشخیص فرصت

Richey & 

Ravishankar 

(2019) 

های اجتماعی  افزوده یک شرکت کارآفرین با استفاده از شبکه در راستای افزایش ارزش

های اجتماعی مجازی  هها و شبک های رسانه دهند تا از مزیت مجازی به مدیران پیشنهاد می

 های تجاری خود استفاده نمایند. در راستای فعالیت

Sorenson (2018) 

های کارآفرینی  ای بر کارآفرینی و شناسایی فرصت طور فزایندههای اجتماعی، به شبکه

گیری، ساختار، حفظ و هماهنگی روابط اجتماعی باعث بیان تأثیرگذارند و ابعاد جهت

 شوند. های کارآفرینی می های اجتماعی با تشخیص فرصت هتر شبک ارتباط دقیق

Wang & Street 

(2018) 

های کارآفرینی ناهمگن هستند و سعی نمودند  هایی پرداختند که با مؤلفه به بررسی محیط

گر فرآیند کارآفرینی باشد،  تواند تسهیل های محیطی مناسبی که می به توصیف ویژگی

های اجتماعی باعث ارتقای  نمودند که تقویت نقش شبکهبپردازند. از طرفی، اشاره 

 گردد. های اقتصادی می کارآفرینی و درنهایت بازدهی فعالیت

ایمانی و همکاران 

(8991) 

های کارآفرینی تأثیر مثبت  های اجتماعی بر کارآفرینی دیجیتالی و تشخیص فرصت شبکه

محتوای روابط اجتماعی، بیشترین  های اجتماعی، و معناداری دارند و از میان ابعاد شبکه

 ها دارند. تأثیر را بر تشخیص فرصت

آریانی و همکاران 

(8991) 

پذیری، قابلیت کارآفرینی،  های اجتماعی مجازی بر ابعاد قابلیت ریسک شبکه

 طلبی، کنترل درونی، انگیزه پیشرفت و خلاقیت دانشجویان تأثیرگذار هستند. استقلال
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 های تحقیق خلاصه یافته محقق )سال(

معصومی و زمانی 

(8999) 

های  پذیری و خودکارآمدی(، ویژگی های شخصیتی )خلاقیت، رقابت با اشاره به ویژگی

های اجتماعی مجازی  دموگرافیک )سن، تحصیلات و تجربه( و محیط نهادی، از شبکه

های کارآفرینی در بخش  عنوان یکی از عوامل حیاتی در مدل تشخیص فرصت به

 کشاورزی نام بردند.

الیاسی و  محمدی

 (8992همکاران )

تر  ای است که باعث تبادل سریع گونه های اجتماعی در فرآیند کارآفرینی به اهمیت شبکه

منابع و اطلاعات شده و تسهیلگر انسجام اجتماعی خواهند شد. علاوه بر آن، از میان ابعاد 

شبکه اجتماعی، محتوای روابط اجتماعی بیشترین اثرگذاری مثبت را بر تشخیص 

 ارد.ها د فرصت

 (8992مشدنی )

ای بر شناسایی و  های غیررسمی و اجتماعات حرفه سه منبع اجتماعی اطلاعات، شبکه

های کارآفرینی تأثیر مثبت دارند. همچنین، سه متغیر خودکارآمدی  تشخیص فرصت

های  شخصی، قدرت پردازشگری اطلاعات و ضریب کارآفرینی بر رابطه بین شبکه

 ها تأثیر دارند. فرصتاجتماعی و شناسایی 

 روش

های  های مؤثر بر توسعه شبکه که پژوهش حاضر درصدد شناسایی پیشران ازآنجایی

رو، نوع پژوهش،  های کارآفرینانه بوده است؛ ازاین اجتماعی مجازی در تشخیص فرصت

اکتشافی  –ها، تحلیلی  ازنظر هدف کاربردی و به لحاظ ماهیت و روش گردآوری داده

وش پژوهش حاضر از نوع آمیخته )کیفی و کمی( است. در بخش کیفی از باشد. ر می

ترین ابزار  شده است. مهم روش تحلیل محتوا برای شناسایی عوامل اصلی پژوهش استفاده

نفر از خبرگان  9ای و مصاحبه با  ها در بخش کیفی شامل مطالعات کتابخانه گردآوری داده

گیری گلوله برفی  از طریق روش نمونه دانشگاهی و پارک علم و فناوری بوده که

عامل بودند که پس از بررسی  81شده شامل  شده است. عوامل اصلی شناسایی انتخاب

، 9عامل نهایی باقی ماند که در جدول  81نظرات خبرگان و تعدیل عوامل مربوطه، تعداد 

 شده است. نشان داده

 شده . عوامل شناسایی3جدول 

 منبع عنوان عامل کد منبع عنوان عامل کد

A خروجی مصاحبه؛ فتوحی های  اندازه شبکه(I خروجی مصاحبه؛ فتوحی های شغلی در  تماس(
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 منبع عنوان عامل کد منبع عنوان عامل کد

های اجتماعی  شبکه (8991نسب،  و رضایی اجتماعی مجازی

 مجازی

 (8991نسب،  و رضایی

B 

شناخت افراد از 

یکدیگر در 

 های اجتماعی شبکه

(Ardichvili & 

Cardozo, 2003; 

Butler et al, 2019) 

J 

وجود منابع اطلاعاتی 

های  در شبکه

اجتماعی مجازی در 

های مختلف  زمینه

 کارآفرینی

؛ 8991)ایمانی و همکاران، 

Aluisius, 2018; 

Ardichvili & 

Cardozo, 2003) 

C 

وجود افراد متنوع به 

لحاظ سن، جنسیت، 

تحصیلات و غیره در 

 های اجتماعی شبکه

)محمدی و همکاران، 

 ,Butler et al؛ 8999

2019; Ceptureanu 

et al, 2020) 

K 

ساختار روابط 

اجتماعی در 

 های اجتماعی شبکه

؛ 8991)ایمانی و همکاران، 

Aluisius, 2018) 

D 

زمان حضور  مدت

های  افراد در شبکه

 اجتماعی

)خروجی مصاحبه؛ فتوحی 

 (8991نسب،  و رضایی
L 

وجود روابط اجتماعی 

های  در شبکه

 یاجتماعی مجاز

(Aluisius, 2018; Joo 

et al, 2018) 

E 

وجود مخاطبین 

های  تجاری در شبکه

 اجتماعی

)خروجی مصاحبه؛ 

Ceptureanu et al, 

2020) 

M 

انتقال مؤثر اطلاعات 

های در شبکه

 اجتماعی مجازی

(Aluisius, 2018; Joo 

et al, 2018) 

F 

وجود ارتباط با 

کارآفرینان در 

 های اجتماعی شبکه

(Ardichvili & 

Cardozo, 2003; 

Ceptureanu et al, 

2020; Joo et al, 

2018) 

N 

های تجاری  تولید ایده

کارآفرینی در 

 های اجتماعی شبکه

(Ceptureanu et al, 

2020) 

G 

گیری از  بهره

های اجتماعی  شبکه

های در توسعه مهارت

 کارآفرینی افراد

(Butler et al, 2019; 

Ceptureanu et al, 

2020) 

O 

توانایی در تشخیص 

های سودآور و  فرصت

غیر سودآور در 

های اجتماعی  شبکه

 مجازی

(Ceptureanu et al, 

2020) 

H 

اعتماد و هوشیاری 

های  افراد در شبکه

 اجتماعی

)محمدی و همکاران، 

؛ ایمانی و همکاران، 8999

8991) 

P 

عملکرد مؤثر 

های اجتماعی  شبکه

در توسعه آگاهی 

 افراد کارآفرینانه

(Joo et al, 2018) 
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تفسیری بر  -پس از شناسایی عوامل اصلی، در مرحله کمی، از روش تحلیل ساختاری 

شود. در  شده استفاده می بندی عوامل شناسایی مک برای اولویت افزار میک اساس نرم

مک، عوامل بر اساس قدرت تأثیر و قدرت وابستگی به چهار ناحیه  وتحلیل میک تجزیه

 ,Agrawalشوند ) )ناحیه آزاد، ناحیه مستقل، ناحیه وابسته و ناحیه پیوندی( تقسیم می

2019.) 

نحوه توزیع و پراکنش متغیرها در صفحه پراکندگی، حاکی از میزان پایداری یا 

است که  Lصورت  های پایدار، پراکنش متغیرها به ناپایداری سیستم دارد. در سیستم

باشند. در این سیستم، جایگاه هر یک از  لای برخی متغیرها میدهنده تأثیرگذاری با نشان

های  ارائه است. در سیستم وضوح قابل شده و نقش آن به طور کامل مشخص عوامل به

تر از سیستم پایدار است و متغیرها حول محور قطری صفحه  ناپایدار، وضعیت پیچیده

 (.8991اند )یزدانی اورعی و همکاران،  شده پراکنده

ذکر است، برای بررسی روایی و پایایی ابزار پژوهش در بخش کیفی و کمی از  انشای

 CVRکوهن، آلفای کورپیندورف و مقدار  –روایی صوری و محتوایی و مقادیر کاپای 

 شود. ها اشاره می ، به آن4شده است که در جدول  استفاده

 . اعتبارسنجی ابزار پژوهش2جدول 

 مقدار رابزا مقدار ابزار مقدار ابزار

 CVR 41/2ضریب  101/2 کوهن -کاپای  144/2 آلفای کورپیندورف

 های تحقیق حاضر منبع: یافته

تر باشد، نشان از اعتبار ابزار  نزدیک 8کوهن به  –هرچه مقادیر آلفای کورپیندورف و کاپای 

، 4جدول است؛ بنابراین، بر اساس  40/2برابر با نیز  CVRپژوهش بوده و حداقل مقدار ضریب 

 اعتبار ابزار پژوهش مورد تأیید است.

 ها بیان یافته

های اجتماعی مجازی در تشخیص  منظور شناسایی عوامل مؤثر بر توسعه شبکه به

متغیر  81ای و تحلیل محتوا، تعداد  های کارآفرینانه با استفاده از مطالعات کتابخانه فرصت
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اثرات متقاطع برای آن ترسیم گردید. مک، ماتریس  افزار میک شناسایی و سپس، در نرم

منظور دستیابی به ماتریس دستیابی اولیه، بر اساس میانگین نظرات خبرگان، روابطی که  به

عنوان روابط شدنی در نظر  درصد از نظرات خبرگان را جلب نموده بود، به 12بیش از 

درصد هم  12 را در ماتریس به خود اختصاص داد. روابط کمتر از 8گرفته شد و مقدار 

(. 8999اهمیت تلقی شده و مقدار صفر برای آن درنظر گرفته شد )صدیقی و ثنایی،  کم

 دهد. ، ماتریس دستیابی اولیه را نشان می1جدول 

 . ماتریس دستیابی اولیه5جدول 
 A B C D E F G H I J K L M N O P 

A 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

B 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

C 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 

D 0 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 

E 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

F 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

G 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

H 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 

I 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 0 1 

J 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 

K 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 0 0 0 

L 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 

M 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 

N 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 

O 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 1 0 

P 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 

 های تحقیق حاضر یافتهمنبع: 

سپس، باید بر اساس روابط مستقیم و غیرمستقیم، سازگاری ماتریس دستیابی اولیه 

های صورت گرفته، ماتریس دستیابی نهایی  موردبررسی قرار گیرد. بر اساس بررسی

 گردد. ، بیان می1صورت جدول  به

 . ماتریس دستیابی نهایی6جدول 
 A B C D E F G H I J K L M N O P 

A 1 1* 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

B 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 
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 A B C D E F G H I J K L M N O P 

C 1* 1* 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 

D 1* 1* 1* 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 1 

E 1* 1* 0 1* 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

F 1* 1* 1 1* 1* 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

G 1* 1* 1* 1* 1* 1* 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

H 1* 1* 1* 1* 1* 1* 1 1 1 1 *1 1 1 0 1 1 

I 1* 1* 1* 1 1* 1* 1* 1* 1 1 *1 1 1 0 0 1 

J 1* 1* 1* 1* 1* 1* 1* 1* 1* 1 1 0 1 1* 1 1 

K 1* 1* 0 1* 1* 1* 0 0 0 0 1 1 1 0 0 1* 

L 0 1* 1 1 0 1* 0 1* 1* 1 1* 1 0 0 0 1* 

M 1 1 1* 1 1* 1 1* 0 1* 1* 1* 1 1 1 1 1 

N *1 *1 *1 *1 *1 *1 *1 1 1 1 1 1 1* 1 1 1 

O 0 *1 0 0 0 0 *1 0 *1 0 *1 1 0 0 1 0 

P *1 *1 *1 *1 *1 *1 *1 *1 *1 *1 0 0 0 *1 1 1 

 های تحقیق حاضر منبع: یافته

بیانگر وجود رابطه غیرمستقیم بین دو عامل است. با توجه به »*« اعداد دارای علامت 
مک تحلیل گردید که نتایج  افزار میک پرسشنامه مذکور با استفاده از نرمجدول فوق، 

 ، آورده شده است.1تحلیل اولیه ماتریس اثرات متقاطع در جدول 

 . تحلیل اولیه ماتریس اثرات متقاطع7جدول 
ابعاد 

 ماتریس

تعداد 

 تکرار

بدون 

 تأثیر
 تأثیر کم

تأثیر 

 متوسط

تأثیر 

 قوی

تأثیر بسیار 

 قوی
 جمع

 درجه

 پرُشدگی

81  *81 0 91 01 828 11 01 081 81/11 

 های تحقیق حاضر منبع: یافته

، ماتریس اثرات متقاطع متغیرهای پژوهش بر طبق 1از طرف دیگر، بر اساس جدول 
ای از مطلوبیت و بهینگی صددرصد برخوردار  های آماری با دو بار چرخش داده شاخص

 باشد. پژوهش می دهنده روایی بالای ابزار بوده که نشان

 ای و مطلوبیت متغیرها . میزان تکرار داده8جدول 
 میزان اثرپذیری میزان اثرگذاری ها میزان تکرار و چرخش داده

8 92% 18% 

0 821% 829% 

 های تحقیق حاضر منبع: یافته
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 ماتریس تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم

به بررسی ماتریس اثرات مستقیم و پس از تحلیل اولیه ماتریس اثرات متقاطع، در این بخش 

عنوان میزان  شود. در این ماتریس، جمع سطری هر عامل به غیرمستقیم پرداخته می

دهد.  تأثیرگذاری و جمع ستونی هر عامل میزان تأثیرپذیری آن از عوامل دیگر را نشان می

مل دهنده اثرگذاری بیشتر آن عا هرچه میزان جمع سطری یک عامل بیشتر باشد، نشان

 دهد. ، مقادیر ماتریس اثرات مستقیم را نشان می9باشد. جدول  می

 . میزان تأثیرگذاری و تأثیرپذیری عوامل بر همدیگر9جدول 

 تأثیرپذیری تأثیرگذاری عوامل

اختلاف 

اثرگذاری و 

 اثرپذیری

 تأثیرپذیری تأثیرگذاری عوامل

اختلاف 

اثرگذاری و 

 اثرپذیری

A 91 01 82 I 09 09 2 

B 94 91 9 J 01 01 8 

C 92 01 1 K 81 01 1 

D 01 98 1 L 08 09 1 

E 91 01 88 M 09 00 1 

F 94 98 9 N 81 01 82 

G 99 04 9 O 9 09 84 

H 92 01 1 P 08 90 88 

 های تحقیق حاضر منبع: یافته

های اجتماعی مجازی و  ، میزان تأثیرگذاری متغیرهای اندازه شبکه9براساس جدول 

(، زیاد و متغیر میزان توانایی Eو  Aهای اجتماعی مجازی )متغیر  مخاطبین تجاری در شبکه

(، Oهای اجتماعی مجازی )متغیر  های سودآور و غیر سودآور در شبکه در تشخیص فرصت

های  رپذیری متغیر شناخت افراد از یکدیگر در شبکهکم است. همچنین، میزان تأثی

های اجتماعی  های انتقال اطلاعات در شبکه (، زیاد و متغیر شیوهBاجتماعی مجازی )متغیر 

ها، این  (، کم است. پس از بررسی میزان اثرگذاری و اثرپذیری شاخصMمجازی )متغیر 

توان بیان  ، می8صورت شکل  عوامل را در یک نقشه اثرگذاری و اثرپذیری مستقیم، به
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 نمود.

 
 ها در محور تأثیرگذاری و تأثیرپذیری مستقیم . پراکندگی متغیرها و جایگاه آن1شکل 

 توان بیان نمود. ، می0صورت شکل  همچنین، نقشه اثرگذاری و اثرپذیری غیرمستقیم، به

 
 تأثیرپذیری غیرمستقیمها در محور تأثیرگذاری و  . پراکندگی متغیرها و جایگاه آن4شکل 
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، انطباق خوبی بین این دو شکل وجود دارد که 0و شکل شماره  8بررسی شکل شماره 

های اثرگذار و اثرپذیر در ماتریس اثرات مستقیم و غیرمستقیم  تناسب بین شاخص

ترین  عنوان مهم شاخص به 82شاخص موردبررسی،  81مشاهده است. از میان  قابل

های اجتماعی مجازی انتخاب شد. این عوامل  ر توسعه شبکههای تأثیرگذار ب شاخص

شود که بر اساس امتیاز  درواقع، چارک بالایی تأثیرات مستقیم است و شامل عواملی می

های  ، شاخص82تر از آن قرار دارد. جدول شماره  درصد پایین 01عامل اول حداکثر در 

 دهد. موردنظر را نشان می

 های کارآفرینانه ی تأثیرگذار بر تشخیص فرصتها ترین شاخص . مهم14جدول 

 تأثیر مستقیم عنوان شاخص عنوان رتبه

8 A 91 های اجتماعی مجازی اندازه شبکه 

0 E 91 های اجتماعی مجازی وجود مخاطبین تجاری در شبکه 

9 B 94 های اجتماعی مجازی شناخت افراد از یکدیگر در شبکه 

4 F  94 های اجتماعی مجازی در شبکهوجود ارتباط با کارآفرینان 

1 G 99 های کارآفرینی افراد های اجتماعی در توسعه مهارت گیری از شبکه امکان بهره 

1 C 92 های اجتماعی مجازی تنوع افراد به لحاظ سن، جنسیت، تحصیلات و غیره در شبکه 

1 H 92 های اجتماعی اعتماد و هوشیاری افراد در شبکه 

1 I 09 های اجتماعی مجازی شغلی در شبکه های وجود تماس 

9 M 09 های اجتماعی مجازی انتقال اطلاعات در شبکه 

82 J 01 های مختلف کارآفرینی های اجتماعی مجازی در زمینه وجود منابع اطلاعاتی در شبکه 

 های تحقیق حاضر منبع: یافته

 گیری نتیجه

عنوان منبعی مهم برای تشخیص  به توانند های اجتماعی، می طور که بیان شد، شبکه همان

های کارآفرینی و کسب ایده برای کارآفرینی باشند )موسوی و شبگو منصف،  فرصت

تواند  های اجتماعی مجازی می های مؤثر بر توسعه شبکه (؛ بنابراین، شناسایی پیشران8991

دف های کارآفرینانه کمک شایانی نماید. پژوهش حاضر نیز، با این ه در تشخیص فرصت

وجود »، «های اجتماعی مجازی اندازه شبکه»موردبررسی قرار گرفت. مطابق نتایج پژوهش، 
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های  شناخت افراد از یکدیگر در شبکه»، «های اجتماعی مجازی مخاطبین تجاری در شبکه

امکان »، «های اجتماعی مجازی وجود ارتباط با کارآفرینان در شبکه»، «اجتماعی مجازی

عنوان  ، به«های کارآفرینی افراد ای اجتماعی در توسعه مهارته گیری از شبکه بهره

(، 0289) 8شانکار هایی شناخته شدند که با نتایج تحقیق ریچی و راوی ترین پیشران مهم

تنوع افراد به لحاظ سن، »(، همخوانی دارند. از طرفی، ابعاد 0281) 0کیکیش و الحداد

اعتماد و هوشیاری افراد در »، «مجازیهای اجتماعی  جنسیت، تحصیلات و غیره در شبکه

راستاست. علاوه بر آن،  (، هم0281) 9، با نتایج مطالعه آلیوسیوس«های اجتماعی شبکه

، انتقال اطلاعات در «های اجتماعی مجازی های شغلی در شبکه وجود تماس»های  پیشران

مجازی در های اجتماعی  وجود منابع اطلاعاتی در شبکه»های اجتماعی مجازیم،  شبکه

 1(، جو و همکاران0281) 4نیز با نتایج پژوهش سورنسون« های مختلف کارآفرینی زمینه

 ( همخوانی دارند.8999(، محمدی و همکاران )0281) 1(، وانگ و استریت0281)

باید اذعان نمود که فعالیت کاربران و « های مجازی اندازه شبکه»در رابطه با  

طور روزافزون در حال افزایش های اجتماعی به کههای مختلف در شب متخصصان حوزه

های  ای که بیشتر کاربران علاوه بر جذابیت و کیفیت محتواها در پلتفرم گونه است، به

های مجازی و میزان گستردگی آنان نیز، اهمیت خاصی قائل  اندازه شبکه مختلف، به

های اجتماعی برای  ای شبکههستند؛ زیرا آگاهی از اندازه و سایز استاندارد تصاویر و محتو

رسد و نرخ مشارکت کاربران در  نظر می ریزی و تولید محتوای مناسب ضروری به برنامه

 های مختلف را افزایش خواهد داد. شبکه

یافته که نسل کنونی  های اجتماعی و مجازی، چنان گسترش از طرفی، استفاده از شبکه

های  وجود مخاطبین تجاری در شبکه»پیشران  اند. این موضوع، با نام نهاده« نسل شبکه»را 
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های مجازی کلیه  توان در شبکه که نمی در پژوهش حاضر مرتبط است. ازآنجایی« مجازی

ها را مورد هدف قرارداد.  عنوان مخاطبین خود معرفی نمود؛ بنابراین، باید آن کاربران را به

ت دوچندانی برخورد است. از اهمی« تعریف، شناسایی و درک مخاطبین واقعی»رو،  ازاین

های اجتماعی، گروهی از افراد هستند که توسط مسئولین و مدیران  مخاطبان شبکه

اند. این شناسایی ممکن است براساس اطلاعات جمعیتی،  شده های اجتماعی شناسایی شبکه

مانند؛ سن، عنوان شغلی، سطح درآمد، تحصیلات، محل سکونت یا رفتار کاربران صورت 

زیاد به محصول  احتمال اند که به های اجتماعی غالباً، متشکل از افرادی خاطبان شبکهپذیرد. م

ها را جذاب  مند بوده و آن های اجتماعی مختلف علاقه شده در شبکه یا خدمت ارائه

های اجتماعی،  بندی نهایی باید بیان نمود که مخاطبان هدف شبکه دانند. در یک جمع می

طور مؤثر بازاریابی گردد. علاوه  محصولات و خدمات مختلف بهکنند که  نهایتاً کمک می

های اجتماعی با مخاطبان خاص  بر آن، این موضوع، برقراری تعامل و ارتباط متقابل شبکه

های خاصی با  ای که در این حوزه، کاربران با ویژگی گونه کند. به پذیر می خود را امکان

مند هستند تا از  ها علاقه دلایلی است که سازمان اند. این مسئله یکی از یکدیگر در ارتباط

های اجتماعی، پیشنهادات و انتقادات مخاطبان خود را دریافت نمایند. بسیاری طریق رسانه

های اجتماعی برای ارتباط با مشتریان قبلی و مشتریان احتمالی خود  ها از شبکه از شرکت

کارآفرینان و افراد »تی طلایی برای ترتیب، منجر به ایجاد فرص کنند. بدین استفاده می

های  مند به کارآفرینی نیز خواهند شد تا بتوانند از این طریق بیشتر با انواع فرصت علاقه

های پژوهش آریچویلی و  این مفهوم با یافته«. آمده، آشنا شوند وکاری پیش کسب

لی چون میزان و های اجتماعی مجازی در کنار عوام (، مبنی بر اینکه، شبکه0229) 8همکارن

های کارآفرینی  های شخصیتی افراد بر تشخیص فرصت نوع مخاطبین و همچنین ویژگی

های اجتماعی،  مؤثر است، همخوانی دارد. تحقیقات حاضر، حاکی از آن است که رسانه

فردی نقش بسیار زیادی داشته باشند. لازم به  گیری و افزایش روابط بین توانند، در شکل می

های اجتماعی و مجازی  باوجود مزایای مختلف، باید پذیرفت که شبکه ذکر است که

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1- Ardichvili, et al, 
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ای تاریک نیز داشته باشند که باید آن را موردتوجه قرارداد. باوجوداینکه  توانند، وجهه می

ها با یکدیگر در اقصی نقاط جهان باشند،  توانند، ابزاری برای ارتباط انسان ها می این شبکه

باعث جدایی و انزوای اجتماعی افراد شوند. چراکه، شناختی که در  توانند، از طرفی، نیز می

شود، چه در سطح شخصی و چه در سطح تجاری،  های اجتماعی از افراد حاصل می شبکه

شناخت افراد از »هایی نیز باشد؛ بنابراین، در ارتباط با پیشران  تواند دارای شبهات و شک می

تر عمل نمود؛ زیرا افراد در  باید کمی محتاطهای اجتماعی مجازی،  در شبکه« یکدیگر

های متفاوتی از وجود خویش را به نمایش  های اجتماعی مختلف، بخش ها و شبکه رسانه

ها، نماینده کامل شخصیت آنان نیست و باید جهت  یک از این بخش گذارند که هیچ می

یگر، به بررسی ها از یکد دستیابی به تصویری کلی از شخصیت افراد و شناخت بیشتر آن

 موضوعاتی مانند میزان اعتماد و توانایی ارتباط صادقانه افراد توجه نمود.

هایی است  ، یکی دیگر از پیشران«های اجتماعی اعتماد و هوشیاری افراد در شبکه»

شود. اعتماد و هوشیاری اجتماعی، یکی از مفاهیم  که لزوم توجه به آن، همواره احساس می

شناختی مانند  ترین مباحث جامعه شود که با اساسی اسی محسوب میشن کلیدی در جامعه

های اخیر حساسیت بیشتری در این رابطه  رو، در سال نظم اجتماعی در رابطه است. ازاین

های مختلف  میان محققان به وجود آمده است. اعتماد اجتماعی، مشارکت را در زمینه

ه و تمایل افراد را برای همکاری با اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی سرعت بخشید

دهد. در این اثنا، بایستی، به این  های مختلف واقعی و مجازی جامعه افزایش می گروه

جای حضور و تعامل با  های اجتماعی به موضوع نیز، اشاره نمود که جایگزین نمودن شبکه

های  ، فرصتهای شغلی تر از فرصت افراد در دنیای واقعی، هرچند باعث شناخت گسترده

ای گردد؛ اما از طرفی نیز، باعث خواهد  کارآفرینی و کسب اطلاعات بیشتر در هر زمینه

های  ازحد در شبکه دلیل حضور بیش شد که ارتباطات اجتماعی و عاطفی کاربران به

توانند بانام مستعار و بدون اینکه  علت که افراد می این اجتماعی مجازی، رشد نکند. به

جهت اعتماد کاربران به  در فضای اجتماعی مجازی به تعامل بپردازند و ازاین شناخته شوند،

 کافی قدر نیز به« بین فردی»یکدیگر در چنین فضایی رنگ ببازد و متعاقباً، اعتماد در روابط 
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نگیرد. همین عدم اعتماد در فضای مجازی ممکن است بر میزان شناسایی افراد از  شکل

های  گیری از شبکه با امکان بهره»أثیرگذار باشد. در ارتباط های کارآفرینی هم ت فرصت

باید به این واقعیت اشاره نمود که غالب « های کارآفرینی افراد اجتماعی در توسعه مهارت

های  های موردنیاز جهت کارآفرینشان، دریکی از چهار قالب اصلی مهارت مهارت

محور شکل  های حوزه ارتهای استارتاپی و مه های مفید، مهارت ضروری، مهارت

هایی هستند که افراد، در صورت  های ضروری، سطح حداقلی از مهارت گیرد. مهارت می

شوند. این  ها، در همان مراحل اولیه کارآفرینی با شکست مواجه می برخورداری از آن عدم

پردازی را تشکیل  طلبی و ایده پذیری، روحیه مبارزه ها، مواردی مانند ریسک مهارت

آموزش نیز  اند که باوجود اهمیت زیاد، قابل های مفیدی دهند. دسته دوم، شامل مهارت می

ها اقدام نمود.  نمودن آن توان با کمک افراد متخصص نسبت به مرتفع راحتی می هستند و به

وکار  های اصلی کسب های استارتاپی، شامل مهارت ها، یعنی مهارت دسته سوم مهارت

وکارهای  های واقعی و مجازی افراد در کسب وسعه کلیه فعالیتهستند که برای رشد و ت

های مفید، از طریق آموزش  ها نیز، همانند مهارت مختلف موردنیاز خواهند بود. این مهارت

یا ترجیحاً، از طریق استخدام افراد مناسب، قابلیت یادگیری و توسعه در خلال فرآیند 

ویژه در  ها، به ه داشت که برخی از این مهارتوکار را دارد. البته، باید توج گسترش کسب

وکار، از اهمیت  اندازی کسب های کارآفرینی و بعدازآن در ابتدای راه شناخت فرصت

محور نیز، بیشتر به صنعتی که افراد در طی شناخت  های حوزه بیشتری برخوردارند. مهارت

گردد. این  ص برمیهای کارآفرینی و واردشدن به یک صنعت خا و علاقمندشدن به فرصت

های ذکرشده، در  ها به صنعت مورد فعالیت، وابستگی دارد. تمامی مهارت سطح از مهارت

وکار موردنظر، از  نمودن کسب های کارآفرینی و متعاقب آن دنبال شناخت و کشف فرصت

شدن به هریک از این  ای که افراد جهت کارآفرین گونه اهمیت بسیاری برخوردار است. به

ها با درصدهای مختلف نیازمند هستند. البته، باید اظهار نمود که با توجه به نتایج  مهارت

های  حاصل از این پژوهش، تنوع افراد به لحاظ سن، جنسیت، تحصیلات و غیره در شبکه

ها، نحوه برقراری ارتباط و تعامل  اجتماعی مجازی به میزان برخورداری آنان از این مهارت
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 های بکر کارآفرینی تأثیرگذار خواهد بود. با افراد و کشف فرصت

های شغلی در  وجود تماس»از سایر نتایج حاصل از پژوهش، معرفی سه پیشران  

وجود »و « های اجتماعی مجازی انتقال اطلاعات در شبکه»، «های اجتماعی مجازی شبکه

باشد.  می« های مختلف کارآفرینی های اجتماعی مجازی در زمینه منابع اطلاعاتی در شبکه

(، به بررسی 0221) 0( و اوزگن و بارون8991) 8های سینگ ها مانند پژوهش برخی پژوهش

اند. اوزگن و بارون  های کارآفرینی پرداخته منابع اطلاعاتی مرتبط با تشخیص فرصت

های تخصصی را  های اجتماعی غیررسمی و نشست (، اثرگذاری مربیان، شبکه0221)

های کارآفرینی  های مجازی برای تشخیص فرصت مهم در شبکهعنوان منابع اطلاعاتی  به

های  (، نیز، نقش منابع اطلاعاتی را بر تشخیص فرصت8991معرفی نمودند. سینگ )

کارآفرینی را مثبت مطرح کرده است. نتایج پژوهش وی نشان داد که منشأ بسیاری از 

ب نحوه انتقال اطلاعات های مختلف است. در با ها، روابط اجتماعی موجود در شبکه ایده

 4( و چووا8991) 9های اجتماعی مجازی پژوهشگرانی چون ناهاپیت و گوشال در شبکه

های انتقال اطلاعات برای  عنوان شیوه های مشترک، به ( به زبان، کدها و داستان0220)

 ةنهای تحقیق حاضر نیز، درزمی اند. یافته ها توجه نموده تفسیر و معنابخشی مشترک بین گروه

دهد که  راستاست. همچنین، نتایج نشان می ها هم های انتقال اطلاعات با سایر پژوهش شیوه

های  های مجازی، احتمال تشخیص فرصت های مشترک در شبکه استفاده از زبان و داستان

آمده در  دست کارآفرینی را در افراد و کاربران افزایش خواهد داد. با توجه به نتایج به

 گردد: شرح زیر ارائه می یشنهاداتی بهپژوهش حاضر، پ

ریزان کشوری با تقویت سه مؤلفه تنوع و گستردگی،  گردد که برنامه پیشنهاد می -8

های اجتماعی هستند، باعث شوند که افراد  های شبکه رسانی و اعتماد که زیرمقیاس اطلاع

خیص ها در راستای رشد توانایی تش رغبت بیشتری نسبت به عضویت در این شبکه

 های کارآفرینانه و متعاقب آن ارتقا و بروز رفتارهای کارآفرینانه داشته باشند. فرصت
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Singh, R. P. 

2. Ozgen, E, & Baron, R.A. 

3. Nahapiet, J, & Ghoshal, S. 

4. Chua, A 
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های  گذاری مناسب و اصولی برای دوره ریزی و سیاست ها، باید با برنامه دولت -0

گیری فضای رقابتی کارا، بهینه و مطلوب در میان  مدت و بلندمدت، موجب شکل مدت، میان کوتاه

کوچک و متوسط در فضای مجازی شوند؛ زیرا این فضای رقابتی در بسیاری از وکارهای  کسب

 های کارآفرینی خواهد شد. موارد باعث شکوفایی هرچه بیشتر فرصت

وکارهای  های اجتماعی باعث بهبود نگرش مدیران کسب تنوع دیدگاه در شبکه -9

صورت آزادانه ها به صورت که با بیان ایده شود. بدین کوچک و متوسط نسبت به مسائل می

وکارهای مختلف و نیز  های دیگران راه را برای توسعه کسب و آشنایی با افکار و ایده

 .های کارآفرینی مرتفع خواهند نمود توانایی تشخیص فرصت

وکارهای کوچک و متوسط از طریق عضویت در  کارآفرینان و مدیران کسب -4

های مختلف را برای خود و  نایی بافرهنگهای اجتماعی زمینه گسترش تعاملات و آششبکه

های خود شده و  کارکنان خود فراهم نمایند و از طرفی، باعث آشنایی افراد با نوع فعالیت

 های جدید کارآفرینی را برای افراد فراهم آورند. همچنین زیربنای کشف فرصت

مان های مختلف در کمترین ز های اجتماعی، اطلاعات حوزه با عضویت در شبکه -1

شود که این امر شرایط مناسبی را در انتخاب هوشمندانه افراد در  ممکن ارائه می

 آورد. روی کارآفرینی فراهم می های پیش فرصت
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 . 821-19( 4)1، های مدیریت منابع انسانی پژوهشایران، 
 http://ormr.modares.ac.ir/article-28-11718-fa.html 

های روانی اجتماعی ناشی از  (. آسیب8991سوری، احمد.، پویا، یوسف.، تاجری، بیوک. )

فصلنامه پلیس  دوآموزان دختر مقطع متوسطه دوم،  های اجتماعی مجازی در دانش شبکه
 http://ps.jrl.police.ir/article_20312.html. 10-10(، 09)80، زن

محیطی معلمان:  های اجتماعی بر ارتقای فرهنگ زیست (. نقش شبکه8991شبیری، سیدمحمد. )

. 822-99(، 4)1، وزشگاهی و مجازیپژوهش در یادگیری آمآپ،  مطالعه موردی واتس
https://etl.journals.pnu.ac.ir/article_4428.html 

(. درآمدی بر مبانی فقهی 8991اصغر. ) کلوخی ، حسینی، سیدعلی شیبانی، محمد.، جهانگیری

. 849-889(، 89)4، جستارهای فقهی و اصولیازی، های اجتماعی مج استفاده از شبکه
https://dx.doi.org/10.22034/jrj.2019.50270.1357 

بندی عوامل مؤثر بر بلوغ فناوری  (. شناسایی و سطح8999صدیقی، نازیلا.، ثنایی، محمدرضا. )

مطالعات  فازی، MICMACسازی ساختاری تفسیری و  با رویکرد مدلاطلاعات سازمان 
 . 12-09(، 98)1، وکار هوشمند مدیریت کسب

 944.147810.22054/IMS.2019.39https://dx.doi.org/ 
های تشخیص فرصت  (. بررسی مدل8991جمایران، علی.، حسینی، الهه.، روایی، سلطنت. ) عبدی

 .11-19( 9)0، پژوهش در هنر و علوم انسانیدر فرآیند کارآفرینی، 

های نوین  های اجتماعی، کنفرانس ملی فناوری مطالعه و تحلیل شبکه(. 8991علوی، سیدمرتضی. )
نامه کارشناسی ارشد، موسسه آموزش عالی جهاد  ان، پایدر مهندسی برق و کامپیوتر

https://doi.org/10.22080/jtpd.2017.1527
http://www.modiriyatfarda.ir/Article/139606211423228027
http://stpl.ristip.sharif.ir/article_21708.html
http://ormr.modares.ac.ir/article-28-11718-fa.html
http://ps.jrl.police.ir/article_20312.html
https://etl.journals.pnu.ac.ir/article_4428.html
https://etl.journals.pnu.ac.ir/article_4428.html
https://dx.doi.org/10.22034/jrj.2019.50270.1357
https://dx.doi.org/10.22034/jrj.2019.50270.1357
https://dx.doi.org/10.22054/IMS.2019.39944.1478
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 دانشگاهی استان اصفهان.

های کارآفرینی،  های اجتماعی بر شناسایی فرصت (. تحلیل اثرات شبکه8992مشدئی، علی. )

. 10-18( 81)1، مدیریت صنعتی، دانشکده علوم انسانی دانشگاه آزاد اسلامی واحد سنندج
https://imj.sanandaj.iau.ir/article_537504.html 

های اجتماعی بر  (. بررسی تأثیر ساختار شبکه8991نسب، زهرا. ) فتوحی، سردار.، رضایی

مجله  های کارآفرینانه در میان دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاه ایلام، ویژگی
 .11-11(، 0) 88، انمطالعات اجتماعی ایر

 http://www.jss-isa.ir/article_32476.html 
های اجتماعی  (. رابطه بین میزان استفاده از شبکه8991فرقانی، محمدمهدی.،  مهاجری، ربابه. )

. 090-010(، 89)4، ی نوینها مطالعات رسانهمجازی و تغییر در سبک زندگی جوانان، 
https://doi.org/10.22054/cs.2018.24690.293 

های اجتماعی  (. نقش تحرک اجتماعی سیاسی شبکه8990کاووسی، اسماعیل.، کاظمی، حسنا. )

-891(، 09)1، ای مطالعات رسانهگیری بعد فرهنگی سرمایه اجتماعی،  مجازی بر شکل

849 .https://mediastudies.srbiau.ac.ir/article_4114.html 

شناختی عوامل  (. بررسی جامعه8991کریمیان، کبری.، پارسامهر، مهربان.، افشانی، سیدعلیرضا. )

آموزان دختر  های اجتماعی مجازی )موردمطالعه: بین دانش به شبکهمرتبط با گرایش 

   . 021-819(، 82)9، های نوین مطالعات رسانههای شهر شهرکرد(،  دبیرستان
https://doi.org/10.22054/cs.2017.17353.131 

(. مدلی 8991موسوی، سیدعبدالله.،  رادفر، رضا. ) سردار، سهیلا.،  امینالله.،   لنگری، روح کوثری

مطالعات های اجتماعی برخط با حفظ حریم خصوصی،  های شبکه برای انتشار داده
 . 880-11(، 09)1، وکار هوشمند کسب

 https://doi.org/10.22054/ims.2019.10377 
زمان در کشورهای غیرپیشرفته:  (. سه نسل شبکه اجتماعی، حضور هم8998راد، مهدی. ) محسنیان

 . 11-91(، 11)89، علوم اجتماعیمورد ایران، 
 https://doi.org/10.22054/qjss.2012.6864 

های  (. بررسی نقش شبکه8999زاد، آرمان. ) ، سیدمحمد.،  احمدیجد محمدی، حیدر.، موسوی

وکارهای کوچک و متوسط شهر  اجتماعی در بروز رفتارهای کارآفرینانه در کسب

 . 811-811(، 9)81، فصلنامه کارفنسنندج، 
 020.12467310.48301/KSSA.2https://doi.org/ 

https://imj.sanandaj.iau.ir/article_537504.html
https://imj.sanandaj.iau.ir/article_537504.html
http://www.jss-isa.ir/article_32476.html
https://doi.org/10.22054/cs.2018.24690.293
https://doi.org/10.22054/cs.2018.24690.293
https://mediastudies.srbiau.ac.ir/article_4114.html
https://doi.org/10.22054/cs.2017.17353.131
https://doi.org/10.22054/cs.2017.17353.131
https://doi.org/10.22054/ims.2019.10377
https://doi.org/10.22054/qjss.2012.6864
https://doi.org/10.48301/KSSA.2020.124673
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های اجتماعی در  (. نقش شبکه8992الیاسی، قنبر.، رکنی، ندا.،  طیبی، سیدکمیل. ) محمدی

 . 01-1(، 88)9، توسعه کارآفرینیهای کارآفرینی،  تشخیص فرصت
https://jed.ut.ac.ir/article_22785.html 

های کارآفرینانه در بخش  (. مدل تشخیص فرصت8999معصومی، احسان.،  زمانی، ناصر. )

 . 81-8(، 4)8، کارآفرینی در کشاورزیکشاورزی، 
 https://jead.gau.ac.ir/article_2264.html 

ارائه مدلی برای تشخیص (. 8990بکایی، محسن. ) موسوی، سیدمجتبی.، طاهری، سعید.،  ناظم
محور، بایلسر.  ، همایش دانشگاه کارآفرین: صنعت دانشهای کارآفرینانه فرصت

https://civilica.com/doc/217556 
نی در تشخیص و (. بررسی نقش دانش ف8991موسوی، سیدمحمد.، شبگو منصف، سیدمحمود. )

رویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت و های کارآفرینانه،  برداری از فرصت بهره
 /https://civilica.com/doc/832667. 891-801(، 1)0، حسابداری

(. بررسی 8991مهدی. )شکیب، علی.،  ویسه، سید الله.، صفایی وند، مریم.،  صفایی، صفی موسی

های اجتماعی مبتنی بر وب بر هویت دینی دانشجویان دهه دوم و سوم انقلاب  تأثیر شبکه

 .104-129( 4)01، فرهنگ در دانشگاه اسلامیاسلامی، 
 https://ciu.nahad.ir/article_498.html 

(. 8991بدرالدین.، داودی، سیدعلی.،  ایمانی، عبدالمجید.،  یعقوبی، نورمحمد. )یزدانی اورعی، 

پروری در نظام  های مؤثر بر استعدادیابی و جانشین ران ها و پیش شناسایی و تبیین مؤلفه

. 018-091(، 9)1، راهبرد اجتماعی فرهنگی آموزش عالی استان سیستان و بلوچستان،
http://rahbordfarhangi.csr.ir/article_123345.html 
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