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Abstract  

This research has been achieved to recognize the type of dominant 
rationality in the Vision Plan of Heritage and Tourism Development 
in Iran. The tourism planning system in the world has experienced 
noticeable changes under the influence of transformations that took 
place in the philosophical and social paradigms in recent decades. The 
present research is based on interpretive epistemology and, regarding 
the methodological aspect, has been considered qualitative research.  
Archival studies and thematic analysis with explorative purpose were 
used for data gathering and analysis. Base on this study’s findings, 
instrumental rationality, with 48 themes out of 71 and its 
correspondent planning theory, rational planning, has been dominant 
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in formulating the Vision Plan of Heritage and Tourism Development 
in Iran. Also, we observed a small share of other types of rationality 
among the themes recognized in the Vision Plan. Analysis and 
comparison of the share for each type of rationality made it clear that 
coordinative rationality has been ignored. Therefore, revising the 
Vision Plan regarding new approaches to tourism planning is 
inevitable. The research results indicated that applying coordinative 
rationality as a combination of various rationality types could pave the 
way for achieving tourism development objectives in Iran. 

Keywords: Tourism Vision Plan, Rationality, Planning Theories, 
Thematic Analysis, Iran Tourism 

Introduction  

Tourism planning has been transformed by theories such as 
communicative and participative approaches and paradigms 
dominating urban, rural, and regional planning. The emergence of 
alternative and sustainable tourism can signify these changes. This 
research aimed to recognize the type of dominant rationality on the 
Vision Plan-2025 for Heritage and Tourism Development in Iran 
endorsed by the Cabinet in 2004. The concept of rationality in this 
research is considered in the Alexander Model (2000) framework and 
based on new planning theories and contemporary tourism planning 
approaches. In the new age, called the post-rationality era, rationality 
in planning was redefined so that its meaning extended from 
instrumental rationality to include communicative, strategic, and 
coordinative rationality. Dominant planning approaches in the 1950s 
were physical and sectoral planning based on the traditional rational 
planning approach. Since the 1960s, the domain of planning extended 
to social-cultural areas and the concept of space, including human 
beings, their living environment, and economic, social, and cultural 
activities taken into account in planning. In the 1980s, a new approach 
to planning appeared that did not believe in top-down planning but 
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believed in the host community's participation in planning and 
implementation. 

Materials and Methods  

The philosophical aspect of this research regarding epistemology was 
based on an interpretive approach. Understanding tourism and 
planning for tourism development requires understanding the multiple 
dimensions of tourism regarding social-cultural and economic aspects 
and interpreting the concept of the system for tourism stakeholders as 
well as policymakers. Considering the users, the research is applied 
and developmental research. The findings of this study can be used by 
tourism policymakers, planners, stakeholders, the scientific society, 
and researchers. The research area is cross-sectional, and the scale is 
national. This qualitative research's statistical population and data 
sources are the documents of mentioned Vision Plan. Data gathering 
and analysis were conducted following the qualitative research. This 
study used the Astrid-Sterling model of themes networks for thematic 
analysis. The researchers took five steps for coding and recognized 
basic themes, main themes, organizing themes, and global themes. 
Finally, a map of themes in the format of themes network of rationality 
in the Vision Plan was presented. 

Discussion and Results  

The results of the literature review clarified two issues. Firstly, under 
the influence of planning theory and dominant paradigms on urban, 
rural, and regional planning, tourism development planning has 
changed in recent decades, leading to the emergence of alternative 
tourism approaches like responsible tourism, eco-tourism, 
community-based tourism, and sustainable tourism. Secondly, 
reconsidering the concept and dimensions of rationality in the recent 
century has a vital role in planning theory in such a way that the type 
of rationality in each era has been determinative of identifying the type 
of planning theory. For further explanation, we can refer to 
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communicative rationality recognized in the 1980s by Habermas, 
considered the foundation of communicative planning theory. This 
approach was the reaction against instrumental rationality that was the 
basis for traditional rational planning theory. Therefore, the type of 
rationality is the determinant for the corresponding planning theory. 
Analysis of a total of 71 themes in the Vision Plan for Tourism 
Development in Iran indicated the share for each type of rationality, 
which included 48 themes (the maximum) related to instrumental 
rationality, ten themes to communicative rationality, nine themes to 
strategic rationality, and finally, four themes (the minimum) to 
coordinative rationality. 

Conclusions 

With the analysis and comparison of the share of various types of 
rationality in the Vision Plan of cultural heritage and tourism in Iran, 
we concluded that the dominant rationality for formulating the Plan 
had been instrumental. Regarding the lack of consideration for all 
types of rationality, particularly coordinative rationality in the Plan on 
the one hand, and the fact that more than 18 years have passed since 
the compilation of the Plan on the other hand, it is necessary to revise 
the Vision Plan, taking into accounts the coordinative planning theory 
in the following areas: 
- Establishment of a powerful coordinating institution with sufficient 
authority for making the related organizations cooperate in revising, 
formulating, implementing, supervising, and evaluating the Plan. 
- Integration of tourism policies and plans and linkage with the macro 
policies. Formulation and endorsement of tourism macro policies 
through the Supreme Council for Cultural Heritage and Tourism.  
-Formulation of a network for public-private participation and related 
stakeholders for developing tourism in Iran. 
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 فرهنگی میراث توسعه  اندازچشم سند در عقلانیت مضامین تحلیل
 کشور گردشگري و

 انایر تهران، طباطبائی، علامه دانشگاه گردشگري، مدیریت دکتري دانشجوي   احمدي مرتضی
  

  رانیا تهران، ،ئیطباطبا علامه دانشگاه ،يجهانگرد تیریمد گروه استاد،    ی  ائیض محمود
  

 نرایا تهران، ،یئطباطبا علامه دانشگاه ،یدولت تیریمد گروه ستاد،ا           یواعظ رضا
  

 رانیا تهران، ئی،طباطبا علامه دانشگاه ،یدولت تیریمد گروه ،دانشیار     یان کاظم رضاغلام

 چکیده 
 ردشگريگ و فرهنگی میراث توسعه بخش اندازچشم سند بر حاکم عقلانیت شناسایی هدف با پژوهش این

 وزهح در اخیر هايدهه در که تحولاتی دلیلبه گردشگري  ریزيبرنامه است. نظام گرفته صورت ایران
پژوهش حاضر  است. نموده تجربه را توجهی قابل تغییرات افتاده، اتفاق شناختیجامعه و فلسفی هايپارادایم

. گیردمی رارق کیفی هايپژوهش  زمره در شناسیروش لحاظ به و باشدتفسیري می شناسیمعرفت بر مبتنی
 یاکتشاف هدف با مضمون تحلیل روش و آرشیوي مطالعات از تحقیق هايداده تحلیل و گردآوري براي

 شده شناسایی مضمون 71 میان از مضمون 48 با ابزاري تحقیق، عقلانیت هايیافته اساس بر. شده است استفاده
فرهنگی و  انداز توسعه میراثچشم سند تدوین بر خردگرا ریزيبرنامه یعنی آن با متناظر ریزيبرنامه نظریه و

 میان در یتعقلان انواع سایر با مرتبط مضامین ناچیز سهم شاهد همچنین،. است بوده حاکم گردشگري کشور
 شکارآ عقلانیت، انواع از یک هر سهم مقایسه و تحلیل با .باشیمانداز میچشم سند از شده احصا مضامین
 سند بازنگري ضرورت دلیل، همینبه. است مانده مغفول شده، یاد سند در سازهماهنگ عقلانیت که گردید

 توسعه يریزبرنامه نوین رویکردهاي از گیريبهره با ایران توسعه میراث فرهنگی و گردشگري اندازچشم
 انواع ترکیبی از عنوانساز بههماهنگ عقلانیت کاربست داد، نشان پژوهش نتایج . گردید تبیین گردشگري

 .باشد کشور گردشگري توسعه برنامه افاهد ساز تحققزمینه تواندمی عقلانیت
ــندها: کلیدواژه ــم س ــعه اندازچش ــگري، توس  تحلیل ریزي،برنامه هاينظریه عقلانیت، گردش
  .ایران گردشگري مضمون،

                                                           
 .مقاله حاضر برگرفته از رساله دکتري دانشگاه علامه طباطبایی است -
  :نویسنده مسئولmorteza_ahmadi@atu.ac.ir 
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 مقدمه
هاي اخیر، توسعه گردشگري درکشورهاي مختلف جهان،  بیشتر تحت تأثیر در دهه

ساز بوده ریزي هماهنگریزي مشارکتی و برنامهویژه برنامهریزي بههاي  جدید  برنامهنظریه
مانند بومگردي، گردشگري مسئولانه،  1ظهور رویکردهاي گردشگري جایگزیناست. 

و  1970محور که از اواخر دههي اجتماعگردشگري سبز، گردشگري روستایی وگردشگر
بود که رویکرد غالب در  2عنوان واکنشی در برابرگردشگري انبوهبعد از آن پدید آمد، به

میلادي  1980معرفی اکوتوریسم در اواسط دهه آمد. شمار میبه 1960و  1950هاي دهه
گوهاي ال). Weaver, 2006شود (عنوان مظهر گردشگري جایگزین قلمداد میبه

یل هاي مرتبط با گردشگري تشکمشیریزي گردشگري از ترکیب گروهی از خطبرنامه
خصوصی از گردشگري است که در عقلانیت اقتصادي ها گسترش نوع بهشده که هدف آن
رسد، منظور از عقلانیت غربی نظر می). بهSharpley & Tefler, 2019غربی ریشه دارد (

با تأکید بر  گراییشناسی اثباتاري باشد که مبتنی بر معرفتدر اینجا  همان عقلانیت ابز
 گرایی است.  سودآوري و منفعت

اید هاي توسعه گردشگري در ایران بها و برنامهمشیبراي درك بهتر و تبیین سابقه خط
جتماعی هاي توسعه اقتصادي، اهاي کلی برنامهریزي کشور و سیاستبه  بررسی نظام برنامه

 بیانگر گردشگري توسعه هايطرح و نیز رویکرد حاکم بر آن پرداخت. فرایندو فرهنگی 
 مقوله مورد در مختلف کشورهاي هايمشیخط و هاسیاست رویکردها، ها،استراتژي

 کشور، گردشگري توسعه هايبرنامه ). ناکامیHeidari, 2010است ( گردشگري
 رهايمنظ از آن علل و گرفته قرار تأکید مورد مختلف هايپژوهش در که است ايمسئله

 نظام رب حاکم عقلانیت موضوع به هاآن از یکهیچ در اما. است گردیده واکاوي گوناگون
 آن از تمزیرسیس یک عنوانبه گردشگري ریزيبرنامه و کلان سطح در کشور ریزيبرنامه

 و هتجزی حاضر، مورد پژوهش در موضوع این که شد باعث امر همین .است نشده پرداخته
هاي عمرانی در قالب برنامه 1327ریزي مدرن در ایران از سال نظام برنامه .گیرد قرار تحلیل

هاي (هفت یا پنج ساله) عمرانی کشور و بعد با عنوان برنامه 1357آغاز گردید که تا سال 

                                                           
1. Alternative Tourism 
2. Mass Tourism 
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 یساله توسعه اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی جمهوري اسلامهاي پنجاز آن با عنوان برنامه
هاي اول و دوم عمرانی کشور، سخنی از گردشگري به شوند. در برنامهایران شناخته می

صورت هم  به میان نیامده است. موضوع جهانگردي، نخستین بار در برنامه سوم عمرانی، آن
اي )، فصل جداگانه1351تا  1347کلی مطرح گردید؛ اما در قانون برنامه چهارم عمرانی (

) اختصاص یافت 17(فصل » جهانگردي و جلب سیاحان«با عنوان براي گردشگري 
)Dibaee, 1992; Edbrahimzadeh, 2006; Rahimpour, 2013 از اقدامات .(

توان به  احداث هتل، مهمانسرا، چایخانه اجرایی مرتبط با برنامه چهارم عمرانی کشور می
نیروي انسانی شاغل در  سنتی، مراکز جهانگردي، زائرسرا و اردوگاه جهانگردي، آموزش

هاي جهانگردي، چاپ بروشور، تبلیغات و تأسیسات جهانگردي، حضور در نمایشگاه
رسانی براي جذب جهانگردان خارجی، افتتاح خانه ایران در پاریس، لندن، اطلاع

 فرانکفورت و بحرین اشاره نمود.
از انقلاب توسط  اولین برنامه جامع جهانگردي ایران در اواخر  برنامه چهارم قبل  

تدوین گردید. در گزارش ارزیابی برنامه چهارم  1»توریست کنسولت«شرکت خارجی 
منظور ارائه چارچوب براي برنامه پنجم عمرانی توسط عمرانی و دورنماي بیست ساله که به

در بخش  »سیاحت و جهانگردي«سازمان برنامه و بودجه تهیه گردید، سرفصلی با موضوع 
 ). Planning and Budget Organization,1972می شود ( اجتماعی دیده

 هاي توسعه اقتصادي، اجتماعی وبعد از انقلاب اسلامی نیز گردشگري در تمام برنامه
به یک  توانبرآن، میفرهنگی کشور از برنامه اول تا برنامه ششم مطرح بوده است. علاوه

ري و دو سند راهبردي توسعه گردشگ »برنامه ملی توسعه گردشگري«برنامه جامع  با عنوان 
و   »انداز توسعه بخش میراث فرهنگی و گردشگريسند چشم«هاي در سطح ملی با عنوان

نهم  هجلس انداز گردشگري درسند چشم  اشاره کرد.» سند راهبردي توسعه گردشگري«
 بررسی از حاصل نتایج بر و مشتمل رسید تصویب به وزیران هیئت 1383دي ماه 
 ايهسیاست رو،پیش هايچالش گردشگري، و فرهنگی میراث بخش عمده هايشاخص

 نیاز، مورد منابع گردشگري، و فرهنگی میراث بخش راهبردهاي و اهداف کلان،
  .باشدمی توسعه چهارم برنامه اساسی و مهم اقدامات  پایان در و آینده هايبرنامه

                                                           
1. Tourist Consult 
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با شناسایی  پردازد تا بتوانتحقیق حاضر  به تحلیل مضامین این سند از منظر عقلانیت می
ریزي حاکم بر آن، گامی مثبت در کاربست عقلانیت مطلوب نوع عقلانیت و نظریه برنامه

 رد عقلانیت کلی، تعریف در جهت تحقق اهداف توسعه گردشگري برداشته شود. 
 محدود را نآ برخی که است گیريتصمیم در استدلال و منطق کاربرد معناي به ریزيبرنامه

 ). اما Ejlali et al., 2012: 31دانند (می خردگرا ریزيبرنامه در نظریه ابزاري عقلانیت به
 از گوناگون هايمؤلفه برگیرنده در آن است و از فراتر پژوهش این در عقلانیت مفهوم

ژیک، استرات مشارکتی، رویکرد رویکردابزارگرایی،   و محوريتخصص جمله رویکرد
 عقلانیت یمفهوم مدل بر مبتنی تحقیق پایه نظریه .باشدساز میهماهنگ و تعاملی رویکرد

 لمد بر مشتمل آن پشتیبان رویکردهاي ) وAlexander, 2000الکساندر ( ریزيبرنامه در
 و دارپای گردشگري«مدل  و کروچ و ریچی گردشگري مقصد پایداري و پذیريرقابت

 .است »اینسکیپ یکپارچه

 پیشینه پژوهش
کننده در چگونگی توسعه نظریه حاکم بر آن، یکی از عوامل تعیین و ریزيبرنامه

 گذاري است کهمشیخط و ریزيآید. نوع برنامهشمار میگردشگري در یک مقصد به
 آن اثرات ونهچگ و برساند منفعت چگونه یابد، توسعه چگونه گردشگري کندتعیین می

 & Dredge & Jamal, 2015; Dredge & Jenkins, 2007; Hallشود (  توزیع

Jenkind, 1995; Liasidou, 2019; Rouhanen, 2010; shao re al., 2020.( 
 و یفرهنگ اجتماعی، کالبدي، دائم ردپاي تواندمی گردشگري ضعیف ریزيبرنامه

 ).Dower & Edward, 2010گذارد ( جايبه خود از مقصدها را زیستیمحیط اقتصاد
 ترویج به) 2004( متحد ملل گردشگري جهانی سازمان که نیست تعجب جاي بنابراین،

 موضوع نای به فزاینده توجه و دهدمی ادامه گردشگري ریزيبرنامه و پایداري بین ارتباط
 Mc Loughlinیابد (می افزایش علمی هايحلقه در) 2011(جنکینز  و درج نظر اساس بر

& Hanrahan, 2021.( 
 هب بایدمی گردشگري صنعت توسعه با مرتبط فرایندهاي و سایر ریزيبرنامه در

 کافی توجه نیز هاگذاريسرمایه و هابرنامه سرنوشت در اثرگذار متغیرهاي ترینکوچک
 هايگام و مراحل شامل ریزي). برنامهEbrahimzadeh et al., 2012گردد ( مبذول



 15 |احمدي و همکاران  |تحلیل مضامین عقلانیت در سند چشم انداز توسعه میراث فرهنگی.... 

 

 جتماعی،ا موضوعات از ايگسترده طیف در که است یکدیگر با مرتبط و متوالی متعدد،
 اما. ودشمی انجام ايمنطقه و روستایی شهري، مکان مختلف سطوح و کالبدي اقتصادي،

 هر مشخص اهداف به توجه با جزئیات، در تنها و است یکسان تقریبا آن اصلی ماهیت
ها و ). یکی از روشWall, 2000دارد ( وجود هاییتفاوت و تغییرات ریزي،برنامه

یري در پذریزي توسعه، میزان مداخله دولت یا میزان مشارکتبندي برنامهمعیارهاي طبقه
، 1ریزي توسعه ارشاديریزي گردشگري است که خود به سه دسته برنامهامر برنامه

ردد (ایمانی خوشخو و داغستانی، گتقسیم می 3ریزي مختلطو برنامه 2ریزي دستوريبرنامه
 ).2001به نقل ازچادهوري،  1398

ریزي و توسعه گردشگري  معرفی برنامههاي گوناگونی در زمینه رویکردها و مدل 
)، مدل 1986ریزي گردشگري گتز (اند که در این پژوهش از رویکردهاي برنامهشده

 و پذیريمفهومی رقابت)، مدل Jafari, 1998 & 2001( جعفري 4سکوهاي گردشگري
)، مدل گردشگري Ritchi & Crouch, 1999 & 2003مقصد ریچی و کروچ ( پایداري

جنکینز  و ) استفاده شده است. توسانInskeep, 1991پایدار و یکپارچه اینسکیپ (
 گريگردش ریزيتحول برنامه سیر که دهندمی نشان  ادبیات موضوع بر مروري با) 1998(

 .کرد تقسیم 1به شرح جدول   مرحله پنج به توانمی را

 ریزي گردشگريهاي برنامه. سیر تحول دوره1جدول
 دوره زمانی ریزي گردشگريهاي برنامهدوره ردیف

 1940از اوایل قرن بیستم تا دهه   ریزيگردشگري بدون برنامه 1
 1950تا دهه  1940از دهه  محورریزي تا حدودي عرضهبرنامه 2
 1960تا دهه  1950از دهه  محورریزي کاملا عرضهبرنامه 3
 1970تا دهه  1960از دهه  محورریزي بازارمحور/ تقاضابرنامه 4
 به بعد 1980از دهه  ریزي گردشگري با رویکرد معاصربرنامه 5

 )1998منبع: توسان و جنکینز (
 

                                                           
1 . Indicative Planning 
2 . Imperative Planning 
3 . Complex Planning 
4. Tourism Platforms 
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 شده معرفی اصلی رویکرد پنج قالب در) 1986( گتز دیدگاه از گردشگري ریزيبرنامه
 فضایی، -کالبدي رویکرد اقتصادي، رویکرد ،1بوستریسم رویکرد: از عبارتند است که
  .پایدار گردشگري رویکرد محور،جامعه رویکرد

)، مدلی با عنوان سکوهاي گردشگري ارائه نموده که 2001و  1998جعفري (
جنگ جهانی دوم در چهار هاي زمانی بعد از رویکردهاي توسعه گردشگري در دوره

گردشگري است. این رویکرد  2دهد. مرحله اول، سکوي طرفدارانهمرحله را نشان می
باشد که نسبت به گردشگري با توجه به میلادي می 1960و  1950هاي مربوط به دهه

پارادایم غالب مدرنیسم و  تأکید بر منافع گردشگري، رویکرد حمایتی  است. در این دوره، 
 اند. رشدري انبوه صورت گرفته و آن را نوشداروي مشکلات اقتصادي تلقی کردهگردشگ

 نیز و موجود ايمقصده در گردشگري تأسیسات بازاریابی و تبلیغات بر مبتنی گردشگري
 بازاریابی و تبلیغات دفاتر توسعه به شروع سرعتبه هادولت. است بوده جدید  مقصدهاي

ه نکرد دریافت گردشگري درآمدهاي و منافع از سهمی ریزي،برنامه بخش اما اندکرده
ها در این دوره براي توسعه بدون قید و شرط ریزي). برنامهMorrison, 2019است (

باشد که از اواخر دهه گردشگري می 3گردشگري است. مرحله دوم، سکوي محتاطانه
رویه میلادي با توجه به آشکار شدن برخی اثرات منفی توسعه بی 1970و اوایل دهه  1960

شود. در این رویکرد، نسبت به توسعه پذیر آغاز میویژه در مناطق آسیبگردشگري به
اد محدویت یجها، گرایش به کنترل و اریزيگردشگري جانب احتیاط گرفته شده و برنامه

در زمینه توسعه گردشگري پیدا کرده است. این دوره، معروف به دوره انتقاد از گردشگري 
اق هاي گردشگري است. این رویکرد با پارادیم وابستگی توسعه، انطبو توجه بیشتر به هزینه

 1970گردشگري است که از اوایل دهه  4گرایانهبیشتري دارد. مرحله سوم، سکوي تطابق
ارهایی براي کمینه کردن اثرات منفی و بیشینه کردن اثرات مثبت گردشگري ارائه راهک

 ,Jafariشود (گردشگري شناخته می 5محوردهد. مرحله چهارم با عنوان سکوي دانشمی

2005:1-5 .( 
                                                           

 یرد.گپردازد و آثار منفی آن را نادیده می. بوستریسم: رویکردي است که بیشتر به مزایاي گردشگري می1

2 . Advocay Platform 
3 . Cautionary Platform 
4 . Adaptancy Platform 
5 . Knowledge based Platform 
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)، عوامل متعددي موجب پدید آمدن مرحله 2001بر اساس دیدگاه جعفري ( 
توان میلادي گردید که از جمله می 1990و اوایل  1980محور گردشگري در اواخر دانش

به این موضوع اشاره کرد که گردشگري تبدیل به یک صنعت بزرگ جهانی شده و 
هاي گردشگري کوچک راهکارهاي گردشگري جایگزین مورد استفاده براي فعالیت

 دتوانست پاسخگوي مسائل آن باشد. بنابراین،گردشگري نیاز به یک رویکرمقیاس، نمی
هاي علمی براي پدید آوردن دانش لازم جهت نگر پیدا کرد که از روشسیستمی کل

ارزیابی و مدیریت بخش گردشگري در مقیاس بزرگ استفاده کند. رویکرد گردشگري 
پردازان در مجامع علمی و نیز نظران و نظریهمحوري صاحبپایدار در این دوره، موضوع 

 عنوان پارادیم غالب در گردشگريردید که همچنان بهریزان و فعالان گردشگري گبرنامه
 هايکه بخش محورخدمات و ايرشتهبین ايپدیده عنوانبه آید. گردشگريشمار میبه

 ، ارتقاپایداري تحقق دنبالبه همواره و گیردبر می در را محلی اجتماع و خصوصی دولتی،
 به حکمروایی تراثربخش نگاهی باشد،می گردشگران رضایت جلب و پاسخگویی کیفیت

است  حکمروایی هايرویه با جهتهم اهدافی دنبالبه مدیریتی سطح در زیرا دارد
)Rezvani et al., 2017  .( 

محور از طریق گردشگري، هاي توسعه پایدار اجتماعترین چالشیکی از بزرگ  
ه وناگون نسبت بهاي گنفعان چندگانه است که منافع و ارزشچگونگی مواجهه با ذي

نفعان، مشارکت توسعه و گردشگري دارند. از میان رویکردهاي مختلف مدیریت ذي
) و 1996نفعان توسط درج (هاي ذي)، شبکه1999نفعان توسط برامول و شرمن (ذي

) که به اهمیت نقش دولت در 2000) و هال(1995نفعان توسط جمال و گتز (همکاري ذي
 Jamalکمروایی خوب) تأکید کرده، حمایت شده است (توسعه پایدار گردشگري (ح

& Dredge, 2014.(  
 و ریچی مقصد پایداري و رقابت مفهومی مدل به اشاره با) 1396( ریچی و گلدنر 

 و داده شرح را کننده موفقیت مقصدگانه تعیینمدل و عوامل نه این چارچوب  کروچ،
 کنندهعیینت عوامل درست درك بر مبتنی باید گردشگري مطلوب ریزيبرنامه« نویسند:می

  .»باشد گردشگري مقصد یک موفقیت
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ـــتدر مـدل برنامه ـــکیپ، هش ـــگري پایدار و یکپارچه اینس  ندفرای گام ریزي گردش
 تحلیل و توسعه، پیمایش، تجزیه کلان و خرد اهداف ریزي عبارتند از: مطالعه، تعیینبرنامه

 باور این بر) 1991( کنترل. اینسکیپ و اجرا، نظارتچارچوب، پیشنهادها،  تلفیق، تعیین و
 ایجاد  ژهپرو ریزيطرح و توسعه بنديمرحله براي را عقلانی ايپایه ریزي،برنامه که است

ــوصــی و دولتی بخش  براي که کندمی ــت برخوردار اهمیت از خص  براي آن از و اس
 دفمنديه عنصر با که عقلانیت عنصر بررسی با .کندمی اسـتفاده خود هايگذاريسـرمایه

 ان،انســ فکري شــیوه و اندیشــه و ذهن مفهوم آوردن میانبه واســطهبه اســت ارتباط در نیز
 وع،موضــ این. ایمکرده موردکاوي آن ابتدایی ســطوح از را گیريتصــمیم فرایند گویی
 بر او ذهن و انســان نگاه نوع که چرا دهدمی جلوه مهمتر پیش از بیش را عقلانیت مفهوم

ــعه تعریف ــب مبحث پاي و بوده اثرگذار ریزيبرنامه و توس  میانهب را ابزار و هدف تناس
 قرار تحلیل مورد پیشتر گامی در را ریزيبرنامه فرایند عقلانیت، مفهوم بنابراین،. آوردمی
 ).Motavasseli et al., 2017دهد (می

 یمفهوم مدل کی)  1392( يمحمد و یواعظ سازمان، در تیعقلان مفهوم بر یملأت در
 ،یاخلاق يکدها و اصـــول تیرعا شـــامل ي،جوهر تیعقلان آن در که نمودند ارائه را

ــخگو ــئول و ییپاس ــت یاجتماع تیمس ــامل ي،ابزار تیعقلان و اس ــم ش  و نیقوان( تیرس
   .باشدیم کار کردن یتخصص هدف، نییتع کنترل، ساختار، ،)مقررات

دهد که موضوع توسعه گردشگري، گردشـگري نشـان میادبیات و پیشـینه مطالعات  
عنوان ریزي گردشــگري بهریزي را دارد.  برنامهقابلیت بررســی در چارچوب نظریه برنامه

ـــت. گرچه بنیان ـــتـه علمی بـا گرایش خاص در حال ظهور اس ریزي هاي برنامهیـک رش
گري، یک ما گردشباشند؛ اریزي میطور کلی مبتنی بر جریان اصلی برنامهگردشـگري به

ـــادي با پویایی مطلوب تلقی می ـــار قدرتمند بر بخش اجتمـاعی و اقتص ـــود که در فش ش
ــت میمحیط ــتلزم رویکرد درس ــت و لذا مس ــئول اس ــاد و جامعه مس ــت، اقتص ــد زیس باش

)Costa, 2020 .( 
 بر یفرهنگ و سیاسی اجتماعی، اقتصادي، سـاختارهاي همه که سـنتی جامعه خلاف بر

 بر اصــل صــنعتی، جامعه کند؛ درمی عمل گذشــته هايســنت و فرمان  محور دور بر آن
 راه که هســتند این دنبالبه همواره جدید، جامعه این در یعنی .اســت نوآوري و بدعت
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 اســت ايهجامع یافته،توسـعه جامعه. کنند حفظ را قدیمی هايسـنت آنکه نه بیابند ايتازه
 راییگعقل و تدبیر جدید محور دو به و یابدمی تغییر آن در و ســنت فرمان محور دو که

  .)1400شود (نورمحمدي و صمیمی، می تبدیل
ــتم، کارل مارنهایم دیدگاه  هاي وبر درباره عقلانیت ابزاري و داوري در آغاز قرن بیس

کار برد هریزي بطور مشــخص درباره برنامهگیري عقلانی را بهبر مبناي واقعیات و تصــمیم
)al., 2012Ejlali et  .(هاي گذشته، گسترش یافته و دامنه کاربرد عقلانیت در طول دهه

ها گرایش پیدا سوي سایر عقلانیتبه 1960و  1950هاي صرف در دهه از عقلانیت ابزاري
نامند، می 1ریزي پســاخردگراییکرده اســت. در عصــر جدید که برخی آن را دوره برنامه

شامل   اي که گستره معنایی عقلانیتگونهریزي بازتعریف شـده اسـت بهعقلانیت در برنامه
ــتراتژیک و عقلانیت  ابعاد مختلف از جمله عقلانیت ابزاري، عقلانیت ارتباطی، عقلانیت اس

ـــاز نیز میهمـاهنـگ  ،1950دهه در ریزيبرنامه نظریه بر حاکم هـايدیـدگـاهگردد. س
 عقلانیت پایه بر خردگرا ریزيبرنامه نظریه بر  عمدتا که بوده کالبدي - بخشی ریزيبرنامه

  .باشدمی استوار ابزاري،
)، جعفري 1988)، گان (1985نظران گردشــگري از جمله گتز (بســیاري از صــاحب

  انهمی در مدیریت و تحقیق در غالب ) بر این باورند که رویکرد1998)، اینسکیپ (1987(
 دهندهاننش موضوع است. این بوده اسـتوار علمی هايروش و گراییاثبات بر  بیسـتم قرن

ـــمی دوره این در خردگرا ســـنتی ریزيبرنامه نظریه و ابزاري عقلانیت حاکمیت  .دباش
ــگري بر  حاکم عقلانیت  آن، با ناظرمت ریزيبرنامه نظریه و  ابزاري عقلانیت انبوه، گردش

 سطتو توسعه، برنامه هايآرمان و  اهداف دیدگاه، این در. باشدمی خردگرا سـنتی نظریه
 کردن یاجرای و روش بهترین یافتن ریزانبرنامه وظیفه و گرددمی تعیین مدارانســیاســت

 نقش به توجه با دیگر، سوي از. باشدمی اقتصـادمحور عمدتا اهداف تحقق جهت هابرنامه
 ، هســالارانفن محور،تخصــص ریزيبرنامه اهداف، به رســیدن روش تعیین در ریزانبرنامه

 نویســند از دهه) می1391اجلالی و همکاران ( .شــودمی تلقی غیرســیاســی و تکنوکراتیک
ــیده اجتماعی و فرهنگی هايحوزه به ریزيبرنامه دامنه1960 ــا در  کش ــد و مفهوم فض ش

ـــان، محیط زنـدگی  و فعالیتبرنـامـه هاي ریزي نیز مطرح گردیـد کـه در برگیرنـده  انس

                                                           
1. Post-Rationality 
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و فرهنگی بود. در همین دوره بود که در کنار اقتصــاد ملی، آمایش  اقتصــادي، اجتماعی
ـــرزمین  بــه ـــلی برنــامــه برنــامــهس ریزي مورد توجــه قرارگرفــت. برخی عنوان محور اص

ـــان، این دوره را پـارادایم برنـامـه ـــص  نگاه 1980 دهه اند. درریزي جامع نام نهادهمتخص
ــد پدیدار ریزيبرنامه در جدیدي ــت باور بالا از ریزيبرنامه به که ش  ودب معتقد و نداش

 پارادیم گیريشـــکل. اســـت ضـــروري اجرا و ریزيبرنامه فرایند در مردم مشـــارکت
 پدید ریزيبرنامه ماهیت و ریزبرنامه جایگاه در اســاســی تحول دموکراتیک، ریزيبرنامه
 ایفا را رتســهیلگ نقش بلکه باشــدنمی کل داناي عنوانبه ریزبرنامه پارادایم، این در. آورد

 مورفی .نمایدمی فراهم ریزيبرنامه در را نفعانذي و مردم مشـــارکت زمینه که کندمی
متمرکز   1960ریزي گردشــگري تا دهه ) بر این باورند که برنامه1991) و چوي (1983(

ـــگري بهبر جنبـه ـــت. در این دوره، گردش ـــادي بوده اس عنوان یک  هاي کالبدي و اقتص
گرفته  عنوان یک سیستم در نظرالیت تحت کنترل بخش خصـوصـی تلقی شـده ولی  بهفع

 ).Ahmadi, 2020نشده است (
 مهم موانع از یکی گردشگري حوزه مختلف مسائل انواع دسـتورگذاري در ضـعف

است  کشـور در حوزه این توسـعه تبع آن به و گردشـگري گذاريمشـیخط راه سـر بر
)Ranjbar Motalegh et al., 2022:34.( مشــیخط اجراي« عنوان با پژوهشــی در 

) 1388(همکاران  و فرددانایی ،»مشیخط تدوین مرحله در عقلانیت نقش بررسی: عمومی
. »تنیس بخش رضایت و موفق ایران در عمومی هايسیاست ها وبرنامه اجراي« نویسند:می

 لمســائ از یکی عنوانبه ســازمانیبین ناهماهنگی به اشــاره با) 1400(همکاران  و پوراحمد
 ريگردشــگ توســعه جهت در ریزيبرنامه که اســت این بر اعتقاد« نویســند:می حکمرانی

  ».است نهادي مسائل و درگیر هايسازمان مؤثر و هماهنگ عملکرد نیازمند
ــعه فراروي متعددي هايچالش ــنعت توس ــگري ص  جمله از دارند، قرار ایران گردش

 نام ایران را جامعه اجتماعی - فرهنگی هنجارهاي و هاارزش سـیاسی، هاينگرش توانمی
ــتند اجتماعی - فرهنگی عمدتا که مختلف دلایل بنا به آن خلال در که برد  اتخاذ از هس

 رب افزون. شــودمی اجتناب گردشــگري جهانی شــرایط با همســو و متناســب هايســیاســت
 در سعهتو مشخص استراتژي فقدان چون دلایلی اقتصادي و فرهنگی سـیاسـی، هايچالش

 لتی،دو مدیریت ناکارآمدي گردشــگري، حوزه در گیريتصــمیم مراکز تعدد بلندمدت،
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 موجب نظارتی ســازوکارهاي و مدنی مســتقل نهادهاي فقدان ســاختارســازمانی، ضــعف
 به ملی اداقتص حد از بیش اتکاي دیگر، سوي از. اندگشته ایران در گذاريسیاست ضعف

 حاکمیت. اسـت تشــدیدکرده را امر این ایران، خاص سـیاسـی اقتصـاد و نفتی درآمدهاي
.  اســـت شـــده خصـــوصـــی بخش و بازار محدودیت ســـبب هابنگاه بیشـــتر بر دولت

 ارسازوک آن، خلال در که است ايگونهبه ایران در گردشگري صـنعت سـاختارسـازمانی
ــخص ــور براي معینی و مش ــی بخش مؤثر حض ــوص ــده بینیپیش و تعبیه خص ــ نش ت اس

)Shalbafian et al., 2014.( اي براي توسعه گردشگري در که عزم و ارادهدرصـورتی
گیري این کارگیري انواع چهارگانه عقلانیت که در بخش نتیجهتوان با بهایران باشـــد، می

 هاي ذکر شده فائق آمد. پژوهش اشاره گردیده است بر بسیاري از چالش
ــتر مبانی نظري پژوهش، لازم بهبراي تبیین  ــت که چارچوببیش  فهومیم یادآوري اس

باشــد که مشــتمل بر عقلانیت می )2000(الکســاندر  مدل بر مبتنی تحقیق، این در عقلانیت
ــت.ابزاري، عقلانیت ارتباطی، عقلانیت راهبردي و عقلانیت هماهنگ ــاز اس ــ  س اندر الکس

وان تریزي در یک چارچوب مشخص، میامهنویسد که براي بررسی انواع برن) می1998(
زي ریهاي برنامهعنوان یک روش چهار لایه در نظر گرفت که  پارادیمریزي را بـهبرنـامـه

ـــامـل برنـامـه ـــاز و برنامهریزي هماهنگریزي عقلـانی، کنش ارتبـاطی، برنامهش ریزي س
ــاز را یکپارچه میچارچوب ــکار میس ــازد. این چارچوب آش ــازد که چهار س پارادایم س

ـــتند و هر یک از آنبرنامه ـــاد یکدیگر نیس ـــتند و متض ـــتلزم ریزي مکمل هم هس ها، مس
 ریزي در مراحل یا ســطوحهاي گوناگون، انواع مختلف برنامهکنشــگران مختلف یا نقش
ــند. برنامهریزي میگوناگون در فرایند برنامه الیت در عنوان یک فعتوان بهریزي را میباش

 ذیل در نظر گرفت: اشکال چهارگانه
 عنوان یک فعالیت تجویزيریزي بهبرنامه •
 عنوان یک فعالیت تعاملیریزي بهبرنامه •
 سازعنوان یک فعالیت هماهنگریزي بهبرنامه •
 ). Alexander, 2000ساز (عنوان یک فعالیت چارچوبریزي بهبرنامه •

ش، ین بیانیه، باور و کنالکساندر معتقد است ب«نویسند: ) می1394زاد (رفیعیان و جهان
ـــت و بـدین ترتیـب، حوزه برنامه روابط درونی محکمی ریزي که داعیه اجرا و برقرار اس
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ت رو، به تطبیق انواع عقلانیکنشـگر بودن را دارد با باورها و اظهارات مرتبط اســت. از این
 ».دباور ندارپردازد چرا که به جدایی این دو سویه ریزي میهاي نظریه برنامهبا پارادایم

 روش 
 شـناســی در چارچوب رویکردرویکرد فلسـفی این پژوهش به گردشــگري از نظر معرفت

ریزي براي توســعه آن مســتلزم شــناخت گردشــگري و برنامه. گیردتفســیرگرایی قرار می
فرهنگی و اقتصادي گردشگري و نیز تفسیر مفاهیم و نظام  -درك ابعاد مختلف اجتماعی

 نفعان گردشگري است. اندرکاران، فعالان و ذيگذاران، دستمشیمعانی خط
 درکاراناندســت و مدیران اســتفاده مورد تواندمی این تحقیق با توجه به اینکه نتایج

 لحاظ به گیرد، قرار پژوهشـــگران و علمی جامعه توجه مورد همچنین، و گردشـــگري
ــعه – کاربردي هايپژوهش گروه در مخاطب  این هدف، لحاظ از .گیردمی قرار ايتوس

 اندازچشم ندس بر حاکم عقلانیت ماهیت شناسایی دنبالبه که چرا اسـت، اکتشـافی تحقیق
قلمرو زمانی این تحقیق، مقطعی و مقیاس آن در ســطح  .اســت ایران گردشــگري توســعه

 باشــد. تحلیل مضــمونهاي این پژوهش، کیفی میملی اســت. جامعه آماري و منابع داده

صــورت باشــد که بهانداز توســعه گردشــگري در هشــت بخش میشــامل متن ســند چشــم
یده است. با توجه به رویکرد هاي اولیه از متن استخراج گردشماري انجام شده و دادهتمام

هــاي پژوهش کیفی انجــام هــا در چــارچوب روشاین تحقیق، گردآوري و تحلیــل داده
راید ات گرفته اسـت. در پژوهش حاضـر، از روش تحلیل مضـمون به روش شـبکه مضامین

 )  استفاده گردیده است. 2001( 1استرلینگ
انداز توسعه بخش میراث در این تحقیق، طی چهار مرحله شـامل دیدن متن سند چشم 

فرهنگی و گردشـگري کشـور، توجه به مضـامین آشـکار و پنهان، برداشـت و اســتنتاج از 
ـــاهده نظام ـــلی و اطلاعات، تحلیل اطلاعات و مش ـــامین پایه، اص ـــایی مض ـــناس مند، به ش

بکه صورت شاي از کل مضامین بهدر پایان، نقشهشرح زیر پرداخته شد و دهنده بهسازمان
 مضامین ارائه گردید:

 ابتدا با توجه به نکات کلیدي متن،  مضامین پایه شناسایی شد.  •

                                                           
1 . Attride- Stirling 
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 دست آمد.سپس مضامین  اصلی از ترکیب و تلخیص مضامین پایه به •
دهنده و مضامین فراگیر که در برگیرنده اصول در مرحله بعدي، مضامین سازمان •

  عنوان یک کل بود، تعیین گردید.بر متن به حاکم
وسعه انداز تگانه کدگذاري تا شناخت مضامین سند چشماي از انجام مراحل پنجنمونه 

 نشان داده شده است. 1فرهنگی و گردشگري در این تحقیق در شکل  بخش میراث

 زاندااي از انجام مراحل کدگذاري تا شناخت مضامین سند چشم. نمونه1شکل 

 

 براي. ستا مضمون کیفی، محتواي یا و مضمون تحلیل در متون تحلیل واحد ترینرایج
 مورد  يگردشگر انداز توسعه میراث فرهنگی وسند چشم تحقیق، این در مضامین شناخت
 یک در است ممکن مضمون یک. گردید استخراج مضامین و گرفت قرار مطالعه

 . باشد کلمه یک در حتی و عبارت یک در جمله، یک در پاراگراف،
براي اعتبارسنجی نتایج و حصول اطمینان از روایی و پایایی این پژوهش از جمله 

 طور خلاصه عبارتند از: اقدامات صورت گرفته به
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  انداز توسعه بخش میراث فرهنگی و اصالت اسناد و مستندات برنامه: سند چشم
، هاي معتبر (دفتر هیئت دولتگردشگري بر مبناي مستندات مندرج در پایگاه

هاي مجلس، سازمان برنامه و بودجه، وزارت میراث فرهنگی، مرکز پژوهش
 دستی) گردشگري و صنایع

 نپژوهشگرا توسط فرایندها صحت از طمینانا و فرایندها آزمون و سازيمستند 
 پژوهشگران توسط مضمون تحلیل روش مراحل تکرار و هاداده بازبینی   
 ماهه 3زمانی  بازه در پژوهشگران بازآزمون توسط پایایی ثبات شاخص محاسبه    
 ضمون.م تحلیل در مستقل کدگذار از استفاده  با تکرارپذیري شاخص محاسبه  

 و بازآزمون (شاخص )تکرارپذیري شاخص(کدگذار  دو بین پایایی محاسبه براي
 ) استفاده شده است:Khastar, 2008از روش زیر (  ثبات)،

درصد پایایی =
2  ×   تعداد توافقات 

تعداد کل کدها 
100% 

در این تحقیق، براي کدگذاري و شناخت مضامین عقلانیت سند توسعه گردشگري از 
ه نتیجه محاسبه، پایایی دگرآزمون یا کدگذار مستقل در مقایسکدگذار مستقل استفاده شد. 

دهد. درصد پایایی بین دو کدگذار براي مضمون با کدگذاري پژوهشگر را نشان می
باشد. با توجه به درصد می 85درصد و براي انواع چهارگانه عقلانیت  89عقلانیت ابزاري 

باشد، بنابراین درصد می 60یش از اینکه درصد پایایی بین دو کدگذار در هر دو مورد ب
ی، شود.  براي  محاسبه شاخص ثبات پایایدرصد پایایی کدگذاران در این پژوهش تأیید می

 دیگر کدگذاري خودآزمون باریک پژوهشگر اول، کدگذاري از ماه 3 گذشت از بعد
 توسعه بخش میراث فرهنگی و اندازسند چشم در عقلانیت مضامین اعتبارسنجی جهت

 .شودمی دیده 2 جدول در آن نتایج که داد انجام را کشور ردشگريگ
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 . محاسبه پایایی بازآزمون کدگذاري (شاخص ثبات)2جدول
عنوان مضامین  در سند 

 اندازچشم
 هاتعداد توافق تعداد کل کدها

تعداد عدم 
 هاتوافق

 درصد پایایی

 96 3 48 99 عقلانیت ابزاري
 90 13 58 129 انواع  چهارگانه عقلانیت

 93 16 106 228 کل

باشد، درصد می 80با توجه به اینکه درصد توافق کدگذاري خودآزمون بیش از 
 باشد.دهنده میزان بالاي توافق دو بار کدگذاري خودآزمون و شاخص ثبات پایایی مینشان

 ها یافته
وگردشــگري انداز توســعه بخش میراث فرهنگی تحلیل مضــامین عقلانیت در ســند چشــم
دهنده مشــتمل بر چهار نوع عقلانیت یعنی عقلانیت کشــور نشــان داد که مضــامین ســازمان

امین باشــد.  مضــســاز میابزاري، عقلانیت ارتباطی، عقلانیت راهبردي و عقلانیت هماهنگ
ـــایی گردید عبارتند از: هدف ـــناس ـــند ش ـــلی عقلـانیـت ابزاري که در این س گرایی، اص

ـــاد ـــصگرایمحوري، فناقتص گرایی. محوري، ابزارمحوري، مـدیریت و روشی و تخص
ها، فهم جمعی و اهداف مضــامین اصــلی عقلانیت ارتباطی شــناســایی شــده  شــامل: ارزش

ـــلی عقلـانیــت راهبردي در برگیرنـده مؤلفـه -فرهنگی ـــامین اص  هــاياجتمـاعی بود. مض
ـــمراهبردگرایی و آینده ـــانداز مینگري و تعیین چش ـــد و در نهایت مض ـــلی باش امین اص

سـاز در این سند فقط شامل مشارکت و همکاري سازمانی بود. مضامین عقلانیت هماهنگ
 نشان داده شده است. 3دهنده در جدول پایه، مضامین اصلی و مضامین سازمان

انداز توسعه بخش میراث فرهنگی و گردشگري  با در نظر تحلیل مضامین سند چشم
مورد مربوط به عقلانیت  48مضمون،  71د که از کل هاي عقلانیت نشان داگرفتن مؤلفه

مورد  4مورد مرتبط با عقلانیت راهبردي و  9مورد مربوط به عقلانیت ارتباطی و  10ابزاري، 
ند بنابراین، عقلانیت ابزاري، عقلانیت غالب در س .ساز بوده استمرتبط با عقلانیت هماهنگ

کاربست  هايباشد و نشانهکشور می انداز توسعه بخش میراث فرهنگی و گردشگريچشم
ساز در آن بسیار ناچیز است. با تحلیل مضامین پایه و مضامین عقلانیت هماهنگ

 ترسیم گردید. 2دهنده در سند مذکور، شبکه مضامین عقلانیت  به شرح  شکل سازمان
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و  توسعه میراث فرهنگی اندازدهنده در سند چشم.  مضامین پایه، اصلی و سازمان3جدول
 گردشگري

مضامین 
 دهندهسازمان

 مضامین پایه مضامین  اصلی

 عقلانیت ابزاري

 محوريهدف

 تعیین اهداف کیفی و راهبردهاي گردشگري
 گذاري گردشگريهدف

 المللیتوسعه گردشگري داخلی و بین
 توسعه موزه ملی ایران

 توسعه مناطق نمونه گردشگري
 توسعه تبلیغات گردشگري

 گذاري گردشگريحمایت از سرمایه
 توسعه تأسیسات اقامتی

 توسعه گردشگري در قالب تور
 گذاري داخلی و خارجی براي گردشگريتوسعه سرمایه

 تأکید بر اهداف اقتصادي گردشگري اقتصادمحوري

گرایی و فن
 محوريتخصص
 

 نظام جامع آماري و حساب اقماري گردشگري
 اقتصاد گردشگريآزادسازي 

 گیري از فناوري براي حفاظت از آثار میراث فرهنگیبهره
 هاي اعتباري براي گردشگرانتسهیل استفاده از کارت

 امین اموال براي حفظ آثار میراث فرهنگی
 ها و خطوط هواییایمنی جاده

 تأکید بر حقوق و امنیت گردشگران
هاي میراث فرهنگی و توانمنديایجاد بانک اطلاعات 

 گردشگري
 ايهاي منطقهایجاد موزه

 ابزارمحوري

 منابع مورد نیاز براي تحقق اهداف گردشگري
 منابع میراث فرهنگی و گردشگري

 حمایت مالی دولت براي گردشگري
 هاي تخصصیحمایت دولت از ایجاد موزه

 حمایت دولت از سفرهاي ارزان
 دیده در گردشگرينیروي انسانی آموزش تأمین

هاي گردشگري فرهنگی، ارتقاي منابع و توسعه جاذبه
 مذهبی، طبیعی، ورزشی و پزشکی
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 .  3جدولادامه 
مضامین 

 دهندهسازمان
 مضامین پایه مضامین  اصلی

 گراییمدیریت و روش عقلانیت ابزاري

 بازنگري و تکمیل برنامه ملی گردشگري
 هاي تاریخی و فرهنگی کشوربافت ساماندهی

 استانداردسازي تأسیسات گردشگري
 برداري از بناهاي میراث فرهنگیبهره

 هاهاي تاریخی و حریم آنتعیین مالکیت عرصه محوطه
 هاي تاریخی و فرهنگیتملک عرصه محوطه

 هاساماندهی سایت موزه
 بازنگري و اجراي برنامه ملی گردشگري

 عقلانیت راهبردي
 راهبردگرایی

 عزم ملی براي توسعه گردشگري
 توسعه پایدار گردشگري

نگري و تعیین آینده
 اندازچشم

 برنامه آینده گردشگري

 عقلانیت ارتباطی

 محوريارزش

 هاي فرهنگی گردشگريتأکید بر ارزش
 تأمین حقوق و امنیت گردشگران

 از طریق گردشگريتقویت وحدت ملی و هویت فرهنگی 
 ترویج کد جهانی اخلاق گردشگري

 همگانی کردن حفاظت میراثی و معرفی گردشگر
 رفتار مناسب با گردشگران

 فهم جمعی
 هامعرفی تاریخ ایران و ایجاد تفاهم ملت

 مبادلات گردشگري با کشورهاي اسلامی
 -اهداف فرهنگی

 اجتماعی
 از طریق گردشگريتأمین نیازهاي روانی جامعه 

عقلانیت 
 سازهماهنگ

 ها براي توسعه گردشگريمشارکت و همکاري دستگاه همکاري سازمانی
مشارکت بخش 

 دولتی -خصوصی
مشارکت و همکاري بخش خصوصی و دولتی براي ایجاد 

 هاي تخصصیموزه
توسعه فعالیت بخش 

 خصوصی
توسعه فعالیت بخش خصوصی در حفاظت و احیاي میراث 

 فرهنگی
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 انداز توسعه میراث فرهنگی و گردشگري.  شبکه مضامین عقلانیت در سند چشم2شکل

 

 گیري بحث و نتیجه
 اندازچشم ندس تدوین بر حاکم ریزيبرنامه نظریه و عقلانیت شناسایی منظوربه پژوهش این

 ادبیات شبخ در مطالعات نتایج. شد انجام ایران گردشگري و فرهنگی میراث بخش توسعه
در  عنوان موتور محرکه اقتصاد و محور توسعهنشان داد که گردشگري به تحقیق پیشینه و

ریزان  را در کشورهاي در مداران و برنامهطور قابل توجهی نظر سیاستهاي اخیر، بهدهه
ها  ریزي گردشگري در فهرست اولویت آنهمین دلیل برنامهحال توسعه جلب نموده و به

ویژه در رویه و لجام گسیخته گردشگري بهه است. از سوي دیگر، توسعه بیقرار گرفت
و اثرات نامطلوب آن موجب گردید  1970و  1960هاي پذیر در دههبرخی از مناطق آسیب

ریزي فضایی، آمایش سرزمین و توسعه پایدار با کاربست ترکیبی که در هزاره سوم، برنامه
هاي توسعه ساز در برنامهتباطی، راهبردي و هماهنگهاي ابزاري، اراز انواع عقلانیت

 را وضوعم هاي مطالعات آرشیوي این تحقیق، دوگردشگري بیشتر مدنظر قرار گیرد. یافته
 شاهد شناختیجامعه هاينظریه و فلسفی هايپارادایم لحاظ به نخست، نمود؛ روشن

 این نتیجه در هستیم. اخیر هايدهه در ریزي گردشگريتحولات تأثیرگذار بر برنامه
 محوري،یعتطب بر تأکید با گردشگري توسعه ریزيبرنامه در نوینی رویکردهاي تحولات،

 دارپای گردشگري و جایگزین گردشگري عنوان تحت محوريعدالت و محورياجتماع
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 و افتهی ابزاري عقلانیت از تريوسیع بسیار دامنه عقلانیت مفهوم دوم، .است آمده وجودبه
 هاينظریه رظهو. است کرده پیدا توسعه نیز گردشگري ریزيبرنامه هاينظریه آن با متناظر
 و رتباطیا عقلانیت بر ساز مبتنیهماهنگ و استراتژیک ارتباطی، وکالتی، ریزيبرنامه

 . است امر این گواه راهبردي عقلانیت
 اندازسند چشمهاي عقلانیت در مضامین احصا شده در این تحقیق در زمینه مؤلفه

 بندي کرد:شرح زیر دستهگردشگري کشور را می توان در چهار گروه به
محوري، ابزارمحوري، اقتصادمحوري، مدیریت و هاي تخصصگروه اول: مؤلفه

 گرایی که مرتبط با عقلانیت ابزاري است.روش
 اجتماعی که در -محوري، فهم جمعی و اهداف فرهنگیهاي ارزش گروه دوم: مؤلفه

 ارتباط با عقلانیت ارتباطی است.
نگري و راهبردگرایی که مربوط به عقلانیت استراتژیک هاي آیندهگروه سوم: مؤلفه

 باشد.می
دولتی و توسعه  -هاي همکاري سازمانی، مشارکت بخش خصوصیگروه چهارم: مؤلفه

 باشد. ساز میفعالیت بخش خصوصی که در ارتباط با عقلانیت هماهنگ
 ینا در گردشگري و فرهنگی میراث بخش توسعه اندازچشم سند مونمض تحلیل

 تهیه رب حاکم خردگرا ریزيبرنامه نظریه و ابزاري عقلانیت که است آن از حاکی پژوهش
 این در عقلانیت انواع از یک هر سهم مقایسه و تحلیل. است بوده کشور اندازچشم سند
 با .است بوده ناچیز بسیار اندازچشم سند در سازهماهنگ عقلانیت سهم داد، نشان سند

 سویک از آن اهداف تحقق عدم و فوق سند تهیه زمان از سال 18 از بیش گذشت  به توجه
 وايمحت و فرایند در بازنگري لزوم دیگر، سوي از پژوهش این دست آمده ازنتایج به و

  زیر شرحبه  سازهماهنگ ریزيبرنامه نظریه و عقلانیت محوریت با اندازچشم سند
 : نمایدمی ناپذیراجتناب

 و اهیدستگبین هماهنگی منظوربه کافی اختیارات و توان با  سازهماهنگ نهاد ایجاد •
  عملکرد برنامه ارزشیابی و نظارت اجرا، بازنگري، فرایند در ها سازمان همکاري جلب

 هايتسیاس با  گردشگري توسعه هايبرنامه و هامشیخط سازگاري و سازيیکپارچه •
  گردشگري و فرهنگی میراث عالی شوراي طریق از کشور کلان
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 به  رکشو گذاريقانون و اجرایی هايدستگاه و هاسازمان نقش تعیین و کار تقسیم  •
  ريگردشگ بخش فراسازمانی و بخشیمیان ماهیت به توجه با تعارضات کاهش منظور

 و هدایت در خصوصی بخش و دولتی بخش تعامل نحوه همکاري و شبکه ترسیم •
 قشن تقویت و دولت سازيکوچک سیاست راستاي در گردشگري هايفعالیت تصدي
 کشور اقتصاد در خصوصی بخش

 تعارض منافع
 تعارض منافع ندارد.

 سپاسگزاري
 .است نشده گرفته بهره مالی حمایت گونههیچ از پژوهش این چاپ و انجام در
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