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Abstract 
Considering the importance of the home appliances industry in creating 
employment and economic prosperity, this research has identified the 
effective components for improving the performance of the financing 
chain in this industry. To achieve this goal, a mixed method (qualitative 
and quantitative) was used. The statistical population in the qualitative 
part included library resources related to the financing chain, and in the 
quantitative part, it included 183 senior managers and experts active in 
the financing chain of the home appliances industry of Alborz province. 
Sampling was done by simple random sampling and data was collected 
through field questionnaire. To validate and fit the research model, 
confirmatory factor analysis and structural equations were used using 
SPSS19 and Smart PLS3 software. The research results showed that 13 
overarching themes have been identified, which include four themes 
related to background requirements (texture), five themes related to 
strategies and processes of the financing chain (content), and four 
themes related to the results of the financing chain. All factor loadings 
are significant at the 95% confidence level and these results confirm the 
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fit of the model and confirm the research hypotheses. The findings show 
that the contextual components are analyzed in the actions and 
strategies of the financing chain, and the content components play an 
essential role in realizing the goals of this chain in the home appliance 
industry. 

 
Introduction 

Today, with the increase in diversity in customer demand, recent 
technological advances in communication and information systems, 
and competition in the global arena, companies have been required to 
focus on the supply chain. In fact, changing the production and 
commercial patterns of individual and independent businesses and 
creating transformations in the formation of businesses based on chains 
and networks have caused new needs and expectations for business 
owners, members and pillars of business chains and networks. In order 
to start and continue its activity and to create and continuously develop 
value; This partnership and alliance often crystallizes in the form of 
improving the performance of the supply chain. The financial supply 
chain consists of a specific set of solutions and services that accelerate 
the flow of money and financial information between partners through 
the supply chain. In Iran, during the past three decades, many efforts 
have been made in order to improve the performance and improve the 
efficiency of the supply chain, such as significantly reducing delay 
times, less inventory, more responsiveness, increasing the variety of 
products, more cooperation in planning and advance nose, improving 
customer service, etc.; However, despite the efforts made to improve 
the performance of the supply chain, challenges such as delays in 
processing and financial uncertainties still exist, therefore, due to the 
unpredictability of the country's economy, the limitation of financial 
resources and the complexity of financing methods cause the flows of 
commercial and extensive financial pressures, in addition to 
manufacturing companies, should also spread to other elements of the 
chain (including the distribution network and customers and 
suppliers).In this regard, benefiting from long-term and medium-term 
written strategies and plans to improve the performance of financing in 
the home appliance industry (which is one of the largest industries in 



 

the country and is prone to profitability, job creation, and a very 
prominent and significant financial turnover) is a must. Therefore, 
according to the existing research gap, this research seeks to provide a 
suitable financing chain model for this industry and answer key 
questions in this field. 

Research method 

The research method in this study is designed as a combination 
(qualitative and quantitative). In the qualitative part, thematic analysis 
is used as the main strategy that helps to identify the factors affecting 
the improvement of the performance of the financing chain in the home 
appliances industry. Qualitative data were extracted from library 
sources and related articles, and then using semi-structured interviews 
with experts and specialists in the field of financial supply chain, related 
themes and codes were identified and analyzed. In the quantitative part, 
the statistical population includes senior managers and experts active in 
the field of financing chain in the home appliance industry of Alborz 
province, whose number is estimated to be around 860 people, and 
based on Cochran's formula, 183 people were selected as a sample. 
Sampling was done by simple random method and data collection 
method was used in quantitative, field and questionnaire. To validate 
and fit the research model, confirmatory factor analysis and structural 
equations were used, for this purpose SPSS19 and Smart PLS3 software 
were used. At this stage, structural equation modeling was used to 
examine the relationships between variables and their effect on 
improving the performance of the financing chain. The results of these 
analyzes show the significance of the factor loadings and the 
appropriate fit of the model with the data and have added to the validity 
and reliability of the research results. 

Findings 

The findings of this article identify and analyze the factors affecting the 
performance of the financing chain in the home appliance industry. 
Using the theme analysis method, 13 overarching themes have been 
identified, which are divided into four themes related to contextual 
requirements (texture), five themes related to strategies and processes 
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of the financing chain (content), and four themes related to the results 
of the financing chain. These themes emphasize the importance of 
communication and coordination between supply chain members and 
its impact on improving financial performance in this industry. 
Components of the financial supply chain context include relationship 
management, risk management, and infrastructure that facilitate supply 
chain performance improvement. In the content section, components 
such as information management, financing strategies, and purchasing 
and payment processes have been identified that directly affect the 
improvement of supply chain performance. Also, the components of the 
results include positive effects on the performance of suppliers, 
manufacturers and customers, which play a significant role in 
improving the performance of the financing chain. 

The results of the measurement model, including Cronbach's alpha 
values, composite reliability (CR) and convergent and divergent 
validity, indicate the validity of this model. Cronbach's alpha values of 
all variables above 0.7, and CR values above 0.7, indicate good model 
reliability. Also, the AVE values for all variables are above 0.5 and the 
square root of AVE is also greater than the correlation values of the 
variables with each other, which indicates the convergence and 
divergence validity of the model. 

Discussion and conclusion 

The results of this research show that all factor loadings are significant 
at the 95% confidence level and have helped to confirm the research 
hypotheses. The analysis of the themes led to the identification of 13 
overarching themes, which are divided into three main categories: 
context, content, and results. The context components are contextual 
and analyze the actions and strategies of the financing chain and help 
to increase flexibility and reduce financial risks; As a result, they 
improve the overall performance of the supply chain. The content 
components also play an essential role in realizing the goals of the 
financing chain of the home appliance industry. These components help 
to improve supply chain performance by using information 
management, financing strategies, purchase and payment process, and 



 

financing network accountability, and can lead to increased efficiency, 
reduced costs, and improved liquidity. It is necessary to create effective 
information systems and choose appropriate strategies for financing in 
this direction. Components of financial supply chain results represent 
the effects of financial decisions on the performance and final results of 
supply chain stakeholders. These effects can help improve 
performance, increase profitability, trust and stability of the supply 
chain and create added value for all elements of the chain, including 
suppliers, manufacturers and consumers. The general results of this 
research determine the importance of the integration of financial and 
production factors in the supply chain and show its effect on the 
competitiveness of the home appliance industry. Considering the 
challenges in this industry, it is suggested that the officials and decision 
makers pay special attention to the improvement of the components of 
the financing chain so that the boom and leap of production in this field 
is possible. 

Keywords: supply chain, financial factors, financial supply chain 
components, home appliance industry 
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 تبیین و شناسایی مؤلفه هاي مؤثر بر بهبود عملکرد زنجیره تأمین

 با رویکرد مالی در صنعت لوازم خانگی 
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 چکیده 
ینی در و ارزش آفر ، رونق تولیدایجاد اشتغال در لوازم خانگی که صنعت ویژه ايبا توجه به جایگاه امروزه 

ف هد و  استلازم و ضروري  ، بررسی مسئله زنجیره تأمین مالی در این صنعت امرياقتصاد کشور دارد

 زنجیره تأمین مالی در صنعت لوازم خانگی میشناسایی مؤلفه هاي مؤثر بر بهبود عملکرد پژوهش نیز 
تابخانه ک باشد. روش پژوهش، ترکیبی (کیفی و کمیّ) می باشد. جامعه آماري پژوهش در بخش کیفی منابع

ر ارشد وکارشناسان فعال دشدند و در بخش کمیّ شامل مدیران  استفاده مضمون تحلیل براي اي است که
زمینه زنجیره تأمین به ویژه بخش تأمین مالی در صنعت لوازم خانگی استان البرز که بر اساس فرمول کوکران 

 نفر بودند. براي اعتباریابی و برازش مدل پژوهش از روش تحلیل عاملی تأییدي و معادلات ساختاري 183
چارچوب الگوي زنجیره تأمین مالی صنعت  که در شدند شناساییفراگیر  مضامین13استفاده شد. در یافته ها، 

. یافته هستندمعنادار %95گردید. نتایج نشان داد که تمامی بارهاي عاملی در سطح اطمینان  ارائه لوازم خانگی
ها مؤید برازش مدل و تأیید فرضیه هاي پژوهش هستند. نتایج نشان می دهد مؤلفه هاي بافت زمینه اي بوده 

حقق در ت نیز راستاي اقدامات و راهبردهاي زنجیره تأمین مالی تحلیل می شوند و مؤلفه هاي محتوایی و در
 .دارند اساسی و نقشاهداف زنجیره تأمین مالی صنعت لوازم خانگی متمرکز 

 صنعت لوازم خانگی  تأمین مالی،مؤلفه هاي زنجیره عوامل مالی، زنجیره تأمین، کلید واژه ها: 

 .است واحد اراكمی لادانشگاه آزاد اس از رساله دکتري مدیریت صنعتی مستخرجقاله حاضر م

 :نویسنده مسئول arak.ac.ir-javanmard@iau-h   
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 مقدمه

-یستمهاي اخیر فناوري در ارتباطات و سامروزه با افزایش تنوع در تقاضاي مشتریان، پیشرفت

هاي اطلاعاتی و رقابت در عرصه جهانی، شرکت ها را ملزم به تمرکز بر زنجیره تأمین کرده 
در حقیقت تغییر الگوهاي تولیدي و تجاري کسب وکارهاي  .)Dimitrov, 2019ت (اس

گیري کسب و کارهاي مبتنی بر زنجیره و شبکه، منفرد و مستقل و ایجاد تحول در شکل
ها و هها، اعضا و ارکان زنجیرسبب گردیده تا نیازها و انتظارات جدیدي براي صاحبان بنگاه

ود و خلق و توسعه مستمر ارزش شکل شبکه هاي کسب و کار جهت آغاز و ادامه فعالیت خ
 یرهزنج بهبود عملکرد در قالب اغلب ائتلاف، و این مشارکت ).1395(فتح اله و نجفی،  گیرد
یابد. زنجیره تأمین مالی مشتمل بر مجموعه خاصی از راهکارها و خدمات می تبلور تأمین

د نکتأمین تسریع میاست که جریان پول و اطلاعات مالی را بین شرکا از طریق زنجیره 
)Gomm, 2010.( 

 که است هاییتراکنش و فرایندها کلیۀ برگیرندة در مالی تأمین بر این اساس زنجیرة
-تأمین انتخاب با مالی تأمین زنجیرة گذارد.می اثر سرمایه ساختار و مالی بر جریان مستقیماً

-بینیشپی و اطلاعاتی هايتحلیل پرداخت، فرایند تا و شده آغاز مالی منابع خریدار کننده/

در کشور ایران، طی سه دهه گذشته  .)1392(فتحی و نجفیان، یابد گسترش می مالی هاي
ت گرفته صور و ارتقاي کارایی زنجیره تأمینعملکرد هاي بسیاري در راستاي بهبود تلاش

شتر، بیهاي هاي کمتر، پاسخگوییهاي تأخیر، موجودياست نظیر کاهش قابل توجه زمان
هی به دبینی، بهبود مدتریزي و پیشافزایش تنوع محصولات، همکاري بیشتر در برنامه

اد براي هاي زیها، زمانمشتریان و غیره؛ لیکن تأخیرهاي قبال توجه در پردازش و ثبت سیاهه
هاي وصول نشده، حجم قابل توجه نقدینگی به منظور تأمین سرمایه در گردش در فروش

ت هاي مدیریهاي روشهاي موجود و نیز کسر و مازاد نقدینگی، از مشخصهعیتکنار عدم قط
هاي تأمین فعلی است. این در حالی است که در شرایط هاي مالی در بسیاري از زنجیرهجریان 

کنونی کشور و با توجه به غیر قابل پیش بینی بودن اقتصاد کشور، محدودیت منابع مالی و 
گردد تا جریان هاي تجاري و فشارهاي گسترده مالی باعث میهاي تأمین پیچیدگی روش
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ان و تأمین شامل شبکه توزیع و مشتریهاي تولیدي به دیگر ارکان زنجیره (مالی علاوه بر بنگاه
تأمین مالی در  عملکرد زنجیره در بهبود یکی از اشکالات مهم .کنندگان) نیز تسري یابد

هزینه تأمین سرمایه در گردش است که سبب گردیده  ارائه شده، عدم توجه بهریزي برنامه 
تا راهکار اخذ حداکثر تسهیلات از شبکه بانکی به تنهایی راهبرد مناسبی براي تأمین مالی 

تأمین، فروش،  گذاري مناسبصنایع در کشور نباشد. بنابراین بایستی به موازات آن با سیاست
این هزینه کاهش یابد. بدین ترتیب، به  انبارداري و افزایش درجه گردش سرمایه در گردش

 مندي ازمدت، بهرههاي عملیاتی بلندمدت و میانموازات راهبرد صنعتی مذکور و برنامه
خش بدر تأمین مالی بهبود عملکرد مدت براي هاي مدون بلندمدت و میانراهبردها و برنامه

بستر  عتی بر مبناي یکریزي صنالزامی است تا جریان حقیقی برنامهلوازم خانگی صنعت 
 تأمین مالی مشخص بنا شود. 

زایی و آوري، اشتغالکه مستعد سود یهاي صنایعصنعت لوازم خانگی، یکی از حوزه
گردش مالی بسیار برجسته و قابل توجه است. این صنعت در ایران، مطابق با آمارها با بیش 

درصد ظرفیت اسمی در حال فعالیت هستند و ایجاد حدود  60واحد تولیدي که با  600از 
یک میلیون و سیصد هزار نفر اشتغال مستقیم و غیر مستقیم، دومین صنعت بزرگ کشور 

ي، هاي اقتصادگر چه طی چند سال اخیر به دلیل نوسانات ارزي و بحرانمحسوب می شود. ا
مواجه  هاي اساسی رو به رواین صنعت نیز مانند بسیاري از صنایع  دیگر با معضلات و چالش

شده است. البته باید به این نکته توجه داشت که بازار صنعت لوازم خانگی علاوه بر دلایلی 
ها و سیاست هاي اقتصادي و عدم ثبات در تصمیم گیريچون افزایش نرخ ارز، تحریم

تحت تأثیر افزایش قیمت تمام شده محصولات تولیدي  به جهتفراوانی  زیان هايها گذاري
و کاهش قدرت خرید مردم نیز قرار گرفته است. همچنین عوامل متعددي نظیر محدودیت 

 أمین مالی و بازاریابی و بهرههاي نوین تمنابع مالی واحدهاي تولیدي، عدم توجه به روش
آور بانکی، باعث شده تا فعالان این صنعت نتوانند به راحتی در مقابل محصولات هاي سرسام

هاي صنعت لوازم خانگی در حوزه زنجیره مشابه خارجی رقابت کنند. با این حال اهم چالش
از: مشکلات  ن عبارتندزنجیره تأمی در بهبود عملکرد تأمین با تأکید بر ضرورت تأمین مالی

م تثبیت اي قوانین گمرکی، عدبانکی، کمبود نقدینگی و سرمایه در گردش، عملکرد سلیقه



 

هاي مواد اولیه مصرفی مانند فولاد و پتروشیمی و غیره است. از همین رو بایستی با قیمت
یژه در و هتجمیع و اتخاذ راهبردهاي مناسب در بکارگیري ابزارهاي مختلف زنجیره تأمین ب

مبحث تأمین مالی زنجیره تامین به نحوي عمل شود که منجر به دستیابی به الگوي زنجیره 
تأمین مالی کارا و پایدار در صنعت به عنوان موتور رشد اقتصادي کشور شود. بنابراین در 
پژوهش حاضر، محقق درصدد است تا با توجه به خلاء پژوهشی موجود در این زمینه و فقدان 

تناسب با شرایط و ویژگی هاي خاص اقتصاد کشور، به ارائه الگوي زنجیره تأمین الگوي م
) الگوي زنجیره 1مالی براي صنعت مونتاژ لوازم خانگی پرداخته و به سؤالات زیر پاسخ دهد: 

جهت بهبود عملکرد هاي بافت ) مؤلفه2تأمین مالی براي صنعت لوازم خانگی چگونه است؟ 
جهت بهبود  ) مؤلفه هاي محتوایی3ي صنعت لوازم خانگی کدامند؟ زنجیره تأمین مالی برا

جهت ) مؤلفه هاي نتایج 4زنجیره تأمین مالی براي صنعت لوازم خانگی کدامند؟  عملکرد
 زنجیره تأمین مالی براي صنعت لوازم خانگی کدامند؟ بهبود عملکرد 

 پیشینه پژوهشو چارچوب نظري 

تأمین مالی یا سایر اقدامات به عنوان یک مکانیسم  در یک دهه گذشته، نقش سازوکارهاي
 ).Tseng et al, 2019ت (نوین تأمین مالی مورد توجه بسیاري از پژوهشگران قرار گرفته اس

هاي مشتریان نهایی توسعه یافته و تکامل هاي تأمین براي برآوردن مؤثر خواستهزنجیره
 زنجیره تأمین مالی در ادبیات براي اند. تعاریف متعددي و اغلب نامشخص و متضادیافته

اي تأمین مالی و زنجیره تأمین مطرح شده است، بررسی ادبیات موجود چشم اندازهاي زنجیره
را به   SCFاول به جنبه هاي مالی توجه دارد و رویکردهاي کند.برجسته می 1SCF را به

ر نقش همکاري میان مورد دوم ب گیرد.هاي مالی در نظر میاي از راه حلعنوان مجموعه
هاي مالی گسترش را فراتر از راه حل SCF اعضاي زنجیره تأمین تأکید می کند و مرزهاي

بر این اساس تأمین مالی زنجیره تأمین راه حل هاي زنجیره  ).Caniato et al, 2019( می دهد
ه دست براي ب SCFبا انجام این کار،  دهد.هاي مالی ارائه میتأمین را براي کاهش ریسک

آوردن پس انداز، ایجاد سود و مدیریت مؤثر دارایی براي همه اعضاي شبکه تأمین، روي 

1.  Supply chain finance 
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 زنجیرة هدفلذا  ).Hofmann, 2005د (هاي مالی تمرکز دارزنجیره تأمین و مشارکت

 خریداران درگردش سرمایۀ حجم واقع، کاهش در و زنجیره مالی راندمان بهبود مالی تأمین

 براي بازپرداخت دورة تمدید به ضمن کمک مالی تأمین زنجیرة .است تأمین کنندگان و

 ,Jansenآورد (می فراهم را بهتر هاي مالینرخ به کنندگانتأمین دستیابی امکان خریداران،

رویکردي براي دو یا چند "تأمین مالی زنجیره تأمین را به عنوان ) 2005هافمن ( .)2016
جمله ارائه دهندگان خدمات خارجی، براي ایجاد ارزش سازمان در یک زنجیره تأمین، از 

تلقی  »مشترك از طریق برنامه ریزي، هدایت و کنترل جریان منابع مالی در سطح بین سازمانی
می نماید در حالی که بهینه سازي منابع مالی از طریق قراردادهاي مالی مفهومی شناخته شده 

مفهوم نسبتاً جدید است که در آغاز قرن  و با قدمت است، تأمین مالی زنجیره تأمین یک
این مفهوم جدید عمدتاً به مدیریت منابع مالی  ).Carter et al, 2015د (آغاز ش بیست و یکم

داخلی و خارجی در ارتباط با مدیریت زنجیره تأمین مربوط می شود که باعث ایجاد دیدگاه 
نبه داخلی بر بهینه سازي مالی هاي داخلی و خارجی در امور مالی زنجیره تأمین می شود. ج

سرمایه در گردش تمرکز دارد در حالی که جنبه خارجی بر برون سپاري منابع مالی سرمایه 
د دار در گردش از طریق یک منبع خارجی شامل یک مؤسسه مالی شخص ثالث تمرکز

)Kouhizadeh et al, 2020( . 
ه راي تسهیل و بهینجهت گیري مالی بر محصولات و خدمات مالی یک شخص ثالث ب

سازي فرآیندهاي مربوط به جریان وجوه، محصولات و اطلاعات در میان صاحبان زنجیره 
این در حالیست که امروزه کاهش هزینه براي شرکت هاي  ).Lee, 2021د (تأمین تمرکز دار

تولید کننده محصولات و یا ارائه دهندگان خدمات نیز  به یک هدف برجسته تبدیل شده 
ها، که در درجه اول با اجزاي سرمایه کار مرتبط هستند، چنانچه به طور مؤثر این هزینه. است

مدیریت نشوند، ممکن است منجر به ایجاد عدم همسویی اهداف در بین تصمیم گیرندگان 
زنجیره تأمین (بخش هاي مختلف در شرکت) و بین ذینفعان زنجیره تأمین (تأمین کنندگان، 

 عان) و در نتیجه بروز ناکارآمدي هایی در زمینه زنجیره تأمین شوندتولیدکنندگان و ذینف
)Kang, 2014 .( ادغام و هماهنگی تصمیمات مالی در سازمان و در سراسر زنجیره در بنابراین

تأمین، تمرکز اصلی تأمین مالی زنجیره تأمین است، زیرا مدیران زنجیره تأمین تلاش می کنند 



 

 ).Zia et al, 2021د(ت ارائه شده به مشتریان را کاهش دهنتا هزینه کل محصول یا خدما

به مطالعات  اًمین کمیاب هستند و عمدتأمطالعات تجربی با تمرکز بر تأمین مالی زنجیره ت
تأثیر  "در مطالعه اي با عنوان  ،  )2022(لام ویو و همکاران .موردي محدود می شوند

، "در زنجیره تأمین جهانی ها1SMEتأمین مالی زنجیره تأمین بر عملکرد تأمین مالی زنجیره 
که به منظور ارزیابی عوامل مؤثر بر تأمین مالی زنجیره تأمین و تأثیر تأمین مالی زنجیره تأمین 

ام وچک و متوسط در ویتنشرکت هاي ک بر عملکرد تأمین مالی زنجیره تأمین و عملکرد
ذاري اطلاعات گسازي زنجیره تأمین، اشتراكکیفیت اعتبار، یکپارچه ندانجام دادند، دریافت

توجهی بر تأمین مالی زنجیره تأمین و فناوري اطلاعات همگی از نظر آماري تأثیر قابل
ر داري بر معنی. علاوه بر این، زنجیره تأمین از نظر آماري تأثی)Lam Vu et al, 2022(دارند

شرکت هاي کوچک و متوسط دارد. در نهایت،  عملکرد تأمین مالی زنجیره تأمین و عملکرد
مالی  هاي کامل در رابطه بین تأمینقابلیت نوآوري و قابلیت پاسخ به بازار به عنوان واسطه

در  )1202( ضیاء و همکارانکنند. زنجیره تأمین و عملکرد تأمین مالی زنجیره تأمین عمل می
تأمین مالی زنجیره تأمین: تأثیر بر شایستگی زنجیره تأمین و عملکرد  "پژوهشی با عنوان 

در زمینه مدیریت زنجیره تأمین در  زنجیره تأمین مالی ، که به منظور بررسی نقش"سازمانی
هاي تولیدي ایالات متحده انجام شده، دریافتند تأمین مالی زنجیره تأمین، همراه با شرکت

بال  ).Zia et al, 2021(شایستگی زنجیره تأمین تأثیر مثبتی بر تغییرات عملکرد سازمانی دارد
زنجیره تأمین مالی و چالش هاي مدرن زنجیره هاي "در پژوهشی با عنوان  )2021 ( و پاولیکا

دهی به وضعیت از نظر شکل ، که با هدف ارزیابی مدیریت مالی زنجیره تأمین پایدار"تأمین
شرکت و موقعیت آن در بازار انجام شد، اذعان داشتند امکان توسعه یک مجموعه مالی 

1. Small and Medium Enterprises 
صنعتی  تابع شرایط اقتصادي و لذا متفاوت استتعریف صنایع کوچک و متوسط در کشورهاي مختلف با یکدیگر 

رتند از: روند عباکار میبرخی از معیارهایی که براي تعیین نوع صنایع (کوچک، متوسط و بزرگ) به و حاکم است

 ،در رشد پایدار، ارتقاء ها نقش مهمی. SMEباشدد می تعداد کارکنان، سرمایه، دارایی کل، حجم فروش و ظرفیت تولی

هاي رکتشدارند.  ترویج توسعه اقتصادي و فرصت هاي کارآفرینی براي جامعه و نوآوري، افزایش اشتغال و بهبود

ها اغلب با کمبود بودجه  SMEو از آنجا که امروزه  یابند دست بلندمدت پایدار توسعه به توانندمیکوچک و متوسط 

 ).& kanwivat, 2020 Li( تاسها به یک گلوگاه مهم تبدیل شده  SMEمین مالی برايأتلذا  هستندمواجه 
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سازي فناوري با پایان باز وجود وجود دارد. همچنین پیاده تأمین مالی زنجیره تأمین مزیت
مل هاي مکتواند فعالیتبلاك چین در زنجیره تأمین و تلاش براي پایدار کردن آن می

   ).Ball & Pawlicka, 2021(باشد
ارزیابی مفهوم هاي نظري براي زنجیره  ") مطالعه اي با عنوان  2020( همکاران . دکرز و

ه شواهد ک ند، دریافتدادندیک گروه متمرکز اسکاتلندي انجام در ، "تأمین و امور مالی ادغام 
ه تبادل ، اقتصاد هزینه معاملات و نظری، نظریه شبکهحمایتی براي استفاده از تئوري نمایندگی

هاي تأمین مالی زنجیره تأمین هاي نظري براي مطالعه پدیدهاجتماعی به عنوان چارچوب
ه کند کعلاوه بر این ملاحظات نظري، بحث گروه متمرکز همچنین اشاره می .وجود دارد

ها مین اولیه در شرکتأهاي درگیر در فرآیند زنجیره تهمکاري بخش مالی با سایر بخش
پژوهشی در رابطه با  نیز) 2017وحدان و امام ( ).et al, 2020 Dekkers(یابدباید بهبود 

مدیریت زنجیرة تأمین بر عملکرد مالی و مسئولیت پاسخگویی مالی درکشور مصر انجام 
دادند و به این نتیجه دست یافتندکه مدیریت زنجیرة تأمین، تأثیر با اهمیتی بر عملکرد مالی 

افزایش بهره وري، کاهش بهاي تمام شده و به تبع آن ارتقاي دارد به دلیل اینکه موجب 
   ).Wahdan & Emam, 2017( سودآوري می شود

مطالعات داخلی نیز  اغلب بصورت کلی به مبحث تأمین مالی زنجیره تأمین در صنعت در 

) در پژوهشی با 1401( و همکاران پور ماسولهاسمعیلی به عنوان مثال .شده استپرداخته 

شناسایی ابزارهاي تأمین مالی نظام تولید خودرو مبتنی بر تحلیل زنجیره ارزش صنعت "عنوان 

ین بخشی به تأمین مالی این صنعت، استفاده از تأمتنوع که تنها راه به این نتایج رسیدند، "

هاي جدید رمه از پلتفاي با اتکّاء به ابزارهاي بازار سرمایه، نظام بانکی و استفادمالی زنجیره

مدلسازي دینامیکی "در  ي خود) با مطالعه 1400( و همکاران تأمین مالی است. امین ناصري

 ي ندازها افزایش ، دریافتند با"زنجیره تأمین پایدار از دیدگاه مالی: رویکرد پویاشناسی

 حمایت ایشافز با همچنین و شود می افزایش تقاضا به منجر غیرمستقیم طور به که شرکت

 پایدار تتدارکا و طراحی پایدار افزایش به منجر نهایتاً که رفته بالا تولیدات حجم دولت،

 ي توسعه ،پایدار توزیع افزایش همچنین و تکنولوژي افزایش همراه به متغیر دو این که شده



 

وکردي فگردد.  می سودآوري افزایش به منجر امر این که بردمی بالا را تأمین زنجیره پایدار

بهینه سازي جریان وجوه نقد در زنجیره تأمین  ") در پژوهشی با عنوان 1400( و طلاوري

، با واردکردن ریسک سیستماتیک سوءشهرت به مسئله تعیین "دارو: رویکرد ریسک تأمین

سازي یکی از ریسک هاي متداول در زنجیره هاي توالی پرداخت صورتحساب ها و مدل

جایگاه مدیران مالی در ارتقاي توان رقابت پذیري شرکتها در زنجیره تأمین تأمین، به تقویت 

شناسایی و اولویت بندي عوامل مؤثر بر  ") در مطالعه1398کمک نمودند. فرهادي و فائض(

مل مؤثر ، اذعان داشتند عوا"ارزیابی مدیریت زنجیره تأمین مالی با رویکرد آمیخته در صنایع

سرعت تحویل، رعایت  :مضمون کلی 8ه تأمین مالی عبارتند از بر ارزیابی مدیریت زنجیر

-تأمین، حمایت مدیران ارشد، پاسخگویی، فناوري اطلاعات، هزینهقوانین، کارایی زنجیره

) پژوهشی در 1394محمدي و نجفی(همچنین هاي زنجیره تأمین و قابلیت اطمینان است. 

در بهبود سرمایه در گردش و  بررسی عملکرد مدیریت مالی زنجیرة تأمین و نقش آن

آنها  نهادينتایج تکنیک پیش نقدینگی با استفاده از مدل کارت امتیازي متوازن انجام دادند.

نشان داد که بر ارتباط مستقیم و مثبت بین مدیریت مالی زنجیرة تأمین و بهینه سازي سرمایه 

عوامل مؤثر بر بهبود در تحقیقی با عنوان ارزیابی  )1395درگردش تأکید داشتند. سیفی(

عملکرد مدیریت زنجیرة تأمین با استفاده از فرآیند تحلیل سلسله مراتبی در صنایع غذایی 

انجام دادند و معیارهاي اصلی عوامل بدست آمده (مدیریت اطلاعات، مدیریت لجستیک و 

 رتحقیقی با بررسی تأثی )1397مدیریت روابط) اولویت بندي شدند. باورصاد و همکاران (

اقدامات مدیریت زنجیرة تأمین بر عملکرد مالی شرکت هاي تولیدي بزرگ استان خوزستان 

انجام دادند. نتایج تحقیق نشان داد که اقدامات مدیریت زنجیرة تأمین بر پاسخگویی زنجیرة 

تأمین، مزیت رقابتی و عملکرد مالی تأثیر مثبت و معناداري دارد و پاسخگویی زنجیرة تأمین 

 رقابتی و مزیت رقابتی بر عملکرد مالی تأثیر مثبت و معناداري دارند. بر مزیت 
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ن هاي مین، جریاأهمانطورکه مشاهده می شود، یکی از کارکردهاي اصلی زنجیره تبنابراین 

دي هاي کلی جریاناز عات، لاو اط لاجریان مالی در کنار جریان کامالی و فیزیکی هستند 

چون عملکرد نهایی زنجیره تأمین متأثر از عملکرد مالی و تأمین هستند  هاي در همه زنجیره

هاي  مدل این در حالی است که اگرچه مدیریت جریان مالی اهمیت زیادي دارد.لذا  است

اند، شده  ریزي تاکتیکی زنجیره تأمین ارائه برنامه جهت و گوناگونی یکپارچه بسیار موفقی

یزي سرمایه و ر هاي بازاریابی، برنامه الیتتصمیمات مربوط به درآمد، فع ،بیشتر آنها لیکن

وامل مالی ه عبا توجه به این نکته ک. بنابراین دان سایر تصمیمات مالی شرکت را نادیده گرفته

ریزي تدارك، تولید و توزیع در زنجیره تأمین  برنامه درجزو مهمترین عوامل تأثیرگذار 

هاي گمرکی و  مانند: نرخ ارز، هزینهعوامل مالی جهانی ثیر أتحت ت محسوب می شوند و

. ر می رسدبه نظریزي اصلی زنجیره تأمین ضروري  توجه به این عوامل در برنامه هستند،بیمه 

 هاي تاکتیکی زنجیره تأمین، موجب بررسی سازي عوامل مالی در مدل یکپارچهبر این اساس 

 ترکیب ایده نتخاب یکبه ا و شود سیستماتیک تأثیر تصمیمات تولید بر عملیات مالی می

نتیجه یک مزیت رقابتی در شرکت  درو  کند آل از تصمیمات مالی و تولیدي کمک می

با توجه به خلاء پژوهشی موجود در این زمینه به ویژه در حوزه صنایع  .نماید ایجاد می

سعی برآن گردیده تا با توجه به شکاف مطروحه ضمن مونتاژدر کشور، در این پژوهش 

 و ي توسعهمالی، در راستا تأمین زنجیره عملکرد بهبود بر مؤثر هايمؤلفه تبیین و شناسایی

 وازمل مونتاژ صنعت در مالی تأمین زنجیره زمینه در مدیریتی راهبردهاي و هاروش بهبود

  ارائه کند. کاربردي الگوي یک خانگی

 پژوهش روش
ترکیبی  پژوهشیک اي و از حیث روش از توسعه مطالعات نوع از هدف نظر از پژوهش
 آن تحلیل است و استراتژي اصلی اکتشافی کمّی) است.  در بخش کیفی پژوهش –(کیفی 

ابزار روش و است.  کیفی هايتحلیل هاياستراتژي انواع از یکی که مضمون است



 

 الگوي یک مضمون .برداري استاي و فیشمضمون کتابخانه ها در تحلیلگردآوري داده

پژوهش  آماري جامعه .است تحقیق مرتبط سؤالات با که هاستداده در منسجم و معنادار
 مقالات و ها: کتاب شامل مالیبا زنجیره تأمین مرتبط متون و نوشتاري در این مرحله منابع

منبع   51در انتخاب منابع، مرحله رفت و برگشت  دوبعد از  .استمالی زنجیره تأمین با مرتبط
 عنوان نمونه آماري به منظور شناسایی مؤلفه هاي مؤثر بر بهبود عملکرد زنجیره تأمین مالی به

. معیار پژوهشگران براي جستجوي مقالات استفاده از کلمات کلیدي فارسی و تعیین شدند
انگلیسی نظیر تأمین مالی، ریسک مالی، ریسک اعتباري در تأمین مالی زنجیره تأمین، 

توسعه زنجیره تأمین مالی و ... بوده است. بدین  ،هاي زنجیره تأمین مالیچالش  ورویکردها 
ترتیب پس از بررسی ادبیات موضوع و استخراج کدها، مضمون هاي پایه و مضمون هاي 

زه هاي نیمه ساختاریافته با خبرگان و متخصصین در حوساختاریافته، با استفاده از مصاحبه
 ر بر زنجیره تأمین مالی در این صنایع شناسایی شدند. هاي مؤثصنعت لوازم خانگی، مؤلفه

در بخش کمیّ نیز، جامعه آماري شامل مدیران ارشد و میانی و کارشناسان فعال در زمینه 
د رنفر برآو 860تعداد حدودي آنها تأمین مالی در صنایع لوازم خانگی استان البرز هستند که 

گیري به شیوه تصادفی ساده نفر تعیین و نمونه 183بر اساس فرمول کوکران برابر با شده که 
 تهیه شده ازمیدانی و ابزار آن پرسشنامه  ،ها در بخش کمیَروش گردآوري دادهانجام شد. 
 در AVE  تحلیلاز تأییدي و پایایی آن  عاملی که روایی آن با روش تحلیل استمنابع معتبر 

ها با بکارگیري روش مدلسازي تحلیل داده .استبدست آمده Smart PLSافزار نرم
در گردیده است.  انجامSmart PLS3 و   SPSS19افزارهاي معادلات ساختاري  و نرم

 مراحل انجام تحقیق نشان داده شده است. )1(شکل 
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 مراحل انجام تحقیق .1شکل 



 

 یافته ها
دگذاري کمین مالی پس از برسی متون و أبراي تعیین مضامین مدیریت ریسک در زنجیره ت

ماهیت هر مضمون پایه بطور ها اقدام به جستجو و بازبینی مجدد منابع شده و سپس داده

تر مورد شناسایی قرار گرفت و متناسب با آن، نامگذاري مضامین انجام شد. بر این اساس دقیق

ابتدا مضامین اصلی که وجه اشتراك زیادي باهم داشته یا حول یک موضوع یا ویژگی خاص 

باهم ترکیب شده و یک مضمون  سازمان دهنده را شکل دادند. در نهایت مضامین بودند 

سازمان دهنده شناسایی شدند.  سپس مضامین سازمان دهنده نیز به همین منوال باهم ترکیب 

مضمون فراگیر  7شده و ذیل مضامین فراگیر قرار گرفتند. از ترکیب مضامین سازمان دهنده، 

گذاري مضامین براي مضمون فراگیر مدیریت ریسک نام )، 1ل (در جدوشناسایی شدند. در 

 ه عنوان نمونه نشان داده شده است. بمین مالی أدر زنجیره ت

 گذاري مضمون فراگیر مدیریت ریسک در زنجیره تامین مالی. شناسایی و نام1جدول 
 مضامین

 فراگیر 
 مضامین

 سازمان دهنده 
 مضامین

 پایه 
 فراوانی

 کدها 
لی

 ما
ین

تام
ره 

جی
 زن

در
ک 

یس
ت ر

یری
مد

 
 
 

 ریسک بازار

 11 افزایش هزینه هاي تولید
 3 ریسک از دست دادن تامین کننده

 14 رکود تورمی
 9 ریسک از دست رفتن مشتریان

 5 ریسک عدم استمرار فعالیت بنگاه
ریسک تغییر عوامل 

 محیطی
 7 ریسک قراردادهاي آتی
 11 تغییرات شدید محیطی

 8 عدم قطعیت به آینده
 4 انتقال هزینه به سایر اعضاي زنجیره

 3 ریسک برنامه ریزي
 3 کاهش تسهیلات بانکی ریسک اعتباري

 5 ریسک نرخ مبادله
 9 ریسک نرخ بهره

ریسک  جریان 
 نقدینگی

 8 تورم هزینه ها
 9 نوسانات نرخ ارز 

 4  تعهداتریسک 
 7 افزایش سرمایه در گردش بیشترنیاز 

 یافته هاي تحقیق
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هاي مختلف موضوع و چارچوب پژوهش به میزان زیادي مشخص پس از آنکه جنبه
تمامی کدها به همراه چکیده هاي مرتبط با آن کدها گردآوري شده و کنار هم  ،شد

قرار داده شدند. سپس مراحل دوم تا پنجم تحلیل مضمون باهدف اطمینان از اعتبار 
ا، طی هانجام شد. علاوه براین  به منظور بررسی صحت و اعتبار یافتهاً پژوهش، مجدد

 تایج حاصله از پژوهش به پنج تن از خبرگان، از آنهامصاحیه نیمه ساختاریافته با ارائه ن
خواسته شد تا نظرات و اصلاحات خود را درباره مرتبط بودن مضامین شناسایی شده 
و نحوه نامگذاري مضامین اعلام نمایند. پس از دریافت بازخور، مجدداً مضامین پایه 

آیند با توجه به فر بدین ترتیب مورد بازنگري و اصلاحات مد نظر خبرگان انجام شد.
 . ارائه می گردد )2در شکل شماره (صورت گرفته مدل مفهومی پژوهش 

 الگوي مفهومی زنجیره تأمین مالی درصنعت مونتاژ لوازم خانگی .2شکل 

)، مقادیر آلفاي کرونباخ براي 2طبق جدول ( نیز اندازه گیري مدل در راستاي اعتباریابی
 باشد. لذا مدل از پایایی سازگاري درونی خوبی برخوردار است.می  7/0تمام متغیرها بالاي 



 

 . مقادیرضرایب پایایی سازگاري درونی2جدول 
√ AVE 

 همگرا روایی
AVE متغیرها آلفاي کرونباخ مرکب ییپایا 

 بافت 902/0 928/0 721/0 849/0
 محتوا 889/0 918/0 692/0 832/0
 زنجیره تأمین مالیعملکرد بهبود  973/0 980/0 925/0 962/0
 ندگانکن نتایج براي تأمینبهبود  914/0 946/0 854/0 924/0

 نتایج براي تولید کنندگانبهبود  903/0 929/0 726/0 85200/0

 نتایج براي مشتریانبهبود  931/0 947/0 854/0 867/0
 نتایج براي صنعتبهبود  971/0 981/0 945/0 972/0

)، بالاي 2) نیز با توجه به تمامی مقادیر محاسبه شده در جدول (CRدر پایایی مرکب (

مدل از پایایی ترکیبی خوبی است. همچنین  بودن باشند و این حاکی از برخوردارمی7/0

مدل  لذاباشد می5/0از   بیشترنیز براي تمام متغیرهاي پژوهش   AVEمقادیر بدست آمده در

از مقادیر   AVE)، مقادیر جذر3طبق جدول ( از طرفی واز روایی همگرایی مناسبی برخوردار 

 ست.باشد لذا روایی واگرایی مدل، مناسب اهمبستگی آن متغیر با سایر متغیرها بزرگتر می

 پژوهش متغیرهاي سایر با متغیر آن همبستگی میزان با متغیر یک AVE مقایسه جذر  .3جدول 
ي 

برا
ج 

نتای

ت
صنع
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ان
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توا
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ت 
باف

 

 

 بافت 849/0      

 محتوا 321/0 832/0     

 زنجیره تأمین مالیبهبود  254/0 441/0 962/0    

 نتایج براي تأمین کنندگانبهبود  526/0 289/0 335/0 924/0   

 انتولیدکنندگنتایج براي بهبود  632/0 568/0 227/0 546/0 852/0  

 نتایج براي مشتریانبهبود  236/0 426/0 415/0 654/0 522/0 867/0 

 نتایج براي صنعتبهبود  287/0 398/0 429/0 289/0 487/0 299/0 /972
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ج زنجیره تأمین مالی و نتای در گیري براي بافت، محتوا و ابعاد آنهامدل اندازه بارهاي عاملی
تخمین ضرائب استاندارد  )،3محاسبه شد که در شکل( Smart PLS3 با استفاده از نرم افزار

 فرضیه هاي اصلی پژوهش نشان داده شده است لذا با توجه به نتایج بدست آمده تمامی
 محاسبه بارهاي از بدست آمده باشند و نتایجمی معنادار درصد 95 اطمینان سطح ضرایب در

 . است مدل  بالاي روایینشان دهنده   عاملی

 

 مدل پژوهش در حالت تخمین ضرایب استاندارد براي فرضیه هاي اصلی .3شکل 



 

 

 پژوهش در حالت تخمین ضرایب استاندارد براي فرضیه هاي فرعی . مدل4شکل 

هاي پژوهش را در حالت ضرایب استاندارد در فرضیه هاي فرعی و مدل )، تخمین4شکل (
مدل در واقع تمامی بارهاي عاملی و دهد. این ) نشان میt-valueمعناداري ضرایب (

کند. لذا با توجه ، آزمون میtضرایب مسیر) را با استفاده از آماره معادلات ساختاري (
معنادار  %95هاي پژوهش، طبق این مدل ضریب مسیر و بار عاملی در سطح اطمینان فرضیه

معنادار  %95ح اطمینان نیز نشان داد که تمامی بارهاي عاملی در سط tباشد و نتایج آزمون می
 ضرایب )،6شکل (ضرایب معناداري فرضیه هاي اصلی و  )،5در شکل (همچنین  هستند

 معناداري فرضیه هاي فرعی مدل نشان داده شده است.
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 ضرایب معناداري فرضیه هاي اصلی در مدل 5شکل

 

 ) ضرایب معناداري فرضیه هاي فرعی6شکل (



 

 نتایج آزمون فرضیه ها

 ) بیان می شود.4نتایج بدست آمده از فرضیه هاي پزوهش در جدول (خلاصه 
 . خلاصه نتایج آزمون فرضیه هاي پژوهش4جدول 

 تحقیق فرضیه
ضریب 

 )βمسیر(

نتیجه  tآماره 
 فرضیه 

 فرضیه اصلی اول

 تایید  180/2 311/0 زنجیره تأمین مالی در صنعت لوازم خانگی بهبود عملکرد تحقق ← بافت

 هاي فرعیفرضیه 
ی در زنجیره تأمین مال بهبود عملکرد تحقق ←مدیریت ریسک در زنجیره 

 صنعت لوازم خانگی
 تایید  251/4 102/0

ین زنجیره تأم بهبود عملکردتحقق  ←جهت گیري و ابزار مالی زنجیره 
 مالی در صنعت لوازم خانگی

 تایید  725/2 115/0

زنجیره تأمین مالی در صنعت م لوازم  بهبود عملکرد تحقق ←زیرساخت ها 
 خانگی

 تایید  226/3 300/0

ر زنجیره تأمین مالی د بهبود عملکردتحقق  ←روابط در زنجیره  مدیریت
 صنعت لوازم خانگی

 تایید  507/2 135/0

 فرضیه اصلی دوم

 تایید  431/2 393/0 زنجیره تأمین مالی در صنعت لوازم خانگی بهبود عملکرد تحقق ← محتوا

 فرضیه هاي فرعی

نجیره ز بهبود عملکردتحقق  ←مدیریت اطلاعات در زنجیره تأمین مالی 
 تأمین مالی در صنعت لوازم خانگی

 تایید  539/8 035/0

مالی  زنجیره تأمین بهبود عملکردتحقق  ←راهبردهاي تأمین مالی زنجیره 
 در صنعت لوازم خانگی

 تایید  788/2 134/0

زنجیره تأمین مالی در  بهبود عملکردتحقق  ←خرید و پرداخت  فرآیند
 صنعت لوازم خانگی

 تایید  038/2 202/0

أمین مالی زنجیره ت بهبود عملکردتحقق  ←پاسخگویی شبکه تأمین مالی 
 در صنعت لوازم خانگی

 تایید  172/6 108/0
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تأمین  زنجیره بهبود عملکردتحقق  ←عملکرد تأمین مالی ارکان زنجیره 
 مالی در صنعت لوازم خانگی

 تایید  883/4 103/0

 فرضیه هاي اصلی سوم تا ششم
نعت نتایج براي تامین کنندگان در ص ←زنجیره تأمین مالی  بهبود عملکرد
 لوازم خانگی

 تایید  063/10 666/0

نعت نتایج براي تولید کنندگان در ص ←زنجیره تأمین مالی  بهبود عملکرد
 لوازم خانگی

 تایید  415/6 540/0

زم نتایج براي مشتریان در صنعت لوا ←زنجیره تأمین مالی  بهبود عملکرد
 خانگی

 تایید  272/8 635/0

 تایید  935/8 608/0 نتایج براي صنعت لوازم خانگی ←زنجیره تأمین مالی  بهبود عملکرد

 

 گیري بحث و نتیجه

ر صنعت لوازم د یمال کردیبا رو نیتأم رهیمؤثر بر بهبود عملکرد زنج يمؤلفه هابراي تعیین 

مضمون فراگیر شناسایی  13با روش تحلیل مضمون  ی بر اساس نتایج به دست آمدهخانگ

مون اي (بافت)،  پنج مضشدند که از این تعداد چهار مضمون فراگیر مربوط به الزامات زمینه

ا وکارکردهاي زنجیره تأمین مالی (محتوا)، و چهار فراگیر مربوط به راهبردها، فرآینده

ذیل سه بعد  . این مضامین فراگیرمرتبط هستندمضمون فراگیر هم به نتایج زنجیره تأمین مالی 

 رح ذیلشهریک از آنها به شرح که  قرار گرفتنداصلی سه بعد اصلی بافت، محتوا و نتایج 

 است:

 زنجیره ردعملک بهبود است که به ايزمینه ابعاد شامل مالی تأمین زنجیره بافت هايمولفه) 1
 جیرهزن مختلف عوامل بین هماهنگی و ارتباط ایجاد طریق و از کندمی کمک مالی تأمین

 زیر شکل به را تأمین زنجیره عملکرد بهبود توانندمی هامولفه این. تأمین صورت می گیرد
 :کنند تسهیل



 

 اعضاي بین مؤثر همکاري و قوي روابط ایجاد: مالی تأمین زنجیره در روابط مدیریت -
 ملکردع بهبود و هاریسک کاهش پذیري،انعطاف افزایش به تواندمی مالی، تأمین زنجیره

 .کند کمک تأمین زنجیره کلی

 هايکریس بهینه مدیریت و ارزیابی شناسایی،: مالی تأمین زنجیره در ریسک مدیریت -
 اعتماد ایشافز و مالی پایداري بهبود مالی، نوسانات کاهش به تواندمی تأمین، زنجیره در مالی
 .شود منجر تأمین زنجیره اعضاي بین

 هايزیرساخت ایجاد: مالی تأمین زنجیره مالی ابزارهاي و گیريجهت و هازیرساخت -
 بهبود به تواندمی مناسب، مالی ابزارهاي از استفاده و صحیح گیريجهت انتخاب مناسب،

 بنابراین .کند کمک مالی تأمین زنجیره در کارایی افزایش و هاهزینه سازيبهینه فرآیندها،
 نجیرهز بافت هايلفهؤم ها،ریسک کاهش و پذیريانعطاف افزایش هماهنگی، ایجاد طریق از

 در پایداري و کارایی افزایش و تأمین زنجیره کلی عملکرد بهبود به توانندمی مالی تأمین
به جهت گیري سازمان و آن دسته از عوامل نزدیک  همچنین این مؤلفه .کنند کمک صنعت

ها و راهبردهاي زنجیره تأمین مالی به تأمین مالی زنجیره تأمین می شود که بر اقدامات، رویه
 پاولیکابال و )، 2021اثر گذارند، اشاره دارد. این یافته با حاصل مطالعات ضیا و همکاران (

و  کانیاتو ،)2020کوهی زاده و همکاران ()، 2020همکاران ( )، دکرز و2021لی ( ،)2021(
)، 1400)، امین ناصري و همکاران (1401اسمعیلی پور و همکاران ()، 2019همکاران (

همخوانی  ،)1394)، محمدي و نجفی (1397)، باورصاد و همکاران (1398فرهادي و فائض (
  دارد.

 ستا راهبردهایی و هافعالیت اقدامات، شامل که مالی، تأمین زنجیره محتوایی هايمؤلفه) 2
 عوامل ینب هماهنگی و ارتباط ایجاد طریق از بوده و متمرکز تأمین زنجیره اهداف تحقق بر که

 توانندمی هامؤلفه این .کندمی کمک تأمین زنجیره عملکرد بهبود به تأمین زنجیره مختلف
 :کنند تسهیل زیر شکل به را تأمین زنجیره عملکرد بهبود
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 رد موثر و قوي اطلاعاتی هايسیستم ایجاد: مالی تأمین زنجیره در اطلاعاتمدیریت  -
 در گیريصمیمت بهبود و شفافیت افزایش ارتباطات، بهبود به تواندمی مالی، تأمین زنجیره
 .کند کمک تأمین زنجیره

 رد مالی تأمین براي مناسب راهبردهاي اجراي و انتخاب: زنجیره مالی تأمین راهبردهاي -
 أمینت زنجیره در سودآوري افزایش و هاهزینه کاهش کارایی، بهبود به تواندمی زنجیره،

 .شود منجر

 رد پرداخت و خرید فرآیندهاي بهبود: مالی تأمین زنجیره در پرداخت و خرید فرآیند -
 تجاري ابطرو بهبود و نقدینگی بهبود ها،هزینه و زمان کاهش به تواندمی مالی، تأمین زنجیره
 .کند کمک

 مالی، تأمین رهزنجی در مناسب پاسخگویی هايسیستم ایجاد: مالی تأمین شبکه پاسخگویی -
 تأمین نجیرهز اعضاي بین تعاملات بهبود و هاریسک کاهش پذیري،انعطاف بهبود به تواندمی

 .کند کمک

 نجیرهز مختلف ارکان مالی عملکرد بهبود و ارزیابی: زنجیره ارکان مالی تأمین عملکرد -
 تأمین رهزنجی در سودآوري افزایش و هاهزینه سازيبهینه کارایی، بهبود به تواندمی تأمین،

 و فرآیندها سازيبهینه شفافیت، افزایش ارتباطات، بهبود طریق از ابراینبن .کند کمک مالی
 لیک عملکرد بهبود به توانندمی مالی تأمین زنجیره محتوایی هايمؤلفه ها،هزینه کاهش
ي بطور کلی مؤلفه .کنند کمک صنعت در پایداري و کارایی افزایش و تأمین زنجیره

ر آن مشتمل بیندها و کارکردهاي زنجیره تأمین مالی اشاره دارد و آمحتوایی به راهبردها، فر
دسته از اقدامات، فعالیت ها و راهبردهایی زنجیره تأمین مالی است که بر تحقق اهداف 

، لام ویو و )2021ا (بال و پاولیکاین یافته با نتایج مطالعات  .زنجیره تأمین متمرکز است
 )،2019و همکاران ( کانیاتو)، 2019تسنگ ()، 2020همکاران ( دکرز و )،2020( همکاران

باورصاد و  )،2005هافمن( )،2014کانگ، ( )،2016ن (و)، جانس2017وحدان و امام (
 )، مطابقت دارد. 1394)، محمدي و نجفی(1395)، سیفی (1397همکاران (



 

ي نتایج زنجیره تأمین مالی به نتایج پیامدهاي اقدامات زنجیره تأمین مالی براي ) مؤلفه3 
 گان، تولیدکنندگان ، مشتریان و صنعت اشاره دارد. نفعان و ارکان آن یعنی تأمین کنندذي

. کنند کمک نتأمی زنجیره عملکرد بهبود به توانندمی نیز مالی تأمین زنجیره نتایج هايلفهؤم
 در موثر و بمطلو نتایج به دستیابی به که هستند هاییفعالیت و اقدامات شامل هالفهؤم این

عبارت دیگر، این مؤلفه نشان می دهد که چگونه  به . کنندمی کمک مالی تأمین زنجیره
تصمیمات مالی در زنجیره تأمین می تواند تأثیرگذار بر عملکرد و نتایج نهایی ذینفعان 
مختلف این زنجیره باشد. این تأثیرات می تواند شامل بهبود عملکرد، افزایش سودآوري، 

ین وده براي تمامی ارکان زنجیره تأمافزایش اعتماد و پایداري زنجیره تأمین و ایجاد ارزش افز
 باشد.

عوامل مالی و تولیدي مکمل یکدیگر در زنجیره  نتایج این پژوهش مبین آن است که
ده علاوه ذکر شراهبردي تمامی مؤلفه هاي شناسایی و بکار گیري تأمین به شمار می روند لذا 

ت و نماید موجب ارتباطابر نقش بسزایی که در توسعه و پایداري زنجیره تأمین ایفا می 
فزایی و هم ا به منظورعوامل تولید و عوامل مالی در زنجیره تأمین بین  نیز قوي همبستگی

عت با توجه به جایگاه مناسبی که این صن بنابراین ارزش آفرینی در عرصه رقابت می گردد.
و  صحیح هبکارگیري و استفاد از نظر ایجاد اشتغال و ارزش آفرینی در اقتصاد کشور دارد

سیار حائز ب مضامین مؤلفه هاي بافت، محتوا و نتایج در زنجیره تأمین صنعت مذکوربهینه از 
است چراکه تاکنون این مؤلفه ها  حاضر وهشژو این از جنبه هاي نوآوري پ اهمیت است

زنجیره تأمین در این صنعت شناسایی و بصورت  عملکرد جهت ارتقاء راهبردي در بهبود
به منظور توسعه و بهبود مستمر و شکوفایی هاي بیشتر در  در این راستا .مدل ارائه نشده است

  ود:ارائه می ش پژوهشگران پیشنهادهاي عملیاتی و کاربرديامور اجرایی و  بهاین صنعت 

اسب عدم بودجه من است؛ از در شرایط کنونی این صنعت با مشکلات مختلفی رو به رو
 وها اقتصاد دستوري و ثابت نگه داشتن سطح قیمت و تأمین مالی زنجیره تأمین گرفته تا

، از سوي دیگرو بالا رفتن نرخ ارز و  گران شدن هزینه حمل و نقل و دستمزد نیروي کار
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 ،ممنوعیت واردات برندهاي خارجی لوازم خانگی به کشور وجود تحریم هاي ظالمانه،
را چ را از این صنعت سلب کرده است. و عدم سرمایه گذاري مناسب ایجاد فضاي رقابتی

بوده و  بسیار حائز اهمیت یژه در صنعت لوازم خانگیبو پذیري در صنایعموضوع رقابت که
کارگیري بدر اقدامات لازم در این راستا به منظور رونق و جهش تولید و دستیابی به این مهم 

 است.تأمین مالی در زنجیره تأمین صنعت لوازم خانگی ضروري  برديمولفه هاي راه

 اعتبار نتایج

 نتایج بدست آمده در تحقیق بخاطر داشتن شرایط زیر داراي اعتبار است:
مالی از روش تحلیل مضمون از منابع معتبر و مرتبط با موضوع  تأمین زنجیره هايمؤلفه -1

 اند.استخراج شده
نتایج حاصل از مطالعات میدانی در بخش کمّی با استفاده از روش تحلیل عاملی تأییدي  -2

 ودهبو معادلات ساختاري برگرفته از نظرات مدیران متخصص در صنعت لوازم خانگی 
 .قابل قبول استبرازش و مدل بدست آمده داراي 

و مقادیر بدست باشند می7/0ثیر بالاي أ) در تعیین ضرایب تCRمیزان پایایی مرکب ( -3
یید أباشد که نشان از تمی5/0نیز براي تمام متغیرهاي پژوهش بیشتر از    AVEآمده در

از مقادیر همبستگی آن متغیر با سایر متغیرها   AVEروایی همگرا است. مقادیر جذر
 یید شده و داراي اعتبار است.أباشد لذا روایی واگرا نیز تبزرگتر می

 

 ها و پیشنهاداتمحدودیت

 ا مطالعاتتوانند بنتایج این تحقیق محدود به صنایع لوازم خانگی است، تحقیقات آتی می

یق مقایسه نتایج را با نتایج این تحق ،هالفهؤو شناسایی و تعیین م مختلف در صنایع ايمقایسه

اي بر مین مالیأثر در زنجیره تؤم يهاها و شاخصلفهؤبندي از مدستهضمن ارائه کرده و 

وانند تکنند. همچنین محققان آتی میهاي بین آنها را ارزیابی ها و شباهتتفاوت هرصنعت



 

هاي ها و شاخصلفهؤبا بکارگیري م مالی تأمین زنجیره در ثرؤم هايروش و الگوها ارائه با

یرات عوامل ثأنتایج این تحقیق محدود به ت.  کنند کمک حوزه این در دانش توسعه به ثر ؤم

ثر بر زنجیره مورد بررسی قرار ؤاست و عوامل خارجی و کلان ممالی مین أداخلی زنجیره ت

 قتصاديا ثیرات عوامل خارجی و کلان مانند تغییراتأتوانند تاست. تحقیقات آتی مینگرفته

با  و مورد مطالعه قرار دهندمالی  تأمین زنجیره ثر برؤهاي مالی متحریم و شوك سیاسی، و

 ودموج هايفرصت و هاچالش از ترعمیق درك هاي مرتبط بهثیرات و مدلأارائه ساختار ت

 .نمایند کمک مین مالیأتزنجیره در
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 فارسی منابع
). شناسایی ابزارهاي 1401اله، افشاري مفرد، مسعود. (روح پور ماسوله، الهام، ابوجعفري،اسمعیلی. 1

سیاست علم و فناوري.  تأمین مالی نظام تولید خودرو مبتنی بر تحلیل زنجیره ارزش صنعت.
 https://doi.org/10.22034/jstp.2022.13922 .1-22، ص 15)1(
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). بررسی تأثیر اقدامات 1397. باورصاد، بلقیس، رحیمی؛ فرج اله و سرداري کرمانی، سیمین. (3
مدیریت زنجیره تأمین بر عملکرد مالی (مورد مطالعه: شرکت هاي تولیدي بزرگ استان 

م، ، ساال دهم، شماره بیستهاي مدیریت بازرگانیپژوهشی کاوش -علمی خوزستان). نشریه
 https://doi.org/10.29252/bar.2019.1318 .1-26ص 

ارزیابی عوامل موثر بر بهبود عملکرد مدیریت زنجیره تامین با استفاده از  ).1395سیفی، حمیده. (. 4
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  .تابستان
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  .ششمین کنفرانس توسعه نظام تامین مالی در ایران، تهرانپیش بینی ورشکستگی. 

ل موثر بر ارزیابی مدیریت ). شناسایی و اولویت بندي عوام1398فرهادي، فرهاد و فائض، علی. (. 7
ه فصلنامبا استفاده از رویکرد آمیخته در صنایع تولیدي.  )FSFMزنجیره تأمین مالی (
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 .148-159ص 
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