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ABSTRACT 
Academic satisfaction is a key factor in creating competitive experiences in 
higher education, enhancing awareness in the educational process, and 
fostering students’ interest in learning. Therefore, this study aims to present a 
causal model for predicting academic satisfaction in online classes based on 
family communication patterns, taking into account the mediating role of self-
efficacy beliefs among virtual students at Shiraz University through path 
analysis. The research method is descriptive and correlational in nature in 
terms of implementation approach. For this purpose, 331 students (214 
females and 117 males) from Shiraz University’s virtual courses were selected 
and responded to a self-administered questionnaire consisting of subscales 
such as Koerner and Fitzpatrick’s (2002) family communication patterns, 
Morris’ (2001) self-efficacy beliefs, and Lent et al.’s (2007) academic 
satisfaction. The technical characteristics of the measurement tools were 
reviewed and confirmed. Overall, the findings indicated that conversational 
communication patterns indirectly and positively, and conformity 
communication patterns indirectly and negatively, affect students’ academic 
satisfaction through the mediation of self-efficacy beliefs. Additionally, in the 
fitted model of this study, 27% of the variance in academic satisfaction was 
explained by family communication patterns and self-efficacy beliefs.  
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Introduction 
The increasing number of universities, the rise in university graduates, 

and factors such as the increasing unemployment rate among them have 

led to a decline in the interest of adolescents and young adults in 

attending universities and even an increase in the tendency of students 

to drop out. Consequently, universities and higher education institutions 

have traditionally focused on attracting and retaining students and 

promoting academic performance as important metrics for measuring 

their success (Sanchez-Cardona, 2020). To achieve this goal, they have 

always emphasized meeting the expectations and needs of students 

(DiShield et al., 2005, cited in Aghaei et al., 2023). Therefore, in higher 

education institutions, the concept of academic satisfaction has become 

one of the most vital and widespread concepts in the field of satisfaction 

(Clinton & Willington, 2013). Among the contextual variables related 

to the family that have always been among the factors influencing 

individual performance in academic fields, family communication 

patterns are significant. According to the researcher, it is essential to 

examine social interactions within families and how these interactions 

relate to various outcomes in academic fields. Another variable that 

affects the regulation of learners’ behavior and attitudes in academic 

and educational contexts is self-efficacy. High levels of self-efficacy, 

particularly when tasks are new, unpredictable, challenging, or 

stressful, help improve performance (Joy-Lamarelle et al., 2021). 

Given the theoretical and empirical background mentioned, the main 

issue of the present research is to investigate the mediating role of self-

efficacy in the relationship between family communication patterns and 

academic satisfaction. 

Methodology 
This research is applied in terms of purpose and descriptive-

correlational in terms of methodology. The statistical population of the 

study consisted of 2,400 students (1,100 males and 1,300 females) 

enrolled in virtual courses at Shiraz University during the academic 

year 1401–1402 (2022–2023). The sample size, determined using 

Krejcie and Morgan’s sampling table, was 331 students (214 females 

and 117 males). The questionnaire link was shared in student groups 

with the coordination of the E-learning Faculty and was administered 

online. 
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To collect data for measuring family communication patterns, the 

Koerner and Fitzpatrick (2002) scale was used. For assessing students’ 

academic satisfaction, the Lent et al. (2007) questionnaire was 

employed, and for measuring self-efficacy beliefs, the Morris (2001) 

Self-efficacy Dimensions Scale was utilized. The content validity of all 

three questionnaires was reviewed and confirmed by several subject-

matter experts. Cronbach’s alpha coefficients for the three 

questionnaires were 0.82, 0.85, and 0.88, respectively, indicating that 

these instruments have satisfactory reliability in terms of measurement 

consistency. 

Results 
Overall, the findings of the study showed that conversational 

communication patterns indirectly and positively affect students' 

academic satisfaction through the mediation of self-efficacy beliefs, 

while the conformity communication pattern indirectly and negatively 

affects it. Also, in the fitting model of this study, 27% of the variance 

in academic satisfaction was explained by family communication 

patterns and self-efficacy beliefs, and the findings showed that the 

conceptual model of the study had a relatively good fit with the data 

collected from students of virtual courses at Shiraz University. 

Discussion and Conclusion 
Based on the research findings, if a participatory environment based on 

interaction and respect for feelings, emotions, and excitements is 

established among family members through a conversational 

communication pattern, where various issues and topics are raised for 

discussion and examination without any prejudice, and where all 

individuals, especially children, can freely express their opinions, the 

psychological capacity of students will develop. Their beliefs regarding 

their capabilities and abilities to cope positively and effectively when 

facing negative emotions will improve, enabling them to easily control 

their emotions in challenging academic situations. However, if a 

conformity communication pattern dominates the family environment, 

where parents and elders attempt to impose their views and opinions on 

their children, and constantly emphasize the children’s adherence to 

parental values, beliefs, and opinions regarding various issues 

(especially academic ones), a foundation for the formation of negative 

beliefs in learners about their abilities in academic matters, emotional 
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control and management, and achievement of social standards will be 

established. Consequently, these individuals often resort to negative 

attributions, attributing their successes and failures to external 

conditions. They negatively evaluate their academic experiences and 

participation in online university courses, leading to a decrease in their 

academic satisfaction. 

Therefore, it is recommended that instructors and counselors, 

through various means, educate families about the positive 

consequences of the conversational communication pattern and the 

negative consequences of the conformity communication pattern on 

their children’s psychological capacities and their academic activities 

and achievements. They should also provide necessary training on the 

characteristics, advantages, and implementation of adaptive 

communication patterns. 
 

 

 



 

 

 یوهابر اساس الگ یلیتحص تیرضا بینیپیش یارائه مدل عل
 یباورها یاواسطهخانواده با توجه به نقش  یارتباط

 یخودکارآمد

  احمد رستگار
. ایران ،تهران، نور امیدانشگاه پ، یتیگروه علوم ترب، اریدانش، مسئول سندهینو

 rastegar_ahmad@pnu.ac.irرایانامه: 
  

رایانامه:  .ایران، تهران، نور امیدانشگاه پ، یتیگروه علوم ترب، اریدانش فیص محمدحسن
mh_seyf@pnu.ac.ir 

  

رایانامه:  .ایران، تهران، نور امیدانشگاه پ، یتیگروه علوم ترب، اریاستاد زاده یعل مایس
alizadeh221@pnu.ac.ir 

  

رایانامه:  .ایران، تهران، نور امیدانشگاه پ، یتیدانشکده علوم ترب، ارشد یکارشناس یاورک میمر
maryamoraki1998@gmail.com 

 چکیده
 ندیدر فرا یآگاه شیو افزا یدر آموزش عال یتجارب رقابت یو توسعه جادیدر ا یدیاز عوامل کل یلیتحص تیرضا

 بینیپیش یپژوهش با هدف ارائه مدل عل نی. لذا اشودیمحسوب م یریادگیآموزان به دانش یمندو علاقه یآموزش
 یاورهاب یاواسطهبا توجه به نقش  خانواده یارتباط یبر اساس الگوها نیآنلا یهااز کلاس یلیتحص تیرضا

انجام شده است. روش ، به روش تحلیل مسیر رازیدانشگاه ش یمجاز یهادوره انیدانشجو انیدر م یخودکارآمد
( از پسر 117دختر و  214نفر ) 331این منظور  یبرا .است یاز نوع همبستگ یفیاجرا توص وهیپژوهش از منظر ش

 ایها متشکل از خرده مقیاس یخودگزارش یاپرسشنامهانتخاب و به  رازیدانشگاه ش یازمج یهادوره انیدانشجو
رضایت ( و 2001) سیمور یخودکارآمد یباورها، (2002) کیتدرپاتریفخانواده کوئرنر و  یارتباط یالگوها

ر قرا دییتأ وردو م یبررس زین گیریاندازه یابزارها یفن یهایژگی( پاسخ دادند. و2007همکاران )لنت و  تحصیلی
 یباورها ریگواسطه قیاز طر وشنودگفت یارتباط یپژوهش نشان داد که الگوها یهاافتهی طورکلیبهگرفت. 

 تیرضا یو منف غیرمستقیم صورتبه ییهمنوا یارتباط یو مثبت و الگو غیرمستقیم صورتبه یخودکارآمد
 انسیدرصد از وار 27پژوهش  نیمدل برازش شده ا رد ضمنا  . دهندیمقرار  ریتأثرا تحت  انیدانشجو یلیتحص
 .دیگرد نییتب یخودکارآمد یخانواده و باورها یارتباط یتوسط الگوها یلیتحص تیرضا

 رضایت تحصیلی، یخودکارآمد یباورها، خانواده یارتباط یالگوها ها:کلیدواژه

 بینیپیش یارائه مدل عل (.1403. )مریم، و اوراکی، سیما، علی زاده، محمدحسن، صیف، احمد، رستگاراستناد به این مقاله: 
در  های آموزشیفناوری. یخودکارآمد یباورها یاواسطهخانواده با توجه به نقش  یارتباط یبر اساس الگوها رضایت تحصیلی

 https://doi.org/10.22054/jti.2025.77870.1437  .90-67، (25)7، یادگیری
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 مقدمه

التحصیلان دانشگاهی و عواملی نظیر افزایش نرخ فارغ، هادانشگاهی تعداد رشد فزاینده
سبب کاهش رغبت نوجوانان و جوانان به ورود به دانشگاه ، افزایش نرخ بیکاری در میان آنان

مؤسسات  ها ودانشگاه، روازاینو حتی افزایش تمایل دانشجویان به ترک تحصیل شده است. 
عنوان طور سنتی بر جذب و حفظ دانشجو و ارتقای عملکرد تحصیلی بهآموزش عالی به

( Sanchez-Cardona, 2020)اند معیارهایی مهم برای سنجش موفقیت خود تمرکز کرده
 کردن انتظارات و نیازهای دانشجویان تأکیدهمواره بر برآورده، و برای دستیابی به این هدف

در بنابراین ؛ (De Schild et al., 2005, cited in Aghaei et al., 2023)رند دا
 نیترگستردهو  نیتریاتیحاز  یکیبه  1رضایت تحصیلیمفهوم ، یمؤسسات آموزش عال

 (.Clinton and Wellington, 2013است )شده  لیتبد تیرضا نهیدر زم میمفاه
 در حوزه زندگی اجتماعی، آینده شغلی خوداز طرفی دانشجویان در کنار نگرانی برای 

های و استرس( Elrich, 2021هستند ) روروبهو برخی مشکلات عاطفی  هانیز با چالش
های آنلاین شود کنند که ممکن است منجر به نارضایتی از آموزشروانی را تجربه می

(Komalasari & Akmal, 2021همچنین دانشجویان دوره .)به ی آموزش مجازی ها
ناسب مکمتر به اساتید و عدم دریافت راهنمایی  بستگیدل، دلیل دسترسی محدود به اینترنت

(Soorehmani & Soltani, 2020 احساس نارضایتی )ی در شیوه، افزون بر این. کنندیم
، لود مطالبدان، فراگیران با مشکلات گوناگونی مانند اتصال به اینترنت، تدریس آنلاین

مشکلات صوتی و تصویری و درک مطالب متنی مواجه ، ورود به سیستم، اافزارهنصب نرم
عنوان معیاری . این در حالی است که میزان رضایت دانشجویان به(Davan, 2020هستند )

 (.Nisa et al., 2021گردد )یممهم برای حفظ انگیزه و پیشرفت تحصیلی محسوب 
، نشاط تحصیلی، پیشرفت تواندیمعنوان یک متغیر پیامد مثبت رضایت تحصیلی به

 ازنظر (Anditi & Choli, 2017)سلامت روان و وفاداری به دنبال داشته باشد. 
Landram, 2020) )احساسی مثبت در فرآیند یادگیری و شایستگی ، رضایت تحصیلی

دهد فراگیرانی که درک مثبتی از برای دستیابی به اهداف تحصیلی است. او نشان می
نتایج ، جهدرنتیوظایف تحصیلی خود را بهتر انجام داده و ، تحصیلی خود دارندشایستگی 

                                                                                                                                        
1. Academic satisfaction 
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ضایت ر، شودطور که از این تعاریف استنباط میکنند. همانتحصیلی بهتری کسب می
 نظراز متأثر از رضایت کلی فراگیران از میزان تحقق انتظاراتشان است.، تحصیلی

Atanaspoulos et al., 2001) )لی یکی از چهار عامل مهم برای ایجاد و رضایت تحصی
ها جلب رضایت تحصیلی فراگیران به وفاداری آن کهنحویبه، ی مزیت رقابتی استتوسعه

ها در بلندمدت را به دنبال دارد. با وجود اهمیت بالای منجر شده و حفظ و نگهداشت آن
بینی و تبیین این مطالعات بسیار محدودی در داخل کشور به پیش، سازه رضایت تحصیلی

نش ی مفهومی و دااند و همین امر مانع توسعهسازه در بستر آموزش الکترونیکی پرداخته
شود. تحقیقات نشان نظری آن در داخل کشور در حوزه تحصیلی و آموزش مجازی می

 ،ای تحت تأثیر عواملی نظیر وضعیت قومی و نژادیپیچیده طوربهاند که رضایتمندی داده
 روندها و فضای آموزشی قرار دارد، محیط تحصیلی، فردی و خانوادگی خصوصیات

Karimer et al., 2003).) شاخصی از موفقیت  تواندیمسازه رضایت تحصیلی  نیبنابرا
 (1401، به نقل از )شهسواری و همکاران .نظام آموزشی باشد

این  تارهنوز درک مشترکی از ساخ، با وجود اهمیت رضایت تحصیلی در آموزش عالی
مرتبط با خانواده که  یانهیزممتغیرهای  ازجمله(. Bamonti, 2010)مفهوم وجود ندارد 

 الگوهای، استی تحصیلی هابر عملکرد افراد در حوزه تأثیرگذارهمواره در زمره عوامل 
ی ها و چگونگبررسی تعاملات اجتماعی درون خانواده، باور محقق بهاست.  1ارتباطی خانواده

 .امری ضروری است، های تحصیلیپیامدهای مختلف در حوزه این تعاملات باارتباط 
(Campil-Salom et al., 2019خانواده را به ) که  کنندیمعنوان نهادی اجتماعی تعریف

در حال تعریف و بازتعریف ماهیت خود بر اساس الگوهای ارتباطی هستند.  پیوستهافراد آن 
دهند و مواردی های ارتباطی در خانواده را نشان میوهچارچوبی علمی از شی، این الگوها
ها از رفتارهای متقابل و ادراک معنایی آن، ی ارتباط و گفتگوی اعضا با یکدیگرمانند نحوه

برای تبیین ، الگوهای ارتباطی خانواده(. Lee et al., 2017) شونداین ارتباطات را شامل می
 ،برای رسیدن به سطحی از رضایتمندی و توافق چگونگی تعامل و همکاری اعضای خانواده

 ,Cuerner & Fitzpatrick)اند طراحی شده، های لازم برای این منظورو نیز مهارت

ایدارترین پ، کنند و این روابطنقشی بسزا در زندگی افراد ایفا می، . روابط خانوادگی(2002
، . ارتباطات در خانواده(Koerner & Scherdt, 2014سازند )نهاد اجتماعی را نمایان می

                                                                                                                                        
1. Family Communication Patterns 
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پذیری عهشکلی از جام عنوانبهتواند بلکه می، یک ویژگی اصلی در نظام خانواده است تنهانه
 (.Atkinson, 2018)قرار گیرد  مورداستفادهبرای اعضای خانواده نیز 

با  1توسط مک لئود و چفی 1972در سال برای اولین بار ، الگوهای ارتباطی خانواده 
 Bakar& ) 3اجتماعی گیریجهتو  2مفهومی گیریجهتبر دو الگوی تمرکز 

Aftenorhan, 2016 )این ، 1994در سال  4کوئرنر و فیتزپاتریک، مطرح شدند. بعدها
 ,.Miller et alکردند )وگو و همنوایی بازتعریف الگوها را با دو مفهوم ارتباطی گفت

ای ها برای اعضن فضایی اشاره دارد که خانوادهوگو به میزاالگوی ارتباطی گفت(. 2021
وگو آزادانه درباره موضوعات مختلف به تعامل و گفت، کنند تا در آنخود فراهم می

چگونگی  کنندهمنعکساین الگو ، درواقع(. Koerner & Fitzpatrick, 2002بپردازند )
دهد که آیا افراد خ میبه این پرسش پاسو  Huang, 2010)) استارتباط والدین با فرزندان 

 نظربادلتخانواده با یکدیگر تعامل خودانگیخته داشته و در فضایی باز و آزادانه به بحث و 
الگوی ارتباطی همنوایی به میزانی اشاره دارد که ، در مقابل (.Parker, 2019)پردازند؟می

 کندمختلف تأکید میها و باورها در مورد مسائل ارزش، هافضای خانواده بر همگونی نگرش
(Koerner & Fitzpatrick, 2002; Parker, 2019.) 

با وجود تأثیر بسزای نحوه ارتباط بین اعضای خانواده در بازخوردها و رفتارهای فرزندان 
مستقیم به بررسی رابطه بین الگوهای ارتباطی  طوربهپژوهشی که ، های مختلفدر حوزه

نشد.  یافت، پرداخته باشد، در بستر آموزش مجازی هویژبه، خانواده و رضایت از تحصیل
قش های بیشتر و بررسی ننیازمند پژوهش، تر روابط بین این دو متغیردرک عمیق، روازاین

 دیگر است. تأثیرگذارمتغیرهای 
یلی و های تحصبر تنظیم رفتار و نگرش فراگیران در زمینه مؤثریکی از متغیرهای 

-عنصر اصلی و اساس نظریه شناختی، خودکارآمدیخودکارآمدی است. ، آموزشی
و بیش از  گرفتهنشئت( 1977شناخت اجتماعی آلبرت بندورا ) هیاز نظراجتماعی است که 
ه به باور فرد ب یخودکارآمد پردازان است.ان و نظریهشناسروان موردتوجهسه دهه است که 

 Bandura, 1997; citedد )دارتوانایی خود برای انجام یک تکلیف یا رفتار خاص اشاره 

                                                                                                                                        
1. MclEod & Caffee 

2. Concept orientation 

3. Socio orientation 

4. Koerner & Fitzpatrick 
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in Tomaz et al., 2023.) نقش  ،باور فرد به توانایی خود برای موفقیت عنوانبه همچنین
 Callo) استانگیزه  و موفقیت، واسطه رابطه بین رضایت که، کندیممهمی در یادگیری ایفا 

& Yazon, 2020; Doménech-Betoret et al., 2017) همکارانو  به نقل از )حافظی ،
1403.) 

منابع  های انگیزشی وبرخی محققان در تعریف این متغیر به اطمینان افراد به قابلیت
 ,.Marsh et alاند )ها و مشکلات اشاره کردهشناختی خود در زمان مواجهه با چالش

، سازدیمآماده  زیبرانگچالشافراد را برای مواجهه با موقعیت مبهم و  یخودکارآمد (.2019
ایش افراد را افز نفساعتمادبهو میزان  کندمیی واقعی را فراهم هاتیظرفی شناسایی نهیزم
 بیشتر از سایرین به تلاش، افراد با خودکارآمدی بالا، درواقع(. Koh et al., 2022) دهدیم

الای دهند. سطوح بپافشاری بیشتری نشان می، خود متکی بوده و در مواجهه با مشکلات
زا ا استرسبرانگیز یچالش، ینیبشیپرقابلیغ، ویژه زمانی که وظایف جدیدبه ،خودکارآمدی

 (.Joy-Lamarel et al., 2021) کندبه بهبود عملکرد کمک می، هستند
در خصوص روابط بین الگوهای ارتباطی خانواده و خودکارآمدی نتایج تحقیقات بیانگر 

؛ بهرامی و 1393، دهقانی زاده و همکاران) وشنودگفترابطه مثبت بین الگوی ارتباطی 
، ؛ بدیع و همکاران1399، ؛ علایی و همکاران1397، ؛ نادری و همکاران1394، همکاران
1401 )(Nicolini, 2016 و رابطه منفی الگوی ارتباطی )دهقانی زاده و همکاران) ییهمنوا، 
؛ بدیع 1399، و همکاران؛ علایی 1397، ؛ نادری و همکاران1394، ؛ بهرامی و همکاران1393

( با متغیر (Nicolini, 2016; Erdner and Wright, 2016 (1401، و همکاران
. از طرف دیگر پیشینه تحقیقاتی بیانگر وجود رابطه مثبت میان بین استخودکارآمدی 
، ؛ خوانساری و نیلفروشان1394، میرحیدر و نیستانیاست ) رضایت تحصیلیخودکارآمدی و 

 & Alvarez؛Thomas et al., 2023؛ 1401، ؛ نعمتی کشتلی1399، ینمایبر؛ 1399

Gabo Rendon, 2022 ؛DeWitz & Walsh, 2002 ؛Shen et al., 2013 ؛Martos, 

2021.) 
بررسی نقش  ،ی اصلی پژوهش حاضرمسئله، ی نظری و تجربی ذکرشدهبا توجه به پیشینه

ارتباطی خانواده و رضایت تحصیلی ی بین الگوهای گری خودکارآمدی در رابطهمیانجی
، تغیرهای روابط بین این منظری و تجربی موجود در زمینه سوابق بر اساس، است. بدین منظور
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ر د، انتخاب گردید و با استفاده از روش تحلیل مسیر .1مدل مفهومی شکل  عنوانبهمدلی 
 گیرد.یهای مجازی دانشگاه شیراز مورد آزمون قرار ممیان دانشجویان دوره

 مدل درونداد() رضایت تحصیلی بینیپیشمدل مفهومی  .1شکل 

 

 روش
؛ است یاز نوع همبستگ یفیتوص شیوه اجرا ازنظرو است  یهدف کاربرد ازنظرپژوهش  نیا

 رضایتباورهای خودکارآمدی و ، ی الگوهای ارتباطی خانوادهرهایمتغ نبیروابط  زیرا
 .ردیگیقرار م یموردبررس ریمس لیتحل یقالب مدل عل را در تحصیلی

ی هادختر( از دانشجویان دوره 1300 پسر و 1100نفر ) 2400جامعه آماری پژوهش شامل 
. حجم نمونه با استفاده از جدول است 1401– 1402مجازی دانشگاه شیراز در سال تحصیلی 

پسر( انتخاب گردید.  117دختر و  214نفر ) 331کرجسی و مورگان برابر با  گیرینمونه
ویی قرار دانشج یهاگروهالکترونیکی در  یهاآموزشلینک پرسشنامه با هماهنگی دانشکده 

 جرا شد.گرفت و اینترنتی ا
 از، الگوهای ارتباطی خانواده در این پژوهش در مورد متغیر هادادهبرای گردآوری  
گویه  26استفاده گردید. این مقیاس شامل Cuerner and Fitzpatrick (2002 ) اسیمق

را در روابط  (گویه 11) ییهمنواو الگوی  (گویه 15) وشنودگفتبوده و دو الگوی ارتباطی 
ی فراگیران در این پرسشنامه بر روی ها. پاسخدهدیمقرار  موردسنجشحاکم بر خانواده 

 کاملا  مخالفم و ، تا حدودی، موافقم، موافقم کاملا شامل  یادرجه 5یک طیف لیکرت 

رضایت 

 تحصیلی

خودکارآمدی 

 تحصیلی

خودکارآمدی 

 هیجانی

خودکارآمدی 

 عمومی

الگوی ارتباطی 

 گفت و شنود

الگوی ارتباطی 

 همنوایی
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 کاملا  مخالفم تا  کاملا از  5تا  1ی فراگیران به ترتیب نمرات ها. به پاسخگرددیمم ثبت مخالف
ضریب  Cuerner and Fitzpatrick (2002). جهت سنجش پایایی ردیگیمموافقم تعلق 

که  کردند گزارش 79/0برای بعد همنوایی  و 89/0 وشنودگفتبعد  یرا براآلفای کرونباخ 
این مطالعه ضریب آلفای کرونباخ برای دو  در این ابزار دارد. گیریاندازهحکایت از ثبات 

 84/0و الگوی ارتباطی همنوایی به ترتیب برابر با  وشنودگفتخرده مقیاس الگوی ارتباطی 
 ازنظراین ابزار  دهدیمآمد که نشان  به دست 82/0و برای پرسشنامه کلی برابر با  78/0و 

 در سطح مطلوبی قرار دارد. گیریاندازهثبات 
 & Lentپرسشنامه )فراگیران از  رضایت تحصیلیجهت سنجش : لیرضایت تحصی

Brown, 2007 ا فراگیران ر رضایت تحصیلیگویه بوده و  7( استفاده شد. پرسشنامه دارای
بر  های فراگیران به گویههابوده و پاسخ یامؤلفه. این پرسشنامه تک کندیم گیریاندازه

 مخالفم و، تا حدودی، موافقم، موافقم کاملا شامل  یادرجهپنجروی یک طیف لیکرت 
هار به نمره چ، موافقم کاملا . در این پرسشنامه نمره پنج به گزینه گرددیممخالفم ثبت  کاملا 

نه به گزینه مخالفم و نمره یک به گزی نمره دو، نمره سه به گزینه تا حدودی، گزینه موافقم
قرار دارد.  35تا  5ی قابل اکتساب در این ابزار بین ها. دامنه نمرهردیگیممخالفم تعلق  کاملا 

گزارش  93/0( برای تعیین پایایی این ابزار ضریب آلفای کرونباخ را 2011همکاران )دافی و 
محترم و  هزادترک مطلوب این ابزار است. گیریاندازهکردن که بیانگر پایا بودن و ثبات 

گزارش کردن که از  89/0آلفای کرونباخ را  ( در ایران برای تعیین این ابزار ضریب1393)
پایایی بسیار بالایی برخوردار بوده. در این مطالعه ضریب آلفای کرونباخ برای پرسشنامه 

 گیریاندازهثبات  ازنظراین ابزار  دهدیمآمد که نشان  به دست 85/0برابر با  رضایت تحصیلی
 در سطح مطلوبی قرار دارد.

برای سنجش باورهای خودکارآمدی از مقیاس ابعاد  باورهای خودکارآمدی:
توسط موریس برای  2001 در سال( استفاده شد. این مقیاس 2001) Murisخودکارآمدی 

گویه و سه حوزه خودکارآمدی  23دارای  شد کهبررسی خودکارآمدی در نوجوانان ساخته 
( گویه 7نی )هیجا خودکارآمدی ( وگویه 8اجتماعی ) خودکارآمدی، گویه( 8تحصیلی )

نمره اصلا  )نوع لیکرت از  یادرجهپنجمبنای طیف  مقیاس بر نیدر ا ها. نمره آزمودنیاست
یم ( محاسبه5نمره ) ادیز( و بسیار 4نمره ) ادیز، (3نمره ) یحدودتا ، (2نمره ) یکم، (1

( نیز پایایی این ابزار را با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ به ترتیب 2001) Muris. شود
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خودکارآمدی اجتماعی و خودکارآمدی ، خودکارآمدی تحصیلی، برای خودکارآمدی کل
 Muris، گزارش کرد. برای تعیین روایی پرسشنامه 86/0و  88/0، 85/0، 88/0هیجانی برابر با 

نمره کل از روش تحلیل عاملی به شیوه تحلیل  بر همبستگی هر بعد با ( علاوه2001)
قرار رد تأیید مو بعد کلاصلی با چرخش متعامد استفاده کرده است و همبستگی با  یهامؤلفه
و بعد  10/0بعد خودکارآمدی اجتماعی ، 30/0که برای بعد خودکارآمدی تحصیلی  گرفت

روایی محتوایی هر سه پرسشنامه با نظر چند نفر از  ضمنا بود.  47/0خودکارآمدی هیجانی 
 قرار گرفت. دییتأمتخصصان موضوعی بررسی و 

 هایافته
جی ک، انحراف معیار، آمار توصیفی متغیرها شامل میانگین یهاشاخص .1در جدول شماره 

قبل از انجام تحلیل  ضمنا  ( آورده شده است. =n.331) یآمارو کشیدگی برای نمونه 
 یهادادهو  یاجعبهپرت تک متغیری از طریق بررسی نمودار  یهادادهیی و حذف شناسا

 صورت گرفت. (MDنوبیس )لاماهاپرت چند متغیری از طریق محاسبه فاصله 

 ی آمار توصیفی متغیرهای پژوهشهاشاخص. 1جدول 

 کشیدگی کجی انحراف استاندارد میانگین متغیر
 08/0 37/0 97/4 83/45 وشنودگفتالگوی ارتباطی 

 23/0 92/0 53/4 64/33 الگوی ارتباطی همنوایی

 99/0 30/0 61/2 09/21 خودکارآمدی هیجانی

 24/0 42/0 98/2 97/28 خودکارآمدی تحصیلی

 -04/0 -31/0 54/2 16/26 خودکارآمدی اجتماعی

 17/0 -81/0 10/5 75/20 رضایت تحصیلی

و  -1ین ب با یتقرکجی و کشیدگی برای متغیرها  آمدهدستبهمقادیر  .1با توجه به جدول 
م ه. همچنین مفروضه عدم وجود است+ قرار دارد که بیانگر نرمال بودن توزیع متغیرها 1

( و عامل toleranceتحمل )در میان متغیرهای نیز از طریق بررسی دو شاخص ضریب  یخط
در میان  یهم خطقرار گرفت که نشان داد پدیده  یموردبررس( VIF) انسیوارتورم 

ل از روش تحلی هایافته وتحلیلتجزیهجهت  میتوانیمبنابراین ؛ وجود ندارد نیبشیپمتغیرهای 
 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش آورده شده است. 2مسیر استفاده کنیم. در جدول 
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 همبستگی متغیرهای پژوهش ماتریس. 2جدول 

01/0 P <**05/0 <P * 

الگوهای ارتباطی خانواده( ) زابروناز میان متغیرهای . 2 با توجه به اطلاعات جدول شماره
( دارای 17/0) وشنودگفت( و الگوی ارتباطی -18/0به ترتیب الگوی ارتباطی همنوایی )

 ازنظرکه هر دو ضریب  باشندیم رضایت تحصیلیبیشترین و کمترین ضریب همبستگی با 
 یهامؤلفه) زادرونی ها. از میان متغیرباشندیم داریمعن 01/0آماری در سطح 

خودکارآمدی ، (-43/0) یلیتحصخودکارآمدی( نیز به ترتیب متغیرهای خودکارآمدی 
( بیشترین تا کمترین ضریب همبستگی را 28/0) یاجتماع( و خودکارآمدی 34/0) یجانیه
 01/0آماری در سطح  ازنظردارا هستند که تمامی این ضرایب منفی و  رضایت تحصیلیبا 
رها و واریانس تبیین شده متغی غیرمستقیم، اثرات مستقیم .3هستند. در جدول شماره  داریمعن

 بر اساس نتایج تحلیل مسیر گزارش شده است.

 زاروندمتغیرهای  متغیرها بر یکدیگر و واریانس تبیین شده غیرمستقیم، اثرات مستقیم .3جدول 

 واریانس تبیین شده tمقدار  غیرمستقیماثر  tمقدار  اثر مستقیم متغیر/ برآورد

      به روی خودکارآمدی هیجانی از:
  - - 51/5 28/0** وشنودگفتالگوی ارتباطی 

 08/0 - - -99/0 -05/0 الگوی ارتباطی همنوایی
      به روی خودکارآمدی تحصیلی از:

  - - 36/5 27/0** وشنودگفتالگوی ارتباطی 
 11/0 - - -70/3 -19/0** الگوی ارتباطی همنوایی

      به روی خودکارآمدی اجتماعی از:
  - - 35/5 26/0** وشنودگفتالگوی ارتباطی 

 6 5 4 3 2 1 متغیرها

      1 وشنودگفتالگوی ارتباطی 

     1 -06/0 الگوی ارتباطی همنوایی

    1 -07/0 29/0** خودکارآمدی هیجانی

   1 14/0** -20/0** 28/0** خودکارآمدی تحصیلی

  1 21/0** 17/0** -28/0** 27/0** خودکارآمدی اجتماعی
 1 28/0** 43/0** 34/0** -18/0** 17/0** رضایت تحصیلی
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 واریانس تبیین شده tمقدار  غیرمستقیماثر  tمقدار  اثر مستقیم متغیر/ برآورد

 14/0 - - -26/5 -26/0** الگوی ارتباطی همنوایی
      به روی رضایت تحصیلی از:

  92/6 21/0** - - وشنودگفتالگوی ارتباطی 
  -33/4 -12/0** - - الگوی ارتباطی همنوایی
 27/0 - - 83/5 27/0** خودکار آمدی هیجانی
  - - 49/7 36/0** خودکارآمدی تحصیلی
  - - 40/3 16/0** خودکار آمدی اجتماعی

دی بر خودکارآم وشنودگفتاثر مستقیم الگوی ارتباطی . 3با توجه به اطلاعات جدول 
و  27/0، 28/0خودکارآمدی تحصیلی و خودکارآمدی اجتماعی به ترتیب برابر با ، هیجانی

(. اثر مستقیم > P 01/0است ) داریمعن 01/0آماری در سطح  ازنظرکه هر سه اثر  است 26/0
 داریمعنآماری  ازنظرو  -05/0الگوی ارتباطی همنوایی بر خودکارآمدی هیجانی برابر با 

اثر مستقیم الگوی ارتباطی همنوایی بر خودکارآمدی تحصیلی و  کهیدرحالنیست. 
آماری هر دو اثر در سطح  ازنظرو  -26/0و  -19/0خودکارآمدی اجتماعی به ترتیب برابر با 

(. اثر مستقیم هر سه بعد خودکارآمدی یعنی خودکارآمدی > P 01/0است ) داریمعن 01/0
تحصیلی و خودکارآمدی اجتماعی بر رضایت تحصیلی به ترتیب خودکارآمدی ، هیجانی
 P 01/0است ) داریمعن 01/0است که هر سه ضریب در سطح  16/0و  36/0، 27/0برابر با 

 تحصیلی رضایتبر  وشنودگفتالگوی ارتباطی  غیرمستقیماثر  3(. با توجه به جدول شماره >
این اثر مثبت و  ضمنا است.  داریمعن 01/0ح در سط (= t 92/6و با توجه به ) 21/0برابر با 

، خودکارآمدی هیجانی) یخودکارآمدباورهای  گریواسطهاز طریق  غیرمستقیم
الگوی  غیرمستقیم. اثر ردیگیمخودکارآمدی تحصیلی و خودکارآمدی اجتماعی( صورت 

در سطح  (= t-39/4و با توجه به مقدار ) -12/0برابر با  رضایت تحصیلیارتباطی همنوایی بر 
نبودن اثر مستقیم الگوی ارتباطی همنوایی بر  داریمعنبا توجه به  ضمنا است.  داریمعن 01/0

 یرمستقیمغاین اثر منفی و ، خودکارآمدی هیجانی که در بحث اثرات مستقیم به آن اشاره شد
یمباورهای خودکارآمدی تحصیلی و خودکارآمدی اجتماعی صورت  گریواسطهبا  صرفا 

درصد واریانس رضایت تحصیلی دانشجویان  27که  مینیبیم 3. با توجه جدول ردیگ
. گرددیمی مجازی توسط الگوهای ارتباطی خانواده و باورهای خودکارآمدی تبیین هادوره
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 یهاهدوررضایت تحصیلی دانشجویان  بینیپیش( برازش شده 2)شکل  ریمسدر ادامه مدل 
 .شودیممجازی آورده 

 رضایت تحصیلی بینیپیشودار مسیر و برآورد پارامترهای مدل برازش شده نم .2 شکل

 
01/0 P <**05/0 P <* 

 بر اساس رضایت تحصیلی بینیپیشهای برازندگی مدل مشخصه 4 در جدول
 ارائه شده است. AGFIو  df2x ،RMSEA ،CFI ،GFI/های برازش شاخص

  

الگوی گفت و 
 شنود

خودکارآمدی 
 هیجانی

خودکارآمدی 
رضایت  تحصیلی

 تحصیلی

0/27** 
27/0  

0/28** 

05/0-  
0/27** 

0/36** 

 الگوی همنوایی

خودکارآمدی  
 اجتماعی

14/0  

11/0  

0/16** 
-0/26** 

/26**

0 

-0/19** 

08/0  
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 بینی چابکی سازمانیهای نکویی برازندگی مدل پیشمشخصه. 4جدول 

شده برازش مدل  گزارش .4 در جدولهای نکویی برازش که با توجه به مشخصه
برازش  . در ادامه نمودار مسیر مدلاستمطلوبی  نسبتا  در سطح  رضایت تحصیلیبینی پیش

 مقادیر استاندارد( ارائه شده است.شده )شده همراه با پارامترهای برآورد 

 گیریبحث و نتیجه
بر  های آنلایناز کلاس رضایت تحصیلی بینیپیشعلی دل ارائه ماین پژوهش با هدف 

باورهای خودکارآمدی در میان  یاواسطهاساس الگوهای ارتباطی خانواده با توجه به نقش 
نشان داد که مدل مفهومی  هاافتهیی مجازی دانشگاه شیراز انجام گردید. هادانشجویان دوره
مجازی دانشگاه شیراز دارای  یهادورهاز دانشجویان  شدهیگردآورهای تحقیق با داده

 .استمطلوبی  نسبتا  برازش 

 یارآمدخودکبر باورهای  وشنودگفتاثر مستقیم الگوی ارتباطی  هاافتهیبر اساس  
خودکارآمدی تحصیلی و خودکارآمدی اجتماعی( مثبت و معنادار ، خودکارآمدی هیجانی)

اطی پیشین مبنی بر وجود رابطه مثبت بین الگوی ارتب. این یافته با نتایج تحقیقات است
، ؛ نادری و همکاران1394، ؛ بهرامی و همکاران1393، دهقانی زاده و همکاران) وشنودگفت
( و باورهای Nicolini, 2016؛ 1401، ؛ بدیع و همکاران1399، ؛ علایی و همکاران1397

نتیجه گرفت که اگر در خانواده بر اساس  توانیمخودکارآمدی در یک راستا قرار دارد. 
 ،یک فضای مشارکتی و مبتنی بر تعامل و احترام به احساسات وشنودگفتالگوی ارتباطی 

 برآورد مشخصه
 61/9 نسبت مجذور کای

df 5 

 92/1 (df2x/نسبت مجذور کای به درجه آزادی )
p-value 087/0 

 99/0 (CFI)شاخص برازندگی تطبیقی 

 99/0 (GFI)شاخص نکویی برازش 
 96/0 (AGFI)نکویی برازش  شدهلیتعدشاخص 

 051/0 (RMSEA)جذر برآورد واریانس خطای تقریب 
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در بین اعضاء شکل بگیرد و مسائل و موضوعات مختلف بدون هرگونه ، عواطف و هیجانات
توانند ندان بفرز خصوصبهجهت بحث و بررسی و گفتگو مطرح و همه افراد و  یداورشیپ

 دانشجویان توسعه یافته و باورهای یشناختروانظرفیت ، آزادانه نظرات خود را بیان کنند
در مواجهه با هیجانات  مؤثرجهت مقابله مثبت و  شانیهاییتواناو  هاتیقابلدر مورد  هاآن

یجانات ه یراحتبه زیبرانگچالشتحصیلی  یهاتیموقعدر  توانندیممنفی بهبود پیدا کرده و 
 خود را کنترل نمایند.

بر خودکارآمدی تحصیلی و خودکارآمدی  ینواهماثر مستقیم و منفی الگوی ارتباطی 
. این یافته در خصوص اثر منفی ستین داریمعنو بر خودکارآمدی هیجانی  دییتأاجتماعی 

یشین پالگوی ارتباطی همنوایی بر خودکارآمدی اجتماعی و تحصیلی با نتایج تحقیقات 
؛ بدیع و 1399، ؛ علایی و همکاران1397، ؛ نادری و همکاران1394، )بهرامی و همکاران

( همخوانی دارد ولی در Erdner & Wright, 2017؛ Nicolini, 2016؛ 1401، همکاران
؛ نادری 1394، بهرامی و همکاران) قاتیتحقخصوص اثر مستقیم الگوی ارتباطی همنوایی با 

؛ Nicolini, 2016؛ 1401، ؛ بدیع و همکاران1399، لایی و همکاران؛ ع1397، و همکاران
Erdner & Wright, 2017 )توان نتیجه گرفت که اگر بر بنابراین می؛ است رهمسویغ

اساس الگوی ارتباطی همنوایی در خانواده یک فضای گفتگو برای طرح مسائل مختلف با 
بعیت ارزشی و ت، بر همسویی نگرشی ا دائم ترهابزرگحضور فرزندان وجود نداشته باشد و 

مسائل تحصیلی دانشجویان نظیر انتخاب مختلف )فرزندان از دیدگاه خود در مورد مسائل 
، نمایند دیتأکتحصیلی و مسائل اجتماعی(  یهاچالششیوه مواجهه با ، نوع دانشگاه، رشته
یمپیدا  کاهش هاآن فسناعتمادبهتنزل پیدا کرده و  یشناختروان ازلحاظفرزندان  جیتدربه

و  هاچالشبرای عبور از  شانیهاییتوانا. طبیعی است که در این شرایط ادراک افراد از کند
تصورشان از خود منفی و به افرادی  جیتدربهمشکلات تحصیلی مطلوب نخواهد بود و 

 تبدیل خواهند شد. رمستقلیغ
اثر منفی الگوی ارتباطی همنوایی بر خودکارآمدی  یداریمعناما در خصوص عدم  

 یهاورهدجامعه آماری تحقیق حاضر دانشجویان  هرحالبههیجانی شاید بتوان اشاره کرد که 
مجازی بوده که متفاوت از بافت آموزش سنتی است و دانشجویان شرایط استرس و هیجانی 

 (.1390، زادهحسن؛ 1390، . )دشتیکنندیمکمتری را تجربه 
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خودکارآمدی ) یخودکارآمد یهامؤلفهپژوهش نشان داد که اثر مستقیم  یهاافتهی
. در زمینه اثر مستقیم است داریمعنتحصیلی و اجتماعی( بر رضایت تحصیلی مثبت و ، هیجانی
قیقات نتایج پژوهش حاضر با نتایج تح، خودکارآمدی بر رضایت تحصیلی یهامؤلفهو مثبت 

؛ نعمتی 1399، یمانیبر؛ 1399، ؛ خوانساری و نیلفروشان1394، ستانیمیرحیدر و نی) نیشیپ
 & DeWitz؛ Alvares & Rendon, 2022؛ Tomás et al., 2023؛ 1401، کشتلی

Walsh, 2002 ؛Shen et al., 2013 ؛Martos, 2021 .با یافته  راستاهم( همخوانی دارد
 ،زمانی که وظایف جدید ویژهبهکه سطوح بالای خودکارآمدی  شدهدادهنشان  را  یاخفوق 

-Joieکند )یمبه بهبود عملکرد کمک ، هستند زااسترسیا  زیبرانگچالش، ینیبشیپرقابلیغ

La Marle, 2021 ادراک ، عنوانخودکارآمدی در یادگیری آنلاین به را یاخ(. همچنین
، نیادگیرندگان آنلای موردنیازآمیز وظایف های خود برای انجام موفقیتافراد از توانایی

است ه شد دیتأکتحصیلی آنلاین  یهاتیفعالو بر پیامدهای مثبت آن در  شدهفیتعر
(Zimmerman & Kulikowich, 2016 همچنین .)Shank  ( معتقدند 2023همکاران )و

ر از تبه دلیل درک واضح، های خود دارنداز اعتماد به توانایی افرادی که درجات بالاتری
 توانند شانس بیشتری برای دستیابی به نتایجمی، تر برای غلبه بر موانعهدف و اراده قوی

 داشته باشند. موردنظر
و همنوایی از طریق  وشنودگفتپژوهش نشان داد که الگوهای ارتباطی  یهاافتهی

، خودکارآمدی تحصیلی، خودکارآمدی هیجانی) یخودکارآمدگری ابعاد واسطه
خودکارآمدی اجتماعی( به ترتیب بر رضایت تحصیلی دانشجویان دارای اثر غیرمستقیم 

 باشند.مثبت و منفی می

( نیز در 1394) یغلامهای ارتباطی خانواده غیرمستقیم الگودر خصوص پیامدهای  
ابعاد  طهواسبهو همنوایی به ترتیب  وشنودگفتپژوهشی نشان داد که الگوهای ارتباطی 

 صورتبهخودکارآمدی میزان تعلل ورزی دانشجویان دانشکده پزشکی دانشگاه شیراز را 
نتیجه گرفت که اگر در محیط  توانیم. بر اساس این یافته دهندیممثبت و منفی کاهش 

در  مشارکت سایرین حاکم باشد و فرزندان نیز با وشنودگفتخانواده الگوی ارتباطی 
خصوص مسائل تحصیلی فرزندان( در یک فضای بهمختلف )خصوص موضوعات و مسائل 

یدا کرده و توسعه پ هاآن یشناختروان یهاتیظرف، بپردازند نظرتبادلمشارکتی به بحث و 
، کنترل هیجانات، تحصیلی یهاچالشخود جهت مقابله با  یهاتیقابلو  هاییتوانادر مورد 
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یابی اجتماعی و دست یهامهارتم تکالیف و رسیدن به اهداف تحصیلی و همچنین کسب انجا
از تجربیات دوره  تا  ینهاو  کنندیمصورت مثبت داوری به معیارهای مورد انتظار جامعه به

. همچنین اگر در محیط خانواده رسندیمدانشگاه لذت برده و به رضایت تحصیلی درونی 
سعی در تحمیل نظرات و عقاید  ترهابزرگحاکم باشد و والدین و  ینواهمالگوی ارتباطی 

بر  خصوص مسائل تحصیلی( مدامبهمختلف )خود به فرزندان داشته باشند و در مورد مسائل 
باورهای  یریگشکلنمایند بستر  دیتأکعقاید و نظرات والدین ، هاتبعیت فرزندان از ارزش

کنترل و مدیریت ، خود در حوزه مسائل تحصیلی یهاییتوانامنفی در فراگیران در مورد 
این افراد اغلب به سراغ  درنتیجه. گرددیمهیجانات و دستیابی به معیارهای اجتماعی فراهم 

و  دهندیمخود را به شرایط بیرونی نسبت  یهاشکستاسنادهای منفی رفته و موفقیت و 
 منفی ارزیابی نموده و صورتبهآنلاین دانشگاه را  یهادورهتجارب تحصیلی و حضور در 

 .ابدییمکاهش  هاآنرضایت تحصیلی 
را نسبت به  هاخانوادهکه مدرسین و مشاورین از طرق مختلف  گرددیمبنابراین پیشنهاد 

 یهاتیرفظو پیامدهای منفی الگوی ارتباطی همنوایی بر  وشنودگفتپیامدهای مثبت الگوی 
 یهاآموزشآگاه نموده و  شانیلیتحص یهاتیموفقو  هاتیفعالفرزندان و  یشناختروان

 هاآنالگوهای ارتباطی سازگار به  یسازادهیپمحاسن و نحوه ، هایژگیولازم را در خصوص 
به ارتقای باورهای خودکار ، آموزشی خود یهابرنامهکه در  شودیمارائه دهند. توصیه 

 بهبود یابد. هاآنآمدی دانشجویان توجه ویژه داده شود تا رضایت تحصیلی 
مجازی دانشگاه شیراز  یهادورهپژوهش حاضر بر روی دانشجویان  با توجه به اینکه
یم آن به است و در تعم میتعمقابللذا نتایج حاصله به این جامعة آماری ، صورت گرفته است
 احتیاط لازم صورت گیرد. ستیبایمسایر جوامع آماری 

 تعارض منافع
 .تعارض منافعی ندارند گونهچیهنویسندگان 

 سپاسگزاری
 هایدوره جویاندانش ویژهبهاز تمامی افرادی که در پژوهش حاضر یاریگر نویسندگان بودند 

 .شودیمتقدیر و تشکر ، شیراز دانشگاه مجازی



 1403پاییز  | 25شماره  |سال هفتم  |یادگیری  در یآموزش هایفناوری  |86

 

 منابع
(. نقش الگوهای ارتباطی 1401) .رضا، و پاشا ،سعید، بختیارپور ،بهنام، مکوندی ،علی، بدیع

 .خودکارآمدی ترک اعتیاد بینیپیشو استرش در  یآورتاب، حمایت اجتماعی، خانواده
 .145-166 (،63)16، فصلنامه علمی اعتیاد پژوهی

 با رضایت تحصیلی(. مدل ساختاری رابطه بین سلامت روانی و 1399) .ابوالقاسم، یمانیبر
ای راهبرده امهدو فصلننقش میانجی خودکارآمدی در دانشجویان مقطع کارشناسی ارشد. 

 .73-93 (،14)8، شناختی در یادگیری
(. بررسی رابطه الگوهای ارتباطی 1394) .اللهحجت، پیرزادهو  ،رضا، بابایی ،محمود، بهرامی

 یشناسرواندومین کنگره سراسری در نوجوانان.  نفسعزتخانواده با خودکارآمدی و 
 تهران.، دانشگاه شهید بهشتی، کودک

امه ن(. اعتباریابی مقیاس رضایت تحصیلی دانشجویان. 1393معصومه. )، محترم، جعفر، زادهترک
 .176-155 ،(26)7، آموزش عالی

 علّی مدل ( ارائه1403). نیآفرنوش، صفری و، فاطمه، امیری، فاطمه، بازوند، حسین، حافظی
 نقش اب برخط تدریس اثربخشی از دانشجویان ارزشیابی اساس تحصیلی بر اشتیاق
-109 (،23)7 ،در یادگیری آموزشی یهایفناور. برخط یادگیری خودکارآمدی یاواسطه

138 .https://doi.org/10.22054/jti.2024.72594.1374 

الگوی ارتباطی خانواده بر شادکامی با واسطه خودکارآمدی در  ریتأث(. 1390) .مریم، دشتی
ی شناسروانکارشناسی ارشد دانشکده علوم تربیتی و  نامهانیپا. دختر و پسر آموزدانش

 دانشگاه شیراز.
 .لیلا، مهبودیو ، زهرا، زارعی، فروغ، یآبادفرخ، آرمیتا، غابش، رسول، بهارلو، یعل، دهقانی

 ،دیدگاه دانشجویان علوم پزشکی جهرم، تحصیلی یمندتیرضا(. عوامل مؤثر بر 1393)
 .149-154، (3)7، وم پزشکیدوماهنامه راهبردهای آموزش در عل

(. انگیزه پیشرفت و رضایت 1401) .اللهحیذب، و اللهی محسن، روشنیان رامین، حسین، شهسواری 
 آموزشی یهایفناور .یقیو تلفمجازی ، تحصیلی هنرجویان هنرستان آموزش حضوری

 https://doi.org/10.22054/jti.2023.72443.1371. 70-55(، 18)5، در یادگیری
(. اثر الگوی ارتباطی 1399) .محمد، نریمانی ، ونادر، حاجلو ،سجاد، بشرپور ،سارا، علایی خرایم

خودکارآمدی در بین دانشجویان.  یاواسطهخانواده بر گرایش به مصرف مواد با نقش 
 (.4)12، انتظام اجتماعی
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تعلل ورزی تحصیلی بر اساس الگوهای ارتباطی  بینیپیشارائه مدل علی (. 1394) .هیرق، غلامی
خانواده و باورهای خودکارآمدی در میان دانشجویان دانشکده پزشکی دانشگاه علوم 

، ربیتیدانشکده علوم ت، کارشناسی ارشد رشته مدیریت آموزشی نامهپایان پزشکی شیراز.
 دانشگاه آزاد اسلامی واحد شیراز.

رضایت (. رابطه بین خودکارآمدی و 1394) .محمدرضا، نیستانیو  ،یعل دیس، میر حیدری
 ان پایه سوم دوره دوم متوسطه شهرآموزدانشبا پیشرفت تحصیلی ریاضی  تحصیلی
 .51-60 ،(20)2، درسی یزیربرنامهپژوهش در اصفهان. 

(. نقش علّی الگوهای 1397) .یمصطف، صبری ،عباس، اکبری ،فرهاد، خرمایی ،اللهبیحب، نادری
. مطالعات آموزش انآموزدانشتحصیلی  یآورتابارتباطی خانواده در خودکارآمدی و 

 (.1)10، و یادگیری
حصیلات دانشجویان ت رضایت تحصیلیبر  یشناختروانبهزیستی  ریتأث(. 1400) .یکشتل، نعمتی

، یتجربی حسابدارهای پژوهشتکمیلی رشته حسابداری با نقش میانجی خودکارآمدی. 
12(45)، 74-47. 
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