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Abstract 
The aim of the present study was to investigate the effectiveness of the online 

peer assessment method on the academic satisfaction of students in the course 

of educational psychology during the Corona era. The method of the present 

research was a pre-test-post-test experiment with a control group. The 

statistical population of the research was made up of all the students of the 

Faculty of Literature and Human Sciences of Arak University in the academic 

year of 1401-1401. Among the above population, 38 people who had taken a 

course in educational psychology were selected using available sampling 

method as the sample size of the research, and then the selected sample was 

randomly placed in the form of experimental and control groups (19 people in 

each group). The participants of the experimental group benefited from the 

peer assessment method for one academic semester to review and give 

feedback on the tasks of the educational psychology course. Data collection 

tool was Lent et al.'s (2007) education satisfaction questionnaire. In order to 

analyze the data, descriptive statistics (mean and standard deviation) and 

inferential statistics (correlated t-test and analysis of covariance) wer e used. 

The results of the analysis showed the effect of the peer evaluation strategy on 

the academic satisfaction of the experimental group participants. Based on the 

findings of the research, it can be said that the integration of new assessment 

methods, including peer assessment, along with other methods in electronic 

learning can increase the academic satisfaction of students. 
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 حصیلیت رضایت بر آنلاین بستر در ارزیابی همتا روش اثربخشی
 کرونا دوران در دانشجویان

 .ایران اراك، اراك، دانشگاه تربیتی، علوم گروه استادیار، مرادی رحیم
  

  چکیده
 انشجوياند تحصيلي رضايت بر آنلاين بستر در ارزيابي همتا روش اثربخشي بررسي حاضر، پژوهش هدف

-آزمون-پيش نوع از آزمايشي حاضر پژوهش روش. بود تربيتي شناسي روان درس در كرونا دوران در
 شگاهدان انساني علوم و ادبيات دانشكده دانشجويان كليه را پژوهش آماري جامعه. بود گواه گروه با آزمونپس

 تربيتي شناسي روان درس كه نفر 38 فوق جامعه بين از. دادند تشكيل 1400-401 تحصيلي سال در اراك
 پسس و انتخاب پژوهش نمونه حجم عنوان به دسترس در گيرينمونه روش از استفاده با بودند كرده اخذ

. گرفتند قرار( نفر 19 گروه هر) گواه و آزمايشي هايگروه قالب در تصادفي صورت به منتخب نمونه
 بازخورد و بررسي براي ارزيابي همتا روش از تحصيلي ترميک مدت به آزمايش گروه كنندگانمشاركت

 Lent حصيلت از رضايت پرسشنامه هاداده گردآوري ابزار. شدند مندبهره تربيتي شناسي روان درس تكاليف

 نحرافا و ميانگين) توصيفي آماري هايشاخص از هاداده تحليل و تجزيه منظور به. بود( 2007)همكاران  و
 هر تأثير بيانگر يلتحل نتايج. شد استفاده( كوواريانس تحليل و همبسته تي آزمون) استنباطي آمار و( استاندارد

 رضايت بر سنتي روش به نسبت ارزيابي همتا راهبرد  تأثير ولي بود تحصيلي رضايت افزايش در روش دو
 از سنجش وينن هايروش تلفيق گفت توانمي پژوهش هاييافته اساس بر. بود بيشتر دانشجويان تحصيلي

 تحصيلي رضايت افزايش باعث تواندمي الكترونيكي يادگيري در هاروش ساير كنار در ارزيابي همتا جمله
 .شود دانشجويان

   همتابازخورد تحصيلی، رضايت کرونا، دوران همتايان، ارزيابی آنلاين، آموزش :هاواژهکلید

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

روش همتا ارزيابي در بستر آنلاين بر رضايت تحصيلي  ياثربخش»مقاله حاضر برگرفته از طرح پژوهشي با عنوان 
 )اراك( است. با حمايت دانشگاه آينده« دانشجويان در دوران كرونا
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  مقدمه
 اطارتب در و آموزش با همراه كه يادگيري است فرآيند ناپذير جدايي بخش ارزشيابي
 يران استفراگ يادگيري هدف آن هدايت و گيردمي انجام مستمر به صورت آن با تنگاتنگ

ها و مراكز آموزشي در پي شيوع از طرفي با تعطيلي دانشگاه. (1390 همكاران،و  )كمالي
ي اهاي مجازي اهميت دوچنداني در سراسرجهان پيدا كرد به گونهبيماري كرونا، آموزش

موزشي هاي آهاي آنلاين به طور روزافزون در دستور كار سيستمرشد و توسعه پلتفرمكه 
از آموزش  سريع تغيير اين در حالي است كه (.Barana et al., 2021) برتر دنيا قرار گرفت

 براي يشتريب انگيزه موجود در دوران كرونا، گزينه تنها عنوان به آنلاين يادگيري سنتي به
 ردك ايجاد است، سنتي رويكردهاي از فراتر كه ارزشيابي جديد رويكردهاي كشف

(DeBrún et al., 2022).  هايآموخته و ارزشيابي سنجشاز طرفي بايد گفت كه 

 فيزيكي فاصله مسائلي از قبيلت. اسدر آموزش مجازي  مهم مسائل از يكي يادگيرندگان
 فراگيران، با ارتباط برقراري براي فناوري از استفاده از ناشي مشكلات فراگير، و مربي بين

 ابيارزي هايداده انواع آوريجمع به مستمر نياز و زمان مديريت و كار حجم به مربوط مسائل
   (.Kearns et al., 2012) كندهايي مواجه ميمتخصصان را با چالش بازخورد ارائه و

 هاتكنيک از بسياري آموزش مجازي عرصه به فنّاوري توان گفت كه با ورودبنابراين مي
  (.Makela et al., 2021) قرار گرفتند تحول و تغيير دستخوش ارزشيابي هايروش جمله از
اده هاي مجازي، استفهاي آموزشكي از راهبردهاي ارزيابي يادگيرنده از يادگيرنده در محيطي

يراً به يكي از موضوعات مورد علاقه اخيا سنجش همتايان است كه  1از راهبرد همتا ارزيابي
 .(Tennant et al., 2020 ؛Grimaldo et al., 2018)پژوهشگران تبديل شده است 

فاوت هاي متيوهشدرمحيط يادگيري آنلاين، جدايي بين مربي و فراگير سبب ايجاد 
كه فراگيران درگير هستند، شكلي از خودسنجي، سنجش سنجش يادگيري شده است. زماني

كند تا از طريق ها فراگيران را درگير ميهمتا، يا سنجش مشاركتي اتفاق مي افتد. اين فعاليت
 يمعتبر سنجش يهاروش از يكي ارزيابي اوت را انجام دهند. همتااستانداردها و ملاك قض

 ادگيريي فرآيند در آنان نقش به تا كننديم فراهم فراگيران براي را ييهافرصت كه است
 راگيرانف يادگيري براي بازخورد از مهمي منبع توانديم ارزيابي كند. در واقع همتا كمک

 آن در كه است فرآيندهايي شامل همتا ارزيابي(. Vasilyeva et al., 2019) .باشد
 يابيارز همسالان مورد توسط كارشان و يا كنندمي ارزيابي را خود همسالان كار فراگيران

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. peer assessment 
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 هب كمک امكان فراگيران براي يكي از مزاياي اين روش .(Li et al., 2021) گيردقرار مي
هاي يتفعالكند. مي فراهم ضعف و قوت نقاط شناسايي با را يادگيري فرايند در ديگران

نوآروانه سنجش نظير ارزيابي همتا به فراگيران جهت ارزيابي پيشرفت خود و رشد مهارت 
  (.Oneill et al., 2022) كنديمتفكر انتقادي، ارتباط و مشاركت كمک شاياني 

كان متوان گفت كه ارزيابي همتا، رويكرد آموزشي است كه به فراگيران اين ابنابراين مي
تا بازخورد براي سطح، ارزش و كيفيت فعاليت هوشمندانه فراگير همتاي خود  دهديمرا 

تواند باعث بهبود رضايت تحصيلي يادگيرندگان شود. از ارائه و ارزيابي كند. از اين رو مي
مجازي، عدم رضايت تحصيلي  يهاآموزشهاي فراگيران در آنجايي كه يكي از چالش

بر رضايت تحصيلي فراگيران را  مؤثرز آموزش عالي بايد عوامل است، مدارس و مراك
 (.Haverila et al., 2021تمركز داشته باشند )عناصر  نيترمهمشناسايي و سپس بر روي 

اين در حالي است كه رضايت از تحصيل جزئي از رضايت از زندگي فرد است كه شامل 
محيط تحصيلي است بخشي از ديدگاه فراگير در مورد ادراك شخصي او از 

(Weerasinghe & Fernando, 2018رضايت تحصيلي به .) تجربۀ كل ذهني ارزيابي 

 تأييد يا نتيجه كه شودمي تعريف شناختيروان حالت يک عنوانبه و دارد اشاره آموزشي

تحصيلي  رضايت واقع، در است آنها علمي واقعيت مورد در آموزاندانش انتظار عدم
 ايجاد نفر يک تحصيلي يدستاوردها نتيجۀ در كه مثبتي هيجان يا خشنودي حالتعنوان به

 (. Ho et al., 2021؛ Lent et al., 2011) است شده تعريف شود،مي
 هاي اخير، رويكردهايتوان گفت كه در ساليمدر جمع بندي مباني نظري فوق الذكر 

استفاده از  ين رو لازم است بينيد داشته، از اارزشيابي تكويني تأكهايقابليتارزشيابي بر 
و با توجه به از اين ربراي يادگيري تعادل ايجاد شود.  عنوان يادگيري و ارزشيابيارزشيابي به

 تربس در همتا ارزيابي روش اهميت اين مساله، پژوهش حاضر با هدف بررسي اثربخشي
 كرونا انجام شده است.  دوران در دانشجويان دانشگاه اراك تحصيلي رضايت بر آنلاين

 پیشینه پژوهش
به عنوان نوعي  همتا دهد بازخوردشواهدي براي ارزيابي همتايان وجود دارد كه نشان مي

 Adachiير مثبتي بر يادگيري، پيشرفت و عملكرد تحصيلي است )تأثارزيابي تكويني داراي 

et al., 2018؛Hwang et al., 2021.)  
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( پژوهشي تحت عنوان تحليل رضايت كلاسي با همتا 2022)ژئونگ و پاركبراي مثال 
هاي يادگيري مبتني بر مشاركت انجام دادند. نتايج پژوهش نشان دهنده ارزيابي در كلاس

نمره بالاي ميانگين رضايت كلاسي در گروه  همتا ارزيابي بود. همچنين تفاوت در بين 
ر از يادگيري بتني بر مسئله بالاتهاي يادگيري مبتني بر مشاركت، رضايت يادگيري مكلاس

 مبتني بر پروژه بود. 
( تحت عنوان سنجش همتا و بازخورد ويديويي 2022و همكاران )برنارد پژوهشي توسط 

براي تقويت خود، و تنظيم يادگيري خودتنظيمي در كلاس زبان آموزش عالي انجام گرفت. 
فاده توانند در مهارتهاي خود با استاينكه فراگيران مي اولاًنتايج پژوهش بدين صورت بود. 

يري خود تواند يادگابزارهاي مناسب مي ياًثاناز سنجش همتايان اعتماد به نفس كسب كنند. 
تنظيمي و مشترك از طريق ساختاربندي رفتارهاي منظم مشاركتي را افزايش دهد. همچنين  

ن است كه تنظيمي را داشتند. اين نتايج بيانگر ايامنيت رواني براي پشتيباني از يادگيري خود 
 هاي يادگيري مبتني بر بازخورد تصويري استفاده شده همسو با همتا ارزيابيپتانسيل موقعيت

 و يادگيري مشاركتي براي تنظيم رفتارهاي منظم در فراگيران زبان وجود دارد. 
رهمتا ارزيابي بر ( تحت عنوان بررسي تاثي2021و همكاران ) Chenپژوهشي توسط 

درصد فراگيران  82هاي يادگيري مشاركتي انجام گرفت. نتايج نشان داد كه توسعه فعاليت
هاي خود را از طريق توانستند مهارتيمدرصد فراگيران 89بردند.  يماز كار گروهي لذت 

 شدرصد آنان موافق بودند كه همتا ارزيابي روش مهمي از سنج 82كارگروهي بهبود دهند و 
 هاي مشاركتي است.در محيط

Shen ( پژوهشي تحت عنوان تاثيرات همتا ارزيابي در استقلال 2020و همكاران )
فراگير: پژوهش تجربي در كلاس نگارش زبان انگليسي انجام دادند. نتايج اين پژوهش نشان 

اداري نكند و از طرفي ديگر به طور معداد كه همتا ارزيابي استقلال فراگيران را تقويت مي
شود.  يمدهد و سبب تقويت اعتماد به نفس در يادگيري يموابستگي به معلم را كاهش 

هاي يادگيري سيار را ( در پژوهش خود چارچوبي سنجش در محيط2018) Adaهمچنين 
اساس اين  بر ها پيشنهاد داده است.يرساختزهاي زمينه، پداگوژي و اساس مؤلفه بر

اني كه از زم زيرا است مهم با يكديگر بسيار سيار يادگيري هايفعاليت چارچوب ارتباط
اين الگو  يابد. درشود مشاركت يادگيرندگان نيز كاهش ميموضوعات نامرتبط استفاده مي

باشد. همچنين پداگوژي شامل مشاركت و تعامل، امكان انتخاب و انعطاف در دوره مي
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Topping (2017 :پژوهشي تحت عنوان همتا ارزيابي )يادگيري از طريق ارزيابي و گفتگو 
فعاليتهاي يادگيرندگان ديگر انجام داد. اين پژوهش با مرور مقالات مختلف در حوزه همتا 
ارزيابي نشان داد كه همتا ارزيابي اثربخش است و تاثيراتي در فراشناخت و توسعه مهارتهاي 

 اقباً متعدهد و يمرا كاهش ي مثبت در ابتدا اضطراب بازخوردهاانتقالي دارد. همچنين دادن 
تواند تنوع، يمبخشد. معلمان اظهار داشتند كه همتا ارزيابي يمپذيرش بازخورد منفي را بهبو 

( تحت 2008و همكاران ) Xiaoعلاقه، تعامل وخلاقيت و اعتماد به نفس را نيز ارتقا دهد. 
انجام  ن در محيط ويكيير دو نوع همتا ارزيابي در عملكرد فراگيران و رضايت آناتأثعنوان 

دهد كه فراگيران شركت كننده در گروه آزمايش عملكرد بهتري در گرفت. نتايج نشان مي
داشتند و همچنين سطح رضايت آنان با روش همتا  هاگروهنگارش خود نسبت به ساير 

در  Gaytan and McEwen (2007)بالاتر بوده است.  هاگروهارزيابي نسبت به ساير 
 نلاينآ محيط در ويژهبه كه را ارزيابي هايروش تا خواستند آنلاين مربيان از پژوهش خود

ها، يخودارزياب كارها، نمونه ها،پروژه هاي سنجش شاملمولفه. كنند شناسايي هستند، مؤثر
 زمانناهم هايبحث و شدهبنديزمان هايبازخورد، آزمون به همراه ارائه همتايان ارزيابي

 از ايگسترده طيف كه كردند توصيه هاآن كردند، آوريجمع كه هاييادهد اساس بر .بود
  .دهند انجام را معنادار و موقعبه بازخورد ارائه و منظم سرعت با تكاليف

 ارزيابي و خودارزيابي مقايسهپژوهشي تحت عنوان   (1401همكاران ) و پور نجفي
نتايج ام دادند. انججهرم  پزشكي علوم دانشگاه پزشكي دانشجويان باليني توانمندي از همتايان

ارزيابي نشان داد كه دانشجويان در حوزه مهارت عملي خود را توانمندتر ديدند. نتايج خود
ارزيابي همتايان نشانگر اختصاص بيشترين نمره به حوزه مهارت عملي و كمترين نمره به 

ارزيابي با ميانگين نمرات خودحوزه همكاري با تيم درمان بود. مقايسه ميانگين نمرات 
 دار آماري بود.ارزيابي همتايان نشانگر تفاوت معني

 توانايي در مشاركتي ارزيابي ( پژوهشي با عنوان نقش1398بلغاري و همكاران ) سقاي
ايج، بر اساس نتمحور انجام دادند.  فعاليت نظريه ديدگاه از ايراني آموزان زبان مطلب درك

خواندن و  روي مهارت چشمگيري بر يرتأثديدگاه نظريه فعاليت محور  ارزيابي مشاركتي از
ت فعالي درك مطلب زبان آموزان ايراني داشت. همين طور تفاوت چشمگيري بين چهار

بيني توانايي خواندن زبان آموزان وجود داشت. همچنين نتايج نشان داد مشاركتي در پيش
مهارت  فعاليت محور و ارزيابي مشاركتي برروي كه زبان آموزان دريافت مثبتي ازتاثير نظريه
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تأثير محيط پژوهشي تحت عنوان  (1398)و همكاران  لطيفي خواندن در زبان انگليسي دارند.
يادگيري مشاركتي آنلاين مبتني بر بازخورد همتا و آموزش استدلال ورزي بر كيفيت 

ركيبي از آموزش نگارش نتايج نشان داد كه تدادند.  انجام نگارش و بازخورد استدلالي
هاي كوتاه استدلالي و كيفيت بازخورد همتاي استدلالي و بازخورد همتا كيفيت مقاله

دهد. همچنين اين محيط يادگيري مشاركتي آنلاين منجر به دانشجويان را افزايش مي
( در پژوهشي 1397د. طاهري و عبدالهي )عملكرد بهتر دانشجويان در يادگيري تخصصي ش

سه بازخورد همتا در برابر بازخورد معلم در مورد ساخت و درك جمله واره ربطي در مقاي به
 در عملكرد نگارشي دانشجويان ايراني فراگيرنده زبان انگليسي به عنوان زبان خارجي

نتايج نشان داد كه هم گروه بازخورد معلم و هم گروه بازخورد همتا نقش موثري پرداختند. 
آموزان داشته اما گروه بازخورد همتا در درك و ساخت بهتر جمله در عملكرد نگارشي زبان 

 واره ربطي نقش كاراتر و موثرتري داشته است. 

   روش
طرح  با آزمايشيهاي كاربردي است كه از روش نيمه پژوهش حاضر از جمله پژوهش

به اين صورت كه براي يک  .ه استاستفاده شد 1آزمون با گروه كنترلپس –آزمون پيش
براي بررسي و ارائه بازخورد تكاليف درس روان  گروه از دانشجويان از روش همتاارزيابي

استفاده شد )گروه آزمايش( و براي گروه ديگر )گروه كنترل( از  ترمطولشناسي تربيتي در 
دانشجويان دانشكده آماري پژوهش را كليه  جامعهسنتي ارزيابي استفاده شد.  يهاروش

جامعه بين تشكيل دادند. از  1400-401در سال تحصيلي  ساني دانشگاه اراكادبيات و علوم ان
در گيري بودند با استفاده از روش نمونه شناسي تربيتي اخذ كردهدرس رواننفر كه  38فوق 

به عنوان حجم نمونه پژوهش انتخاب و سپس نمونه منتخب به صورت تصادفي در  دسترس
وه گر كنندگانمشاركتنفر( قرار گرفتند.  19گروه  هاي آزمايشي و گواه )هرقالب گروه

از روش همتا ارزيابي براي بررسي و بازخورد تكاليف  تحصيلي ترميکآزمايش به مدت 
 .مند شدندبهره

( 2007) و همكاران Lentاز پرسشنامه رضايت از تحصيل  هادادهبراي جمع آوري 
، احساس رضايت يادرجه 5ليكرت اين پرسشنامه با استفاده از مقياس استفاده است. 

 گذارينمره .سنجدياز تجارب تحصيلي م ييهاو هم در جنبه يطوركلرا هم به دانشجويان
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. pretest-posttest design whit control group  
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= 5 تا مخالفم كاملاً= 1) ليكرت ايدرجهپنج مقياس قالب پرسشنامه رضايت از تحصيل در
سپس  جمع و مدهآدستبههاي نمره ،پرسشنامه براي تحليل. گيردمي صورت( موافقم كاملاً

يم( تحليل  35نمرات،  بالاي و حد 21نمرات،  متوسط ؛ حد7نمره،  پايين بصورت )حد
ميزان متغير در اين جامعه ضعيف؛  باشد، 14تا  7نمرات پرسشنامه بين  كهيدرصورت. شود

نمرات  كهيدرصورتميزان متغير در سطح متوسطي و  باشد، 28تا  14نمرات پرسشنامه بين 
 .باشديمبسيار خوب  ميزان متغير باشد، 28بالاي 

 /81اخ  رونبك آلفاي روش از استفاده با را پرسشنامه اين ( پايايي1400)همكاران و  ستايشي
( ميزان پايايي اين مقياس را با استفاده از 2007و همكاران ) Lentگزارش كردند. همچنين  0

آن را نيز از طريق همبستگي با مقاومت اند و روايي گزارش كرده 87/0و  86/0همساني دروني 
اند. رار دادهق ديياجتماعي ديگر، مورد تأ - يتحصيلي، رضايت از زندگي و متغيرهاي شناخت

 برون براي -آلفاي كرونباخ و تنصيف اسپيرمن  يها، از روش(1398) ملاوردي در پژوهش
 . باشنديم 77/0و  82/0تعيين پايايي اين مقياس استفاده شد كه به ترتيب 

لفاي تحصيلي از ضريب آ رضايت در اين پژوهش براي مشخص نمودن پايايي پرسشنامه
پرسشنامه آمد. همچنين براي بررسي روايي،  به دست 85/0استفاده شد كه مقدار  1رونباخك

 نهيكه در زم متخصصاناز  يپژوهش به تعداد هيهمراه با اهداف و فرضرضايت تحصيلي 
 يتوامح در خصوصتا  شد داده بودند برخوردار يموضوع پژوهش از تخصص و تجربه كاف

ا نظر ها ب. پس از آن كه روايي محتوايي و صوري پرسشنامهكنند يسؤالات قضاوت و داور
 .اجرا شد افراد يروقرار گرفت، پرسشنامه بر  دييتأمتخصصان مورد 

فرم ناسي تربيتي از ماژول كارگاه در بستر پلتبراي اجراي برنامه همتا ارزيابي درس روان ش
استادان  خلاق و نوآورانه فناورانه، تدريس ادوبي كانكت استفاده شد.  اين طرح در جشنواره

دانشگاه اراك كه به مناسبت هفته سرآمدي آموزش برگزار شد، ارائه و به عنوان طرح برتر 
د كامل باشد كه فراينلازم به ذكر مياز طرف معاونت آموزشي دانشگاه انتخاب و تقدير شد. 

اجراي طرح در پيوست مقاله ارائه شده است. در واقع هدف از اجراي اين برنامه دستيابي به 
 اهداف ذيل بود:

 كاهش بار كاري استاد در آموزش مجازي 
 درگير و فعال كردن دانشجويان در فرايندهاي يادگيري مجازي 

 وهي يا كار با همتايان قرارگيري فراگيران در موقعيت كارگر 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1  . Coronbach Alpha Coeficient 
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 توجه به رويكردهاي ارزشيابي تكويني در آموزش مجازي 

 ارائه بازخورد اطلاعاتي دانشجويان به يكديكر و اصلاح و بهبود فرايند يادگيري 

 توسعه و بهبود مشاركت بين فراگيران در آموزش مجازي 

 توسعه و تقويت مهارتهاي تفكر انتقادي در بين دانشجويان 

 جراي برنامه همتا ارزيابي:فرايند ا
 مرحله اول: طراحي همتا ارزيابي در بستر ادوبي كانكت)ماژول كارگاه( شامل فرايندهاي:

 معرفي و تشريح تكليف مورد نظر براي دانشجويان در درس روان شناسي تربيتي 

  طراحي فعاليت همتا ارزيابي)آشنايي دانشجويان با طبقه بندي اهداف آموزشي
 بلوم(

  و فرايند تحويل تكليف هاروشطراحي 

  چگونگي ارزيابي يهادستورالعملتهيه 

  ارزشيابي تكليف توسط  يهاسنجهو  هاملاكو معيارهاي ارزيابي) هاملاكتهيه
 همتايان(

 تدوين برنامه زمان بندي همتا ارزيابي براي دانشجويان 

 مرحله دوم: اجراي همتا ارزيابي  شامل فرايندهاي:
  توسط دانشجويانشروع تحويل كار 

 اختصاص براي بازبيني توسط استاد 

  مشخص شده يهاسنجهو  هاملاكشروع ارزيابي توسط همتايان براساس 

 محاسبه  و ارائه نمره ارزيابي 

 اتمام همتاارزيابي و مشاهده نمره و مشاهده بازخوردهاي همتايان 

 ن،يانگيمي)فيآمار توص يهاپژوهش حاضر از روش يهاداده ليو تحل هيتجز يبرا
 ليتحلتي همبسته و  يپژوهش از آزمون آمار هيفرض يو جهت بررس( انحراف استاندارد 

 استفاده شد. انسيكووار
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 هایافته
 به نسبت آنلاين آموزش بستر در ارزيابي همتا روش تلفيق و بكارگيري: پژوهش فرضيه
 تأثير يتربيت شناسي روان درس در  دانشجويان تحصيلي رضايت افزايش  در سنتي روش

 . دارد بيشتري

 ميانگين و انحراف معيار رضايت تحصيلی به تفکيک دو گروه مورد مطالعه  .1جدول 

 گروه متغیر
 آزمون تی همبسته پس آزمون پیش آزمون

 ميانگين
انحراف 

 معيار
 ميانگين

انحراف 
 معيار

ميانگين تعديل  
 شده

t sig 

رضایت 
 تحصیلی

 001/0 -20/18 32/25 48/3 52/26 38/3 47/22 همتاارزيابی

 001/0 -82/9 36/23 00/3 16/22 68/2 10/20 سنتی

گروه مورد مطاله  2ميانگين و انحراف معيار متغير رضايت تحصيلي را در  1داده جدول 
. براساس نتايج آزمون تي همبسته اختلاف دهديمدر مراحل پيش آزمون و پس آزمون نشان 

معني دار بود  001/0در هر دو گروه با سطح معني داري ميانگين بين دو مرحلۀ اندازه گيري 
(01/0 >p با توجه به اينكه ميانگين مرحلۀ پس آزمون در هر دو گروه بيشتر از مرحلۀ پيش .)

توان نتيجه گرفت كه هر دو روش همتاارزيابي و سنتي در افزيش رضايت مي باشديمآزمون 
تحصيلي دانشجويان در درس روانشناسي تربيتي تأثير مثبت دارند. براي تعيين اينكه تأثير 

( 3كدام روش بيشتر بوده است از تحليل كوواريانس استفاده شد كه نتايج آن در جدول )
اين آزمون بررسي و همگي با  يهامفروضهن آزمون گزارش شده است. قبل از اجري اي

 (. 2تأييد شدند )جدول  05/0سطح معني داري بزرگتر از 

 خطا، همگنی شيب رگرسيون هایيانسوارنرمال بودن، برابری   یهامفروضهبررسی . 2جدول 

 آزمون گروه متغیر
 کلمگروف اسمیرنف

آزمون 
 لوین

 آزمون واریانس

 𝐹(1.34) 𝐹(1.36) معنی داری آماره

رضایت 
 تحصیلی

 همتاارزيابی
 20/0 09/0 پيش آزمون

56/0 

(05/0 
<p) 

003/0 

(05/0 <p) 
 20/0 10/0 پس آزمون

 سنتی
 20/0 13/0 پيش آزمون
 20/0 13/0 پس آزمون



 75 |رحیم مرادی  | ... آنلاین بستر در ارزیابی همتا روش اثربخشی

 نتايج تحليل کوواريانس تک متغيری برای بررسی تفاوت دو گروه مورد مطالعه .3جدول 

توان 
 آزمون

)اندازه 
 Fآمارۀ  P اثر(

میانگین 
 مجذورات

درجه 
 آزادی

مجموع 
 مجذورات

 منابع تغییر
متغیرهای 

 وابسته

رضايت  پيش آزمون 49/349 1 49/349 99/384 001/0 92/0 00/1
 عضويت گروهی 34/31 1 34/31 52/34 001/0 50/0 00/1 تحصيلی

 خطا 77/31 35 91/0 
 

 کل 00/23079 38  

( بعد از حذف اثر پيش آزمون 3براساس نتايج تحليل كوواريانس تک متغيري )جدول 
(،  تفاوت بين گروه همتاارزيابي و سنتي F(1, 35) = 34.50, p < .01, η2 = .50)با )

( ميانگين گروه همتاارزيابي 2تعديل شده جدول ) هاييانگينممعني دار بوده است. براساس 
بيشتر از گروه كنترل بوده است، در نتيجه فرضيۀ پژوهش مبني بر بكارگيري و تلفيق روش 
همتا ارزيابي در بستر آموزش آنلاين نسبت به روش سنتي در  افزايش رضايت تحصيلي 

 .  شوديمأييد دانشجويان  در درس روان شناسي تربيتي تأثير بيشتري دارد، ت

 گیری بحث و نتیجه
هاي متخصصان سنجش و ارزشيابي، در دوران همه گيري كرونا بر گذر از شيوهاز طرفي 

ارزيابي سنتي و لزوم استفاده از رويكردهاي نوين سنجش در آموزش مجازي تاكيد فراواني 
ازي هاي آموزش مج(. از اين رو سنجش در محيطDarling Hammond, 2017داشتند )

 از كه ندبدان يادگيرندگان بايد با اهداف و ساير عناصر برنامه درسي هماهنگ باشد. وقتي
 يشتريب كنترل توانندمي شود،مي ارزيابي چگونه هاآن يادگيري و رودمي انتظاري چه هاآن
همتا  روش بررسي اثربخشيبنابراين اين پژوهش با هدف  .باشند داشته خود يادگيري نحوه بر

رونا انجام ك دوران در دانشجويان دانشگاه اراك تحصيلي رضايت بر آنلاين بستر در يابيارز
شد. نتايج فرضيه پژوهش نشان داد كه استفاده از روش همتا ارزيابي در مقايسه با ساير 

ير بيشتري بر رضايت تحصيلي دانشجويان در آموزش مجازي دوران تأثهاي سنتي روش
Topping (2017 ،)هاي خارجي هاي پژوهشنتايج اين پژوهش با يافته كرونا داشته است. 

Ada (2018 ،)Adachi (، 2018) و همكارانPanadero and Alqassab (2019 ،)
Shen (، 2020) همكاران وHwang (2021و همكاران ،)Chen (، 2021) همكاران و

( همسو بود. همچنين نتايج اين پژوهش 2022) همكاران و برنارد( 2022)ژئونگ و پارك 



 1401پاییز  | 65شماره  | 18دوره  |شناسی تربیتی روان  |76

 

(، 1398) (، سقاي بلغاري و همكاران1401نجفي پور و همكاران )هاي داخلي با يافته پژوهش
  باشد.يم( همسو 1397طاهري و عبدالهي )و ( 1398لطيفي و همكاران )

توان گفت كه ارزيابي همتا رويكردي يادگيرنده محور است كه در تبيين اين يافته مي
ن روش كنند. ايهاي يكديگر را ارزيابي و بازخورد سازنده ارائه ميدر آن فراگيران فعاليت

سازد تا مسئوليت يادگيري خود را بپذيرند. از اين رو اين امر تواند فراگيران را توانمند مي
شود. در پايان دوره، دانشجويان افزايش اعتماد به نفس و رضايت تحصيلي مي باعث به

احساس قدرت، انگيزه و باور داشتند كه فرآيند اعتماد و دانش آنها را در مورد موضوع 
ه اين كبرخي از مشاركت كنندگان نيز بيان داشتند  چشمگيري داشته است. همچنينافزايش 

شده ل و باعث يادگيري مستق ساختهرا براي آنها فراهم كار فرصت تمرين تفكر انتقادي 
ان كند. اين نشتر به همسالان حمايت ميتر و دقيقكه از آنها در ارائه بازخورد دقيق است

براي حمايت از يادگيري خود و همسالان  فراگيراناست كه  پذيري مسئوليتحس دهنده 
 رايب هاييفرصت كه اين روشتوان گفت .  به عبارت ديگر ميخود بر عهده گرفتند

 مشخص و تعيين را خود همتاي عملكرد كيفيت ارزش، نمرات، تا كندمي فراهم فراگيران
تواند در توسعه رضايت تحصيلي فراگيران نقش مهمي داشته باشد. براي سازند از اين رو مي

( نشان داد رضايت كلاسي در گروه  همتا 2022)ژئونگ و پارك نمونه نتايج پژوهش 
اد توان از اين روش براي ايجارزيابي به طور معناداري  بالاتر از روش سنتي بود. همچنين مي

حس ارتباط و حضور عاظفي به فراگيران و به عنوان راهي براي افزايش مشاركت فراگيران 
 Plana؛  Nicol et al., 2014ي آنلاين استفاده كرد )هاآموزشو افزايش تعامل در 

sLladó et al., 2014  ؛Panadero & Alqassab, 2019.) 
ماهيت  ،فرايند همتا ارزيابي به عقيده مشاركت كنندگانهاي مثبت يكي از جنبهاز طرفي 

ا در ارائه شود آنهاحساس كردند كه اين امر باعث مي اي كه. به گونهناشناس اين فرآيند بود
. البته كندميو به حذف هرگونه سوگيري احتمالي كمک  كنند عملتر بازخورد راحت

در  و هاي همسالان را افزايشكيفيت بررسي ،دهد كه ناشناس بودننشان ميها نيز پژوهش
را در مورد ارزش يادگيري  فراگيرانادراك  دارد وارائه بازخورد انتقادي  نقش مهمي در
 (.Panadero & Alqassab, 2019 ؛ Li, 2017؛ 2007، لو و بولافزايش دهد )

ار بندي يا ارائه بازخورد در مورد كدر اين نوع رويكرد فراگيران هنگام تلاش براي رتبه 
شده توسط استاد، كار هاي ارائههمسالان، عموماً كار خود را مرور و با مراجعه به روبريک
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يند تعاملي بين فراگيران (. در اين فراChien et al., 2020كنند)خود را با ديگران مقايسه مي
 سازي وسازي مجدد، يكپارچهدهد، جايي كه فراگيران درگير مفهومشان رخ ميو دانش

توانند شوند. در نتيجه اين فرايند، فراگيران ميبازآفريني دانش و تجربيات خودشان مي
د وهاي تفكر انتقادي خود را بهبپيشرفت يادگيري و همچنين انگيزه يادگيري و مهارت

 ؛ Adachi et al., 2018هاي يادگيري خود را شناسايي و تقويت كنند )بخشيده وكاستي
Hovardas et al., 2014  وIon et al., 2019.)  

 موزشآ هماهنگ، منسجم، درسي برنامه توان گفت كههاي فوق ميدر جمع بندي يافته
 شدر يادگيري در يادگيرنده استقلال آن در كه كندمي ايجاد را چارچوبي ارزشيابي و

 ناشي سدر كلاس تمرين از كه دارد بيشتري هايارزيابي به نياز عنصر اين اجراي. كندمي
 و يدرس برنامه به كه است هاييارزيابي ترآگاهانه ريزيبرنامه مستلزم امر اين. شودمي

 (. از طرفي بايد به اين نكته توجه داشت كه 1400هستند)مرادي و فاضلي،  حساس آموزش
يند تواند به عنوان يک فرآارائه نظرات به همتايان و همچنين دريافت بازخورد از همتايان مي

 تعيين يشپ از معيارهاي اساس بر را همتايان كار بايد مهم در نظر گرفته شود چرا كه ارزيابان
همچنين ارزيابي همتا از  .(Zheng et al., 2020دهند) ارائه بازخورد و كنند بررسي شده

شود. رويكرد يادگيرنده محوري حمايت كرده و باعث توسعه سواد ارزيابي در فراگيران مي
سواد ارزيابي به عنوان يک جنبه كليدي براي حمايت از گرايش مؤثر و كسب دانش 

ي انتظارات براي ارزيابي كمک كند، تواند به شفاف سازيمتوصيف شده است، زيرا 
سازد در يادگيري خود شركت و از توسعه تفكر انتقادي حمايت يمفراگيران را قادر 

  (.Oneill et al., 2020؛ Deeley et al., 2019؛ PlanasLladó et al., 2014كند)يم
 براي ايدلانهعا هايفرصت بايد توان نتيجه گرفت كه سنجش يادگيرندگاندر نهايت مي

 اينكه ردمو در اطلاعاتي ارائه با تواندمي از اين رو روش همتاارزيابي. باشند داشته يادگيري
 كاريچه يادگيري پيشرفت براي آينده در و هستند خود يادگيري كجاي در يادگيرندگان

 مايتحيادگيري و همچنين از يادگيري عميق  براي عادلانه هايفرصت از دهند، انجام بايد
 با هك كنند استفاده ايگونهبه اين نوع ارزيابي از حاصل اطلاعات از بايد مدرسان. كند

 كنونا كه جايي از تا كنند فراهم يادگيرندگان همه براي را هاييفرصت مناسب، حمايت
 براي لاعاتاط از بايد همچنين مدرسان. كنند پيشرفت بروند، توانندمي كه جاييبه هستند
 بايد كه اتياقدام مورد در گيريتصميم و خود پيشرفت بر نظارت در يادگيرندگان به كمک
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 ظرفيت داومم طوربه يادگيرندگان تا كنند استفاده دهند، انجام خود يادگيري پيشبرد براي
طوركلي (. به1400)مرادي و فاضلي،  .دهند افزايش يادگيري در استقلال براي را خود

 برنامه تأثيرگذار و نافذ عنصر عنوانبه يادگيرندگان هايآموخته سنجشتوان گفت مي

تدريس،  هايشيوهيادگيري،  هايفعاليتاهداف، محتوا،  نظير عناصر ساير بر مجازي درسي
 قرار تأثير تحت را هاآن مديريت و مدارس كار يادگيرندگان، فرآيند با معلم تعامل نحوه

 ارتقاء يا نمره، ابقاء تعيين براي صرفاً يادگيرنده هايآموخته سنجش سنتي نگاه . دردهندمي

 در ليكن ,شودمي تلقي يادگيري و آموزش فرآيند پايان نقطه و رودمي كار به يادگيرنده

 به را يادگيري و آموزش جريان كه است يادگيري فرآيند از بخشي جديد، سنجش تلقي

يادگيري،  فرآيند بهبود به كمک باهدف سنجش نگاه اين دردهد. مي پيوند يكديگر
 يادگيري آنلاين هاييطمحبخصوص در  تدريس هايشيوه تقويت و درسي برنامه اصلاح

معمولاً هر پژوهشي با توجه به شرايط و امكاناتي كه در آن اجرا شده شود. مي گرفته كار به
كل جامعه مورد نظر پذيري آن را به تواند تعميمهايي است كه مياست، داراي محدوديت

پذيري تواند تعميمهايي است كه ميرا كاهش دهد. پژوهش حاضر نيز داراي محدوديت
نتايج را تا حدودي كاهش دهد. از جمله اينكه تحقيق حاضر از نظر مكاني صرفاً محدود و 

تواند نمايندة كاملي در كل كشور براي دانشجويان دانشگاه اراك اجراء شده است و نمي
رود كه نتايج به دست آمده كاملًا جامع باشد و در رابطه با تعميم . بنابراين انتظار نميباشد

دادن آن بايد جانب احتياط را رعايت كرد، محدود شدن جامعۀ آماري به دانشجويان مقطع 
ز ديگر شناسي تربيتي نيز اكارشناسي دانشكده ادبيات و علوم انساني و بالاخص درس روان

 ده است.ها بومحدويت
در  يرانفراگز آنجايي كه ارزيابي همتا براي اكثر پاسخ دهندگان جديد بود، همچنين ا

ابتدا ابراز نگراني كردند و به عدم اعتماد به نفس و آشنايي با بررسي همتايان اشاره كردند و 
رائه ا در توانايي خود براي ارائه بازخورد ارزشمند و دقيق ترديد داشتند. با اين حال، از طريق

دستورالعمل در مورد چگونگي تكميل بررسي همتايان، در دسترس بودن مداوم يک تابلوي 
ازنده براي حمايت از بازخورد س نمونه تكميل شدهبحث براي پاسخگويي به سؤالات و يک 

 دانشجويان سطوح بالايي از رضايت را از اين تجربه گزارش كردند. در نهايت همتا به همتا، 

 ديهاي مشابه افراشود؛ انجام پژوهشها نيز اين پيشنهادات ارائه ميحدوديتبراي رفع م
 بهتر پذيريتعميم جهت ترگسترده آماري هاينمونه از استفاده و متفاوت محيطي شرايط با
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استفاده از اين روش براي دانشجويان مقاطع  يرتأثشود همچنين پيشنهاد مي .شودمي پيشنهاد
له ارشد و دكتري و بر روي متغيرهاي ديگري چون خودتنظيمي، تحصيلي بالاتر از جم

 درگيري و انگيزش پيشرفت تحصيلي اجراء شود. 

 تعارض منافع
 تعارض منافع ندارم. 

 سپاسگزاری
اين  انجام در ازكليه دانشجويان و همكاران معاونت آموزشي دانشگاه اراك كه وسيله بدين

 .شوديم قدرداني و تشكر كردند، ياري را ما پژوهش

 منابع 
اعتباريابی مقياس رضايت  (.1400) حسن. ،ميرزاحسينیو  سما ،سادات ،محمد ،ستايشی اظهری

. 46-35 ،(3)10 ،رويش روان شناسی. تحصيلی لنت در دانش آموزان ايرانی
-http://frooyesh.ir/article1-2455fa.html- . 

(. نقش ارزيابی مشارکتی در توانايی 1398پرويز. ) ،مفتونو  پرويز ،بيرجندی ،مينا ،سقای بلغاری
مسائل آموزش زبان  . درک مطلب زبان آموزان ايرانی از ديدگاه نظريه فعاليت محور

 https://doi.org/10.22054/ilt.2019.39946.375. 163-129(، 1)8. انگليسی
 در معلم بازخورد و همتا بازخورد ایيسهمقا بررسی(. 1397. )محمد عبدالهی، پويان و طاهری،

 فراگيرنده ايرانی دانشجويان نگارشی عملکرد در ربطی واره جمله درک و ساخت مورد
. 29-1 (،3)5 ،انگليسی زبان مطالعات در نوين یهاپژوهش. انگليسی زبان

http://dx.doi.org/10.30479/jmrels.2019.10509.1314. 

 ارزشيابی در «همتايان ارزيابی» روش (.1390) .عليرضا يوسفی، مهسا و شکور، ،فرحناز کمالی،
. 1452-1443 ،(9)11 ،پزشکی علوم در آموزش ايرانی مجله. پزشکی علوم دانشجويان

http://ijme.mui.ac.ir/article-1-2097-fa.html 
(. تأثير محيط يادگيری 1398هاشم. ) ،فردانشد و جوا ،حاتمی ،اميد ،سعيد نوروزی ،لطيفی

مشارکتی آنلاين مبتنی بر بازخورد همتا و آموزش استدلال ورزی بر کيفيت نگارش و 
. 44-27(، 45)13ی. آموزش یهاپژوهش در نظام. بازخورد استدلالی

https://doi.org/10.22034/jiera.2019.171849.1808 . 

http://frooyesh.ir/article-۱-۲۴۵۵-fa.html
https://dx.doi.org/10.30479/jmrels.2019.10509.1314
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 در اثربخش سنجش هایمولفه شناسايی و (. بررسی1400مرادی، رحيم و فاضلی، مرتضی. )

دومين همايش ملی يادگيری سيار در دوران سيار. مجموعه مقالات  يادگيری هایمحيط
 ، دانشگاه علامه طباطبائی. کرونا و پساکرونا

عيت ر و فاطمه ،نجفی پور ،طاهره ،رحيمی ،رحيم ،رئوفی ،اباذر ،روستازاه ،صديقه ،نجفی پور
مقايسه خودارزيابی و ارزيابی همتايان از توانمندی بالينی  .(1401. )اسماعيل ،دوست

آموزش مجله مرکز مطالعات و توسعه  .دانشجويان پزشکی دانشگاه علوم پزشکی جهرم
 .14-2(، 1)17 ،علوم پزشکی يزد
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