
 
  

  
  
  
  

  دانشگاه علامه طباطبائي
  دانشكده مديريت و حسابداري

  

  مطالعات مديريت بهبود و تحول علمي فصلنامه
  1400تابستان ـ  100ـ شماره ام سال سي

  

  امتياز: دانشگاه علامه طباطبائي  صاحب ◄
  مديرمسئول: دكتر لعيا الفت ◄
  سردبير: دكتر سيد علي اكبر افجهء ◄
  ويراستار: دكتر سعيد صحت ◄
  مدير داخلي: ميترا اميني سپهر ◄
  محبوبه گراييآرا: حروفچين و صفحه ◄

    
   

نشريه مطالعات مديريت(بهبود وتحول) جزو  (ISC)بنابراعلام پايگاه استنادي علوم جهان اسلام *
حوزه علوم  انساني و هسته و صاحب كاپ  طلائي  (Q1)پراستنادترين نشريات دربين مجلات فارسي

  كشور شناخته شده است.
  مه طباطبائيشركت چاپ و انتشارات دانشگاه علا صحافي و چاپ:

  ها بر عهده نويسندگان است و چاپ مقاله به معني تأييد مطالب آن نيست. آرا و نظريات ارائه شده در مقالهمسئوليت
  هاي دريافتي آزاد است. در انتخاب، ويرايش و تلخيص مقاله "فصلنامه مطالعات مديريت بهبود و تحول "

  با ذكر مأخذ آزاد است.  "فصلنامه مطالعات مديريت بهبود و تحول"نقل مطالب 
  شود:هاي زير نمايه مياز سوي پايگاه استنادي جهان اسلام دارد و در پايگاه (IF)اين نشريه ضريب تاثير  

 (ISC)ـ پايگاه استنادي علوم جهان اسلام 1

  ـ ايران ژورنال2
  (SID.IR)  علمي جهاد دانشگاهي ـ پايگاه مركز اطلاعات و مدارك3
  (Noormags)پايگاه مجلات تخصصي نور -4
  (Magiran)پايگاه اطلاعات نشريات كشور-5
6-www.Civilica.com  
 

 امكان پذير مي باشد (http://jmsd.atu.ac.ir)ارسال مقاله فقط از طريق وب سايت فصلنامه

  سابداري و مديريت دانشگاه علامه طباطبائيدانشكده ح –دهكده المپيك  -بزرگراه همت -آدرس: تهران
  msq@atu.ac.irپست الكترونيكي:    /http://jmsd.atu.ac.irسايت:  

ISSN:2251-8037   eISNN: 2476-5988 

سيون نشريات يكم 15/6/89مورخ  15739/11/3/89اين فصلنامه براساس نامه شماره 
 پژوهشي شده است.كشور موفق به اخذ درجه علمي ـ 



 

 اعضاي هيأت تحريريه (به ترتيب حروف الفبا):
 

ءدكتر سيد علي اكبر افجه  استاد گروه مديريت بازرگاني دانشگاه علامه طباطبائي  
 استاد گروه مديريت دولتي دانشگاه تهران دكتر علي اصغر پورعزت
 دانشيار گروه مديريت دانشگاه تربيت مدرس دكترعلي احمدخائف الهي

 دانشيار گروه مديريت بازرگاني دانشگاه علامه طباطبائي دكتروحيد خاشعي ورنامخواستي
تر سيدرضا سيدجواديندك  استاد گروه مديريت بازرگاني دانشگاه تهران 

گروه مديريت دولتي دانشگاه علامه طباطبائياستاد  دكتر ميرعلي سيدنقوي  
 استاد گروه مديريت دولتي دانشگاه شهيد بهشتي دكتر غلامعلي طبرسا

 استاد گروه مديريت دانشگاه تربيت مدرس دكتر اصغر مشبكي اصفهاني
 استاد گروه مديريت دولتي دانشگاه علامه طباطبائي دكتر رضا واعظي

 

 اسامي داوران (به ترتيب حروف الفبا):
 

ءافجهاكبر  يدعليدكتر س  
ياحمد خائف اله يعل دكتر  
يخاشع ديوح دكتر  
منش يبهروز رضائ دكتر  

رجب پور ميدكترابراه  
چهيعلو يميمحمدرضا كر دكتر  
ياصفهان ياصغر مشبك دكتر  
انيمحمود محمد دكتر  
محمودزاده يدمجتبيس دكتر  
گهر ياوريفاطمه  دكتر  



 

  نامة نگارش و چگونگي پذيرش مقالهشيوه
  باشد. مديريت بهبود و تحول مقاله بايد حاصل پژوهش علمي در يكي از موضوعات مرتبط با -
 ها آزاد است.ويرايش مقالهتحريريهّ در پذيرش، ردّ و  هيئت -

 شود.با بررسي و نظر هيئت تحريريّه مشخّص مي هامقالهتقدّم و تأخّر چاپ  -

  عهدة نويسنده است.مسئوليّت درستي مطالب مندرج در مقاله به  -
  ) ارسال شود.jmsd.atu.ac.ir/مقالات بايد از طريق سامانة يكپارچة نشرياّت علمي ( -
) و 13 زر(با قلم  A4متر باشد و هر مقاله بايد حداّكثر در بيست صفحة سانتي 5و از زير و زبر  4,5، حاشيه از دو طرف 1در هر مقاله، فاصلة خطوط  -

  ) نگاشته شود.www.persianacademy.irبر پاية دستور خطّ مصوبّ فرهنگستان زبان و ادب فارسي (
  .بالاتر باشد اي Microsoft Word 10 نرم افزار مورد استفاده حتما -
  .باشد Multiple 0.9 صفحات: به صورت يگذارفاصله -
  يبدون تورفتگ تريپاراگراف بعد از هر ت نياول -
  يتورفتگ متريسانت 5/0با  يبعد يپاراگراف ها -
  .)حرف اول نام ،يباشد. (نام خانوادگ APA ها يپاورق -
  .باشد ياعداد درون متن با رسم الخط فارس -
  .اعشار استفاده شود ي(/) برا زياز علامت مم -
  متن بعد فاصله داشته باشد. pt 0از متن قبل و  12pt ترهايت يتمام -
 كي)، هدف (دو جمله اي كيمسئله ( نهيداشته باشد، لازم است در آن زم ييمجزا نيشود و بدون آنكه عناو ميپاراگراف تنظ كيدر  ديبا دهيچك -

مداخله، ابزار {نام كامل ابزار، نام  ،يريگتعداد نمونه، روش نمونه ،يجمله)، روش (در دو تا ســـه جمله و شـــامل طرح پژوهش، جامعه آمار
 رقام)بدون ذكر اعداد و ا ياصل يهاافتهي(دو تا سه جمله و شامل  جينشود})، نتا ديافزار قها {نام نرمداده ليسازنده و سال ساخت}، روش تحل

-150 نيب دهي). تعداد كلمات چكستيدر آن مجاز ن يبنداست و ذكر عنوان و بخش يتيروا دهي(دو جمله) نوشته شود (متن چك يريگجهيو نت
  )B Zar 11(به زمان گذشته باشند.)  دهيباشد. (افعال چك 250

صفحة عنوان، به ترتيب، عنوان مقاله ( - سنده/ B Zar 15 Boldدر  سندگان ()، نام نوي )، رتبة علمي و نام B Compset 12 Boldنوي
سته ( سازمان واب شگاه يا  و با ويرگول از يكديگر  واژه 4-7ها ()، كليدواژهB Zar 11/ واژه 150)، چكيده (B Compset 10دان

  ).B Lotus 12/جدا شوند 
  شود. ديمسئول ق سندهينو ليميا يمسئول ستاره دار شود و در پاورق ةسندي*اسم نو
  ، دانشگاه، شهر، كشور.(در صورت وجود)استاد)، گروه  ار،يدانش ار،ياستاد ،ي(مرب يعلم رتبه: يعلم اتيه ياعضا

  دانشگاه، شهر، كشور. ،يلي) رشته تحصيارشد، دكتر يكارشناس ،ي(كارشناس يدانشجو: انيدانشجو
  سازمان محل خدمت، شهر، كشور. ،يليرشته تحص) يارشد، دكتر يكارشناس ،ي(كارشناس يليتحص مقطع: و محققان آزاد افراد

  شهر، كشور. ه،ي/ مدرسه علمهيحوزه علم ،يلي)، رشته تحص2،3،4( سطح: طلاب
  استاد)، گروه (در صورت وجود)، موسسه، شهر، كشور. ار،يدانش ار،ياستاد ،ي(مرب يعلم رتبه: و محققان عضو سازمان/ پژوهشكده افراد
ارشد رشته ................. دانشگاه ............... است / مقاله حاضر برگرفته از طرح  يكارشناس نامهاني/ پا يحاضر برگرفته از رساله دكتر مقاله

  )B zar 10(دانشگاه / موسسه ............... است.  تيبا حما«.................................» با عنوان يپژوهش
  .)شوديجداگانه در نظر گرفته م دهيچك يهاواژه داشته باشد (تعداد واژه 6000از  ترشيب ديمقاله نبا يمتن اصل ـ
، منابع فارسي ORCID، تعارض منافع، سپاسگزاري، يريگجهيبحث و نت ها،افتهيپژوهش، روش،  هيشنيمقاله شامل: مقدمه، پ يتن اصلم -

  است. ) Referencesو لاتين (
 Tims New)/ منابع لاتين (B Zar 12)/ منابع فارسي (B Zar 13)/ متن فارسي مقاله (B Lotus 14 Boldداخل متن (تيترهاي  -

Roman 11(  با درج  يمنابع فارس نيترجمه لاتو]In Persian [ در انتهاي منبع)Tims New Roman 11(.  
  ). B Lotus 10(ها و نمودارها تصويرها، جدول) و متن B Lotus 11(ها و نمودارها تصويرها، جدولعنوان  -
 شوند. ميتنظ 10و اندازه   APA جدول نباشد. جدول ها متناسب با فرمت 5از  ترشيمقاله ب كي يتعداد جدول ها -

خانوادگي نويســـنده/ نامغير مســـتقيم): نام و ( خانوادگي نويســـنده/ نويســـندگان (ســـال نشـــر)،): نام و نامها (مســـتقيمقولارجاعات نقل -
  و تكرار آن (همان: شماره صفحه). نويسندگان، سال نشر)
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صورت (نام خانوادگي (حرف اول بزرگ)، حرف  - شده و در پاورقي به  سامي خارجي (بجز عربي) در متن اصلي ترجمه فارسي  تمامي ا
 اول نام كوچك.) درج شود.

  .شود پيحروف كوچك تاحرف بزرگ اول كلمه و باقي  با  يمعادل كلمات در پاورق -
، و ... پس از سال انتشار a ،bاگر از يك نويسنده در يك سال بيش از يك اثر منتشر شده باشد، اين آثار با ذكر حروف الف، ب، و... يا  -

 از هم متمايز شوند.

  فارسي با همان زبان ارجاع شود.ابع غيربه من -
سه  - شود؛ اثري كه نام نويسنده ندارد، ب» و همكاران«نويسنده داشته باشد، پس از نام نخستين نويسنده، عبارت اگر كتاب بيش از  ه نام كتاب نوشته 

  ارجاع داده شود؛ اثري كه توسطّ مؤسسّه يا سازماني فراهم آمده باشد، به نام مؤسسّه يا سازمان ارجاع داده شود.
  ارائه شود. )ORCID )Tims New Roman 11قبل از فهرست  -
  )Hanging 1cmو   B badr 12و منابع عربي  Tims New Roman 11منابع انگليسي با  ،B zar 12با  يمنابع فارس  -
  صورت زير تنظيم شود: ترتيب حروف الفبا و به  فهرست منابع و مĤخذ در پايان مقاله به -

 )B Lotus 14 Bold( فارسي

خانوادگي . نام و نامنام كتاب (نويسنده / نويسندگان). (سال نشر). .خانوادگي، نامنامو  خانوادگي، نامنام؛ خانوادگي، نامنام: * كتاب
شمارة چاپ. محلّ نشر: ناشر. كتابي كه نام مؤلفّ ندارد:  شنام كتابافراد دخيل (مصححّ، مترجم، ويراستار و ...).  مارة . (سال نشر). 

شر: ناشر. كتابي كه ت شر).چاپ. محلّ ن سال ن سة مؤلفّ. ( سه است: نام مؤسّ شنام كتاب أليف يك مؤسّ شر: نا شمارة چاپ. محلّ ن  ر.. 
)B Zar 12( 

دوره/  ،ريهنشنام  .يسنده / نويسندگان). (سال نشر). عنوان مقاله(نو .خانوادگي، نامنامو  خانوادگي، نامنام؛ خانوادگي، نامنام* مقاله: 
  )doi )B Zar 12راست به چپ زياد به كم. درج شمارة صفحات مقاله از  (شماره نشريه)، سال
  نامه كارشناسي ارشد/ رساله دكتري، نام دانشگاه.پايان. نامهپايانعنوان (سال نشر).  .خانوادگي، نامنام: نامه/ رسالهپايان* 

 نام ،يســـنده / نويســـندگان). (ســـال نشـــر). عنوان مقاله(نو .خانوادگي، نامنامو  خانوادگي، نامنام؛ خانوادگي، نامنام: ها* مجموعه
  )B Zar 12(محلّ نشر: نام ناشر.  ،مجموعه مقالات

نام و  ،تجديد نظر در پايگاه اينترنتي). عنوان موضـــوعنام خانوادگي، نام نويســـنده. (آخرين تاريخ و زمان هاي اينترنتي: * پايگاه
  )B Zar 12( آدرس سايت اينترنتي.

References (Tims New Roman 13 Bold) 
. شــمارة نام كتاب(ســال نشــر).  حرف اول نام.خانوادگي، نام) andحرف اول نام و (خانوادگي، نامحرف اول نام.، خانوادگي، نام: * كتاب

. (سال نشر). شمارة چاپ. محلّ نشر: ناشر. كتابي كه تأليف يك مؤسّسه است: نام نام كتابچاپ. محلّ نشر: ناشر. كتابي كه نام مؤلفّ ندارد: 
 )Tims New Roman 11( . شمارة چاپ. محلّ نشر: ناشر.نام كتابمؤسسّة مؤلفّ. (سال نشر). 

نام عنوان مقاله.  (ســـال نشـــر). .نامحرف اول  خانوادگي، نام) andحرف اول نام و (خانوادگي، نامحرف اول نام، خانوادگي، نام* مقاله: : 
  )Tims New Roman 11راست به چپ زياد به كم. (شمارة صفحات مقاله از  (شماره نشريه). دوره/ سال .نشريه

نامه كارشــناســي ارشــد/ رســاله دكتري. نام پايان. نامهپايانعنوان (ســال نشــر).  .نامحرف اول خانوادگي، نام: نامه/ رســالهپايان* 
  )Tims New Roman 11(دانشگاه. 

يســنده / نويســندگان). (نو .نامحرف اول خانوادگي، نامو  نامحرف اول خانوادگي، نامحرف اول نام؛ خانوادگي، امن: ها* مجموعه
  )Tims New Roman 11(محلّ نشر: نام ناشر.  .نام مجموعه مقالات .(سال نشر). عنوان مقاله

نام و  ،تجديد نظر در پايگاه اينترنتي). عنوان موضــوع. (آخرين تاريخ و زمان حرف اول نامي، نام خانوادگهاي اينترنتي: * پايگاه
  )Tims New Roman 11( آدرس سايت اينترنتي.
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