
اي بايبي در آموزش   الگوهاي طراحي آموزشي گانيه وپنج مرحله تأثير

  ندانشجويايادداري  شبكه بر يادگيري و مبتني بر
  

  1مائده مالكي

  2خديجه علي آباديدكتر 

  
  

  20/10/89:تاريخ پذيرش                              22/12/88: تاريخ وصول

  

  چكيده 

عالي رويكردي  الكترونيكي است در آموزش آموزش الاز اشك وب كه يكي مبتني بر وزشآم
امـا  . گذراننـد  ها را مي ميليون يادگيرنده در حال حاضر اين دوره 3جديد است و نزديك به 
ها والگوهايي بايـد مـورد اسـتفاده قـرار      هاي مبتني بروب چه نظريه اينكه در طراحي آموزش

 تـأثير هـدف از ايـن تحقيـق بررسـي      .تحقيق جامعي در اين رابطه به عمل نيامده است گيرد
در آموزش مبتني برشبكه بر يـادگيري   اي بايبي مرحله پنج آموزشي گانيه و الگوهاي طراحي

ميانگين، (توصيفي  آمار هاي از شاخص ها داده تحليل و تجزيه براي. است دانشجويان  يادداري و
هاي تحقيـق و   ر آزمون فرضيهبه منظو وآمار استنباطي) انحراف استاندارد، واريانس، نمودار

به عبارتي تعميم نتايج بدست آمده از نمونه به جامعه آماري تحقيق، از، تحليل كوواريانس، 
ابزارهاي . تعقيبي بونفروني استفاده شد درون و آزمون يك -يك بين مكررّ طرح گيري اندازه

سـط محقـق   وآزمون يادداري بـود كـه تو  يادگيري پژوهش شامل پيش آزمون، پس آزمون 
جامعـه پـژوهش كليـه دانشـجويان كارشناسـي رشـته تكنولـوژي آموزشـي         . ساخته شده بود

دانشجو با روش  32بودند كه از ميان آنها  88-89ي در سال تحصيلي ئدانشگاه علامه طباطبا
گيري در دسترس انتخاب شدند، و پس از اجراي پيش آزمون يـادگيري بـر روي هـر     نمونه

گانيه بر روي  آموزشي في آنها به دوگروه تقسيم شدند والگوي طراحينفر، به طور تصاد 32

                                                 
 يئرشد تكنولوژي آموزشي دانشگاه علامه طباطباكارشناس ا -1

  علامه طباطبائيت علمي دانشگاه أعضو هي -2
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اي بايبي نيز بـر روي گـروه ديگـر اجـرا شـد؛ وسـپس پـس         يك گروه و الگوي پنج مرحله
آزمون يادگيري بر روي هر دوگروه اعمال شـد ودر نهايـت بعـد از سـه هفتـه پـس آزمـون        

هـاي تحقيـق    يافتـه . دو گروه تكـرار شـد  يادگيري به عنوان آزمون يادداري عيناً بر روي هر 
اند  بايبي آموزش ديده آموزشي طراحي دانشجوياني كه با الگوي بين يادگيري. 1نشان داد كه 

اند تفاوت معناداري وجـود   آموزشي گانيه آموزش ديده دانشجوياني كه با الگوي طراحي و
اند نسبت به  موزش ديدهيادگيري دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشي بايبي آ و. دارد

كـه بـا    دانشجوياني بين يادداري. 2. اند بيشتر است ديده گانيه آموزش كه با الگوي دانشجوياني
آموزشـي   اند ودانشجوياني كه با الگوي طراحـي  آموزشي بايبي آموزش ديده الگوي طراحي

بـا الگـوي    يادداري دانشـجوياني كـه   و. اند تفاوت معناداري وجود دارد گانيه آموزش ديده
اند نسبت به دانشجوياني كـه بـا الگـوي گانيـه آمـوزش       آموزشي بايبي آموزش ديده طراحي

  .اند بيشتر است ديده
  

  .طراحي آموزشي، يادگيري، يادداري الكترونيكي،آموزش :واژگان كليدي
  

 مقدمه

مكان مشخصي داشـتند كـه دور    تا چندي پيش افراد براي آموزش ويادگيري نياز به زمان و
هاي رايانه وشبكه تا حدودي ايـن نيـاز از بـين     هم جمع شوند ولي امروزه با پيشرفت فناوري

 .مكاني ياد بگيرد چيزي را در هر زماني و كسي به زودي قادر خواهد بود هر رفته است و هر
گيرد كه آمـوزش الكترونيكـي ناميـده     اين امر در سايه نظام جديدي از آموزش صورت مي

  ).1ص ،1،2006هورتون(شود  مي
يابد و فضايي  مطالب براساس نيازهاي فراگيران تغيير مي  در آموزش الكترونيكي، ارائه

از اضطراب و با حفظ استقلال و اعتماد به نفس،  شود تا فراگير با فراغ بال و به دور ايجاد مي
 آموزش الكترونيكي يك سيسـتم آموزشـي واحـد را   . هاي مورد نظر خود بپردازد به فعاليت

هـاي آموزشـي مختلـف     سازد كه منجر به ايجاد فرصـت  براي تعدادي از فراگيران فراهم مي
  .شود مي

                                                 
1. Horton 
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دسترس كاربران خود قرار داده  الكترونيكي آموزش را در هر زمان ومكان در آموزش
ساعت شبانه روز وهفـت   24تواند در محل كار، درخانه، در جاده در  اين آموزش مي .است

هاي اشتغال خود تنظـيم   توانند آموزش را با زمان و يادگيرندگان مي صورت گيردروز هفته 
  .كنند

كندكه به دقـت اطلاعـات را از طريـق     آموزش الكترونيكي يادگيرندگان را تشويق مي
مطابق با علايق شخصي خـود را  مواد يادگيري  و اطلاعات و شبكه جهاني وب بررسي كنند

الكترونيكي بر روي يادگيرنـدگان اسـت وآنهـا    به طور كلي نقطه عطف آموزش  ؛پيدا كنند
هستند كه بايد دانش خود را بسازند و مسئوليت يادگيري خود را برعهده بگيرنـد تاهنگـامي   

 ).5ص، 2006 1دل وچيو ولاگ ني( نفس در آنها به وجود آيد به كه خود آگاهي واعتماد

آمـوزش عـالي   آموزش الكترونيكي است در زش مبتني بر وب كه يكي از اشكال آمو
 هـاي مبتنـي بـر    ميليون يادگيرنده در حال حاضـر دوره  3نزديك به رويكردي جديد است و

هـا   ها و دانشگاه از موسسه بسياري).2007، 2نقل از رويال به ،آلن وسيمن(گذرانند  وب را مي
درحالي كه تدريس ويادگيري مبتني بر وب بسيار در آموزش عـالي   .كنند از آن استفاده مي

به  هاي يادگيري الكترونيكي بيشتر مورد توجه است، ر رايج است طراحي وايجاد محيطبسيا
يابي بـه آمـوزش بـا     خصوص زماني كه از آموزش مبتني بر وب به عنوان روشي براي دست

هـا والگوهـايي    هاي مبتني بروب چه نظريـه  اما اينكه در طراحي آموزش. شود كيفيت ياد مي
، 3ماريانـاكيز (تحقيق جامعي در اين رابطه به عمل نيامـده اسـت    ردبايد مورد استفاده قرار گي

2009.(  
كـه مطـرح    اي تـرين مسـئله   گيرد مهـم  هايي كه از طريق فناوري صورت مي در آموزش

بخشـد؟ تحقيقـات    يـادگيري را بهبـود مـي    است اين است كه آيا استفاده صرف از فناوري،
از  رفسـياري از افـراد معتقدنـد اسـتفاده ص ـ    بسياري در اين زمينه انجـام شـده و بـه عقيـده ب    

كننده كيفيـت يـادگيري نيسـت، بلكـه چگـونگي طراحـي و        فناوري در آموزش عامل تعيين
 ؛1977،شـرام  ؛1983 ،كـلارك ( كنـد  بخشي دوره را تعيين مي ريزي دوره است كه اثر برنامه

                                                 
1. Delvecchio & Loughney 
2. Royal 
3. Maryannakis 
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زمــاني و  هترجمــ والــومي،  اندرســون ؛ بــه نقــل از2001؛ كوزمــا، 1977بنــك و ريندولــدز، 
  ). 1385 عظيمي،

ه انـدازي يـادگيري   هـاي مهـم فراينـد توليـد و را     چگونگي طراحي آموزشي از بخـش 
ريزي سطح  هاي يادگيري الكترونيكي از برنامه طراحي بايد در همه سطح. الكترونيكي است

هـا اهميـت دارد    طراحي بـراي فهـم ايـن بخـش    . كار رود هاي ويژه ب هاي رسانه پايين تا بخش
  .گذارد مي تأثيرهاي طراحي مورد استفاده ما  ها بر چيستي تكنيك را اين بخشزي

: دانـد  ثر را مستلزم چندين مهـارت مـي  ؤتوليد يادگيري الكترونيكي م) 2006( هورتون
  . و اقتصاد طراحي آموزشي، مهندسي نرم افزار، طراحي رسانه

يـادگيري تغييـر ايجـاد     الكترونيكي در نوع آموزشي و با پا به عرصه گذاشتن يادگيري
يادگيري الكترونيكي پيوند دهنده فناوري و آموزش است و اغلب نقش مهارتي . شده است

و ) 2002، 1سـيمنس (موزشي اتصال ايجاد كردن بين مفاهيم ايـن دو جهـان اسـت    آطراحان 
اين در حالي است كه طراحان آموزشي نقش مهمي را در ايجاد محتوا ومـواد يـادگيري در   

آموزشي در يادگيري الكترونيكي بـد   متأسفانه نقش طراح. آنلاين بر عهده دارند ايه كلاس
اين امر ناشي از درك نكردن نيازهاي آموزش الكترونيكي و پيچيـدگي   ،فهميده شده است

فرايند صحيح طراحي در يادگيري الكترونيكي فرايندي است كه به وسـيله  . اين فرايند است
  ).2002سيمنس، (شود  ركز توسعه يادگيري قرار داده مييادگيري، نه فناوري، در م

الكترونيكي  آموزش زمينه  كه در افرادي اغلب ،آموزشي اهميت طراحي توجه به با نبنابراي
نـد بـه   ا ههـا ارائـه داد   كنند همين كه محتواي خود را از طريـق فنـاوري   كنند، فكر مي كار مي

بـدون  اند، اين درحـالي اسـت كـه     يافتهثر دست ؤهدف خود به منظور ايجاد يك آموزش م
  .اصول آن به هدف خود دست پيدا نخواهندكرد در نظر گرفتن طراحي آموزشي و

آموزشي پيدا كـردن الگوهـاي مناسـب     با گسترش استفاده از الگوهاي مختلف طراحي
بنابراين اين تحقيق قصـد دارد  . در شرايط مختلف بايد با دقت و بررسي كامل صورت گيرد

آموزشي مختلف در آموزش مبتنـي   وجه به نتايج ضدو نقيضي كه در استفاده از الگوهايبا ت

                                                 
1. Siemens 
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اي  آموزشي گانيه والگوي پنج مرحلـه  دو الگوي طراحي تأثيربر شبكه وجود دارد به مقايسه 
  .شوند در ادامه اين دو الگو توضيح داده مي. در ميزان يادگيري ويادداري بپردازد بايبي

گانيـه  . از الگوهاي برگرفته از رويكرد شناختي است گانيه يكي شيآموز الگوي طراحي
بنـدي   يادگيري تقسيم  هاي قابليت  دسته  ها را در پنج آموزش دهنده تمام تشكيل  و بريگز اجزاء

 بيرونـي  و دسته از شـرايط درونـي   گانه، وجود دو هاي پنج كنند و براي هريك از قابليت مي
ــراي تحقــق هريــ. ضــروري اســت ــه تبــع شــرايط درونــي و  ك از قابليــتو ب ــي  هــا وب بيرون

 :آموزشي شامل نه مرحله است كه اين رويدادهاي.كنند را پيشنهاد مي 1رويدادهاي آموزشي
هــاي  يــادگيري  فراخــواني -33آموزشــي  هـاي  ســاختن از هــدف  مطلــع -2 2جلـب توجــه  -1

ارائـه   -7 7ون عملكـرد آزم ـ-6 6ارائه راهنماي يادگيري -5 5ارائه مواد آموزشي -4 4گذشته
تسهيل يادآوري  ترغيب و -9 و 9ارزيابي عملكرد -8 8عملكرد بازخورد در ارتباط با صحت

  ).1374 ي علي آبادي، ترجمه ،1994 بريگز، گانيه،( 10انتقال يادگيري يادآوري و
 پردازان شناختي اگرچه بـراي بسـياري از عقايـد رفتارگرايـان چـون مجـاورت و       نظريه

يادگيري را عبارت از . اند ها اهميت قائل بازخورد براي تصحيح پاسختكرار، تقويت و نقش 
هـا بـا آن، اطلاعـات را     د كـه انسـان  ن ـدان فراگيري يا بازسازماندهي ساختارهاي شناختي مـي 

ي شـاهري   ترجمـه  ،1999 ،به نقل از مرجـل  1990 گود وبروفي( كنند ذخيره مي پردازش و
كننـد   كيـد مـي  أزله فرايند دروني در نظر دارنـد و ت يادگيري را به مناين رويكرد  .)لنگرودي

كه مقـدار يـادگيري يادگيرنـده بـه ميـزان توانـايي پـردازش يادگيرنـده، تـلاش وي، عمـق           
كيد بـر شناسـايي انـواع    أدر اين ديدگاه ت. پردازش و ساختار موجود دانش وي بستگي دارد

 اندرسـون ( له استأمس و حلاطلاعات   تفكر، نحوه نگهداري ذهني مانند تصور،هاي  فعاليت
  .)1385 ي زماني، ترجمه الومي، و

                                                 
1. Instructional Events 
2. Gain Attention 
3. Inform Learner of Objective(s) 
4. Recall Prior Knowledge 
5. Present Stimulus Materials 
6. Provide Learning Guidance 
7. Elicit Performance 
8. Provide Feedback  
9. Assess Performance 
10. Enhance Retention and Transfer 
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اي بـايبي كـه از الگوهـاي يادگيرنـده محورسـاختن       پنج مرحله آموزش الگوي طراحي
 ،4توضيح ،3اكتشاف ،2سازي فعال .است شده مطرح1بايبي وي راجرس  آيد، از مي شمار گرايان به

د كه شالوده اين الگو را تشكيل اي هستن گانه پنج مراحل 6ارزشيابي و 5بسط شرح و ،4توضيح
  ).2009 ،بايبي(دهند  تشكيل مي

هاي متفاوتي چون يادگيري مشاركتي يادگيري مبتنـي بـر حـل     گرايي روش در ساختن
ايـن را    از محققـان   بسـياري ). 2005 ،7كـاراكيورگي ( گروهي مطرح اسـت   هاي مسئله بحث

هـاي الكترونيكـي    زشهـاي از راه دور بـه خصـوص آمـو     رويكرد غالب براي انواع آموزش
ــي ــل از بــورژوييز   ؛1998، 8لــونبرگ(داننــد  م  ؛1999 ،10پــال آف و پــرت  ؛92006بــه نق

 ،16؛ ليا2002 ،15مورفيو ؛2002 ،14؛ لوك2001 ،13؛ جانگ2002 ،12هوبز ؛2000 ،11كلارك
  ). 2005 ،17؛ آلمالا2004

ه داده شـود ك ـ  ست كه به يادگيرندگان اجازها گرايي اين هدف نهايي رويكرد ساختن
يادگيرنده مسئوليت يادگيريش را . ، گسترش دهند و آن را انتقال دهنددانش خود را بسازند

ت يـادگيري متنـوع را   به وسيله تعامل با مواد آموزشي كه سطوح متفاوت دانش و موضـوعا 
  .)2006، 18مدريتچر(گيرد  ، به عهده ميدهند پوشش مي

                                                 
1. Roger Bybee 
2. Engage  
3. Explore 
4. Explain 
5. Elaborate 
6. Evaluate 
7. Karagiorgi 
8. Lunenberg 
9. Bourgeois 
10. Pall off & Pratt 
11. Clark 
12. Hobbs 
13. Jung 
14. Lock 
15. Morphew 
16. Liaw 
17. Almala 
18. Mödritscher  
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ــورد ــلاوه 1كرافــ ــر عــ ــد  بــ ــه معتقــ ــرد   اينكــ ــت؛ رويكــ ــ اســ ــي  يطراحــ آموزشــ
تفاوت بين طراحـي آموزشـي سـنتي    . الكترونيكي رويكرد ساختن گرايي است هاي محيط در

  :كند گونه بيان مي والكترونيكي را اين
حـالي اسـت كـه     سلسله مراتبي بوده واين در طراحي آموزشي سنتي اغلب خطي و -1

  .باشد آموزش الكترونيكي غير خطي مي
حـالي   ايـن در  شود و صورت رفتاري تعريف ميدر آموزش سنتي اهداف اغلب به  -2

علاوه بر اين كرافورد  .كيد داردأاست كه طراحي آموزش الكترونيكي بر روي فرايند كار ت
 الكترونيكي مربوط به نوع يادگيري در هـر  سنتي وآموزش هاي طراحي يكي ديگر از تفاوت

ا توجـه بـه محـيط    طراحـي آموزشـي در آمـوزش الكترونيكـي ب ـ     :داند ها مي يك از طراحي
اي اسـت كـه يادگيرنـدگان در آن بتواننـد دانـش خـود را        يادگيري موجود در آن به گونـه 

اي بـر روي بـرون    بسازند و اين درحالي است كه تمركز در طراحي آموزش سنتي بـه گونـه  
 .)2004 كرافورد،(اهداف از قبل مشخص شده است  ها و داد

لوژي وارتباطات آموزشي انجـام داد بـراي   براي انجمن تكنو تحقيقي را) 2001( 2سان
چـه الگوهـاي طراحـي آموزشـي را بـراي      طراحان آموزشي اين انجمن  اينكه مشخص كند

 كـاري،  چـون ديـك و   او به الگوهايي هـم  .دانند هاي آموزش مبتني بر وب مناسب مي دوره
  .بريگزدست يافت گانيه و

بـه الگوهـايي    )2001(سـان  در تحقيقـي مشـابه    ،)2003(3لـي  و اين در حالي است كه
 4رويـال  طبق پژوهشي كـه  و ديك وكاري دست يافته بود و بريگز گانيه و ،ADDIE چون

هاي مبتني بر وب مورد اسـتفاده قـرار    انجام داد مبني بر اينكه چه الگوهايي در دوره) 2007(
طراحـي   كـاري و  ديـك و  و بريگـز  ،گانيـه و ADDIEگيرد به الگوهاي طراحـي چـون    مي

تحقيـق مشـخص اسـت اولاً تغييـر      3طور كه در اين  دست يافت همان 5هاي آموزشي مسيست

                                                 
1. Crawford 
2. Sun 
3. Li 
4. Royal 
5. Instructional Systems Design 
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ثانياً الگوهاي مورد اسـتفاده طراحـان    ها در استفاده از الگوها وجود دارد و كمي در اين سال
  .شود گرايي را شامل مي هاي رفتارگرايي وشناخت اغلب الگوهاي نظريه

آموزشي مبتنـي بـر    شان داد الگوهاي طراحين) 2009( ماريا ناكيزتحقيق ديگري چون 
. گرايي باشند هاي ساختن تر از نظريه توانند مناسب گرايي مي رفتارگرايي وشناخت هاي نظريه

گـرا قابـل    در همين راستا بسياري از محققان معتقدنـد كـه هرگونـه الگـوي سـنتي و عينيـت      
و ايـن درحـالي اسـت     .)2000، 2بي ،2008 ،1انگلادا( كاربرد در آموزش الكترونيكي است

هـاي   كه بسياري، الگوهاي سنتي را به دليل عـدم انعطافشـان وخطـي بودنشـان بـراي محـيط      
و معتقدند آوردن الگوهاي آموزش سنتي در آموزش الكترونيكـي  دانند  آنلاين نامناسب مي

، 5گاناواردنـا  ،42008اسـپيرو  و 3دسچيور( شود منجر به صدمه زدن به آموزش ويادگيري مي
 .)2006 ،7كاراباجال و 6رتگانوا

ترين رويكرد  گرايي مناسب همچنين تحقيقات معتبري نشان داده شده است كه ساختن
-پـرت وپـال    ؛2006به نقل از بورژوييز ؛1998ونبرگ، ل(هاي مبتني بر وب است  براي دوره

ليـا،   2002 مورفيـو،  ؛2002 ؛ لوك،2001 ؛ جانگ،2002 هبز، ؛2000 ؛كلارك،1999 آف،
  ). 2005 آلمالا، ؛2004

 تأثيرهدف بررسي  صورت توصيفي با در تحقيقي به) 2008( 10جنيفر ، و9جونز ،8كري
هـاي مشـاركتي ميـان يادگيرنـدگان بـر روي       خصـوص بحـث   ههاي ساختارگرا ب محيط تأثير

داد كـه   معلم تربيت معلم تشكيل مي 33تحقيق را  كنندگان اين انگيزش، شركت يادگيري و
دانشجو در دامنه سـني   33ه آموزشي در دانشگاه نياگارا ثبت نام كردند وبرنام ساعت 39در 
هاي يادگيري مبتنـي   در نهايت مشخص شد محيط ها شدند و نيز جذب اين كلاس 55تا  22

  .بسزايي دارد تأثيرانگيزش دانشجويان  گرايي در افزايش يادگيري و بر رويكرد ساختن
                                                 

1. Anglada 
2. Bi 
3. DeSchryver 
4. Spiro 
5. Gunawardena 
6. Ortegano 
7. Carabajal 
8. Karrie A. 
9. Jones 
10. Jennifer L 
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 و 5والاس ،)2008(4وليبـــي 3فينگـــان ،2مــوريس  ،)2008( 1درويـــين تحقيقـــات نتــايج 
هاي آموزش الكترونيكي كه مبتني بر رويكرد يادگيرنـده   نشان داد محيط )2008( همكاران

مهمـي   يادگيرنـدگان نقـش    توانـد در افـزايش يـادداري    تعاملي است مـي  مشاركتي و محور،
  .داشته باشد

 ثر وؤنيـز بسـيار م ـ   هاي سـنتي  گرايي در محيط دهند رويكرد ساختن تحقيقات نشان مي
  ).1386 ،؛ نوراني1999 ،6جاناسون( كارا است

آموزاني كه به شيوه  يادداري دانش نشان داد يادگيري و )1386( نوراني نامه نتايج پايان
آموزاني كه به شـيوه   اند نمرات بهتري را نسبت به دانش گرايي آموزش ديده رويكرد ساختن

  . اند آوردهاند بدست  رويكرد شناختي آموزش ديده
گرايـي در تـدريس زيسـت     رويكرد سـاختن  تأثير« در پژوهشي با عنوان 7)1998( لاين

الات بـاز  ؤگيـري از س ـ  آموز به اين نتيجه دسـت يافـت كـه بهـره     دانش 183به روي » شناسي
آموزان در يادگيري مفـاهيم كليـدي درس، باعـث     پاسخ معلم ساخته جهت مشاركت دانش

يادگيري آنها نسبت بـه ايـن    دگيري نگرش مثبت تري داشته باشند وشد آنها نسبت به امر يا
آموزان آنها دليل نگرش مثبت خود را  پس از مصاحبه با معلمان ودانش .مفاهيم افزايش يابد

  .رويكرد مشاركتي تدريس بيان كردند
آمـوزاني كـه بـه روش     نشان داد نمرات يادگيري دانش) 1384( نتايج پژوهش حيدري

آموزاني بود كه به شيوه سنتي آموزش  بهتر از دانش اي بايبي آموزش ديده بودند پنج مرحله
  . اند ديده

هاي  از روش گروهي كه يكي نامه خود برتري شيوه بحث در پايان) 1386( زاده ايلخاني
يـادداري نسـبت بـه روش     گرايان اسـت را در افـزايش يـادگيري و    تدريس رويكرد ساختن

  . نشان دادتدريس سخنراني 

                                                 
1. Drouin 
2. Morris 
3. Finnegan 
4. Libby 
5. Wallace 
6. Jonassen 
7. Lin 
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يـادداري گروهـي    نشـان داد موفقيـت و  ، )2007( 2وگولتكين 1تحقيق كارا دومن نتايج
گرايي استفاده شده بـود نسـبت بـه گـروه ديگـر       كه از مواد يادگيري مبتني بر اصول ساختن

  .بيشتر بود
نقيضي كه در رابطه با موضوع مورد بحث وجود دارد پـژوهش   با توجه به نتايج ضد و

هاست كه آيا بين ميزان يادگيري دانشجوياني كه با  الؤاسخگويي به اين سحاضر، به دنبال پ
اند  بايبي آموزش ديده  اي پنج مرحله گانيه و دانشجوياني كه با الگوي آموزشي طراحي الگوي

تفاوت وجود دارد؟ آيا بين ميزان يادداري دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشي گانيه 
  اند تفاوت وجود دارد؟ اي بايبي آموزش ديده ي پنج مرحلهو دانشجوياني كه با الگو

اي  الگوهاي طراحي آموزشـي گانيـه وپـنج مرحلـه     تأثيرهدف از اين پژوهش سنجش 
هـاي   فرضيه بوده است و ندانشجويايادداري  شبكه بر يادگيري و بايبي در آموزش مبتني بر

 :عبارتند ازاين پژوهش 

آموزشـي گانيـه و دانشـجوياني     كه با الگوي طراحيبين ميزان يادگيري دانشجوياني  -
  .اند تفاوت وجود دارد آموزش ديده اي بايبي كه با الگوي پنج مرحله

آموزشـي گانيـه و دانشـجوياني     بين ميزان يادداري دانشجوياني كه با الگوي طراحـي  -
  .اند تفاوت وجود دارد اي بايبي آموزش ديده كه با الگوي پنج مرحله

  

  روش پژوهش

جامعه آماري در پژوهش حاضر عبـارت بـود از كليـه دانشـجويان مقطـع كارشناسـي رشـته        
گيـري   روش نمونه. 1388-89 در سال تحصيلي طباطبائيآموزشي دانشگاه علامه  تكنولوژي

نفـر از جامعـه    32و گيري در دسترس بـوده اسـت   مورد استفاده در اين پژوهش، روش نمونه
 16گـروه   2گيري تصـادفي بـه    اين افراد به شيوه نمونه .فتگر آماري مورد نظر را در بر مي

كـه از طريـق آن الگـوي    ، آزمايشي بـود  روش پژوهش حاضر از نوع شبه .نفره تقسيم شدند
ابزارهـاي بـه كـار رفتـه در ايـن      . طراحي آموزشي گانيه با بايبي مـورد مقايسـه قـرار گرفـت    

                                                 
1. Karaduman 
2. Gültekin 
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ون محقـق سـاخته يـادگيري بـود كـه      يادداري آزم پژوهش، با توجه به دو متغير يادگيري و
تهيـه  /.) 74(توسط پژوهشگر طراحي روايي آن با نظارت اسـتاد درس مـورد نظـر و پايـايي     

. آزمـون گرفتـه شـد    قبل از اجراي هرگونه الگويي از كليه دانشجويان نمونـه پـيش  . شده بود
احـي  هـا بـا شـيوه الگـوي طر     سپس هر دوگروه از طريق شبكه آموزش ديدند يكي از گروه

آموزشي بـايبي پـس    آموزشي گانيه از طريق شبكه وگروه ديگر نيز از طريق الگوي طراحي
هفته آزمون يـادداري   3از اتمام دوره، آزمون يادگيري از هر دو گروه گرفته شد، و پس از 

 STATISTICA(8.0)و  SPSS(13.0)ها از نرم افزارهاي  به منظور تحليل داده .اجرا گرديد
  .استفاده گرديد

هاي  ، از شاخصپژوهش حاصل از متغيرهاي خام هاي آماري و داده توصيف نمونه جهت
در بخـش  اسـتفاده شـده اسـت و    ) ميانگين، انحراف استاندارد، واريـانس، نمـودار  ( توصيفي

گيـري   هاي تحقيق، از تحليل كوواريانس، اندازه هاي استنباطي به منظور آزمون فرضيه روش
  .ون و آزمون تعقيبي بونفروني استفاده شديك در -مكررّ طرح يك بين

  

  هاي پژوهش يافته

در دو مرحلـه پـيش   (يـادگيري   توصيفي نمرات حاصـل از اجـراي آزمـون    هاي آمار شاخص
و آزمون يادداري كه براي هر دو گروه به طور جداگانه محاسـبه شـده   ) آزمون آزمون، پس

گيـري   غيرهاي مورد انـدازه هاي آماري توصيفي مت شاخص 1جدول . است آورده شده است
  :دهد اند را نشان مي گانيه آموزش ديده را براي گروهي كه در محيط شبكه به روش

  

  يادگيري و يادداري در گروه گانيه هاي اطلاعات توصيفي نمرات آزمون .1جدول 

 تعداد گروه گانيه

 كران
 پايين

 كران
 بالا

 واريانس ميانگين ميانه

انحراف 
 استاندارد

خطاي 
 ندارداستا

   -يادگيري
 پيش آزمون

16  1.00  4.50  3.00  2.88  0.95  0.975  0.244  

   -يادگيري
 پس آزمون

16  7.00  19.00  14.50  14.28  9.73  3.120  0.780  

 0.896  3.583  12.84  8.59  7.75  17.50  3.50  16 يادداري
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هـاي   ميانگين و انحـراف اسـتاندارد نمـره    ،1اساس اطلاعات گزارش شده در جدول بر
بـه همـين ترتيـب ميـانگين     . باشـد  مـي  975/0و  88/2يش آزمون يادگيري به ترتيـب برابـر   پ

هـاي   ، و ميانگين نمـره 12/3با انحراف استاندارد  28/14آزمون يادگيري برابر  هاي پس نمره
  . باشد مي 58/3با انحراف استاندارد  59/8آزمون يادداري برابر 

گيـري بـراي گروهـي     هاي مورد اندازههاي آماري توصيفي متغير شاخص 2در جدول 
  :اند، گزارش شده است كه در محيط شبكه به روش بايبي آموزش ديده

  

  هاي يادگيري و يادداري در گروه بايبي اطلاعات توصيفي نمرات آزمون .2جدول 

 تعداد گروه بايبي

 كران
 پايين 

 كران
 بالا

 واريانس ميانگين ميانه

انحراف 
 استاندارد

خطاي 
 استاندارد

   -يادگيري
 پيش آزمون

16  0.50  6.00  3.25  2.97  2.75  1.658  0.414  

   -يادگيري
 پس آزمون

16  15.00  20.00  16.75  17.25  2.83  1.683  0.421  

 0.725  2.901  8.42  13.13  12.50  19.50  9.50  16 يادداري

  

ميـانگين و انحـراف اسـتاندارد     2همچنين براساس اطلاعات گـزارش شـده در جـدول    
ترتيب ميانگين  به همين. باشد مي 66/1و  97/2آزمون يادگيري به ترتيب برابر  ي پيشها نمره
هـاي   ، و ميانگين نمـره 68/1با انحراف استاندارد  25/17آزمون يادگيري برابر  هاي پس نمره

  .باشد مي 90/2با انحراف استاندارد  13/13آزمون يادداري برابر 
  

  استنباطي  تحليل

ين ميزان يادگيري دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشي گانيـه و  ب :فرضيه اول پژوهش
  .اند تفاوت وجود دارد آموزش ديده اي بايبي دانشجوياني كه با الگوي پنج مرحله

براي آزمون اين فرضيه كه بين ميزان يادگيري دانشـجوياني كـه بـا الگوهـاي مختلـف      
از آزمـون معنـاداري تحليـل     تفـاوت وجـود دارد، بعـد    انـد  طراحي آموزشي آموزش ديـده 
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براي متغير يـادگيري  ) تحليل كوواريانس( 1آزمون تك متغيريكوواريانس چندمتغيري، از 
  :ارائه شده است 3استفاده شده است كه نتايج حاصل از تجزيه و تحليل در جدول 

  

  براي متغير يادگيري) تحليل كوواريانس(تك متغيري  نتايج آزمون .3جدول 

منابع 
  تغييرات

  3ها درون گروه  2ها بين گروه
نسبت 

F  

سطح 
  معناداري

  مجموع
 مجذورات

درجه 
 آزادي

  ميانگين
 مجذورات

  مجموع
 مجذورات

درجه 
 آزادي

  ميانگين
 مجذورات

  000/0  03/13  20/5  28  66/145  77/67  1  77/67  يادگيري
  

ادگيري متغيري براي متغير ي آزمون تك شود نتيجه مي مشاهده 3 جدول كه در طور همان
شـود كـه در    بنابراين نتيجه گرفته مـي . معنادار است )α=0.01(درصد  99در سطح اطمينان 

در ) اي بـايبي  آموزشي گانيه و پنج مرحلـه  الگوهاي مختلف طراحي(اثر اعمال متغير مستقل 
. دشـو  ، بين ميزان يادگيري دو گـروه تفـاوت معنـاداري مشـاهده مـي     آموزش مبتني برشبكه

توجه به اينكه ميانگين ميزان يادگيري گـروه بـايبي بيشـتر از گـروه گانيـه اسـت،        همچنين با
اند به طور معنـاداري   بايبي آموزش ديده  گرفت كه گروهي كه به روش  توان چنين نتيجه مي

  . اند اند يادگيري بيشتري داشته نسبت به دانشجوياني كه به روش گانيه آموزش ديده
  

بين ميزان يادداري دانشجوياني كه با الگوي طراحي آموزشـي گانيـه و    :فرضيه دوم پژوهش
  .اند تفاوت وجود دارد آموزش ديده اي بايبي دانشجوياني كه با الگوي پنج مرحله

براي آزمون اين فرضيه كه بين ميزان يادداري دانشـجوياني كـه بـا الگوهـاي مختلـف      
آزمون يادگيري،  توجه به اينكه پيش اوت وجود دارد، باتف اند آموزشي آموزش ديده طراحي

به طور دقيـق پـس آزمـون    (باشند  پس آزمون يادگيري و آزمون يادداري آزموني مشابه مي
يادگيري و آزمون يادداري دقيقـاً يـك آزمـون يكسـان هسـتند و پـيش آزمـون يـادگيري،         

گيري  ها، طرح اندازه داده لمناسب جهت تجزيه و تحلي ، طرح)باشد موازي اين دو مي آزمون
  .باشد مي) 1384سرمد، (يك درون  -مكرر از نوع يك بين

                                                 
1. Univariate 
2. Contrast 
3. Error 
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مفروضه آن يعني مفروضه  ترين گيري مكررّ ابتدا مهم اندازه جهت تجزيه و تحليل طرح
  :گزارش شده است 4ها مورد بررسي قرار گرفته كه نتايج آن در جدول  تجانس واريانس

  

  ها س واريانسبررسي مفروضه تجان .4جدول 

 سطح معناداري Fنسبت  ميانگين مجذورات خطا ميانگين مجذورات اثر آزمون

  0.130  2.53  2.43  6.16 پيش آزمون -يادگيري
  0.110  2.71  2.22  6.02 پس آزمون -يادگيري

 0.689  0.16  4.08  0.67 يادداري

  

هـاي دو   شود كه تجانس واريانس مشاهده مي 4اساس نتايج گزارش شده در جدول بر
و آزمون يـادداري در سـطح   ) پيش آزمون و پس آزمون(گروه در هر سه آزمون يادگيري 

05/0α( درصد 95اطمينان    .باشند و لذا اين مفروضه برقرار است معنادار مي )=
 درصـد  95گيري مكررّ در سطح اطمينان  روش آماري اندازه  با توجه به اينكه مفروضه

)05/0α باشيم كه نتايج اين  د، لذا مجاز به استفاده از اين آزمون آماري ميباش برقرار مي )=
  .آورده شده است 5 تحليل در جدول

  

  يك درون -نتايج آزمون اندازه گيري مكرر طرح يك بين .5جدول 

مجموع  اثر
 مجذورات

درجه 
 آزادي

ميانگين مجذورات 
 خطا

F   سطح
 معناداري

  0.002  11.56  153.8  1  153.77 گروه
      13.3  30  399.12 خطا

  0.000  492.66  1344.2  2  2688.40 عامل تكرار
  0.000  14.85  40.5  2  81.06 و گروه عامل تكرارتعامل 

     2.7  60  163.71 خطا

  

الگوهـاي مختلـف طراحـي    (شود كه اثر گروه  مشاهده مي 5اساس اطلاعات جدول بر
در  56/11برابـر   Fبا ميـزان   )اي بايبي در آموزش مبتني برشبكه لهآموزشي گانيه و پنج مرح

آزمون بين دو گـروه   طور كلي در هر سه درصد معنادار است؛ به عبارتي به 99سطح اطمينان 
توان به خوبي مشـاهده   مي 1البته با نگاهي دقيق به نمودار . تفاوت معناداري ايجاد شده است
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باشـند   دگيري و آزمون يادداري داراي تفاوت معنادار ميآزمون يا كرد كه دو گروه در پس
  .شود و در پيش آزمون يادگيري بين دو گروه تفاوت معناداري مشاهده نمي

دهد كه در كل در سه آزمون ياد شده بين ايـن دو گـروه    فقط نشان مي 5نتايج جدول 
فاوت معنادار بين كدام معناداري وجود دارد؛ براي تعيين دقيق اينكه ت تفاوت) گانيه و بايبي(

استفاده شده اسـت كـه نتـايج     1ها ايجاد شده است از آزمون تعقيبي بونفروني يك از آزمون
  :شود مشاهده مي 6اين تجزيه و تحليل در جدول 

  

  هاي يادگيري و يادداري گروه گانيه و بايبي آزمون بونفروني براي مقايسه ميانگين .6جدول

 گروه بايبي گروه گانيه 

 آزمون  هگرو

 -يادگيري
 پيش آزمون

 -يادگيري
 پس آزمون

 يادداري
 -يادگيري

 پيش آزمون

 -يادگيري
 پس آزمون

 يادداري

گروه 
 گانيه

 -يادگيري
   پيش آزمون

0.00  0.00  0.99  0.00  0.00  

پس  -يادگيري
 آزمون

0.00  
  

0.00  0.00  0.02  0.99  

  0.00  0.00 يادداري
  

0.00  0.00  0.00  

گروه 
 بايبي

 -يادگيري
 پيش آزمون

0.99  0.00  0.00  
  

0.00  0.00  

پس  -يادگيري
 آزمون

0.00  0.02  0.00  0.00  
  

0.00  

  0.00  0.00  0.00  0.99  0.00 يادداري
 

  

هـاي ممكـن بـين     ، تمـامي زوج مقايسـه  6اساس اطلاعات گـزارش شـده در جـدول    بر
بـالا، تفـاوت    به عنوان نمونه براساس اطلاعات جـدول . ها انجام شده است ها و گروه آزمون

درصد معنـادار   99ميزان يادداري گروه گانيه با ميزان يادداري گروه بايبي در سطح اطمينان 
  :منعكس شده است 1همچنين نتايج جدول فوق به خوبي از طريق نمودار . است

  

                                                 
1. Bonferroni 
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Vertical bars denote 0.95 confidence intervals
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  ها تفكيك گروهها به  مقايسه ميانگين ميزان يادگيري و يادداري آزمودني .1نمودار

  

آشكار است كه در پيش آزمون بين ميزان يادگيري دو گروه بـايبي   1براساس نمودار 
آزمون بين ميزان يادگيري دو گروه  شود، ولي در پس و گانيه تفاوت معناداري مشاهده نمي

به همين ترتيب بين ميزان يادداري دو گروه گانيه و بايبي . شود تفاوت معناداري مشاهده مي
اساس نمودار بالا بـه خـوبي پيداسـت كـه در پـيش      همچنين بر. معناداري وجود دارداوت تف

كه به روش بايبي آموزش  يادداري، گروهي آزمون يادگيري و آزمون آزمون يادگيري، پس
  .اند اند بهتر عمل كرده اند نسبت به گروهي كه به روش گانيه آموزش ديده ديده

  

  بحث ونتيجه گيري

 هـاي تحقيـق بررسـي و    هـا، هريـك از فرضـيه    اسـاس يافتـه  نجام شـده وبر يق ابا توجه به تحق
  :گردد براساس نتايج ساير تحقيقات انجام شده كه در اين زمينه انجام گرفته است ذكر مي

  

بين ميزان يادگيري دانشجوياني كه بـا الگـوي طراحـي آموزشـي گانيـه و      : فرضيه اول
  .اند تفاوت وجود دارد آموزش ديده يبياي با دانشجوياني كه با الگوي پنج مرحله

 گروه

 بايبي گروه
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هاي اين پژوهش نشان داد بين يادگيري دانشجوياني كه از طريق الگـوي طراحـي    يافته
آموزشـي گانيـه نيـز در     آموزشي بايبي در محيط شبكه و دانشجوياني كه با الگـوي طراحـي  

گروهي كـه  اند؛ تفاوت وجود دارد و ميزان يادگيري دانشجويان  محيط شبكه آموزش ديده
انـد   اند نسبت به دانشجوياني كه با الگوي گانيـه آمـوزش ديـده    با الگوي بايبي آموزش ديده

روش پـنج   تـأثير مبنـي بـر   )1384( اين يافته از پژوهش حاضر بـا يافتـه حيـدري    .بيشتر است
  . كند اي بايبي بر پيشرفت تحصيلي مطابقت مي مرحله

اي بـايبي الگـويي يادگيرنـده محـور و بـر       همچنين با توجه به اينكه الگوي پنج مرحلـه 
ترين  گرايي را مناسب ساختن بسياري رويكرد گرايي است؛ تحقيقات ساختن گرفته از رويكرد

 ؛ پـال آف وپـرت،  1998، ونبرگل ـ( رويكرد براي آموزش مبتني بر وب محسوب مي كنند
ــا، ؛2002 ؛ مورفيــو،2002 ؛ لــوك،2001 ؛ جانــگ،2002 ؛ هبــز،2000 كــلارك، ؛1999  لي
  ).2005 آلمالا، ؛2004

شـود   گرايي باعث افزايش يادگيري مي نتيجه پژوهش حاضر نشان داد رويكرد ساختن
هـاي   محـيط ، مبنـي بـر اينكـه    )2008( جنيفـر  جـونز، و  كـري،  كه دقيقاً اين نتيجه بـا تحقيـق  

بسـزايي   تـأثير گرايـي در افـزايش يـادگيري دانشـجويان      يادگيري مبتني بر رويكرد سـاختن 
نظريـات محققـان بسـياري از     علاوه براينكه نتـايج تحقيقـات متعـددي و   . است ، همسواردد

گرايي، به دليل يادگيرنـده محـور بـودن و توجـه بـه يادگيرنـده در سـاخت         رويكرد ساختن
 دسـچيور و ( كننـد  هاي مبتني بر وب حمايت مي همخواني اين عوامل با محيط دانش خود و

همچنين تحقيقـات متعـددي برتـري     .)2006 كاراباجال، تگانو و؛ گاناواردنا ار2008، اسپيرو
 آموزشـي مبتنـي بـر آن را در محـيط هـاي سـنتي       الگوهاي طراحي رويكرد ساختن گرايي و

، ايلخـاني زاده، نـوراني   ،1999 جاناسـون،  ،1998لايـن  ( كننـد  ييد مـي أنيز ت) چهره به چهره(
1386.(  

 ماريانـاكيز  .بـود ) 2009 ماريـا نـاكيز،  (اي ه ـ مخالف با نتايج يافته نتيجه پژوهش حاضر
گرايـي نسـبت سـاختن     در تحقيق خود نشان داد رويكردهاي رفتارگرايي وشـناخت ) 2009(

است كه او در تحقيق خود به رويكرد  حالي اين در كنند و توانند عمل مي تر گرايي بسيار موثر
. نگريست طراحي از قبل مي گونه بدون هيچ ساختار و عنوان رويكردي بدون گرايي به ساختن
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 اي بـايبي الگـويي فعـال و    گرايان به ويژه الگوي پنج مرحله در صورتي كه الگوهاي ساختن
  .باشد ريزي وطراحي دقيق مي يادگيرنده محوراست كه قبل از هر چيز نيازمند برنامه

  

آموزشـي گانيـه و    بين ميزان يادداري دانشـجوياني كـه بـا الگـوي طراحـي     : فرضيه دوم
  .اند تفاوت وجود دارد اي بايبي آموزش ديده نشجوياني كه با الگوي پنج مرحلهدا

هاي اين پژوهش نشان داد بين يادداري دانشجوياني كه از طريـق الگـوي طراحـي     يافته
آموزشـي گانيـه نيـز در     آموزشي بايبي در محيط شبكه و دانشجوياني كه با الگـوي طراحـي  

وجود دارد و ميزان يادداري دانشجويان گروهـي كـه   اند؛ تفاوت  محيط شبكه آموزش ديده
انـد   اند نسبت به دانشجوياني كه با الگوي گانيـه آمـوزش ديـده    با الگوي بايبي آموزش ديده

   .بيشتر است
فينگان وليبي  موريس، ،)2008( هاي تحقيقات درويين دوم يافته بررسي فرضيه جهت در

ايـن  . ا يافته هاي پژوهش حاضر همسو باشـد تواند ب مي )2008( همكاران والاس و ،)2008(
هاي الكترونيكي كه مبتنـي بـر رويكردهـاي     تحقيقات و پژوهش حاضر نشان دادند آموزش

بسـياري بـر يـادداري     تـأثير توانـد   يادگيرنده محور طراحي شـده باشـد مـي    گرايي و ساختن
  .دانشجويان بگذارد

، )1386( زاده ، ايلخـاني )1386( انيتوان همسو با نتـايج نـور   هاي اين فرضيه را مي يافته
آموزاني  يادداري دانش ميزان  داد نشان) 1386(دانست نوراني و) 2007(كارادومن وگولتكين

انـد بيشـتر از ميـزان يـادداري      گرايـي آمـوزش ديـده    كه با طراحي آموزشي مبتني بر ساخت
همچنـين  . اند گرايي آموزش ديده آموزشي شناخت آموزاني است كه با الگوي طراحي دانش

هاي رايج در رويكرد سـاختن   گروهي كه يكي از روش نشان داد بحث) 1386( زاده ايلخاني
كـارا دومـن وگـولتكين    . هـاي سـنتي اسـت    ثرتر از روشؤگرايي است در يادداري بسيار م ـ

گرايـي   سـاختن  آموزشـي  خـود از مـواد   آموزاني كـه در يـادگيري   دانش ند، نشان داد)2007(
  .آموزان دارند د يادداري بهتري نسبت به ديگر دانشكنن استفاده مي
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محـيط   توانـد بـراي   گرايي به خوبي مـي  معتقد است رويكرد ساختن) 1998( 1لونبرگ
تواند رابطه پويايي را بين يـادگيري   باشد؛ كه اين همسويي مييادگيري الكترونيكي مناسب 

استفاده از اين رويكرد  منمشاركتي كه در ض هاي كند گروه او بيان مي.تدريس شكل دهد و
شود تا يادگيرندگان به تبادل تجربيـات   گيرد، وساختن دانش توسط آنها باعث مي شكل مي

  .)22006به نقل از بورژوييز( يادگيري عميقي در آنها شكل گيرد خود بپردازند و
هـاي همسـو بـا ايـن پـژوهش       هاي اين پژوهش وسـاير پـژوهش   در كل با توجه به يافته

هـايي كـه آمـوزش     هـا وسـازمان   هـا، مـدارس، دانشـگاه    سسـه ؤهنوز در بسياري از م متاسفانه
هـدف   به نوعي گيرد و سنتي مورد استفاده قرار مي برند رويكردهايي كار مي هالكترونيكي را ب

سازي آموزش الكترونيكي با آموزش سنتي است واين در حالي است كه آمـوزش   آنها شبيه
سنتي پاسخگو به آنها  معايبي است كه الگوهاي مزايا وحتي ها و الكترونيكي داراي توانمندي

هـاي   الكترونيكي بدون توجه به ويژگي سنتي به آموزش است انتقال الگوهاي ممكن و. نيست
  :شود بر همين اساس پيشنهاد مي. آموزش الكترونيكي بسيار مضر باشد

  . هاي آموزش الكترونيكي توجه شود به طراحي آموزشي دوره -
اي بايبي در طراحي  محوري چون الگوي پنج مرحله يادگيرنده رويكردها و الگوهاي -

هاي تدريس، ارزشيابي وساير عناصرآموزش الكترونيكي بـراي   محتوا، مواد آموزشي روش
  . يادداري يادگيرندگان به كار گرفته شود افزايش يادگيري و

مبتنـي بـر حـل مسـئله و     مشـاركتي، يـادگيري     يـادگيري هايي چون  به كارگيري روش
غير همزمـان   هاي گروهي همزمان و هاي الكترونيكي به بحث هاي گروهي در آموزش بحث

 تحت وب به عنوان راهبـردي جهـت مشـاركت دانشـجويان وتعامـل آنهـا جهـت سـاخت و        
  .گيري دانش توجه شود شكل

مربيـان   الكترونيكي نياز به تغيير نقش آموزشيِ يادگيرنده محور آموزش محيط و فضاي
  .ي دانش و اطلاعات دارد ي اطلاعات به يك تسهيل كننده دهنده از يك انتقال

                                                 
1. Lunenberg 
2. Bourgeois 
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ريـزي و طراحـي جهـت     با توجه به اهميت نقش يادگيرنده در يـادگيري خـود، برنامـه   
ر و همسو با اهداف در نظر گرفتـه بـراي يادگيرنـدگان در طـي دوره     ؤثهايي م ايجاد فعاليت

  .بسيار مورد توجه است
اهميـت تعامـل در آمـوزش الكترونيكـي، طراحـي هرچـه بهتـر ايـن          ه به نقش وبا توج

  . كيد استأتعاملات بين خود يادگيرندگان و معلمشان بسيار مورد ت
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