
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 های اجتماعی مجازیو قدرت در شبکهکنشگری 
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 چكيده  
 ي اخير زمينه كنشگري را بيش از سـايرهاسالهاي اجتماعي مجازي در شبكه

م كـه زمـاني متفكـران علـو، مان قـدرتگفت .اندهاي متأخر فراهم آوردهرسانه
 ، داشـتوا مي هـاكنشبه تفسير و تأويل اين ، گوناگونهاي انساني را از جنبه

بـر ايـن . شـودمي تعريـف ايشبكه و پيچيده نحو به مجازي فضاي دراكنون 
را  و همسويي پيروان يک عقيده بسيج، به دنبال خود، كنشگري كاربران اساس

 . كشدجازي پيش مياي مدر فرهنگ رسانه
از ماهيـت قـدرت و  ميتحليـل مفهـو به منظور ارائـه، در آغاز مقالهاين 

بــا ، اقتصــادي و اجتمــاعي، چگــونگي بــروز و اعمــال آن در روابــط سياســي
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 گونـاگون وجـوه اين حوزه بـه تشـريح گيري از نظرات متفكران برجستهبهره

امه سه كـاركرد معطـوف بـه  در اد. پردازدي اخير ميهاسالقدرت به ويژه در 
اقتصادي و اجتمـاعي در سـه موضـوع ميـدان التحريـر در ، هاي سياسيحوزه

پاشـي و آب -و قـرار خزبـازي، اسـتريت در آمريكـاجنبش وال، انقلاب مصر

ي شـبكه اجتمـاعي هـاظرفيتكه مشخصاً به ، حمايت از كودكان كار در ايران
توصـيف و ، عي مـرتبط اسـتوندان در فضاي واقبوک و كنشگري شبكهفيس

 . شودتحليل مي

، قــدرت، بــوکفيس، هاي اجتمــاعي مجــازيشــبكه هــاي كليــدي:واژه

 . استريتوال، تحريرالميدان ، كودكان كار، كنشگري

  

 طرح مسأله
، شـوندمحسـوب مي 2اي از وبهاي اجتماعي مجازي كه گونـهرسانه، از آغاز قرن اخير

ي هاترين گونــهترين و پرمخاطــبهمــواره جــزء جــذاب، 1بنــدي پايگــاه اَلكســادر رتبه

از ، نيـز 2013ايست كه در سـال اند؛ اين محبوبيت به گونهبوده« 2هاي اينترنت پايهرسانه»

هاي شـبكه سـايت هفـت مـورد جـزء وب، سايت برتر جهان در فهرست الكسـاده وب

، هابران از ايـن رسـانهاستقبال فزاينـده و پرشـتاب كـار(. 2013، الكسا) هستند 3اجتماعي

 -ي موجـود در فضـاي مجـازيهامحدوديت ا وجودب –حتي در ميان كاربران ايراني نيز 

، هاايـن رسـانه(. 4: آنلايـن1390، و جعفـري 20: 1386، كـوثري) غير قابل انكار اسـت

هاي كنشـگري را اي و شـيوهمصرف رسانه، ي توليدهاروش، كنش جمعي، هويت فردي

 اندبا قدرت روزافزون خـود متمـايز سـاخته ،در دنياي واقعي بودهكه نچه در مقايسه با آ

                                                 
1. www. alexa. com 

2. Internet based media 

3. Social Network Sites (SNS)  

با خبرگزاري « كشور فرهنگيان و آموزيدانش بسيج سازمان اطلاعات و فناوري رئيس»جعفري،  مصاحبه مهدي -4

 فارس )نقل در: عصر ايران(. 
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(Castells, 2007: 238)هـاي توان گفت حتي نمـايش خيابـاني جنبش؛ به اين اعتبار مي

« قـدرت»به نحـوي متـأثر از ، اجتماعي در كشورهاي عربي و جوامع پيشرفته صنعتي نيز

  .هاستنهفته در اين رسانه

م وقتـي از مفهـو، هاي اجتمـاعي مجـازيارغ از آثار راهبردي رسـانهف، با اين حال

ويژه در رونـدي تـاريخي متنـاوب بـه، دامنـه شـمول آن، آيـدسخن به ميان مي« قدرت»

وانمنـدي تزماني منزلت و زمـاني ، زماني ثروت، زماني توان اِعمال زور و اقتدار. شودمي

 كنتــرل 16 قـرن در. آيـدمي قـدرت بـه حســاب، شـهروندان و اسـتواري جامعـه مــدني

 ،هفـدهم قـرن. بـود داده جاي هاقدرت صدر در را اسپانيا، طلا هايشمش و مستعمرات

 جمعيت به اتكا با فرانسه 18 قرن در برد؛ وافي بهره سرشار مالي منابع و تجارت از هلند

 تفـوق از برخاسته كه بريتانيا قدرت 19 قرن در و، شد اقتدار صاحب، وقت ارتش و زياد

 اختسـ مسـلط دنيا بر همه از بيش را او، بود اشدريايي نيروي و صنعتي انقلاب در آن

 (. 72: 1387، بهرامپور)

امروزه مفهوم قدرت تا حدود زيادي جاي خود را به قوت ساختارهاي اجتماعي و 

 اكنـون. نيز مرتبط است« 1ايجامعه شبكه»كه به نوعي با مقوله ، نهادهاي مدني داده است

چگونگي وقوع و روند تغييرات اجتمـاعي بـا قـوت و ضـعف نهادهـاي مـدني ارزيـابي 

توان ابتـدا بـه اعتبـار وضـعيت جامعـه شود؛ چنانكه تحولات اخير جهان عرب را ميمي

در كيفيت  -البته در پيوندي متقابل يا يكديگر -هاي آن و پس از آن مدني و دوام و دامنه

 (. 1390، خانيكي) شناختباز ، ايگيري جامعه شبكهشكل

اگـر امـروز بـه منـابع توليـد قـدرت در ، هاي قـدرتنظر از ماهيت و گونـهصرف

خـواهيم ديـد كـه در عصـر ، اقتصادي و سياسي نگـاهي بيانـدازيم، هاي اجتماعيعرصه

و بازيگران غير دولتي كه بر اطلاعات سوار باشند و بتواننـد آن را بـه  ها، دولتاطلاعات

ويژه بـه، هاي اخيـرطي دهـه، در اين روند. ها خواهند بودپيروز ميدان، ندكنش تبديل كن

                                                 
1. Network Society  
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هـاي  نـوين در عرصـه تعامـل و افـزاري و رهيافتهاي نرمپس از محقق شدن پيشرفت

يي كـه در پـي سـوداي هـاجريانامكان توزيع قدرت تا حد زيادي براي ، تبادل اطلاعات

 . فراهم شده است، اندقدرتمند شدن بوده

 و با اين توضيح كه قـدرت و كنشـگري در فضـاي، ل با توجه به آنچه گفته شدحا

هاي بايـد پرسـيد كـه در شـبكه، دنشـواي تعريـف ميمجازي به نحـو پيچيـده و شـبكه

تر اِعمال قدرت در عصـر جهـاني اطلاعـات محسـوب اجتماعي مجازي كه سطح بنيادي

 توزيـع و بـروز كنشـگري چگونـه كننـد؟ زمينـهچه منابعي قدرت را توليد مي، شوندمي

بـه عنـوان نمونـه ) هاي اجتمـاعي مجـازيآيد؟ مصـاديق كنشـگري در شـبكهفراهم مي

بـه  با رويكردي روندپژوهانه، هايي هستند كه اين مقالهها پرسشچيست؟ اين( بوکفيس

 . پردازدتحليل آنها مي

 

 تعريف مفاهيم
دان هاي قـدرت از منظـر انديشـمنريهپيش از پرداختن به ادبيات موضوع و مروري بر نظ

ه تعريـف بـبرخي از مفاهيم مهم اين مقالـه نيـاز ، پردازان ارتباطاتعلوم انساني و نظريه

ر بـودن نظري و عملياتي دارند؛ البته چنانچه گفته شـد در ايـن مقالـه بـه دليـل فراگيرتـ

، شوندريح ميهايي كه تشهاي كنشگري در سوژهو تأثيرگذاري شيوه« بوکفيس»كاربران 

 . سايت شبكه اجتماعي پرداخته شده استبه اين وب صرفاً
 

يجـاد قدرت به معناي توان ايجاد يا سهم داشـتن در ا، ترين معنادر كليقدرت: ( 1

جتماعي توانيم بگوييم كه در زندگي امي. نتايجي است براي پديدآوردن تفاوتي در جهان

يجـاد ايعني توان ، طريق روابط اجتماعي است قدرت به معناي توان انجام چنين كاري از

تويـت و آو) در ايجاد نتايج از طريق تأثير گذاردن بر ديگري  يا ديگـرانمييا داشتن سه

 (. 731: 1392، باتامور
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ي عمـده هـاتفاوتآيد تا برخـي از به دست ميميبا اين تعريف كلي چارچوب عا

بـه نظـر مانوئـل . زي مشـخص شـودتلقي از قدرت در حوزه ارتباطات و ارتباطات مجا

 بـه تـا سـازدمي قـادر را اجتماعي كنشگر يک كه است ايرابطه ظرفيتي، قدرت»كاستلز 

 صـاحب كنشـگران يهـاارزش و منـافع، هاخواسـته كه ييهاراه از و ناهمسنگ ايگونه

 «ذاردگـ تـأثير اجتماعي كنشگران يا بازيگران ساير تصميمات بر، سازد برآورده را قدرت

(Castells, 2009: 10 .) 

ها را از چهار شـكل قـدرت در شـبكه، كاستلز بر اساس اين تعريفِ خود از قدرت

( 4؛ و 3ايقدرت شـبكه( 3؛ 2قدرت شبكه( 2؛ 1بنديقدرت شبكه( 1سازد: هم متمايز مي

قـدرت بـه معنـي  5از نظر جـوزف نـاي(.  ,2009Castells :42-47) 4سازيقدرت شبكه

اي كه موجب اتفاق افتادن آن چيـزي كـه مـا ذاري بر رفتار ديگران به گونهتوانايي تأثيرگ

قدرت قابليت نفوذ در رفتار ديگـران بـراي ، بنابراين به طور خاص. باشدمي، خواهيممي

 شـود: نـرمميقدرت به دو بخش تقسـيم ، در اين تعريف. به نتايج دلخواه است دستيابي

قدرت ) و سخت( ها و جذب مخاطبنظيم اولويتت، نهادها، سياست، فرهنگها، )ارزش

فضاي مجازي ابـزار قـدرت نـرم و قـدرت نـرم مرجـع ، به تعبير ناي(. و اقتصاديمينظا

 (. 1387، ناي) توليد فضاي مجازي شده است

اگرچـه سرشـتي ، هاي اجتماعي مجـازيتوان گفت قدرت شبكهمي، به اين ترتيب

توانـد بـر سـازي ميبندي و شبكهشبكه، ري در شبكهاما به دليلي توان تأثيرگذا، نرم دارد

 . قدرت سخت نيز تأثير بگذارد

 

                                                 
1.  Networking Power 

2.  Network Power 

3.  Networked Power 

4.  Network-Making Power 

5.  Josef Nye 
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اي از موضوعات مـرتبط بـا گستره»مفهوم كنشگر از ديدگاه كاستلز به  :1كنشگر( 2

ها اشـاره و شـبكه، نهادهـا، هاسـازمان، كنشگران گروهي، كنش همچون كنشگران فردي

يا سـازماندهي شـده  نهادينه، فرآيندهايي در گذشته واسطه حتي اگر اين عملكرد به. دارد

و ، نهادهـا، هاسـازمان مشود ايـن اسـت كـه در نهايـت تمـااما آنچه مهم تلقي مي، باشد

(. Castells, 2009: 11) دنـكناي بر عملكرد كنشگران انساني دلالـت ميها به گونهشبكه

 ايحرفـه هـايمهـارت فاقـد كـهنگـاراني شهروند روزنامـه»خانيكي نيز معتقد است كه 

 اجتماعي شبكه يک در هوادار يا اجتماعي يک فعال عنوان ولي به، هستند نگاريروزنامه

 كنشگر محسوب، اي مشغول هستندبه توليد محتواي رسانه شبكه شوند و در آنمي عضو

ز كنشـگر اكنـون عنصـري مـؤثرتر ا، به ايـن ترتيـب(. : آنلاين1391، خانيكي) «شوندمي

 . شودگذشته تعريف مي

 

 هايعرصـه در گونـاگون يهـافعاليت بـه اكتيويسـم يـا كنشـگري»: 2كنشگري( 3

 ايجـاد هـدف بـا شود كهمحيطي و غيره معطوف ميزيست، اجتماعي، اقتصادي، سياسي

 دارنـد وسيعي گستره كنشگري با مرتبط يهافعاليت. گيردانجام مي هاسامانه اين در تغيير

، سياسـي كارزارهـاي برگـزاري تا، هابه مسوولان و رسانه سرگشاده هاينامه نوشتن از و

در بــر  را غــذا اعتصــاب و تحصــن، اعتصــاب، خيابــاني راهپيمــايي، اقتصــادي بــايكوت

 بـرايهـا، دولت بـر فشـار اعمـال جاي به تا كنندمي تلاش كنشگران از برخي. گيرندمي

(. Shaw, 2001) «كننـد ترغيب رفتارشان تغيير هنيز ب را مردم، قوانين در بازنگري و تغيير

 كارگيريبـه و اجتمـاعي كـنش هـايقابليت و اراده از برخـورداري و توانـايي، همچنين

 در سـازوكارهاي موجـود و اجتمـاعي يهاارزش چارچوب در هانشانه نمادها و، ابزارها

 بـر تكيـه كاربران با كه ييهافعاليت، رو اين از. است متقابل ارتبا  انجام براي، هافناوري

 و مبادلـه، ارتبـا  ايجـاد بـراي، اينترنت ارتباطي ابزارهاي از استفاده در خود هايمهارت

                                                 
1.  actor 

2.  activism 
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 انجـام فضاي سـايبر در خود يهاهدف راستاي در، ديگران به درخور واكنش دادن نشان

، بـه همـين دليـل(. 79: 1391، خـانيكي و بابـايي) «شودمي محسوب كنشگري، دهندمي

تر از گذشـته بـه تر و متنـوعهاي اجتماعي وسـيعاريف دايره كنشگري در حوزه رسانهتع

 . آيدشمار مي

 

هاي جنــبش رســانه» در دانشــنامه 2: آنجــلا جِــي آگوآيــو1كنشررگري اينترنترري( 4

برآمـده از ميكنشـگري را مفهو، «هاي جديـدكنشگري و رسـانه»ذيل مدخل « 3اجتماعي

و ، اغلب با محتواي توليد شده از سوي كـاربران»است كه  هاي جديد تعريف كردهرسانه

هـا ميليـون بيننـده و خواننـده را بـه مشـاركت و تعامـل در ده، باني از سوي آنهـادروازه

كنشگري در مصـاديق خـود از . خواندفرا مي، خصوص محتواي به اشتراک گذاشته شده

هاي سـويه، هاي شخصيوبلاگبوک و توييتر تا فيس مانندهاي اجتماعي پرطرفدار رسانه

ويژه بـه و اينترنـت دليـلبـه همـين . «كنـدفرهنگي و غيره كسـب مي، اجتماعي، سياسي

 حتــي و اسـپيسماي، يوتيــوب، تـوييتر، بــوکفيس ماننـد مجــازي اجتمـاعي هايرسـانه

هايي از شـيوه تواننـدنيـز مي 5هـاي محتـواييو جماعت 4هـافروم، هاپادكست، هاوبلاگ

 اجتمـاعي بسـيج و شـهروندي هايحركت تسريع باعث امر اين. را دنبال كنند كنشگري

 :Aguayo, 2011: 362-365 [cited in]) شــودها ميســايت ايــن كــاربران يــا افــراد

Downing, 2011 .) به اين ترتيب كنشگري اينترنتي نوعي كنشگري اجتماعي است كه در

 . يابدفضاي واقعي نيز امكان انعكاس مي
 

 

                                                 
1. internet activism 

اي دانشـگاه ارتباطـات و هنرهـاي رسـانهعلـوم  يار دانشكدهستادا (Angela J. Aguayoآنجلا جِي آگوآيو ) -2

 نوي جنوبي است. ايلي

3.  Social Movement Media 

4.  forums 

5.  content communities   
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 مفهوم قدرت در آراي انديشمندان متأخر علم ارتباطات( وب مفهومي؛ )چارچ

لـوم انديشـمندان ع، برانگيز اسـت؛ ايـن واژه نـزد فلاسـفهمناقشـه ميقدرت اساساً مفهو

در اين . رودو متفكران علم ارتباطات در معاني متفاوتي به كار مي، شناسانجامعه، سياسي

ن در از ماهيت قـدرت و چگـونگي بـروز و اعمـال آميتحليل مفهو به منظور ارائه، مقاله

ان به بررسـي و تشـريح آثـار صـاحبنظران و متفكـر در ابتدا ،هاي اجتماعي مجازيشبكه

، اسهابرمـ) هاي عصـر اينترنـتبرجسته اين حوزه كه مفهوم قدرت را در پيوند با رسانه

ن هريـک از ايـ اصـلي ديـدگاه، در هـر بخـش. پـردازيماند ميارائه كردهو ناي(  كاستلز

 اسـتخراج از ايـن قابـل هايچارچوب و نظري قدرت و مباني به متفكران معاصر نسبت

، ان نيزدر پاي. ارائه شده است، هاي مورد بررسي نزديكي بيشتري داردمباحث كه با سوژه

بـه طـور اخـص بررسـي ، هاي اجتمـاعيتطور مفهوم قدرت و كنشگري در عصر شبكه

 شود؛مي

 

 فراغت اا قدرت نابرابر ، و كنش ارتباطيعمومي اس؛ حواه برمها( 1

 وسـيله»در چـارچوب بررسـي ، قـدرت دربـاره« 1برمـاسهايورگن»بحث اصـلي 

ده اسـت. در ايـن آمـ« ي فلسـفي مدرنيسـمهاگفتمان»قدرت و پول در كتاب « 2گشتاري

اعتقـاد  برمـاسها مقالـه اسـت، 12به چاپ رسيده و مشتمل بـر  1987كتاب كه در سال 

سـازماني ، در حالي كه اگر حقوق تملـک، يابددارد كه قدرت از طريق سازمان تداوم مي

. قدرت وجود نخواهد داشـت، الاجرا پيدا نكندبراي هدايت جريان تصميمات لازمميدائ

مسـتلزم تعهـد نيـز ، بلكه در زمان پيوند با آمريت، قدرت نه تنها مستلزم اطاعت بنابراين

در واقـع ايـن . اي بر اساس ادعاهاي هنجاري و معتبـر نيـاز داردوظيفهقدرت به . هست

. گرددو معيارهـاي عقلانـي او بـازمي« آل گفتـاروضعيت ايـده»برماس به بحث ها سخن

                                                 
1.  Jürgen Habermas 

2.  Transcendental mean 
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اي است كه به طور عـادي و روزمـره موجـب مقاومـت در برابـر ماهيت قدرت به گونه

 (. Habermas, 1987: 270-2) شودكاربرد و مصرفش مي

از سـاير ، برمـاس را بـه مثابـه يـک انديشـمند علـم ارتباطـاتها كهميمه نكتهاما 

و اعتقـادي اسـت « 1عمومي  حوزه»مطرح شدن موضوع ، سازدمتفكران پيشين متمايز مي

يا تدوين سلسله اقداماتي در جهت رسـاندن  بنديهاي عقلاني و صورتكه وي به بحث

 برمـاس طبقـهها به اعتقـاد. به خير مشترک دارد(، رفارغ از قدرت نابراب) ساير شهروندان

خـاص اسـتفاده كـرد و عمـومي  حوزهاز اين ، سواد و آگاهي، بورژوازي صاحب ثروت

و عمـومي  حوزهمدني و  نشريات ادبي و فرهنگي را پديد آورد كه مبناي پيشرفت جامعه

 جوامع برماسها دگاهدي از(. 1384، هابرماس) ميان شهروندان شدعمومي منفعت  توسعه

 دارد وجـود تهديـد ايـن و دارند قرار مشروعيت بحران معرض در شدت به داريسرمايه

 نآ از حمايـت ادامـه براي ايانگيزه ديگر و نديبشو دست خود وفاداري از مردم توده كه

. دانـدمي مربو  طبقاتي هايتناقض به را بحران بروز اصلي سرچشمه وي. باشند نداشته

 وفـاداري حـال عـين در و( دارهاسـرمايهاي )ويژه طبقه منافع است مجبور دولت هاين ك

 معنـاي خصـوص در برماسهااسـاس ايـن بر. دبدست آور را( مردم توده) يديگر طبقه

 شايسـتگي شـناختن رسـميت بـه و تاييد معناي به مشروعيت»دارد: مي اظهار مشروعيت

 بـر مبنـي آن صـحت ادعاهـاي و رستيد جز نيست چيزي اين و «است سياسي نظم يک

 كـه امـر يـا پديده هر :از است عبارت مشروعيت ديگر عبارت به بودن؛ حق بر و عادلانه

 داشـته رامي عمـو افكار يامي عمو حوزه سوي از تاييد و شدن شناخته رسميت به ارزش

، اسـت سياسـي نظـم مشـروعيت به ناظر عمدتاً كه مشروعيت از برماسها تعريف. باشد

، اقتـدار، اعتبـار از حـاكي كـه اسـت 2اعتبـاري داعيـه يـک مشروعيت كه است آن مبين

 ،مسـلط نظـم يپايدار و ثبات مبنا اين بر. هاستآن عدم يا بودن ارزشمند، بودن هنجاري

 بـا ارتبـا  در عمـدتاً مفهـوم ايـن ترتيـب بـه ايـن. اسـت نآ موقت شناسايي به ابستهو

                                                 
1.  Public sphere 

2. Validity claim 
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 گرفتـه قرار مناقشه مورد نظم يا نظام يک مشروعيت آن  در كه است مطرح ييهاموقعيت

 يهـابحران يـا معضـلات گـوييممي صـورت آن در كه ،باشد رفته سئوال زير به يا باشد

 طـي كـه نمايدمي رخ روندي يا فرايند صورت به جريان اين. اندهآورد بر سر مشروعيت

 و بوده روعيتمش وجود مدعي ديگر طرف و است مشروعيت وجود منكر طرف يک نآ

 وي ابـزار اصـلي منازعـه، از ايـن رو(. 550-551: 1381، نـوذري) ورزدمي اصرار آن به

داند؛ اسـتفاده تاريخي مي ابزاري جديد و بدون سابقهعمومي ،  حوزهسياسي را در درون 

برمـاس ها ترين شكل انتقال پيام در اين حـوزه بـود كـهاز خرد جمعي نيز عمدهعمومي 

ها در خانهو قهوه، آموزشي در آلمان -محافل ادبي، ها در فرانسهي همچون سالنهاينمونه

سـه ويژگـي مشـترک داشـتند؛ عمـومي هاي اين حوزه. شماردميانگلستان را براي آن بر

، از شأن و منزلت مساوي برخوردار بودنـد، كنندگان در بحثشركت همه اين كهنخست 

گرفت؛ ود كه به ندرت مورد پرسش اشراف قرار ميمباحث بر موضوعاتي متمركز ب، دوم

(. Laughey, 2007: 49-50) هركس مجاز به شـركت در مباحـث آن بـود اين كهو سوم 

بـه ظرفيتـي نهـادي جهـت ، ي قـدرتسالارانهعمال مردمسرانجام اِدر اين حوزه عمومي 

شده  هماهنگ به صورت كنشي، شود كه از طريق كنش ارتباطاتيانتقال مفاهيم تبديل مي

 هـايجنـبش، همچنـين. كنـدنقش تكميلـي ايفـا مي، آيد و در ايجاد روابط قدرتدر مي

 گسـترش از تا، اندكرده تلاش، برماسها1ارتباطي كنش نظريه به توجه با، جديد اجتماعيِ

 زنـدگي»بـه  مربـو  هـايپرسش افزايش وسيلهبه (، عمدتاًاصلي) دهنده خط هايرسانه

 (. : آنلاين1389، استيونسون) آورند عملبه جلوگيري، نيز «ندسودم خوب غير

 

 ايظرفيتي مخلوق جامعه شبكه، كاستلز: قدرت و كنشگري( 2

. شـودتلقي مي ويژه انديشمندي، پردازان مطرح شدهنظريه بين در« 2مانوئل كاستلز»

، مجــازي فضــاي مطالعــات، ســازماني مطالعــات، شــهري شناســيجامعه هــاياو حوزه

                                                 
1.  communicative action 

2.  Manuel Castells 
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، كـرده مطالعه هم كنار در را سياسي اقتصاد و فرهنگ شناسيجامعه، اجتماعي هاينبشج

 دسـت بـه امـروز شده ايرسانه پيچيده جهان از ايرشته بين تحليل يک و بر اين اساس

مي چارچوب مفهـو، «1قدرت ارتباطات»نظريات وي در آخرين كتابش با عنوان . دهدمي

 در ارتبـاطي هايشـبكه نقـش بـر كتـاب ايـن كاسـتلز در .2دهـداين مقاله را تشكيل مي

طـور او قـدرت را اين. كنـدمي تأكيـد سياسـي به ويژه قـدرت و جامعه در سازيقدرت

اي اسـت كـه يـک كنشـگر اجتمـاعي را قـادر ظرفيتي رابطه، قدرت» تعريف كرده است:

ي هـاارزشو منـافع ، هايي كـه خواسـتههـاراهو از  3اي ناهمسـنگسازد تـا بـه گونـهمي

بـر تصـميمات سـاير بـازيگران يـا كنشـگران ، كنشگران صاحب قدرت را برآورده سازد

و يا ، يابدمعنا مي( و يا امكان بروز آن) يا با اجبار و تحميل، قدرت. اجتماعي تأثير گذارد

يي كـه كنشـگران اجتمـاعي عملكردشـان را بـا هـاگفتمانسازي بر مبناي از طريق مفهوم

گيـرد و شكل مي 4روابط قدرت بر مبناي حاكميت. كنندهدايت مي هافتمانگتوجه به آن 

اي ظرفيـت رابطـه. اين همان قدرتي است كه درون نهادهـاي جامعـه تعبيـه شـده اسـت

. شـودواسـطه آن تعيـين نميمشرو  به ظرفيت ساختاري حاكميت اسـت امـا به، قدرت

بر حـاكميتي كـه بـراي ايـن نهادهـا باشند كه  توانند در روابط قدرت سهيمنهادهايي مي

 :Castells, 2009) «متكـي باشـند، وجود آمده اسـتشان بههاي موضوعيپيرامون حوزه

10 .) 

 ايـن. است رابطه يک بلكه، نيست هاگروه يا افراد ويژگي يک بر اين اساس قدرت

اي و نقـش مناسـب كـه شـبكه جامعـه هايو نظريه هاشبكه با آشكار صورت به تعريف

 هايشـبكه( 1 كـه اسـت ايـن كاسـتلز اصلي ادعاي. است متناسب، شودوضيح داده ميت

                                                 
1.  Communication Power 

از سوي يكي از نويسندگان اين مقاله )حسين بصيريان جهرمي(  ترجمه شده اسـت و « قدرت ارتباطات»تاب ك -2

 http://www.ric.ir/news.php?extend.757 در دست انتشار قرار دارد؛ نک:

3. asymmetrically 

4. domination 
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، شـركتي هايشـبكه جملـه از، ايشـبكه هـر در سازيقدرت در را اصلي نقش، ارتباطي

 هاشـبكه تـک ريزيبرنامه( 2 و دارند، قدرت هايشبكه يا فنآوري، فرهنگي صنايع، مالي

 شـوندمحسـوب مي قـدرت اصـلي منـابع نـاگون، ازگو هايشـبكه ميـان هاداده انتقال و

(Castells, 2009: 429 .) 

ه او كـالبته عنـاويني . كندميها از هم متمايز كاستلز چهار شكل قدرت را در شبكه

 . رسندكننده و پيچيده به نظر ميگيجميك، دهدبه اين اشكال قدرت مي

ي درگيـر در هامانسـازمنتسـب بـه قـدرت بـازيگران و : 1بنديقدرت شبكه( الف

اي جهـاني را در فراسـوي اجتماعـات يـا افـراد هايي است كه هسته جامعه شـبكهشبكه

اين شكل از قدرت بـر . اندتشكيل داده، هاي جهاني درگير نيستندانساني كه در اين شبكه

 چـه و كسـي چـه كنـدمي تعيـين، به بيان ديگر. كندعمل مي 2اساس سياست جذب/دفع

و ، كشـدرا پـيش مي3«بـاني شـبكهنظريه دروازه»كاستلز در اينجا . شود شبكه وارد چيزي

، مانده از اتصـال بـه شـبكههاي برخوردار يا محرومي را مرتبط با گرِِهگوناگونفرايندهاي 

بـاني را بـه او در پي آن است كه نقش كليدي ظرفيـت دروازه. دهدمورد بررسي قرار مي

بـر  4و يا يـک شـبكه معـين، ها بر سايرينز شبكهمنظور تأكيد بر قدرت تجمعي برخي ا

پس محتمـل اسـت كـه اعِمـال راهبردهـاي . نشان دهد، واحدهاي اجتماعي منفصل شده

افزاينـد همچون ايجاد دسترسي محدود براي كساني كه به شبكه اعتباري نمي، بانيدروازه

ظهور  اين طريق به منصهاز ، اندازندهاي شبكه را به مخاطره ميو يا منافع حاكم بر برنامه

 . برسد

. اي اسـتهـاي ارتباطـات شـبكهقـدرت پروتكل، : قدرت شبكه5قدرت شبكه( ب

. سـي. يا تـي 6ابداعي كه بيش از همه چيز اينترنت را تحت تاثير قرارداد پروتكل ارتباطي

                                                 
1. Networking Power 

2. exclusion/ inclusion 

3. Network gatekeeping theory 

4. a given network 

5. Network Power 

6. The Communication Protocol 
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ار هايي كه با هم تفـاوت بسـيها و سيستمبراي برقراري ارتبا  ميان رايانه. پي/آي پي بود

نيـاز ، ي متفاوت دارندهاويژگياي كه معماري و هاي گستردهو براي اتصال شبكه، دارند

دانشـگاه ، شـامل متخصصـاني از آرپـا، يک گروه 1973در سال . به وجود پروتكل داريم

را ايجـاد ( پـي. سي. تي) 1پروتكل كنترل انتقال، اي. ال. سي. و يو، ان. بي. بي، استنفورد

حتي تا به امـروز ، مركزي اينترنت را هسته( پي. آي) ه پروتكل اينترنتكردند كه به همرا

هاي ارتبـاطي بـه معنـاي كاستلز اين انگاشت فني را در ارتبا  بـا شـبكهند. اتشكيل داده

اي را هاي اجتماعي بايد استانداردهاي تكوين يافتهارتبا  شبكه. گيردوسيع آن به كار مي

ارتبـا  جمعـي كاستلز به عنوان مثـال در . يتي اقتباس كندهاي ساختاري و مديردر شبكه
هـا شدگي پيامشود كه پخشميكند كه تنوع و تمايز اشكال باعث مشخص مي 2زخودانگي

 . از كنترل خارج شود ،در جهان امروز ما

بـر سـاير  ايويـژهي هـااي به معنـي تسـلط گره: قدرت شبكه3ايقدرت شبكه( ج

و ، قـدرت تعيـين دسـتور كـار، ن در واقـع قـدرت مـديريتيايـ. ها در شبكه اسـتگره

 . يي است كه شبكه دارندهاسازمانسازي در رويكردهاي وابسته به سردبيري و تصميم

ريزي سازي به معنـي ظرفيـت ايجـاد و برنامـه: قدرت شبكه4سازيقدرت شبكه( د

چـه  ايهاي رسـانهشـركت. اي يـا ارتبـا  جمعـي سـنتي اسـتيک شبكه چنـد رسـانه

در تحليـل كاسـتلز ايـن . سازي هسـتندداراي قدرت شبكه، خصوصي باشند و چه دولتي

دهنـدگان و ايـن بـدان معناسـت كـه انتقال. تـرين شـكل قـدرت اسـتنوع قـدرت مهم

ريزي مجدد به وسـيله البته برنامه. اي هستندصاحبان قدرت در جامعه شبكه ،ريزانبرنامه

-Castells, 2009: 42) اين وضعيت را به چالش بكشدتواند ارتبا  جمعي خودانگيز مي

47 .) 

                                                 
1. Transfer Control Protocol 

2. Mass-self Communication 

3. Networked Power 

4. Network-Making Power 
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 بـه توانـايي و، هاشـبكه دنياي در سازيشبكه قدرت خصوص همچنين در كاستلز

( 1: به هم اشـاره كـرده اسـت وابسته اصلي كار و ساز دو به ديگران بر كنترل گرفتن كار

 اهـداف كـه حـدي تا هاكهشب مجدد ريزيبرنامه /ريزيبرنامه و، هاشبكه/ ساخت توانايي

 همكـاري از اطمينـان و اتصـال توانـايي( 2 و، سـازند محقـق را شـبكه براي شده تعيين

او يـادآور  منـابع؛ ادغـام و مشترک اهداف سپارياشتراک به طريق از گوناگون هايشبكه

هسـتند  ريزانبرنامـه، در شـبكه قدرت جايگاه دارندگانگروه از نگاه شود كه نخستينمي

 و ريزانبرنامـه ايـن كـهنكتـه مهـم . نـام دارنـد( هـاگزينراه) سـوئيچرها، گروه مينودو

 يـک مثابهبه  لزوماً اما، شوندمي محسوب اجتماعي بازيگران كنشگران و يقيناً، سوئيچرها

 در كاستلز معتقد اسـت كـه، همه اين با شوند؛نمي شناخته فرد به منحصر يا خاص گروه

، انتزاعـي آنهـا. هسـتند هاشبكه از جزئي خودشان، قدرت دارندگاننگاه موارد از بسياري

 و هـاپروژه اطـراف كـه هسـتند ييهاانسان بلكه، نيستند شدهماشيني يا خودكار و، ناآگاه

هـا، ، گروهافـراد ميـان در، موجـود كنشـگران تنها آنها، همچنين. اندزده حلقه خود منافع

 جامعـه در قـدرت كارگيريبـه چراكـه، نيسـتند سياسـي رهبرانو  ديني رهبران، هاطبقه

ــد ايشــبكه ــده ايمجموعــه نيازمن ــا هــم يهــاكنش از پيچي ــرتبط ب ــه اســت م  وراي ك

 بـه كـه هستند چيزي به وابسته، شوندمي سوژه از تازه تركيبي به منجر كه هاييپيوستگي

 اندهشــد تئــوريزه 1كنشــگر-شــبكه مفهــوم قالــب در ايانديشــمندانه و موشــكافانه طــرز

(Castells, 2009 .) 
 

اي نيازمنـد شناخت ساختار روابط قدرت از طريق ارتباطات در يک جامعـه شـبكه

 ت:گونه معرفي كرده استلفيق سه جزء اساسيِ فرآيندي است كه كاستلز آنها را اين

 اي شبكه تعيّنات ساختاري مرتبط با قدرت سياسي و اجتماعي در يک جامعه

 جهاني

                                                 
1. actor-network 
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 يازمانتأثير شرايط س ري مرتبط با فرآيند ارتبا  جمعي تحتتعيّنات ساختا ،

 و فناوري در زمان ما، فرهنگي

 ذهن  شده توسط نظام ارتباطاتي به شناختي مرتبط با علائم ارائه پردازش

 (. Castells, 2009, xi) اي كه به لحاظ سياسي با كنش اجتماعي ارتبا  يابدگونهبه، بشر

 

 معطوف به قدرت سايبر، قدرت نرمناي: قدرت سخت و ( 3

يعنـي توانـايي بـه دسـت ، ترين سطحعمومي قدرت در ، «1جوزف ناي»از ديدگاه 

، بدون قدرت، از اين منظر(. 38: 1387، ناي) آوردن نتايجي كه شخص خواهان آن است

قدرت بيشتري دارند براي ايجاد تغيير ، آنهايي كه در يک رابطه. پذير نيسترهبري امكان

همچنين قـدرت (. Naye, 2008) مند هستندمقاومت در برابر آن از جايگاه بهتري بهره يا

اي كه موجب اتفاق افتادن آن چيزي به معني توانايي تأثيرگذاري بر رفتار ديگران به گونه

به  دستيابيقدرتِ قابليت نفوذ در رفتار ديگران براي . بنابراين، باشدمي، خواهيمكه ما مي

، نهـاد، سياسـت، فرهنـگ، ارزش) شود: نرممياه است كه به دو بخش تقسيم نتايج دلخو

 (. و اقتصاديميقدرت نظا) و سخت( جذب مخاطب اولويت

شود و فضاي مجازي محسوب مي« آغاز جنگ نرم، پايان جنگ سرد»، به تعبير ناي

بر (. 1387، ناي) مرجع توليد فضاي مجازي شده است، ابزار قدرت نرم و قدرت نرم نيز

. شـوداي تعريـف ميهمين اساس در فضاي مجازي وضعيت بـه نحـو پيچيـده و شـبكه

كند كه در دنيـاي اطلاعـات اين استدلال را مطرح مي 2آينده قدرتدر كتاب  جوزف ناي

توزيع قدرت در قياس با انتقـال قـدرت ، كه مبتني بر عدم امنيت در فضاي سايبري است

نـاي در مصـاحبه بـا (. Nye, 2011: 113) باشـد هاولتدتواند تهديد بزرگتري براي مي

 گويد:در اين زمينه مي، 3رواردهادانشگاهعمومي مركز راهبرد 

                                                 
1. Joseph Nye 

2.  The Future of Power 

3.  Harvard University, Center for Public Leadership 
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 قـدرت روي سه“ عنوان با رفتاري، بعضاً قدرت از نوين اجتماعي علوم تعاريف»

 طي 1دال رابرتتوسط  1950 دهه در قدرت”  روي“ يا جنبه اولين. شوندمي خلاصه” 

 بـراي افـراد ساختن وادار روي بر او تمركز. شد تعريف 2ونهادانشگاه نيو در تحصيل
 كـاربرد وسـيعي طـور به دهند، امروزهنمي انجام را آن ديگر شرايط در كه كاري انجام

 دانشـمند دو 1960 دهـه در. شودمي شامل را قدرت رفتار از بخشي تنها چه دارد، اگر
 كه كردند اشاره موضوع اين به 4باراتز مورتون و 3 چباچرا پيتر هاينام به سياسي علوم

 بُعـد همـان آن و ناميدند؛مي” قدرت دوم روي“ هاآن كه است چيزي فاقد دال تعريف
 مطـرح هرگـز اجبـار و تحميـل مسئله كه است نحوي به مسائل تنظيم برنامه، يا تعيين
 و عقايـد كـه كـرد انعنـو 5لـوكز نام استيون به شناسجامعه ، يک1970 دهه در. نشود
 هايخواسـته تعيـين بـا فرد هستند، و موثر ديگران سلايق به دادن شكل در نيز باورها
 را نـرم و سـخت قـدرت ، مـن1990 سال در. نمايد قدرت اعمال تواندمي نيز ديگران
 قـدرت رفتـار. كـردم متمـايز يكـديگر انتخابي، از تا اجباري رفتار از ايدامنه با همراه
دسـتور  تدوين اساس بر نرم قدرت رفتار اما دارد، قرار پرداخت و اجبار يهپا بر سخت

 منـابع آمريكـا، كـه ماننـد بزرگي كشورهاي حتي. است استوار ترغيب يا كار و جذب
 بـا عرصـه تقسـيم حـال در را دارند، خـود اختيار را در نرم و سخت قدرت ازميعظي

 سـايبر حوزه در مرزهايشان كنترل رد بيشتر مشكلات با شدن مواجه و جديد بازيگران
 را دولـت حاكميـت و گرفـت نخواهد را جغرافيايي فضاي جاي سايبر فضاي. يابندمي

 وجـود سـايبر فضـاي قدرت )و ايجاد كنش( در پراكندگي ساخت، اما نخواهد منسوخ
خ
و
ا
ه
د
 
د
ا
ش
ت
 
و
 
ا
ع
م
ا

 

 هاها و مصداقدر فضاي مجااي؛ مؤلفه كنشگري و قدرت( 1

                                                 
1.  Robert Dahl 

2.  New Haven University 

3.  Peter Bachrach 

4.  Morton Baratz 

5. Steven Lukes 
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هـايي جديـد پـا بـه قدرت امـروزه در چارچوب، آيدچنانچه از بخش پيشين برمي

هاي متعارض با يكديگر بهـره اهداف و تكنيک، ابزارها، روشو از  رقابت گذاشته عرصه

، «قـدرت و پادقـدرت، ارتباطـات»ه در مقالـه خـود بـا عنـوان كاستلز در اين بار. بردمي

، قدرت در تعامل با كنشگري مطرح ساخته است هايي جهت شناخت دلايل تحولفرضيه

 ,Castells) هاي مبتنـي بـر وب مصـداق دارنـدكه براي رسـانه، هاي اصلي آنكه مؤلفه

 عبارتند از:( 239 :2007
 در  1سياسـي مشـروعيت بحـران بـا آن عاملت و ايرسانه يهاسياست برجسته نقش

 جهان سراسر در كشورها از بسياري

  فرهنگ در ساخت 2هاي جمعي جايگزين و سازگار با نيازهارسانه كليدي نقش 

  و ايشـبكه آوري جامعـهفـن و فرهنـگ مرتبط بـا ارتباطات از جديدي فرم ظهور 

يا بـه تعبيـري  3تبا  جمعي خودانگيزآنچه كه وي نامش را ار) ارتباطي افقي هايشبكه بر مبتني

 (. گذاردمي خودگزين

 و ارتبـا   4داده شـدهارتبا  جمعـي جهـت) جمعي نوع ارتباطات دو هر از ا ستفاده

تمـرد  يهاسياسـت در، 5رسـمي سياسـت در، قـدرت بين در برقراري رابطه( جمعي خودانگيز

 . 2اجتماعي هايجديد جنبش در بازنمودهاي و 1جويانه

                                                 
1. The crisis of political legitimacy 

2. segmented, customized mass media 

نامد. او استدلال ختد  را ا  ایتن بیر تر  ر کتتا  می Mass-self Communicationکاستلز این اصطلاح را  -3

بدانتد اس  که به طدر بتالوده می« اربراط جمیی»جدیدش )قدرت اربراطات( این گدنه ب ان کر ه اس :  به این  ل ل 

های آر. اس. اس یک بتلا  نانچه  ر ارسال یک ف لم ویدئدیی بر روی یدب د ، پ دندبه مخاطب جهانی  س  یابد، چ

اربرتاط »بتدان ا  آن بهتره گرفت . همزمتان با شماری ا  منابع و ، و یا یک پ ام به فهرستی گستر ه ا  ایم تل، می

است ، ا  نگتاه  (self-generatedبدل تد )-شتد ، چراکته بته لحتال بدل تد پ تام، ختد هم محسد  می« خد انگ ز

هتای ( ، و  ر موتام با یتابی محتتدا یتا پ امself-directedاش، ختد گر ان )کنندگانِ بالودهکننده یا  ریاف  ریاف 

گتزین -های اربراطی الکترون تک مدجتد  هستتند، ختد جهانی )اینترن ( و شرکه گستر ه خاصی که بر بستر شرکه

(self-selectedبلوی می )کنش، و  یس ، م تانع اربراطات )م ان فر ی، جمیی و خد انگ ز( ، همگر  . هر سه ند

 (. Castells, 2009: 55مکمل همدیگر هستند، با این که جایگزینی برای هر کدام محسد  شدند )
4.  one-directional mass communication 

5.  formal politics 
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اين اسـتدلال را مطـرح  3قدرت آيندهترين اثر خود با عنوان نيز در تازه نايجوزف 

توزيـع ، كند كه در دنياي اطلاعات كه مبتني بر عدم امنيت در فضـاي سـايبري اسـتمي

 ,Nye) باشـد هـادولتتواند تهديد بزرگتـري بـراي قدرت در قياس با انتقال قدرت مي

يا به زعـم او قـدرت ) قدرت به كردن نگاه ديگر ناي در اين كتاب به نوع(. 113 :2011

 ايرابطـه قدرت سه وجه، 1جدول . پرداخته است، سايبر حوزه در( سخت و قدرت نرم

 دهد؛نشان مي، از ديدگاه ناي را

 

 ( Nye, 2011, Ch. 5) سه وجه قدرت در فضاي سايبر -1جدول 

 مصاديق قدرت سايبر حواه در قدرت وجه سه

 وجه اول: 

را به انجام كـاري وادار « ب» ،«الف»

ــه خــود مي ــد ك در شــرايط « ب»كن

 . دادعادي آن را انجام نمي

 جاسازي، سرويس : ممانعت از حملاتقدرت سخت

آوري ايجاد اختلال در كنترل نظارتي و جمع، بدافزارها

 و دستگيري وبلاگ نويسان 4( SCADA) هاداده

 اصـلي سلايق تغيير براي تبليغاتي هاي: برنامهقدرت نرم

 تروريستي يهاسازمان اعضاي جذب، هكرها

 وجه دوم: 

بـا كنـار « الـف»؛ 5كنترل دستور كار

ــتن  ــع ، «ب»گذاش ــاب من را از انتخ

 . كندمي

 هاشـركت بـر فشار و، فيلترها، ها: فايروالقدرت سخت

 عقايد برخي گذاشتن كنار براي

 ،ها و موتورهاي جسـتجوپي. اس. : كنترل آيقدرت نرم

 اسـتانداردهاي و هادامنـه نام مورد در 1(ICANN) قوانين

                                                                                                                    
1.  insurgent politics 

2.  new manifestations of social movements 

3.  The Future of Power 

4.  SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition)  

5.  Agenda Control  
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 افزارهانرم مورد در شده پذيرفته

 وجه سوم: 

 شـكل طوري را« ب»سلايق ، «الف»

 حتـي، راهبردها از برخي كه دهدمي

 . شوندنمي هم مطرح

 مطالب كه نويسانيوبلاگ تنبيه به : تهديدقدرت سخت

 كنندمي منتشر را شده سانسور

 تحريک مثلا) هااولويت ايجاد براي : اطلاعاترت نرمقد

 آوردن وجودبــه ،(2پرســتميهن هكرهــاي و گرايــيملي

 ( كودكان نگاريهرزه مانند) هنجارهاي انزجارآور

 

 مصاديقي اا قدرت در فضاي سايبر -2

. يافـت هاجنبه تمام در توانمي را و كنش قدرت رفتار از شواهدي سايبر فضاي در

 بـر چيزهـايي انجـام بـه ديگـران كردن وادار براي بازيگر يک قابليت، قدرت وجه اولين

 سـخت قـدرت بـا هاي مـرتبطنمونـه. است خودشان اصلي راهبردهاي يا سليقه خلاف

 بـه يا مخالف نويسان وبلاگ دستگيري علاوه به، سرويس انكار حملات شامل توانندمي

 يـک چـين كشـور، 2009 دسـامبر در، لمثـا بـراي. باشـد هـاآن كار از جلوگيري نوعي

 به براندازي تحريک دليل به را 3ليو جيابو نام به بشر حقوق كاركهنه فعال و نويسوبلاگ

 انـدازيراه و ثبت براي را جديدي يهامحدوديت و، كرد محكوم حبس سال 11 به نظام

 ايـن چـين در وب ميزباني خدمات دهنده ارائه يک. نمود وضع افراد توسط هاسايتوب

 امـا، امكـرده اداره را قانوني و موفق كار يک سال 9 مدت به» كه بود گذاشته را يادداشت

 The) «سـازدمي مجـرم يـک مـرا كنممـي كـه كـاري كـه گويندمي من به ناگهان اكنون

Economist, 2010 .) 

 را ديگـران تـا نمايـد تـلاش اسـت ممكن سازمان يا فرد يک، نرم قدرت زمينه در

 اتخـاذ مواضـعي ژاپنـي مقامـات كـههنگامي. دهنـد تغييـر را رفتارشـان كه سازد عدمتقا

                                                                                                                    
1.  ICANN (Internet Corporation for Assigned Names & Numbers)  

2.  patriotic hackers 

3.  Liu Xiaobo 
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، بـود كشـور دو بـين 1930 دهـه روابـط مـورد در هـاچيني نگـرش مغاير كه كردندمي

 اسـتفاده ژاپـن عليه تظاهرات منظور به آموزاندانش بسيج براي اينترنت از چين حكومت

خودشان اسـت كـه  آرمان براي افراد جذب ترنتاين در القاعده ويدئوهاي هدف. كردمي

به حسـاب  مردم اصلي سلايق و افكار تغيير جهت نرم قدرت از استفاده براي ديگر مثالي

 . آيدمي

 كنـار بـا بـازيگر يـک آن در كـه اسـت برنامه تعيين يا تدوين، قدرت وجه دومين

 ايـن اگر. كندمي فحذ را آنان روي پيش هايگزينه، ديگر بازيگران راهبردهاي گذاشتن

 عنـوان بـه اگـر امـا بود خواهد سخت قدرت از ايجنبه آنگاه، باشد آنان ميل خلاف كار

بـه آمـار  اسـتناد نـاي بـا. بـود خواهد نرم قدرت از مثالي، شود پذيرفته مشروع كار يک

 و اينترنـت فيلترينـگ گـزارش و نظارت كه هدفش، 1(ONI) «اينيشيتيو نت اُپن»موسسه 

 هايفايروال و فيلترها از كشور 40 كمدست، كشورها در اين حوزه است ارتينظ كارهاي

 را مشـكوک موضـوعات مورد در بحث جلوي تا كنندمي استفاده كننده محدود شدت به

، چـين در امـر اين كه هستند سياسي سانسور درگير كشور هجده(. ONI, 2013) بگيرند

دولت ايـران نيـز بـه طـور . است شده يفتوص چشمگير عربستان و اتيوپي، ليبي ،ويتنام

 ارسال از جلوگيري به منظور، 1388ماه در بهمناسلامي مثال در سالگرد پيروزي انقلاب 

، معترضـان انتخابـات همـان سـال سوي از سايت يوتيوب به تظاهرات هاياحتمالي فيلم

 اجتمـاعي يـلدلا بـه بنـا كشور 30 از ها بيشعلاوه بر اين. سرعت اينترنت را كاهش داد

 حتـي. كننـدمي فيلتـر را مخدر مواد و قمار، سكس چون موضوعاتي با مرتبط هايسايت

عمـل فيلترينـگ انجـام   «گزينشـي» صورت به اروپايي كشورهاي از بسياري و در آمريكا

 مخفيانـه و محرمانـه فيلترينـگ اگـر. نـه گاهي و شودمي پذيرفته گاهي كار اين. گيردمي

 هـايآوريفن! داننـدنمي را چيـزي چـه بداننـد كـه اسـت سخت دانشهرون براي، باشد

 كارشـان و شـوندمي نصـب اينترنتـي بازرسـي اصـطلاح بـه نقا  در اول نسل فيلترينگ

                                                 
1. Open Net Initiative (ONI) ; http://opennet. net  
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. اسـت هـاآدرس و هاسـايتوب از شده تعيين پيش از فهرستي به دسترسي از جلوگيري

 هـايآوريفن بـا را هـانآ اكنـون امـا، هسـتند شـده شـناخته كـاربران براي اغلب هاآن

 آنچـه، موارد برخي در. كنندعمل مي پوياتر و پنهانكارتر كه اندكرده تكميل هوشمندتري

. شـودمي قلمـداد جذاب ديگري براي، رسدمي نظر به سخت قدرت ،گروه يک براي كه

 و مسـدود را سـايتوب هـزاران چـين، 2009 سـال در 1جيانزينگ هايشورش از پس

 در امـا، كـرد ترمشـكل منطقه ساكنان براي را ارتباطات كار اين. كرد سانسور را هاپيامک

 و بـوکفيس، يوتيـوب چـون هاييسـايت براي داخلي هايجايگزين رواج باعث عوض

 ,La Franiere & Ansfield) بـود جالـب پرسـتميهن هكرهاي نظر از كه گرديد توييتر

2010 .) 

 سـرقت دليـل بـه را آمريكـايي هـزار 12 از بـيش موسـيقي صنعت همچنين وقتي

 مـورد هك كساني، داد قرار پيگردمورد  موسيقي غيرقانوني دانلود طريق از معنوي مالكيت

 قدرت نعنوا به را تهديد اين، بود نشده شكايت هاآن از كه حتي كساني و، بودند تعقيب

 جازها كه فتگر تصميم اپَل مانند فراملي شركت يک كههنگامي اما ،كردند قلمداد سخت

ين كمتـر حتـي خريـداران از بسـياري، شوند دانلود آيفون روي ايويژه هايبرنامه ندهد

 كــه هــاييالگوريتم هــاآن ازمــيك تعــداد و يابنــدنمي خبــر [مخــاطرات] ايــن از خبــري

 . كنندمي درکرا ، كنندمي هدايت را هاآن جستجوهاي

 شـكل ديگر بازيگران اصلي يقسلا به بازيگر يک كه است اين قدرت وجه سومين

 هاشـركت كـههنگامي. نيابنـد هـم شـدن مطرح مجال حتي راهبردها از برخي تا دهدمي

، نندك استفاده شانافزارينرم محصولات براي ديگر كد جاي به را كد يک گرفتند تصميم

 (. Lessig, 1999) كردند توجه موضوع اين بهميك خريداران

معينـي انجـام  عقايـد ساختن نامشروع براي را بليغاتيت است نيز ممكن هاحكومت

 محدود اينترنت در را آن افكار انتشار و 2گونگفالون مذهب كه كشور چينآنچنان. دهند

                                                 
1. Xingjian 

2.  Falun Gong religion 
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، عربسـتان نيـز. ساخته اسـت مشكل چين مردم را براي آن شناختن ترتيب بدين و كرده

 حتـي دولـت. اسـت هسـاخت دسـترس غيرقابـل شهروندانش براي، ها راسايت از برخي

 اينترنتـي قماربازي تا است كرده وضع اعتباري كارت هايشركت عليه را تدابيري آمريكا

 مـورد در صـحبت از آلمان و فرانسه. گردد اي موارد[ ناممكن]در پاره شهروندانش براي

 نگـاريهرزه همچـون، معـدود مـوارد در. كنندمي جلوگيري اينترنت در نازي ايدئولوژي

 برخـي بـه دسترسي ساختن محدود براي هافرهنگ تمام در گسترده اجماع يک، كودكان

 (. Nye, 2011) دارد وجود تصاوير و عقايد

يـن او ، در مجموع ادبيات موجود در زمينه ارتبا  ميان قدرت نرم و فضاي مجازي

، دهنـداينترنتي با خدمات متعـدد و متنـوعي كـه ارائـه مي گوناگونهاي چگونه شبكه كه

 وده استب]در گذشته[ بسيار اندک ، توانند به عنوان ابزاري براي قدرت نرم عمل كننديم

هـاني و در كانون توجهات ج، هاي اجتماعياما با فراگير شدن شبكه(. 33: 1389، عاملي)

 ه برخـي ازدر ادام. حجم انبوهي از محتوا در اين زمينه توليد شده است، كاربران اينترنت

بــا تأكيــد بيشــتر بــر ) هاي اجتمــاعيي و مصــاديقي از آن در شــبكههاي كنشــگرنمونــه

 . ده استآم( بوکفيس

 

 هاي اجتماعيهاي كنشگري در رسانهمصداق -3

در ( با تعريفي كه در ابتداي مقاله بيـان گرديـد) «كنشگري»كه گفته شد  گونه همان

 هاي برآمـده ازتشـكل و هـاكانون، هـاانجمن، شوراها، همچون سنديكاها هاييقالب نهاد

لـذا . صحنه شـود وارد «مجرايي براي پيشبرد گفتمان خود» عنوان تواند بهمي، شهروندان

 قـدرت، جمعي يهاكنش ساير لزوم صورت در و تظاهرات، اعتصاب، تحصن، اعتراض»

در ايــن خصــوص (. Castells, 2009: 47-48) «كننــدواكــنش مي بــه وادار را سياســي

شـهروندان ) 1ونداني شـبكههـافعاليتاقتصـادي و اجتمـاعي ، سياسـيازاي توان مابهمي

                                                 
1.  Netizens 
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مجرايـي بـراي »و يا بـه بيـاني ديگـر « كنشگري»را به عنوان مصاديقي عيني از ( مجازي

، در واقـع كنشـگران سياسـي. هاي اجتمـاعي برشـمرددر شـبكه« پيشبرد گفتمـان خـود

هاي مجـازي در شـبكههنـري و ادبـي مجـراي مقاومـت ، فرهنگـي، اجتماعي، اقتصادي

اكنـون بـه برخـي از . انـدميـزان مشـاركت فعالانـه خـود در ايـن فضـا يافته، را اينترنتي

 شود؛ترين موارد آن اشاره ميبرجسته

 

 ساا يك انقلاب سياسي كنشگري در جايگاه امينه( الف

 2مـاهر احمـد توسط بود كه مصري بوكيفيس گروه، «1آوريل شش جوانان جنبش»

 بـراي كـه 3الكبـري المحلـه صنعتي شهر كارگران از حمايت ميلادي براي 0082 بهار در

 كنندگانشـركت بـه فعـالان. شكل گرفـت، داشتند برنامه آوريل شش تاريخ در اعتصاب

ــه در اعتصــاب روز و بپوشــند ســياه تــا گفتنــد شــهروند  و نويســانوبلاگ. بماننــد خان

 گـزارش بـراي رسـانه ابزارهاي ديگر و هاوبلاگ، فليكر، توييتر، بوکفيس از خبرنگاران

سازماندهي حفاظت قانوني و جلـب ، پليس درباره فعاليت هاشبكه به هشدار و، اعتصاب

 گـروه ايـن 2009 ژانويـه تا؛ ( Wolman, 2008) شان استفاده كردنديهاتلاشنظرها به 

 در آن از پـيش تا ترشانبيش كه داشت كردهتحصيل و جوان عمدتاً هزار عضو 70 حدود

ــت ــال سياس ــد؛ فع ــه نبودن ــلي هايدغدغ ــاآن اص ــامل ه ــود ش ــان آزادي نب ــود، بي  وج

 چنـد گـروه اعضـاي همچنـين. بـود كشـور راكـد اقتصاد و دولت در خويشاوندسالاري

 غـزه جنـگ با مرتبط اعتراضات و دربند آزاد كردن خبرنگاران براي راعمومي  راهپيمايي

 (. Shapiro, 2009) كردند ماندهيساز اسرائيل به اعتراض در 2009–2008

تـأثير پيـروزي معترضـان بـر اين گروه اينترنتي پس از بيداري مردم تونس و تحت

ژانويـه اعـلام  25 روز اعتراضات را بـراي اين انجام براي فراخوان اولين ،نظام آن كشور

                                                 
1.  April 6 Youth Movement 

2.  Ahmad Maher 

3.  El-Mahalla El-Kubra 
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 نفـر هزار هاده. است مصر در «پليس ملي روز» كه شد پيشنهاد جهت آن اين روز از. كرد

ــراد از ــهور اف ــواداران، مش ــال ه ــاي و فوتب ــاگروه اعض ــيون يه ــفحات  در اپوزيس ص

 اعـلام كشـور وزارت. داشت خواهند شركت تظاهرات در كه كردند اعلام شانبوکفيس

 قـانون اسـاس كـرد؛ چراكـه بـر خواهـد برخورد شكنانقانون با قاطعيت با كه بود كرده

 اسـاس بـر، قـدرت گفتمـان واقـع است؛ در عممنو خياباني تظاهرات ،اضطراري شرايط

 ممنـوع مصـر كشـور در را خيابـاني تظـاهرات هرگونه برگزاري اضطراري شرايط قانون

از قـدرت  برآمـده كـه «مجرايي بـراي پيشـبرد گفتمـان خـود»ايجاد  اما .بود كرده اعلام

بـا ايـن . دطلبيـ چـالش به را قانون اين، بود(  ...و توييتر، بوکفيس) اجتماعي هايرسانه

 گفـت و كـرده حمايـت اعتـراض از اپوزيسيون نيز چهره سرشناس البرادعي حال محمد

 ,AFP-online) بگذارنـد تـونس راه در قـدم مصـر حكومت مخالفان كه است آن وقت

2011 .) 

بوک تا جايي بروز كنشگري در شبكه اجتماعي فيس سهميه، به زعم فعالان سياسي

از فعالان سياسي اين كشور « وائل غنيم»، سرنگوني مبارک بود كه پس از پيروزي مردم و

بـوک خواستار ملاقات با بنيانگذار فيس، و يكي از كانديداهاي دريافت جايزه صلح نوبل

بـوک خـود موسـس فيس 2مارک زوكربرگ، سايت مشرق نيوزالبته بنا به گفته وب. 1شد

 و مصـر ماننـد كشـورهاييميمرد هـايانقلاب در اجتماعي هايشبكه اعتقادي به اهميت

حـد  از بـيش غرور از ناشي ادعايي چنين گفته است و دانسته ناچيز ندارد و آن را تونس

تـوهم »به اين نگرش برچسب ، برخي از منابع نيز در تحليل اين موضوع 3. شودتلقي مي

 (.  ,Goldsmith, 31: xvi & 2011Morozov ;2006) اندزده« 4شبكه

                                                 
1.  http://edition. cnn. com/2011/TECH/innovation/02/21/egypt. internet. revolution/ 

index. html 

2.  Mark Zuckerberg 

3.  http://www. mashreghnews. ir/fa/news/48567/  

4.  network illusion 



 

 

 

 

 

 

 

 61فصلنامه علوم اجتماعي شماره      70  

حتي اگر نقـش ، هاي اجتماعي مجازيه اين نتيجه رسيد كه رسانهتوان بدر واقع مي

 آيمَـن امـا بنـا بـه گفتـه، مصر و تونس نداشتند بويژهميهاي مرداصلي را در اين جنبش

نوشـته  اينترنـت كامـل تعطيلـي از قبل كه دقايقي الجزيره آشنايخبرنگار نام 1الدينمحي

 در جـايگزين يهـاروش از مـا اما، است ادهافت كار از جا همه در اينترنت سرويس»: بود

توان گفـت به اين ترتيب مي ،«كرد خواهيم توئيت را هاپيام و كنيممي استفاده جمعه روز

 توســط، هااز مــدت پــس ديكتــاتور مبــارکِ( مصــر تــاريخي روز) 2011 ژانويــه 28 كــه

 تضـعيف و گرفـت قرار هدف در ميدان تحرير مورد جوانان شده سازماندهي اعتراضات

بـوک از فيس»هاي انعكاس قدرت مجازي در فضاي واقعي بود؛ شد كه اين يكي از جلوه

تـوان گفـت بركنـاري محمـد حتـي مي. «بـوکبه ميدان تحرير و از ميدان تحرير به فيس

نيز، به يـک اعتبـار  2013ژوييه  3يس جمهور منتخب مصر پس از مبارک( در ئمرُسي )ر

 3سازماندهي گرديد.« 2جنبش تمرد»ان وي موسوم به فيسبوک مخالف از طريق صفحه

 

 المللي:كنشگري در مقام يك چالش اقتصادي بين( ب

                                                 
1.  Ayman Mohyeldin 

 افرماني عليـهاست كه براي برگزاري تظاهرات در ميدان تحرير، فراخوان ن« حركه تمرد»نام اين جنبش در عربي  -2

 .(www.facebook.com/Tmroodو در كنار ساير عوامل موثر افتاد )نک: كردبوک منتشر ميمرسي را در فيس

ت شديدي در مصر بوديم كه پس از بركناري محمد مرسـي از سـوي در بازنگري نهايي اين مقاله، شاهد تحولا -3

ي مهمي كه در پيوند با اين كاركرد فيسبوک بـه لحـاظ تأثيرگـذاري اهميـت دارد، ارتش به وجود آمده بود؛ اما نكته

 نيز، حزب آزادي و 1392توجه به اين مسأله است كه حتي پس از بركناري وي از مقام رياست جمهوري در تيرماه 

شود( در صفحه رسمي خود در فيسـبوک كـه بـيش از المسلمين محسوب ميعدالت مصر )كه شاخه سياسي اخوان

(، مجــددا نســبت بــه برپــايي www.facebook.com/FJParty.Officialكننــده دارد )نــک: ميليــون دنبال 2/1

، معاون حـزب آزادي 3م العريانكند. همچنين دكتر عِصارساني ميتجمعاتي براي بازگرداندن مرسي به قدرت اطلاع

هـاي جديـدي براي سازماندهي معترضـان و ترغيـب آنهـا بـه تحصـن در مكان شبوكي فيسو عدالت، در صفحه

بركنـاري مبـارک تـأثير فراوانـي كـه در  ،بـوکاز قدرت كنشگري فيس« هنهضال دانيم»و  «هيعدوالرابعه ميدان »نظير

 (.www.facebook.com/Dr.Essam.Elerianجويد؛ )نک: گذاشته بود، ياري مي
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ــدهم ــپتامبر  هف ــيلادي 2011س ــي، م ــان از برخ ــاييآ جوان ــان در مريك  وال» خياب

 طبقـاتي اخـتلاف و اقتصادي وخيم اوضاع به اعتراض در نيويورک بورس مقر، «استريت

كه به ، تجمع اين در. زدند گسترده تظاهرات به دست كشور ناي كنوني سياست و آمريكا

 اعتراض براي خواستندمي آمريكا مردم از معترضان، مشهور است« 1تسخير وال استريت»

 هـايخيزش بـا را جنـبش ايـن برخـي. بپيوندنـد هـاآن به، آمريكا دولت يهاسياست به

 مصـر در 2011 قـلاب سـالان و تحريـر ميدان تجمعات ويژه به، كشورهاي عربيميمرد

، اقتصـادي هـاينابرابري رفع عمدتاً استريت وال كنندگاناشغال خواسته. اندكرده مقايسه

 و شـركتي دلالان نفـوذ و دسترسي بردن بين از و داريسرمايه اقتصادي فرهنگ با مبارزه

 (. Dobnik, 2011) باشدمي آمريكا دولت در پولي هايغول

 تـروي اعـدام» و «مسـكن وام بحران»، «هابانک نجات طرح»، اعتراضات اين دلايل

 اعـدام آمريكـا قضايي دستگاه توسط، بود كه پيش از آن آمريكايي سياهپوست، «2ديويس

 يک اختيار در اقتصادي امكانات درصد 99 كه باور بودند اين بر جنبش اين مخالفان. شد

 كارشناسـان آنچـه بـر بنا. اندمانده بهرهبي آن از سايرين و گرفته قرار جامعه افراد درصد

 بـا آنهـا از كـه عربي كشورهاي در انقلابي و اعتراضي هايجنبش از جنبش اين، اندگفته

اي كـه در پيونـد بـا ايـن اما نكتـه. گرفته است الهام، شودمي ياد «عربي بهار» كلي عنوان

 گيرياوج پي در هيافت انتشار داري مطرح شده اين است كه طبق اخبارجنبش ضد سرمايه

 در جنـبش ايـن طرفـدار اينترنتي كاربران، آمريكا در استريتوال اشغال اعتراضي جنبش

، تـوئيتر ماننـد اجتمـاعي هايشـبكه و يـاهو الكترونيكي پست سرويس از استفاده هنگام

 سـايت و 3(هـزار عضـو دارد 48طرفداران نيويوركي خـود  كه تنها در صفحه) بوکفيس

حتـي برخـي از  و اندشـده مواجـه زيـادي يهامحدوديت با گوگل يوجوجست موتور

                                                 
1.  Occupy Wall Street (OWS)  

2.  Troy Davis 
 

بـوک طرفداران نيويوركي اشـغال وال اسـتريت در شـبكه اجتمـاعي فيس نكته جالب توجه اين است كه صفحه -3

 كنند. نکرساني ميهزار كاربر دارد، كه غالباً از اين طريق اطلاع 48نزديک به 

 :https://www. facebook. com/pages/Occupy-Wall-Street/243902435655719  
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همشـهري ) شـده بـود مسـدود نيز استريتوال جنبش هاي متعلق به طرفدارانسايتوب

  1.(1390، آنلاين

بوک ابعاد جهـاني فيس مانندهاي اجتماعي اين جنبش كه تحت تأثير شبكه اما آينده

توانـد شد كـه مياي ارزيابي ميداري به گونهرمايهاز ديدگاه برخي منتقدان س، يافته است

بنـا بـه ايـن . بزرگ تبـديل كنـد قدرت محض به يک ابرقدرت يک را از حداقل آمريكا

 امـا پاشـدنمي فـرو، دارد شـوروي سـابق بـا كه ييهاتفاوت دليل به اين كشور، رويكرد

 شـدن جـدا بـه تصـميم نفتي جنوبي هايايالت كه برسد حدي به بحران كه است ممكن

قد اسـت هاي اين جنبش معتدرباره ريشه، فؤاد ايزدي(. نيست مطرح فعلاً اگرچه) بگيرند

 بـا فـتمخال چپ در گرايش با كانادايي مجله يک با مقاله استريت وال پيدايي عوامل كه

 فراخـوان ايـن از نيويـورک محلـي يهـاگروه از ولي تعـدادي، گرايي مطرح شدمصرف

 اساسـي قـانون تصـويب سـالگرد با همزمان، سپتامبر 17، را حركت روز و كرده حمايت

براين بنـا. هاي اجتمـاعي افـزايش يافـتكه در پي آن فراخوان شبكه، مريكا اعلام كردندآ

 هرشـ 400 و هـزار در آن فراگيـري بود كه تا نفره صد چند گروه يک از جنبش اين آغاز

 كـه معنـا ايـن به و شده بود تاكيد، رهبر نبود بر جنبش سايتوب در. پيش رفت مريكاآ

 را ودخـ نشان دهند و، مطرح سياسي يهاگروه از را خود استقلال اند كهكرده تلاش آنان

 (. 1390، ايزدي) كنند معرفي گوناگون هايايده با مقاومتي جنبش يک عنوان به

 يـک طمع و حرص و فساد تحمل نكردن از مردم در درصد 99ه بودن عقيد در هم

اقتصادي اشغال وال استريت  عمدتاًجنبش  در شده مطرح مسائل ديگر ازاز مردم،  ددرص

هاي در شـبكه، عربـي بهار هايتاكتيک از گيريبهره با كردندمي كنشگران تلاش كه، بود

 مقـام مقايسـه در. كنند دنبال اعتراض را آميز اين نوعمسالمت شكل به، اجتماعي مجازي

 توان گفت كه پـيشمي، مريكاآ در گرفته صورت يهاجنبش ديگر با استريت وال جنبش

                                                 

 شـدگان ايـن جنـبش پلـيس نيويـورک تعـداد بازداشـتدر يكي از آخـرين تظـاهرات تسـخير وال اسـتريت،  -1

 : سي فارسي به نشانيبيسايت بيوبم كرد )بازيابي شده نفر اعلا 300داري را ضدسرمايه

http://www. bbc. co. uk/persian/world/2011/11/111118_u02_occupy_ws. shtml)  
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 مثـل جنـبش) موضـوعي تـک، صـنفي شـكل بـه هـاحركت و تظاهرات، اين جنبش از

هاي ولي از كاركرد شـبكه، وجود داشت( پوستان سياه تظاهرات مانند)ميقو و( ضدجنگ

جنبش  راگيري اينف، دليلبه همين  بوک و توئيتر در آنها خبري نبود؛فيس ماننداجتماعي 

هاي اجتماعي مجازي نسبتي وثيق آفريني شبكهبا نقش، يافته همه قشرهاو حضور سازمان

 . داشته است

 كنشگري در جايگاه يك كارناوال شهري:( ج

 كنشگري به صورت كارناوالي شكلي از رفتار اجتماعي در فضاي مجازي و واقعـي

 پرديسـان پـارک در خزبـازي و آتـش و آب پارک در پاشيبوكي آباست كه قرار فيس

 و شـبكهاين قرارها از آنجا آغاز شد كه گروهي از جوانان عضـ. تهران از اين شمار است

مـاه هفـتم مرداد، ريزي قبلي تصميم گرفتند كـه روز جمعـهبا برنامه« بوکفيس»اجتماعي 

 عينو به و حضور يابند، تهران آتش و آب پارک در «پاشيآب» جشن برپايي براي 1390

ا آغـاز ررفتنـد و حركتـي كارنـاوالي  پارک به ساعتي مقرر در آنها. دهند «كمپين» تشكيل

 بـه پـاش آب هـايتفنگ بـا( دختـر و پسر) جوانان از به اين صورت كه تعدادي، كردند

 و مـأموران پلـيس برخورد با آنكه تا، همديگر كردند كردن خيس به شروع جمعي شكل

 . گرديدند متفرق شب پاياني ساعات در پارک برق آب و كردن قطع و انتظامات

 گروهي ديگـر از اعضـاي ايـن شـبكه، بوكياين قرار فيس پس ازدر همين روز و 

 ران خود رادر پارک پرديسان ته« خزبازي»اجتماعي براي برپايي كارناوالي ديگر با عنوان 

 بـوده ون جامعـه متداول عرف و روز مد مطابق كه هاييلباس پوشيدن آنها با. آماده كردند

ايـن تجمـع تفريحـي و هنجارشـكنانه را ترتيـب ، جـاري هايسنت گرفتن با به تمسخر

 . دادند

، مـوردي اي از كنشـگري كـه خاسـتگاه آن در ايـن دو مطالعـهبراي بررسي گونـه

بوک و كنشگران آن جوانان ايراني عضـو ايـن شـبكه اجتمـاعي سايت اجتماعي فيسوب
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شـناس اديـب و فرهنگ، فيلسـوف، 1بـاختين ر است از ديدگاه ميخائيلبهت، مجازي بودند

 روس بهره گرفت؛ 

 نشـان، رنسـانس كارنـاوال  فرهنـگ بررسي با« 2او دنياى و رابله» كتاب در باختين

 و افـراد ميـان حصـارهاى و مراتبـ  سلسـله تمايزات همه چگونه هادهد كه كارناوالمي

آوردنـد و بـه نـوعي عليـه درمي موقت  تعليق التح به را معمول  زندگ  هاىممنوعيت

. شـودمي جمعـي مـرتبط امـر بـه كارناوال باختين نظر از. گيرندجريان قدرت به كار مي

 بلكـه دهنـد؛نمي تشـكيل را جمعيـت يـک صرفاً كنندمي شركت كارناوال در كه افرادي

 كـه اندشـده دهيسـازمان طـوري و شده گرفته نظر در كل يک مثابه به كه هستند افرادي

 يـک در» بـاختين نظـر از. دنـطلبمي چـالش بـه را اجتماعيو  اقتصادي ،سياسي سازمان

 (. 1388، فكوهي) هستند برابر هم با همه كارناوال

 ،معمول  روزمره زندگ  وقيح حت  و محسوس و خاك  هايكيفيت باختين نظر از

 او ظرن از. دندار رسم  رهنگف «عدىبُ تک جديّت» با مبارزه براى عظيم  نمادين قدرت

، نمـادين هـاىكردن تـه و سـر ساله همچـون هزاران مردم  فرهنگ مجازهاى و ايماژها

 جـاى هبـ قـرون از آثـار» كرده در باد آليسمايده قادرند آن جز و نمادين هاىبازي دلقک

 از و بتركاننـد را احتـرام و سعادت و نظم گماشته-خود اىمدرسه حاميان اصول و «مانده

. ازندسـ متزلـزل را پژمرده و محتضر وسطاي  قرون نظام ايدئولوژيک بنيادهاى طريق اين

 هـاىسـويه بـر بـدواً، جهـان  آن معنويـت و زهـدگراي  طرد با جشن  -مردم  فرهنگ

 . گذاشت تأكيد روزمرّه غيررسم  مراوده متن در انسان  زندگ  مندجسم

 عملـ  و انضمام  زندگ  اعماق در ياي يوتوپ لحن»: نويسدم  باختين در اين باره

 بـا كاملاً همه اين». « ...صداست از پر و شود لمس تواندم  كه اىزندگ ، است ورغوطه

 و گرايــ عــام كـه ايماژهــاي ، اسـت ســازگار رابلـه ايماژهــاى تمـام ويــژه خصوصـيت

                                                 
1.  Mikhail Mikhailovich Bakhtin 

2.  Rabelais and His World 
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 روشـن و كارآشـ و انضمام  العادهخارق طوربه كه هاي نشانه با را گسترده يوتوپياگراي 

 و رابلـه كتـاب. «كنـدمـ  تركيب، انددقيق تكنيك  حيث از و مندندمكان كاملاً و هستند

 سـوژه مفهـوم برانـداختن بـراى بـاختين تلاش ترينعميق و ترينگسترده مبين او دنياى

 بينانـهكوتـه دوئاليسـم  بـر كه است آن شناخت هست  هاىبنيان و گويانهتک و گرسلطه

: 1381، گـاردينر) اسـت اسـتوار فرهنـگ و طبيعت و، جسم و ذهن و، ابژه و سوژه ميان

61-59 .) 

و خزبـازي پـارک ، بـازي پـارک آب و آتـشآب كارنـاوال توان گفـتبنابراين مي

ــود خنــده و لجــاجتي جمعــي، پرديســان تهــران ــدون كــه، ب ــا همــاهنگي ب نهادهــاي  ب

. داد بازتـاب درخـود رابـوک يـا شـهروندان مجـازي فيس« ونداننت»، بخشمشروعيت

 زن/ مـرد؛ از قبيـل مـذهبي/ غيرمـذهبي؛) طبقـه و شـده برپايـه هويـت وضـع مناسبات

 كشـيده اسـتهزا بـه سـاده غايت به كنشي ارتباطي و با ،( ...متشخص/ قرتي؛ غني/ فقير و

 دسـت در حركتي نمايشي براي لحظاتي از آرمان  و انتزاع  ويژگ  ترتيب بدين و شدند

كـه  جاسـت ايـن در. آيدبه شمار مي هامحدوديترهاي  از  لحظات، حظاتل اين. رفت

سازي و ملودرام كردن خبر را نيز تا حدي دنبـال كشور كه جريانميهاي رسوقتي رسانه

 و هاپاشـيدن آب و هادويـدن و هاخنـده ،(ي خبـري سـيماهـابخشبرخـي از ) كنندمي

، اما در حقيقـت ،دهندمي نمايش آن سيسيا ماهيت بيشتر با، پارک را در جمعي خزبازي

 بايد ناظر به چيـزي، بوكي راكنندگانِ در آن قرار فيسكنشگري يا تكيه بر گفتمان شركت

توجه بـه ايـن نكتـه نيـز ضـروري ، اين وجود با. آن تلقي كرد سياسي ماهيت كشف جز

ن دو و جايگـاه ايـ، متعـارض بـا گفتمـان قـدرت هايمحدوده ترسيم نبايد در، است كه

 بيسـتم در، بـوكيفيس قـرار دو ايـن از پـس. كـرد اغـراق، رويداد برآمده از كـنش نيـز

 توسـط «كـار كودكـان از حمايـت» هـدف بـا نيز ديگري بوكيفيس قرار، نيز 1390مرداد

 كـنش در آن موجـود تفـاوت، امـا. شـد برگزار بوکفيس عضو ايراني جوانان از گروهي

 بـوكيفيس هـايقرار خلاف بر، قدرت گفتمان با رضتعا وجود با كه اين بود، اجتماعي

نـداد و  رخميانتظا و امنيتي نيروهاي طرف از برخوردي هيچ ،(خزبازي و بازيآب) قبلي
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هاي خيريه نيز مورد تشويق قرار ي مردم نهاد و موسسههاسازمانحتي در از سوي برخي 

 و كنيپاکشيشـه بـه كـار كودكـان از حمايـت بـراي كـه را ساعته دو تلاش اين گرفت؛

 ارائـه تعـاريف بـه توجـه با توانمي، نيز انجاميد تهران ويپارک چهارراه در شوييماشين

 «مجرايي براي پيشبرد گفتمان خود»و يا « كنشگري» اي ازنمونه ،(ديگران و كاستلز) شده

 . برشمرد
 

 گيريبندي و نتيجهجمع
چـارچوب ، سياسـي سـلطه، ئولوژييـدا، گفتمـان همچون- امروز دنياي در قدرت منابع

 كـه چنـانآن -و منافع فـردي و جمعـي هاارزشو حتي ، فرهنگي اجتماعي و، اقتصادي

در تعامل ما با فضاي مجازي و كنشگري در ، اندكرده تئوريزه اوليه قدرت متفكران برخي

ي اين هاها و مصداقمؤلفه. اندشده تحول و تغيير دستخوش، هاي اجتماعي مجازيشبكه

هاي اجتماعي مجازي است در اين مقاله تشريح گرديـد نوع كنشگري كه برآمده از رسانه

، بـر ايـن پايـه. اقتصادي و اجتماعي آنها اشاره شد، هاي سياسيو به سه نمونه از مصداق

شـود بـه دليـل هاي جمعي تلقي ميكه از كاركردهاي مهم رسانه 1كاركرد بسيج اجتماعي

بـيش از سـاير كاركردهـاي ، هاي اجتماعي مجـازي داردبا ماهيت رسانهارتبا  وثيقي كه 

 . ها اهميت خود را نشان داداجتماعي رسانه

و تحليل ايـن ، اقتصادي و اجتماعي كنشگري و قدرت، تشريح كاركردهاي سياسي

برماس هاآنچنان كه مطرح شد با پنداشت، هاي اجتماعي كنونيدو متغير اساسي در رسانه

هاي برآمده از كنشگري كـه در رسـانههاي اينترنت نزديک است؛ نمونهعمومي  از فضاي

معترضـان بـه  ،(با ماهيت سياسـي) آوريل جوانان مصري همچون جنبش شش، اجتماعي

و ( اقتصـادي بـا سـويه) داري و اقتصادي غرب در قالب اشغال وال استريتنظام سرمايه

بـا ) هاي تهرانهاي شادي هنجارشكنانه در پارکاندازي كارناوالبوكي و راهقرارهاي فيس

، دارنـد گونـاگوني هـانظامهمگي فارغ از كاركردهاي متفاوتي كه در ( اي اجتماعيزمينه

                                                 
1.  Social mobilization  



  

 

 

 
 77     . . . هاي اجتماعيكنشگري و قدرت در شبكه

كنند كه به طور آشكار در ژئوپلتيـک ي اجتماعي ايفا ميهاكنشنقش محرک را در پيكره 

 . 1شوندارتباطاتي به نمايش گذارده مي

در مصاديق مطرح شده از كنشگري كه در ايـن مقالـه بـه  تفاوت موجود، همچنين

، براي پيشـبرد گفتمـان خـود« كنش»، در آن است كه در نمونه سياسي آن، آنها اشاره شد

يعني كليت نظام سياسـي را بـه چـالش ، قدرت ،(مصر) ساز يک انقلابدر جايگاه زمينه

با فراخـواني ، بش وال استريتاقتصادي آن يعني جن كشيد و بر آن فائق آمد؛ اما در نمونه

 يـک هاي اجتماعي نظام كاپيتاليستي را به سخره گرفت و با سياستي الاكلنگي منافعشبكه

در « كـنش»، در نمونـه اجتمـاعي، در نهايـت. خوانـد 2دار را به استيضـاح سرمايه درصد

 را به تصـوير خنده و لجاجتي جمعي ،(پاشي و خزبازيآب) جايگاه يک كارناوال شهري

نهادهـاي  بـا همـاهنگي بـدون، توان به آن اطـلاق كـردكه فارغ از اهدافي كه مي، كشيد

بـا . داد بازتـاب درخود بوک رايا شهروندان مجازي فيس« وندانشبكه»، بخشمشروعيت

بوكي كه در حمايت از كودكان كار توسط گروهي از جوانان در تهران اين حال قرار فيس

اما توانسـت ، راه با استيضاح نهادهاي متولي اين مسأله بوداگرچه كنشي هم، انجام گرفت

                                                 

هاي چنـدكاركردي كـاربران در اثناي بازنگري نهايي اين مقاله، كشور برزيل در كانون يكي ديگـر از كنشـگري -1

 بليط نرخ افزايش دليل به ابتدا اين كشور كه در گسترده هاي اجتماعي فيسبوک و اوركات قرار دارد. تظاهراتشبكه

 در نيز سياسي و اجتماعي هاينابساماني عليه همگاني اعتراضات شد، اكنون به آغاز 1392 خرداد اواخر در اتوبوس

بـيش  در نفر معترض ميليون دو از اين مطلب، بيش نگارش زمان تا. جامعه، تسري يافته است اقتصادي مسائل كنار

و  كشـته نفـر پلـيس، پـنج بـا متعدد هاييريدرگ در و اندكرده شركت خياباني تظاهرات در كشور اين شهر 400از 

 هزينـه و عمـومي خـدمات مـالي، گرانـي فساد چون برزيل، مسائلي شهروندان اعتراضات. اندشده زخمي نفر هاده

 و اجتمـاعي، سياسـي كنشگري اين. گيرددربرمي را 2014 سال جهاني جام وها فدراسيون جام هايبازي آورسرسام

       : بيشرتر، نرك توضيحات براي. است گرفته نام( Free Fare Movement) «رايگان يدسترس جنبش»اقتصادي، 

http://links. org. au/node/3409  و  
http://www.reuters.com/article/2013/06/21/us-brazil-protest-freefare-

idUSBRE95K01H20130621 ؛    

 هاي اين نوع كنشگري به دليل تازگي آن فعلاً مقدور نيست. اين حال، تحليل نتايج و شيوهبا 

2.  interpellation 
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كـاركرد اجتمـاعي ، در تلطيف نگاه سنتي مـردم نسـبت بـه ايـن گـروه از افـراد جامعـه

 . به تصوير كشد، بوک را در فضاي واقعيفيس

درتِ قـ، در هر حال اين نكته را نيز نبايد از نظر دور داشت كـه بـه تعبيـر كاسـتلز

اي كـه كنشگران اسـت كـه آن هـم بـر حسـب زمينـه گوناگونار انواع در اختي، تعويض

 براي رسيدن به اهداف تعيـين شـده( هاي اجتماعي مجازيشبكه مانند) هاي خاصشبكه

ي قهريـه توانند از قواهنوز هم مي ها، دولتهرچند. شودتعريف مي، يابندبا آن پيوند مي

راهبـردي  همزمـان از چنـدين شـبكه اسـتفادهيي بـراي هاراهاما تا زماني كه ، بهره گيرند

ه از جانبـه بـراي اسـتفادي دولتي و تلاش همههاظرفيتگيري از بهره، موازي وجود دارد

 . يابدمعمولاً چندان دوام و پايايي نمي، قدرت
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